] 7 (8 [
E-ISSN:2630-631X

International

Social

Mentality And
Researcher
Thinkel‘s Journal

Vol: 9 Issue: 71 MAY

Editor
Prof.Dr. E. Muge CETINER 2 0 2 3

COMMUNICATION

@ www.smartofjournal.com

D] editorsmartjournal@gmail.com




International

SMART JOURNAL e-ISSN: 2630-631X

International SOCIAL MENTALITY AND RESEARCHER THINKERS Journal Smart Journal Year 2023; Volume 9 Issue 71
Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed IRy

FROM THE EDITOR / EDITORDEN / OT PEAAKTOPA
English

JOURNAL of SOCIAL MENTALITY AND RESEARCHER THINKERS JOURNAL (SMARTJOURNAL)
journal began its publication in 2015. SMARTJOURNAL is an international, refereed fervent and online
journal, that publishes academic studies in the field of social sciences.

We would like to thank you for your support to our advisory board, editorial board and arbitration board. We
are also grateful to the scientists who share your study with us.

We are aware of the fact that we will be guided by stronger steps in the field of social sciences with the support
you will give us in the future. For this reason, we are honored to see you in our broadcast, consultation or
referee boards.

We would like to thank you for all the support you give in this way we are trying to become a social platform,
and I offer respects.

Tiirkce

JOURNAL of SOCIAL MENTALITY AND RESEARCHER THINKERS JOURNAL (SMARTJOURNAL)
dergisi 2015 yilinda yayin hayatina baslamistir. SMARTJOURNAL, sosyal bilimler alaninda yapilan
akademik ¢alismalar1 yayinlayan uluslararasi, hakemli ve e-dergidir.

Su ana kadar danigma kurulu, yayin kurulu, hakem kurulunda yer alarak bizlere destek veren hocalarimiza
tesekkiir ederiz. Ayrica ¢alismalariniz bizlerle paylagan bilim insanlarina da minnettariz.

Bundan sonraki zamanlarda da bizlere vereceginiz destek ile sosyal bilimler alaninda daha gii¢lii adimlarla yol
alacagimizin farkindayiz. Bu nedenle sizleri yaym kurulumuz, danisma kurulumuz veya hakem kurullarimizda
gormekten onur duyariz.

Sosyal bir platform haline gelmeye calistigimiz bu yolda vereceginiz her tiirlii destekten dolay1 tesekkiir eder,
saygilar sunarim.

Pycckmii

Kypran «KYPHAJT COLIUAJIBHOM MICUXUATPUU U WCCIELOBATEJIEN» (SMARTJOURNAL)
Hadan cBoto myoOnukammioo B 2015 romy. SMARTJOURNAL - 310 MeXIyHapOIHBIH, CHpaBEAIUBBIA U
AIIEKTPOHHBIN JKypHAJI, KOTOPBIN ITyOINKyeT Hay4HbIE NCCIIEIOBaHMS B 00JIACTH COLMATIBHBIX HAYK.

Msl xotenu Obl mOOJArozapuTh Bac 3a MOJAEPKKY HAIIEro KOHCYJIBTATUBHOI'O COBETA, PEeNAaKLMOHHON
KOJIJIETUM U apOUTPa)XHOTO coBeTa. MBI Takke OjaroJapHbl yYEHbIM, KOTOPBIE Pa3leIAiOT Bamly paboTy ¢
HaMH.

Me1 oco3HaeM TOT GakT, YTO MBI OyJIEM PYKOBOJICTBOBATHCS 00JIe€ CHIILHBIMH IIIaraMH B COITMATLHBIX HAyKax
C TOW MOANIEP’KKOM, KOTOPYIO BBl HaM AanuTe B Oymaymiem. [1o 3Toli mpuunHe MBI TOPANMCS T€M, YTO BHIUM
BacC B HAIlIUX BeI[ATENLHBIX, KOHCYJIbTAIIMOHHBIX HIIH CYyIEHCKUX COBETAX.

Mgl xoTenu Obl M00IaroapuTh Bac 3a BCIO MOJJIEPKKY, KOTOPYIO BBI JJa€Te TAKMM 00pa30M, MbI ITBITaEMCS
CTaTh COLHMAJbHON miuatdopMoi, W s mpeanaraio yBaxkeHune.Mpl xoTenu Obl MoOJIaroAapuTh Bac 3a BCIO
MOEPKKY, KOTOPYIO BBI JaeTe TaKUM OOpa3oM, MBI INBITAEMCS CTaTh COIMANBHOW IiaTdopMoil, u 5
HIpeAJIarar0 yBaxeHHe.

Prof. Dr. E.Miige CETINER
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Covid-19 Korkusunun Hastane Destek Personellerinde Depresyon
Anksiyete Stres Uzerine Etkisinin Degerlendirilmesi

Evaluation of the Effect of Covid-19 Fear on Depression Anxiety and Stress in
Hospital Support Staff

OZET

1 Aralik 2019 tarihinde Cin’de ilk vakanin goriildiigiiniin agiklanmasinin ardindan, Covid-19,
11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan, Pandemik bir hastalik olarak
ilan edilmistir. Pandeminin baslangicinda, Covid-19 enfeksiyonunun psikolojik etkileri
hakkinda ¢ok az sey bilinirken, pandeminin ilerleyen dénemlerinde pek ¢ok ¢alisma yapilmustir.
Bu ¢alismalarda daha ¢ok doktor, hemsire, dis hekimi gibi saglik meslek gruplarnm Covid-19
korkusu ve Depresyon, Anksiyete, Stres diizeyleri incelenmistir.

Bizim ¢alismamizda ise, pandemi déneminde aktif olarak hizmet veren ve Istanbul’un en yogun
hastanelerinden biri olan Kartal Dr. Litfi Kirdar Sehir Hastanesinde ¢alisan destek
personellerinin Covid-19 korkusu ve Depresyon, Stres ve Anksiyete diizeyleri incelenmistir.
Nicel veri toplama yonteminin tercih edildigi bu ¢alismaya 305 destek personeli goniillii olarak
katilim saglamis, sorulari tamamini dolduran 302 ¢alisanin verileri analize dahil edilmistir.

Temizlik personellerinin Covid-19 korkusu, diger destek personellerine gore daha yiiksektir.
Tiim destek personellerinin depresyon puanlari arasinda fark belirlenemezken anksiyete ve stres
puan ortalamalarinda anlamli fark oldugu belirlenmistir. Pandemi servisi ve pandemi yogun
bakimda caligan destek personellerinin anksiyete ve stres puan ortalamalari ile pandemi digi
birimlerde caligan personellerin anksiyete ve stres puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Anahtar Kelimeler: Covid-19 korkusu, Hastane Destek Personeli, Depresyon, Anksiyete, Stres

ABSTRACT

Following the announcement of the first case in China on December 1, 2019, Covid-19 was
declared a Pandemic disease by the World Health Organization (WHO) on March 11, 2020.
While little was known about the psychological effects of Covid-19 infection at the beginning
of the pandemic, many studies have been conducted later in the pandemic. In these studies, the
fear of Covid-19 and Depression, Anxiety and Stress levels was examined among of health
professional groups such as doctors, nurses and dentists.

In our study, Covid-19 fear and Depression, Stress and Anxiety levels of support personnel
were examined that working at Kartal Dr. Liitfi Kirdar City Hospital, which is one of the busiest
hospitals in Istanbul and actively serving during the pandemic period. Quantitative data
collection method was preferred in this study. 305 support personnel participated voluntarily to
the study and 302 personnel who completed all survey questions were included the analysis.

According to findings cleaning staff have a higher fear of Covid-19 than other support staff.
While no difference could be determined between depression scores of all support personnel, it
was determined that there was a significant difference in anxiety and stress mean scores. It was
observed that there was a significant difference between the anxiety and stress mean scores of
the support staff working in the pandemic service and the pandemic intensive care unit, and the
anxiety and stress mean scores of the staff working in the non-pandemic units (p<0.05).

Keywords: The fear of Covid-19, Hospital Support Staff, Depression, Anxiety, Stress
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1 Aralik 2019 tarihinde Cin’de ilk vakanin gériildiigiiniin ilan edilmesi ve ardindan, Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan, 11 Mart 2020 tarihinde, Covid-19 Pandemik bir hastalik olarak ilan edilmistir. Ulkemizde
ise ilk Corona viriislii hastanin tespit edilip duyurulmasi 11 Mart 2020’de gerceklesmistir.

2020 Ocak aymnda Cin Hiikiimeti tarafindan karantina ilan edilmis ve alinan sert tedbirlerin medyada yer
almasiyla tiim dikkatler geleneksel haber medyasinda ve yeni nesil medyaya (dijital ve sosyal medya
platformlarinda) ¢evrilmistir. Covid-19 ile ilgili yer alan bilgilerin yanlishgi ve korku 6geleri icermesi gibi
konular baz1 saglik otoriteleri tarafindan elestirilmistir.

Ancak gerek geleneksel haber medyasinda gerekse yeni nesil medyada (dijital ve sosyal medya
platformlarinda) Covid-19 ile ilgili yer alan bilgiler bazi saglik otoriteleri tarafindan elestirilmistir. Diinya

! Dr., Kartal Dr. Liitfi Kirdar Sehir Hastanesi, Istanbul, Tiirkiye
2 Dog.Dr., Uskiidar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Y6netimi, Istanbul, Tiirkiye
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Saglik Orgiitii (WHO) Covid-19 igin, asir1 bilgi ve dezenformasyon yiiziinden iginden ¢ikilamaz hale gelmis
sorun anlaminda “Infodemic” ifadesini kullanmistir. UNESCO tarafindan bu durum “yanhls bilgi salgim1”
(disinfodemic) olarak degerlendirmistir. Bu durum insanlarin, ilk baslarda pekte bilgi sahibi olunmayan bu
hastalikla ilgili korku duygusu gelistirmesine sebep oldu (Ustiinoldu, 2022:2-19). Korku ve panik, duygusal
bir dille ve bilim adamlarmnin toplum iginde tartistig1 goriildiiglinde daha da kétiilesmektedir (Ng & Kemp,
2020:752).

Bir saglik krizinin saglik calisanlar {izerindeki psikolojik etkisine duyulan ilgi yeni degildir. Influenza A
HIN1 (2009) ve SARS-CoV-1 (2003) dahil olmak iizere 6nceki salginlar sirasinda saglik calisanlariin
psikolojik durumunun degerlendirilmesine 6zellikle dikkat edilmistir (El-hage et al., 2020:75). Koronafobi
olarak da bilinen koronaviriis kaygisi, korku ve kaygiya dayali bir duygu yapisidir (Lee et al., 2020:6)
Korkuya hem rasyonel hem de irrasyonel olarak tepki veririz. Akilc1 bir yanit, meydana gelen zarar tehdidini,
yani riskleri anlamak ve yonetmektir. Bu durumda Korku olumlu bir gii¢ olabilir, korku karsisinda, mantiksiz
ama yaygin bir tepki panige kapilmaktir. Panik, algilanan risk "korkung" 6zelliklere sahip oldugunda ortaya
cikar (Ng & Kemp, 2020:752). Pandeminin baglarinda Covid-19 ile ilgili saglik otoriteleri tarafindan da yeterli
bilgi sahibi olunmadigindan hastalikla ilgili korkung ozellikler {iist seviyelerde olusmustur. Ayrica Saglik
iletisiminde korku 6gesi en yaygin kullanilan ikna yontemlerinden biri olup, pandemi siirecinde sorunun
ciddiyetinin algilanmas1 ve kisilerin kurallara yiiksek uyum gostermelerini saglamak amaciyla kullanilan
yontemlerden biri olmustur (Ustiinoldu, 2022:16).

Asint korku, sosyal ve ekonomik sonuglarla (6rnegin, is kaybi, diisiik kazang, iliski sorunlari) birlestiginde,
bireylerde psikolojik sikintilara yol acabilecek akilci olmayan diisiinceyi kolaylastirma kapasitesine sahiptir
(Sakib et al., 2021:2-3).

Pandeminin ilk asamasinda uzmanlar bedensel saglig1 korumak i¢in nelerin yapilmasi gerektigini agiklarken,
hastalik yayildikca ruh sagligimi korumanin da 6nemini vurgulamaya baglamislardir. Salginin bireylerde
caresizlik, hastalik ve 6liim duygularini tetikledigi sdylenebilir. (Bakioglu et al., 2020:2370). Bu baglamda
yapilan pek ¢ok calismada saglik calisanlar arasinda virilis ile enfekte olma korkusu olduk¢a yaygindir.
Ornegin Brezilya’da saglhk profesyonellerinde Covid-19 pandemisi baglaminda stres, anksiyete ve depresyon
semptomlarinin yaygmligimi degerlendirmek amaciyla yapilan ¢alismada, Arastirmaya katilan 529 kisiden,
Toplam 402 (%75,9) katilimc1 SARS-CoV-2 ile enfekte olma korkusunu bildirmistir (Pereira et al., 2022).

Saglik calisanlarinin koronaviriis salginiyla miicadelenin 6n saflarinda etkin bir sekilde caligsabilmeleri i¢in
fiziksel ve zihinsel olarak saglikli olmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte, diinya ¢apinda bircok saglik
calisani, Covid-19 enfeksiyonu ve oliim sayisi arttikga ve tibbi kaynaklar azaldik¢a bu pandeminin ezici
baskisin1 daha fazla hissetmektedir. Cin'deki hastane ¢alisanlari ile ilgili son raporlarda, saglik calisanlarinin
onemli bir kism1 depresyon, anksiyete ve uykusuzluk yasamakta ve bu durumun, hastalii arkadaslarina ve
aileye viriis bulastirma korkusu gibi bir¢ok faktore baglanabilecegine inanilmaktadir(Lee et al., 2020:6).

Pandemide saglik calisanlari, kendi yasamlarina yonelik bilinmeyen bir tehditle kars1 karsiya kalip, enfekte
hastalarin bakimiyla ilgilenmiglerdir. Asir1 is yiikii, bulasma korkusu, baski altinda olma hissi, spesifik
ilaglarin eksikligi ve toplumdan soyutlanma, Covid-19 salgimi sirasinda saglik calisanlarimin karsilastigi
baslica sorunlardir. Covid-19 ile enfekte hastalara yardim eden saglik ¢aliganlari, ayrica toplum tarafindan
Pandemiye neden olan viriisiin bulagmasina sebep olma durumlar1 sonucu damgalanma nedeniyle daha fazla
stresle kars1 karsiya kalmiglardir (Lenzo et al., 2021).

Covid-19 pandemisi, insanlarin ¢alisma, yasama, aligveris yapma, sosyallesme ve gelecek planlart yapmaya
kadar giinliik hayatin her alanin1 hizla ve derinden etkilemis ve bu degisikliklerin psikolojik etkisi medya
tarafindan iyi bir sekilde belgelenmis olsa da bu krizden muzdarip olanlarin ruh sagligi bakimi ihtiyaglar
nispeten ihmal edilmistir. Onceki kiiresel salginlar iizerine yapilan arastirmalarda, pandemide insanlarimn
yiiksek diizeyde stres, genel stres, kaygi, saglik kaygisi ve intihar egilimi travma sonrast deneyim sergileme
egiliminde olduklar tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan bu arastirma dizisinde koronaviriis kaygisinin "koronafobi"
olarak da adlandirldigina dikkat etmek 6nemlidir (Lee et al., 2020:1).

Covid-19 salgimi, Covid-19 enfeksiyonu kapma korkusu, bireylerin ruh sagligini etkileyerek depresyona neden
olabilmektedir, pandeminin erken doneminde ve sonrasinda yapilan calismalarda bu durum ortaya
konulmaktadir. On saflarda yer alan saglik galisanlarinda karantinaya alinma korkusu, aile ve arkadaslarma
viriis bulagsmasi korkusu, meslektaslarina hasta gibi bakma, damgalanma ve mahallelerindeki diger kisiler
tarafindan reddedilme korkusu nedeniyle gegici ve uzun vadeli psikiyatrik semptomlara karsi savunmasiz
olduklari, ayrica 6liim korkusu, yalmzlik, can sikintisi, kaygi, depresyon, sosyal izolasyon, bulagsma ve (asir1
durumlarda) intihar diislinceleri uzun vadeli sorunlara neden olabilecegi ifade edilmektedir (Sakib et al.,
2021:5-17).
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Ulke ve diinya giindemini pandeminin ilan edildigi 11 Mart 2020’den itibaren mesgul eden Covid-19
iilkelerdeki farkli sosyal guruplart degisen oranlarda etkilemistir. Bu ¢alismada hastanelerde ¢alisan sosyal
gruplar igerisinde sosyo- Kkiiltiirel olarak daha az avantajli grup olan destek personelleri (klinik destek
personeli, temizlik personeli, hasta karsilama yonlendirme, veri giris personeli) arasinda Covid-19 enfeksiyonu
korkusu ve bunun mental saglik belirleyicileri olan depresyon, anksiyete ve stres ile iliskileri demografik
ozellikler ve bazi belirleyici 6zellikler acisindan incelenmistir. Saglik profesyonelleri arasinda ve toplumun
degisik katmanlarinda yapilan Covid-19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri olan depresyon, anksiyete ve
stres diizeyleri ile caligmamizda yer alan gruplarin benzerlik ve farkliliklar1 incelenmistir.

CALISMANIN ONEMI

Pandemi siirecinde pek ¢cok meslek grubunun covid-19 korkusu ve depresyon anksiyete stres diizeyleri ile ilgili
caligmalar yapilmis olup, saglik ¢alisanlari agisindan da hekim, hemsire, dis hekimi gibi ¢alisanlarin covid-19
korkusu ve depresyon anksiyete stres diizeyleri siklikla aragtirma konusu olmustur.

Bu calismada ise saglik sektoriinde tipki hekim hemsire gibi hastanede kliniklerde c¢alisan destek
personellerinin (temizlik, klinik destek, hasta karsilama yonlendirme, hasta kayit veri giris, sekreter) covid-19
korkusu ve mental saglik belirleyicisi olan depresyon anksiyete, stres diizeylerinin 6l¢timii yapilmistir.

Aragtirmada yaniti aranan sorular sunlardir: a) Saglik sektoriindeki destek personellerinin (temizlik, klinik
destek, hasta kargilama ve yonlendirme, hasta kayit sekreteri) Covid-19 korkusunun mental saglik
belirleyicileri lizerinde etkisi var midir? b) Saglik sektoriindeki destek personellerinin meslek gruplarina gore,
Covid-19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete, stres) arasinda fark var midir? c)
Destek personelinin yasa gore Covid-19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri olan depresyon, anksiyete ve
stres puanlar1 arasinda fark var midir d) Destek personellerinin cinsiyetine gore Covid-19 korkusu puanlar1 ve
mental saglik belirleyicileri arasinda fark var midir? e) Destek personellerinin egitim durumlarina gére Covid-
19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri puanlari arasinda fark var midir? f) Destek personellerinin medeni
durumlarina gére Covid-19 korkusu puanlar1 ve mental saglik belirleyicileri puanlar1 arasinda fark var midir g)
Destek personellerinin kronik rahatsizligi olup olmamasina goére Covid-19 korkusu ve mental saglik
belirleyicileri arasinda anlamli fark var midir? h) Destek personellerinin Cocugu olup olmamasina goére Covid-
19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri arasinda anlaml fark var midir? i) Destek personellerinin kiminle
yasadigma gore Covid-19 korkusu puanlart ve mental saglik belirleyicileri arasinda fark var midir? j) Destek
personellerinin saglik sektoriinde ne kadar siiredir calistigina gére Covid-19 korkusu ve mental saglik
belirleyicileri arasinda fark var midir? k) Destek personellerinin Pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile
pandemi dis1 birimlerde ¢alisma durumuna gére Covid-19 korkusu ve mental saglik belirleyicileri arasinda
fark var midir?

YONTEM

Koronaviriis Kaygr Olgegi (CAS; Lee, 2020) pandemik krizin korku ve belirsizliginden 6zellikle etkilenenleri
belirlemeye yardime1 olmak i¢in yakin zamanda olusturulmustur. CAS, saglik uzmanlarina ve arastirmacilara
COVID-9 kriziyle iligkili olasi1 islevsiz kaygi vakalarimi belirlemede verimli ve etkili bir sekilde yardimei
olmak i¢in tasarlanmis 5 maddelik bir ruh sagligi tarama aracidir. CAS"in her bir maddesi, koronaviriisle ilgili
diisiincelere veya bilgilere kars1 psikolojik temelli farkli bir korku veya kaygi tepkisini gosterir (Lee et al.,
2020:1). Bu ¢alismada Artan vd. (2021) Covid-19 Korkusu Olgegi Tiirkce versiyonu kullamlmustir.

Aragtirmanin c¢alisma grubunu Istanbul ili Kartal Dr. Liitfi Kirdar Sehir Hastanesi destek personelleri (Klinik
destek, hasta karsilama ve yonlendirme, temizlik, hasta kayit veri giris personelleri) olusturmaktadir. Nicel
veri toplama yonteminin tercih edildigi bu ¢aligmaya 305 destek personeli goniillii olarak katilim saglamuis,
sorularin tamamini dolduran 302 ¢alisanin verileri analize dahil edilmistir. Caligmanin verileri 22-02-2022 ve
30-04-2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Veriler Google form aracilifiyla online ve yiiz yiize olarak destek
personellerine ulastirilmistir. Arastirma Istanbul Uskiidar Universitesi, Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik
Kurulu’nun 30 Ocak 2022 tarihli, 2022-13 sayili kararinca verilen izinle ger¢eklestirilmistir.

Caligmada destek personellerinin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla olusturulan tanimlayict genel
sorular, Covid-19 korkusunun belirlemek amaciyla Artan vd. (2021) Covid-19 Korkusu Olgegi Tiirkce
versiyonu (6lgcegin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayisi 0,867; Spearman-Brown 0,900; Guttman Split-
Half 0,888 olarak bulunmustur), Depresyon, Stres ve Anksiyete diizeyleri i¢in Sarigam (2018) Depresyon,
Anksiyete ve Stres Olgegi (DASS-21) Tiirkge Versiyonu kullanilmistir (Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik
katsayis1 depresyon alt dl¢egi icin a=0.87, anksiyete alt 6l¢egi icin 0=0.85 ve stres alt dl¢egi icin a=0.810olarak
degerlendirilmistir) (Artan et al., 2021)(Sarigam, 2018).
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Tablo 1. Katilimcilara ait bazi tanimlayici 6zellikler

n %
18-29 yas aras1 94 30.8
Katilmernin yast 30 yas tizeri 208 69.2
Cinsi Kadm 171 57.0
insiyet Erkek 131 43.0
Ilkokul-Ortaokul 81 27.5
Egitim durumu Lise 112 36.7
Universite 108 35.4
. Bekar 110 36.1
Medeni durumu Evii 192 63.9
Yok 104 34.1
Cocuk sayist 1-3 Arasi 187 62.3
3'ten Fazla 11 3.6
Yalniz 39 12.8
Kiminle yastyor Es ve Cocuklar ile 176 58.7
Anne ve Babasi ile 48 15.7
Diger 39 12.8
Temizlik hizmetleri 193 63.3
Hasta karsilama ve 44 14.4

Hangi saglik meslek Grubuna | yonlendirme hizmetleri )
Mensupsunuz? Klinik destek hizmetleri 34 11.1
Yerl giriy - sekreterlik 3 105

hizmetleri

Kronik ya da ruhsal rahatsizliginiz | Var 62 20.3
var m1? Yok 240 79.7
- - 1-5 Y1l arasi 150 49.6
f:ril;ﬁ dir S;Iﬁ;’fyu;de ne kadar "0 Vil arast 64 212
11 Y1l ve iistii 88 29.2
Pandemi servisi ve pandemi|Pandemi servisi ve pandemi 106 351

yogun bakim ya da pandemi dig1 | yogun bakim )
birimde ¢alisma durumu Pandemi dis1 birimler 196 64.9

Arastirmaya katilan destek personelleri %69,2°si 30 yas {izeri, %57’si kadin ve %36,7’si lise mezunudur.
%63,9’u evli, %62,3’i 1 ile 3 ¢ocuk sahibi, %58,7’si ailesi ve ¢ocuklari ile yasamaktadir. Arastirmamiza
katilan personellerden %63,3’ii temizlik hizmetlerinde ¢alismakta olup, %79,7’sinin kronik rahatsizlig
bulunmaktadir. %49,6’s1 bu sektérde 5 yil ve daha az siiredir ¢aligmaktadir. ve %64,9’u pandemi siirecinde
pandemi dis1 birimlerde ¢aligmistir. Pandemi servisi ve pandemi yogun bakimlarda calisanlardan %56,6’s1 1
yildan fazla pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda calismstir.

Tablo 2. Saglk Sektoriindeki Destek Personelinin Covid-19 Korkusunun Mental Saglik Belirleyicileri iizerine etkisi

Bagimsiz degisken Bagiml degisken B Std.hata | (B) t R R? F P
Depresyon 5:?2‘2‘ 8:(3)25 0.951 232‘7% o 0951|0905 |2891.073 0,000

Covid-19 Korkusu | “Anksivete 53223 8:3@ 0,930 Zﬁg . 0930 [0.865 | 1950496 | 0,000
Stres g:ggi 8%2‘2‘ 0,944 }1';238 0944 | 0891 |2480.825 | 0,000

Tablo 2 de saglik sektoriindeki destek personellerinin, Covid-19 korkusunun depresyon, anksiyete ve stres
iizerine etkisini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilarak sonuglar1 gosterilmistir. Saglik
sektoriindeki destek personellerinin Covid-19 korkusu puanlari, depresyon puanlar istatistiksel olarak yiiksek
diizeyde anlaml etkiye (R:0,951, R%:0,905, p<0,05), anksiyete puanlarina yiiksek diizeyde anlaml etkiye
(R:0,930, R%0,865, p<0,05), stres puanlarma yiiksek diizeyde anlamli etkiye (R:0,944, R%:0,891, p<0,05)
sahiptir.

Tablo 3. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin saglik meslek gruplarina gére Covid-19 korkusu arasindaki fark (Oneway Anova)
Hangi saglik meslek grubu n X SS sd F P Anlaml Fark

Temizlik personeli 192 12019 |6.76

Covid-19 Hasta qusllama ve yonlendirme Temizlik personeli ile
Korkusu Personeli 44 11693 |7.86 3 8,60 0,000 diger destek personelleri
Klinik Destek personeli 34 |15.65 [4.30 arasinda
Veri girig-sekreterlik hizmetleri
personeli 32 | 15.88 |6.06
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Saglik Sektoriindeki destek personellerinin, saglik meslek gruplarma gore Covid-19 korkusu puanlarimi
karsilastirmak amaciyla gergeklestirilen iliskili 6rneklemler i¢in tekyOnlii varyans analizi test sonuglari tabloda
gosterilmistir. Destek personellerinin meslek gruplarina gore, Covid-19 korkusu puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamh fark oldugu belirlenmistir. Destek personellerinin meslek gruplarina gore temizlik personeli
ortalamasinin (X=20,19), hasta karsilama ve yonlendirme personeli (X=16,93), Klinik destek personeli
(X=15,65) veri giris sekreterlik hizmeti personeli (X=15,88) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark oldugu goézlemlenmistir (F(3-302)=8,60, p<0,000). Test sonucu hesaplanan etki biiyiikligii (n2=0,080) bu
farkin orta diizeyde oldugunu gdstermektedir. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi sonucunda anlaml
farkin temizlik personeli ile diger destek personelleri puanlar1 arasinda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin saglik meslek gruplarma gore mental saglik belirleyicileri arasindaki fark
(Oneway Anova)

Hangi saglik meslek grubu | n X SS sd F P Anlaml Fark

Temizlik personeli 192 |5.19 [4.71

Hasta  karsilama  ve Temizlik  personeli ile
Depresyon yonlendirme Personeli 44 1348 [4.10 H%sta . Karsilama ve

Klinik Destek personeli 34 421 [3.80 |3 2,04 0,107 Yonlendirme personeli

Veri giris-sekreterlik arasinda

hizmetleri personeli 32 1438 [4.24

Temizlik personeli 192 |4.73 |4.06

Hasta kargilama ve Temizlik  personeli ile
Anksiyete yonlendirme Personeli 44 13.05 [2.98 H%sta . Karsilama ve

Klinik Destek personeli 34 |3.56 |3.64 |3 3,27 0,021 Yonlendirme personeli

Veri giris-sekreterlik arasinda

hizmetleri personeli 32 1341 [3.91

Temizlik personeli 192 [6.42 |4.45

Hasta kargilama ve Temizlik  personeli ile
Stres yonlendirme Personeli 44 14.50 |3.81 H%sta . Karsilama ve

Klinik Destek personeli 34 594 [442 |3 2,96 0,032 Yonlendirme personeli

Veri giris-sekreterlik arasinda

hizmetleri personeli 32 1497 [4.05

Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin meslek gruplara (temizlik, klinik destek, hasta karsilama, veri
giris sekreter) gore, depresyon, anksiyete ve stres diizeyleri arasindaki farki belirlemek amaciyla
gergeklestirilen iligkisiz gruplar i¢in tek yonlii varyans analiz sonucu tabloda gosterilmistir. Destek
personellerinin meslek gruplarina gore depresyon puanlart arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
belirlenememistir (p>0,05).

Saglik sektoriindeki destek personellerinin meslek gruplarina gore anksiyete puan ortalamasiin, temizlik
personeli igin (X=4,73), hasta karsilama personeli (X=3,05), Klinik destek personeli (X=3,56) veri giris
sekreterlik personeli igin (X=3,41) ve en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu
gozlemlenmistir (F (3-302)=3,27, p<0,021). Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigi (n2=0,032) bu farkin
diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Yapilan Tukey c¢oklu karsilastirma testi sonucunda anlamli farkin
hasta kargilama personelleri ile temizlik personelerinin puanlari arasinda oldugu goriilmiistiir.

Saglik sektoriindeki destek personellerinin saglik meslek gruplarina gore stres puan ortalamasinda temizlik
personeli ortalamasinin (X=6,42), hasta karsilama ve yonlendirme personeli (X=4,50), Klinik destek personeli
(X=5,94) veri girig sekreterlik personeli (X=4,97) oldugu ve en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark oldugu gozlemlenmistir (F(3-302)=2,96, p<0,032). Test sonucu hesaplanan etki biiylikliigii (n2=0,029) bu
farkin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Yapilan Tukey c¢oklu karsilagtirma testi sonucunda anlaml
farkin, temizlik personeli ile hasta karsilama personelleri arasinda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 5. Saglik sektoriindeki destek personelinin yasa gore covid-19 korkusu arasindaki fark (Independent-T Testi)

Yas n X SS sd t p
Covid-19 18-29 yas aras1 94 17.35 6.54
302 -2,390 0,017
Korkusu 30 yas ve listii 208 19.38 6.95 ’ ’

Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin yasa gore Covid-19 Korkusu puanlari arasinda yapilan bagimsiz
gruplar i¢in t testi sonuglar1 tabloda gdsterilmistir. Buna gore saglik sektdriindeki destek personellerinin yasa
gore Covid-19 korkusu puan ortalamasinda 18-29 yas arasi bireyler (x=17,35) 30 yas ve {istii bireyler
(X=19,38) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (t(302)=0,017, p<0,05). Test sonucu hesaplanan etki
bilytkligi (n2=0,019) bu farkin diisiik oldugunu gostermektedir. Destek personelleri arasinda yas degiskeni,
Covid-19 korkusu iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. 30 yas ve {istii personellerin 18-29 yas arasi
personellere gore Covid-19 korkusu algilar1 daha yiiksektir.
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Saglik Sektorlindeki Destek personellerinin yasa gore, depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda
bagimsiz gruplar igin t testi yapilmistir. Buna gore Destek personellerinin yasa gore depresyon puan
ortalamasinda 18-29 yag aras1 bireyler (X=4,80) ile 30 yas ve istii bireyler (X=4.72) arasinda istatistiksel
olarak anlaml fark yoktur (t(305)="-0,137 , p>0,05). Destek personellerinin yas degiskeni depresyon puanlari
icin etkisi olan bir degisken degildir. Destek personellerinin yasa gére anksiyete puan ortalamasinda 18-29 yas
aras1 bireyler (X=4,21) ile 30 yas ve iistii bireyler (X=4.21) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur
(t(305)= '-0,003, p>0,05). Destek personellerinin yas1 anksiyete puanlar1 iizerine etkisi olan bir degisken
degildir. Destek personellerinin yasa gore stres puani ortalamasinda 18-29 yas aras1 bireyler (X=6,43) ile 30
yas ve listii bireyler (X=5.71) arasinda istatistiksel olarak anlaml fark yoktur (t(305)="-1,319, p>0,05). Destek
personellerinin yas degiskeni, stres puanlari {izerinde etkisi olan bir degisken degildir.

Hastane destek personellerinin cinsiyetine goére Covid-19 Korkusu puanlar1 arasinda fark olup olmadigim
belirlemek amaciyla, bagimsiz gruplar igin t testi yapilmistir. Buna gore destek personellerinin cinsiyetine
gore Covid-19 korkusu puan ortalamasinda erkek bireyler (x=18,40) ile kadin bireyler (x=19,00) arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (t(302)=0,720, p>0,05). Destek personellerinin cinsiyeti, Covid-19
korkusu puanlar1 {izerine etkisi olan bir degisken degildir.

Destek personellerinin cinsiyet degiskenine gore depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz gruplar igin t testi yapilmistir. Buna gore destek
personellerinin cinsiyetine gére depresyon puan ortalamasinda erkek (X=4,63) ile kadin bireyler (X=4.82,)
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir (t(305)= 0,343 , p>0,05). Destek personellerinin
cinsiyeti, depresyon puanlari iizerine etkisi olan bir degisken degildir.

Destek personellerinin cinsiyetine gore anksiyete puan ortalamasinda erkek bireyler (X=4,37) ile kadin
bireyler (X=3,99) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir (t(305)=0,833, p>0,05). Destek
personellerinin cinsiyeti, anksiyete puanlar1 iizerine etkisi olan bir degisken degildir. Destek personellerinin
cinsiyetine gore, stres puan ortalamasinda erkek bireyler (X=4,02) ile kadin bireyler (X=4,78) arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (¢(305)=0,957, p>0,05). Destek personellerinin cinsiyeti stres puanlari
iizerine etkisi olan bir degisken degildir.

Tablo 6. Saglk Sektdriindeki Destek personellerinin egitim durumlarina goére Covid-19 korkusu arasindaki fark (Oneway Anova)

Egitim Durumu n X SS sd F P Anlamli
Fark
. 20,30 6,56
Ilkokul-Ortaokul 84
Covid-19 1932|671 2 7,25 0,001
Korkusu Li 112 ’ > .
1€ Universite
Universite 108 ’ ’ ortaokul/lise

Destek personellerinin  Covid-19 korkusu puanlarmmin egitim durumlarmma goére farklihik gosterip
gostermedigini 6lgmek amaciyla, iliskili 6rneklemler icin tekyonlii varyans analizi test sonuclar1 tabloda
gosterilmistir. Destek personellerinin egitim durumlarina gére Covid-19 korkusu puanlart arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark oldugu belirlenmistir. Destek personellerinin egitim durumlarina gore ilkokul-orta okul
mezunu ortalamasinin (X=20,30), Lise mezunu ortalamasinin (X=19,32,), tiniversite mezunu ortalamasinin
(X=16,76) en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu bulunmustur (F(2-303)=7,25, p<0,001).
Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigli (n2=0,046) bu farkin diisiik oldugunu gdstermektedir. Yapilan Tukey
¢oklu karsilastirma testine gore, anlamh farkin Universite mezunlar ile ilkokul-ortaokul/Lise mezunlar1 destek
personelleri puanlari arasinda oldugu goriilmiistiir.

Destek personellerinin egitim durumlarina goére, depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasindaki farki
belirlemek amaciyla, iliskisiz gruplar igin tek yonlii varyans analiz yapilmistir. Saglik Sektoriindeki Destek
personellerinin egitim durumlarina gore, depresyon, anksiyete, stres puanlarinda istatistiksel olarak anlaml
fark belirlenememistir (p>0,05).

Tablo 7. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin medeni durumlarina gore Covid-19 korkusu puanlar1 arasindaki fark
(Independent-T Testi)

Medeni durum n X SS sd t p
Covid-19 Bekar 110 16,87 6,49 302 -3,516 0,001
Korkusu Evli 194 19,71 6,93
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Destek personellerinin medeni durum degiskenine gore, Covid-19 korkusu ve medeni durum arasinda anlaml
farkliligin bulunup bulunmadigmi belirlemek amaciyla gergeklestirilen, iliskisiz 6rneklemler igin t testi
sonuglar1 tabloda gosterilmistir. Bekar destek personellerinin Covid-19 korkusu puan ortalamasi (XBekar
=16,87) ile evli personellerin puan ortalamasi1 (XEv1i=19,71) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu
gorilmiistir(t(305)=-3,516, p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biiyiikligii (n2=0,39) bu farkin diisiik
diizeyde oldugunu gostermektedir. Destek personelleri arasinda medeni durum degiskeni Covid-19 korkusu
iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Evli destek personellerinin bekar personellere gore Covid-19 korkusu
algilar1 daha yiiksektir.

Tablo 8. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin medeni durumuna gore mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete,stres)
arasindaki fark (Independent-T Testi)

Medeni durum n X SS sd t p
Depresyon gjﬁar i ;2 ::ég 2:2? 302 -1,488 0,138
Anksiyete gjﬁar } ;Z i:g; ig 302 2,167 0,031
Stres Eji‘iar i ;Z 2‘1‘2 j:(s)z 302 11,338 0,182

Destek personellerinin medeni durum degiskenine gore depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasindaki fark:
belirlemek ic¢in gerceklestirilen iligkisiz Orneklemler t testi sonucu Tablo 8’de gdsterilmistir. Destek
personellerinin medeni durumuna gore depresyon puan ortalamasinda bekar personeller (XBekar=4,24) ve
evlli personeller ( XEvli=5.00,) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunamamistir(t(302)=-1,138,
p>0,05). Bu durumda medeni durum degiskeni depresyon iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir. Destek
personellerinin medeni durumuna gore anksiyete puan ortalamasinda bekar personeller (XBekar=3,57) ve evli
personeller ( XEvli=4.57,) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (t(302)=-2,167, p<0,05). Test
sonucunda hesaplanan etki biiyiikligii (n2=0,015) bu farkin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu
durumda cinsiyet degiskenin anksiyete tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Gruplar arasinda evli personellerin
anksiyete diizeyi, bekar personellere gore daha yiiksektir. Destek personellerinin medeni durumuna gore stres
puan ortalamasinda bekar personeller (XBekar=5,49) ve evli personeller (XEvli=6.18,) arasinda istatistiksel
olarak anlaml fark yoktur (t(302)=-1,338, p<0,05). Bu durumda medeni durum degiskeni stres iizerinde
anlamli bir etkiye sahip degildir.

Destek personellerinin Kronik rahatsizligi olup olmamasina gore Covid-19 korkusu puanlarinda anlamli
farkliligin olup olmadigimi tespit etmek amaciyla iligkisiz Orneklemler igin t testi yapilmistir. Kronik
rahatsizlig1 olan destek personellerinin Covid-19 korkusu puan ortalamasi (Xvar =18,19) ile kronik rahatsizlig
olmayanlarin puan ortalamasi (Xyok=18,81) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir
(t(302)=-0,621, p>0,05). Bu durumda personellerinin Kronik rahatsizlig1r olup olmamasi Covid-19 Korkusu
iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Destek personellerinin Kronik rahatsizligi olup olmamasina goére depresyon, anksiyete ve stres puanlari
arasindaki farki belirlemek amaciyla gergeklestirilen iliskisiz 6rneklemler igin t testi yapilmistir. Destek
personellerinin Kronik rahatsizligi olup olmamasina gére depresyon puan ortalamasinda Kronik rahatsizligi
olan personeller (Xvar=5,31) ve kronik rahatsizligi olmayan personeller (Xyok=4.58,) arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark belirlenememistir (t(302)=-1,142 p>0,05). Bu durumda personellerinin Kronik rahatsizligi
olup olmamasi degiskeni depresyon iizerinde anlaml bir etkiye sahip degildir. Destek personellerinin Kronik
rahatsizligl olup olmamasma gore anksiyete puan ortalamasinda Kronik rahatsizligi olan personeller
(Xvar=4,59) ve olmayan personeller (Xyok= 4,11) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir
(t(302)=-0,857 p>0,05). Bu durumda personellerinin Kronik rahatsizlig1 olup olmamas1 degiskeni anksiyete
iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir. Destek personellerinin Kronik rahatsizligi olup olmamasina gore
stres puan ortalamasinda Kronik rahatsizlig1 olan personeller (Xvar=6,67) ve olmayan personeller (Xyok=
5,72)arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir. (t(305)=-1,528 p>0,05).Bu durumda
personellerinin Kronik rahatsizlig1 olup olmamasi degiskeni stres iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Destek personellerinin Cocugu olan ve olmayanlar i¢in Covid-19 korkusunu puanlari arasinda anlamli
farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla iliskisiz 6rneklemler igin t testi yapilmistir. Cocugu olmayan
destek personellerinin Covid-19 korkusu puan ortalamasi (Xyok =16,93) cocugu olan destek personellerinin
puan ortalamasi (Xvar=19,70) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu belirlenmistir (t(302)=-3,379,
p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biyilikligi (n2=0,037) bu farkin diisiik diizeyde oldugunu
gostermektedir. Destek personelleri arasinda Cocuk sahibi olup olmamasi, Covid-19 korkusunu iizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir. Cocugu olan destek personellerinin ¢ocugu olmayan personellere gére Covid-19
korkusu algilar1 daha yiiksektir.
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Destek personellerinin ¢ocugu olup olmamasina gore mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete ve
stres) arasindaki farki belirlemek igin t testi yapilmistir. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin ¢ocugu
olup olmamasina gore depresyon puan ortalamasinda ¢ocugu olmayan personeller (Xyok=4,38) ve g¢ocugu
olan personeller (Xvar=4.93) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir (t(302)=-0,314,
p>0,05). Bu durumda personellerinin ¢ocugu olup olmamasi degiskeni depresyon iizerinde anlamli bir etkiye
sahip degildir. Destek personellerinin ¢ocugu olup olmamasina gore anksiyete puan ortalamasinda ¢ocugu
olmayan personeller (Xvar=3,48) ve cocugu olan personeller ( Xyok=4.60,) arasinda istatistiksel olarak
anlaml fark vardir (t(305)=-2,377, p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biiyiikliigii (n2=0,018) bu farkin
diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Buna gore ¢ocuk sahipligi degiskeni anksiyete {izerinde anlamli bir
etkiye sahiptir. Cocugu olan destek personellerinin olmayanlara gore anksiyete diizeylerinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Destek personellerinin ¢ocugu olup olmamasina gore stres puan ortalamasinda ¢ocugu
olmayan personeller (Xyok=5,49) ve evli personeller ( Xvar =6.67,) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
belirlenememistir (t(305)=-1,282, p>0,05). Bu durumda personellerinin ¢ocugu olup olmamasi degiskeni stres
iizerinde anlaml bir etkiye sahip degildir.

Destek personellerinin kiminle yasadigina gore Covid-19 korkusu puanlarindaki farkliligi belirlemek amaciyla
tekyonlii varyans analizi yapilmistir. Destek personellerinin kiminle yasadigina goére Covid-19 korkusu
puanlan arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu tespit edilnistir. Destek personellerinde yalniz
yasayanlarin ortalamasinin (X=15,28), es ve cocuklar ile (X=20,07), anne ve babasi ile (X=17,52) ve diger
secenegi (X=17,97) arasinda en az ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli1 fark oldugu gézlemlenmistir (F(3-
302)=6,25, p<0,000). Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigii (n2=0,065) bu farkin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testi sonucunda anlamli farkin yalniz yasayanlar ile es ve
cocuklar ile yasayan destek personelleri puanlari arasinda oldugu gorilmiistir.

Destek personellerinin kiminle yasadigina goére mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete, stres)
arasindaki farki belirlemek amaciyla iliskisiz gruplar i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Saglik
Sektoriindeki Destek personellerinin kiminle yasadigina gore depresyon, anksiyete, stres puanlart arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir (p>0,05).

Tablo 9. Saglik sektoriindeki destek personellerinin saglik sektdriinde ne kadar siiredir ¢aligtigina gore Kovid-19 korkusu arasindaki
fark (Oneway Anova)

Saglik  sektoriinde ne|n X SS sd F P
kadar siiredir ¢aligtyor
Covid-19 1-5 Y1l Arasi 150 18.37 6.84
ovic- 6-10 Y1l Arasi 64 19.66 7.48 2 0,779 0,460
Korkusu =
11 Yil ve Ustii 88 18.73 6.52

Destek personellerinin saglik sektoriinde ne kadar siiredir ¢aligtigina gére Covid-19 korkusu puanlar arasinda
fark olup olmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz gruplar i¢in oneway Anova analiz sonucu
tablo da gosterilmistir. Buna gore destek personellerinin saglik ¢alistiklart siireye gore Covid-19 Korkusu puan
ortalamasinda 1-5 Y1l Arasi ¢alisan personeller (X=18,37), 6-10 Y1l Arasi ¢alisan personeller (X=19,66) 11
Yil ve tstii c¢aligan personeller (X=18,73) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir
(F(302)=0,779, p>0,05). Destek personelleri arasinda saglik sektoriinde ne kadar siiredir ¢alistigi, Covid-19
korkusuna etkisi olan bir degisken degildir.

Tablo 10. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin saglik sektoriinde ne kadar siiredir ¢alistigina gére mental saglik belirleyicileri
(depresyon, anksiyete, stres) arasindaki fark (Oneway Anova)

Saglik  sektdriinde ne|n X SS sd F P
kadar siiredir ¢alistyor
1-5 Y1l Arasi 150 5.03 4.49

Depresyon 6-10 Y1l Arasi 64 5.19 5.14 2 2,064 0,129
11 Yil ve Ustii 88 3.93 3.95
1-5 Y1l Arasi 150 4.32 3.82

Anksiyete 6-10 Y1l Arast 64 4.80 4.68 2 1,859 0,158
11 Yil ve Ustii 88 3.60 3.35
1-5 Y1l Arasi 150 6.25 4.21

Stres 6-10 Y1l Arasi 64 6.17 4.72 2 1,698 0,185
11 Yil ve Ustii 88 5.22 431

Destek personellerinin saglik sektdriinde ne kadar siiredir ¢alistiginin depresyon, anksiyete, stres puanlarinda
yarattig1 farki belirlemek amaciyla gerceklestirilen iligkisiz gruplar igin tek yonlii varyans analiz sonucu tablo
da gosterilmistir. Destek personellerinin saglik sektdriinde calistiklart siire, depresyon, anksiyete, stres
puanlan iizerinde istatistiksel olarak anlaml fark olusgturmamistir (p>0,05).
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Tablo 11. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin Pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi dist birimlerde ¢aligma
durumuna gore Kovid-19 korkusu arasindaki fark (Independent-T Testi)

Calima durumu n X SS sd t p
. Pandemi servisi ve Pandemi 6,97
fgrvkljs'llf yogun bakim 106 g 34 302 20,758 0,499
Pandemi dis1 birimler 196 | 18,97 6,84

Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi dis1
birimlerde calisma durumuna goére Covid-19 Korkusu puanlari arasinda fark olup olmadigimi belirlemek
amactyla gerceklestirilen bagimsiz gruplar icin t testi sonuglar1 tablo da gosterilmistir. Buna gore saglik
sektoriindeki destek personellerinin Pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi dis1 birimlerde
calisma durumuna gore Covid-19 korkusu puan ortalamasinda pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda
calisan bireyler (x=18,33) Pandemi dis1 birimlerde ¢alisan bireyler (X=18,96) arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark belirlenememistir. (t(302)="-0,758, p>0,05). Destek personellerinin Pandemi servisi ve pandemi
yogun bakim ile pandemi dis1 birimlerde ¢alisma durumu kovid-19 korkusu puanlari iizerine etkisi olan bir
degisken degildir.

Tablo 12. Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi dis1 birimlerde ¢alisma
durumuna gore mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete, stres) puanlari arasindaki fark (Independent-T Testi)

Calisilan Alan n X SS sd t p
Pandemi servisi ve Pandemi 106 1553 461

Depresyon | yogun bakim ) ) 302 -2,237 0,026
Pandemi dis1 birimler 196 [4.32 4.40
Pandemi servisi ve Pandemi

Anksiyete | yogun bakim 106 15.06 411 302 -2,796 0,006
Pandemi dig1 birimler 196 |3.76 3.72
Pandemi servisi ve Pandemi

Stres yogun bakim 106 1 6.70 4.20 302 -2,255 0,025
Pandemi dis1 birimler 196 |5.52 4.40

Destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi disi birimlerde ¢alisma
durumlarina goére depresyon, anksiyete, stres puanlari arasinda fark olup olmadigini belirlemek amaciyla
gergeklestirilen bagimsiz gruplar igin t testi analiz sonucu Tablo-12’de gosterilmistir. Destek personellerinin
depresyon puan ortalamasinda pandemi servisi, pandemi yogun bakim (Xpandemi=5,53) ve pandemi dis1
birimlerde ¢alisanlar (Xpandemi digi=4.32) arasinda istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir (t(302)="-
2,237, p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biyiikligi (n2=0,016) bu farkin diisiik diizeyde oldugunu
gostermektedir. Bu durumda pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi dis1 birimlerde c¢alisma
degiskeni depresyon iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Gruplar arasinda pandemi servisi ve pandemi yogun
bakimda galisan personellerin depresyon diizeyi pandemi dis1 birimlerde calisan personellere gore daha
ylksektir.

Destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi disi birimlerde ¢alisma
durumuna gore anksiyete puan ortalamasinda pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda g¢alisan personeller
(Xpandemi=5,06) ve pandemi dig1 birimlerde ¢alisanlar (Xpandemi disi=3.76) arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark tespit edilmistir (¢(302)="'-2,796, p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biiyiikliigii (n2=0,025)
bu farkin diigiik diizeyde oldugunu goéstermektedir. Bu durumda pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile
pandemi dis1 birimlerde ¢alisma durumu degiskeni anksiyete lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Gruplar
arasinda pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda ¢alisan personellerin anksiyete diizeyi pandemi dist
birimlerde ¢alisan personellere gore daha yiiksektir.

Destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile pandemi digi birimlerde g¢alisma
durumuna gore stres puan ortalamasinda pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda calisan personeller
(Xpandemi=6,70) ve pandemi dis1 birimlerde g¢alisan (Xpandemi digi=5.52) arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark tespit edilmistir (t(302)="-2,255, p<0,05). Test sonucunda hesaplanan etki biiyiikligii (n2=0,017)
bu farkin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu durumda pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile
pandemi dis1 birimlerde ¢aligma durumu degiskeni stres tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Gruplar arasinda
pandemi servisi ve pandemi yogun bakimda ¢alisan personellerin stres diizeyi pandemi dig1 birimlerde ¢alisan
personellere gore daha yiiksektir.

TARTISMA VE SONUC

Calismamizda, saglik sektoriindeki destek personellerinin; temizlik personeli, hasta karsilama ve yonlendirme
personeli, Sekreterlik-veri giris personeli, Klinik Destek personeli saglik meslek gruplar1 gére Covid-19
korkusu puan ortalamalarinda istatistiksel olarak anlamli farkin olup olmadigina bakilmistir. Covid-19
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puanlan arasinda anlamli farkin temizlik personeli ile diger destek personelleri puanlar1 arasinda oldugu tespit
edilmistir. Temizlik personellerinin Covid-19 korkusu diger destek personellerine gore daha yiiksektir.

Cin'in Wuhan kentindeki Covid-19 salgini sirasinda 6n cephe hemsirelerinin titkenmislik, kaygi, depresyon ve
korku durumlar1 ve bunlarla iligkili faktorler: Biiylik 6lgekli kesitsel calismada, Cin'in Wuhan kentindeki iki
hastaneden toplam 2.014 uygun 6n cephe hemsiresinin katildig1 ¢alismada, Covid-19 korkusu; Yok yada
diisiik korku %8.3(177 kisi), Orta derece korku %28.0(564), Siddetli korku %63.2 (1273) kisi olarak
bulunmustur (Hu et al., 2020:6). “’Saglik calisanlarinin Covid-19 korku diizeylerinin uyku kalitesi, yorgunluk
siddeti ile iligkisinin degerlendirilmesi’’ adli ¢alismada katilimcilarin mesleklerine gére Covid-19 korkusu
puanlart karsilastirilmistir. Hekim, hemsire-ebe ve diger yardimci saglik personeli olarak 3 grupta
kategorilestirilmis ve gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir. (Taskin, 2021:27)
Covid-19 pandemi siirecinde bir hastanede calisan ebe ve hemsirelerle yapilan bir bagka calismada
mesleklerine gore katilimcilarin Covid-19 korku diizeyleri incelenmis ve mesleklerine gore katilimcilarin
Covid-19 korku diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunamamastir. (Giiven, 2021:33)

Caligmamiza katilan saglik sektoriindeki destek personellerinin meslek gruplarina gore depresyon puan
ortalamalarinda anlamli fark tespit edilememistir. Anksiyete puan ortalamasinda gerceklestirilen test sonucu
anlaml fark oldugu belirlenmis bu farkin temizlik personeli ile hasta karsilama ve yonlendirme personelleri
puanlari arasinda oldugu goriilmiistiir. Stres puan ortalamasinda ise anlamli farkin yine temizlik personeli ile
hasta karsilama ve yonlendirme personelleri puanlari arasinda oldugu tespit edilmistir. Temizlik
personellerinin anksiyete ve stres diizeyleri hasta karsilama ve yoOnlendirme personellerine gore daha
yliksektir.

Cinde Covid-19’a Maruz Kalan Saglik Calisanlar1 Arasinda Ruh Saghg Sonuclariyla iliskili Faktorler adli,
toplam 1257 kisi ile yapilan ¢alismada, 7641 (%60,8) hemsire, 4931 (%39,2) doktor olarak Wuhan’da ki
hastanelerde calisiyordu. Katilimcilarin 6nemli bir oram %50,4’ii depresyon, %44,6’s1 anksiyete, %34’i
uykusuzluk ve %71,5°i sikinti semptomlart bildirmistir. Hemsireler, kadinlar, 6n saflarda ¢alisan saglik
calisanlar1 ve Cin'in Wuhan kentinde calisanlar, ruh sagligi semptomlarinin tiim olgiimlerinde diger saglik
calisanlarina gore daha ciddi dereceler bildirdiler (Lai et al., 2020:4-5). Banglades'teki genel niifus ve saglik
meslek mensuplart (SMM'ler) arasinda Covid-19 korkusu, ruh sagligi sonucglari ve iligkili faktorlerin
degerlendirildigi calismada 834 saglik ¢aligan1 dahil 3388 kisiden olusan ¢alismada katilimcilarin yaklagik
dortte birinin depresyona sahip oldugu (%27,8) Depresif semptomlar1 olan katilimeilarin (hem genel niifus
hem de SMM'ler arasinda) 6énemli dlgiide COVID-19 korkusuna sahip oldugu goriilmistiir (Sakib et al.,
2021:5-17). “’Covid-19 pandemisinde saglik calisanlarinda depresyon, anksiyete, stres ve tiilkenmiglik
diizeylerinin incelenmesi: Osmaniye Devlet Hastanesi’’ adl1 ¢aligmada doktor, ebe/hemsire, teknisyen/tekniker
ve diger olarak gruplara ayirilan saglik calisanlari, meslek gruplarina gore metal saglik belirleyicileri
kargilagtirilmigtir.  Depresyon  diizeylerinde anlamli  fark bulanamazken anksiyete diizeylerinde
ebe/hemsirelerin anksiyete diizeylerinin doktorlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Stres diizeylerinde
ise ebe/hemsireler ve teknisyen/teknikerler arasinda anlaml olarak farkliligin oldugu ebe/ hemsirelerin stres
puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. (Calik 2022: 40-41)

Arastirmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin yas degiskenine gore Covid-19 korkusu puanlari
arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Buna gore 18-29 arasi bireyler ile 30 yas ve iistii bireyler arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir. Yapmis oldugumuz c¢alismada 30 yas ve iistii personellerin 18-29 yas
aras1 personellere gore Covid-19 korkusu algilar1 daha yiiksektir.

Bireylerin Covid-19 korkularini inceleyen bir ¢alismada, Covid-19 korkusu puan ortalamalarinin, bireylerin
yaglar1 arasinda anlamli farklilik olup olmadigina bakilmis olup, 31-45 yas aralifindaki bireylerin Covid-19
puan ortalamalarinin, 18-30 yas araliginda bulunanlarin Covid-19 korkusu puan ortalamalarindan anlamli
olarak farklilastigit ve daha yiiksek oldugu bulunmustur (Kalafatoglu, vd.,2021:313). Pandemi siirecinde
bireylerin Covid-19 korkusunu 6l¢gmek amaciyla yapilan bir bagka ¢calismada korona viriis korkusu 6l¢eginden
alman puan ortalamalari incelenmistir. 15-20 arasi, 21-39 arasi ve 40-60 arasi yas gruplarina ayrilmis ve
anlamli farklilik bulunmustur. Gruplar arasinda ki anlamli bir farkliligin 15-20 / 21-39 yas grubunda olanlar ile
40-64 yas grubunda bulunanlar arasinda oldugu tespit edilmistir. 40-64 yas grubu arasinda olanlarin Covid-19
korkusu diizeyi diger yas gruplarina gore daha diisliktiir. Gencer’e gore yasin artmasiyla birlikte Covid-19
korkusunun yiikselmesi beklenmekte ama arastirmada tam tersi bir sonucun g¢gikmasi kiiltiirel bir boyut olan
dindarlikla agiklanabilmektedir (Gencer, 2020:1161-1164).

Bu calismada, hastanede calisan destek personellerinin yas degiskenine gore mental saglik belirleyicileri olan
depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Yapmis oldugumuz
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calismaya gore yas degiskeni, saglik sektdriindeki destek personellerinde depresyon, anksiyete ve stres iizerine
etkisi olan bir degisken degildir.

Covid-19 pandemisinde hekimlerin depresyon, anksiyete, stres diizeyleri ve iliskili faktorler adli Tirkiye’de
yapilan ¢aligmada, Kadin cinsiyeti, gen¢ yas, yasam boyu psikiyatrik bozukluga sahip olmak ve 6n saflarda
calismak, bagimsiz olarak daha kotii psikiyatrik sonuglarla iliskiliydi. Ayrica yukaridaki faktorlerin DAS
depresyon, anksiyete ve stres alt dlcek puanlari tizerindeki etkisini belirlemek i¢cin bireysel regresyon analizleri
yapilmstir. Bahsedilen degiskenler, her bir alt 6lgek puani ile bagimsiz olarak iliskili olmasina ragmen, sadece
yas, DAS-anksiyete puanlari ile iliskili bulunmamistir (Elbay et al., 2020:3). Paramedik ve Acil Tip
Teknisyeni personellerinin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerini inceleme amaciyla yapilan bir ¢alismada,
yas degiskenin mental saglik belirleyicleri ile iliskisi olup olmadigina bakilmistir.  Mental saglik
belirleyicilerinden anksiyete boyutunda, anlamli bir farklilik oldugu ve yasin artmasi ile birlikte katilimcilarin
anksiyete puan otamasinda diisiis oldugu tespit edilmistir (Sonmez vd. 2022: 229).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin cinsiyetine gore Covid-19 Korkusu puanlari arasinda
fark olup olmadigina bakilmig ve istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir. Yapmis oldugumuz
calismada saglik sektoriindeki destek personellerinin cinsiyeti, Covid-19 korkusu puanlari izerine etkisi olan
bir degisken degildir.

ABD'de yasayan ve 6rneklemin ulusal diizeyde temsili agisindan, katman sonrast agirlikli 6rneklem sonucu
10.368 yetiskinden, 23 Mart 2020 haftasinda ¢evrimigi yapilan anket dogrultusunda elde edilen veriler
neticesinde, Covid-19 ile enfekte olma korkusunu, kendileri veya aileleri i¢in "¢ok" veya "asir1" endise duyan
sosyal gruplar, kadinlar, Latinler ve Asyalilar, ¢ocuklu katilimcilar ve kendilerini Demokrat olarak
tamimlayanlar, olmustur (Fitzpatrick et al., 2020:42-45).<>Oliim kaygisi, yasam doyumu ve Covid-19 korkusu
iligkisi’> adli c¢alismada cinsiyet degiskenine gore Covid-19 korkusu ol¢eginde anlamli farklilik olup
olmadigima bakilmis ve farklilik oldugu tespit edilmistir. Yapilan ¢alismaya gore kadinlarin Covid-19
korkular erkeklerden daha fazladir (Sagrier 2021: 44-45). “’Bireylerin Covid-19 Korkularinin Bazi
Degiskenler Acisindan incelenmesi’’ adli calismada katilimeilarin cinsiyetleri agisindan Covid-19 korkusu
puanlar arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Yapilan ¢alismada cinsiyet degiskeninin Covid-19 korkusu
iizerinde anlamli olarak farklilasmadig tespit edilmistir (Kalafatoglu, vd., 2021:311). Klinik olarak anlaml
Covid-19 korku ve kaygisi: Bir psikometrik Koronaviriis Kaygi Olceginin incelenmesi adli calismada, CAS
faktor yapisinin 1rk, cinsiyet ve yasa gore degismez oldugunu gostermis ancak Covid-19 teshisi konulanlar ile
konulmayanlar arasinda kadinlarin, erkeklere oranla daha yiiksek Koronaviriis kaygi puanlarina sahip oldugu
bildirmistir (Lee et al., 2020:5).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin cinsiyetine gére mental saglik belirleyicileri olan
depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Buna gore erkek ve kadin
destek personellerinin depresyon, anksiyete ve stres puanlarinda anlamli farklilik tespit edilememistir.

“’Covid-19 pandemisinde saglik c¢alisanlarinda depresyon, anksiyete, stres ve tiikkenmislik diizeylerinin
incelenmesi: Osmaniye Devlet Hastanesi’” adli ¢alismada katilimcilarin depresyon, anksiyete ve stres
diizeylerinde cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilagma olup olmadigina bakilmistir. Arastirmada, mental
saglik Dbelirleyicilerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli olarak farklilagtigi tespit edilmistir. Kadin
katilimcilarin - depresyon, anksiyete ve stres diizeyi puanlarinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir
(Calik,2022:36). <’Ogretmenlerin Covid-19 korkusunun fiziksel aktivite ile iliskisi, metal saghk ve yeme
davranislarina etkisi’> adli calismada; Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gére depresyon puan ortalamasinda
kadin Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Anksiyete puan ortalamasinda ise erkek 6gretmenler ile kadin 6gretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark belirlenememistir. Stres puan ortalamasinda kadin 6gretmenlerin stres diizeyi, erkek 6gretmenlere gore
daha yiiksek olarak bulunmustur (Katra,2021:60-61). ’Covid-19 pandemi siirecinde salon hokey siiper lig
oyuncularinda depresyon kaygi ve stresin incelenmesi’” adli ¢aligmada salon hokey oyuncularinin cinsiyetine
gbre depresyon, anksiyete ve stres puan ortalamalarinda farklilik olup olmadigna bakilmistir. Yapilan
calismada cinsiyet degiskeninin depresyon, anksiyete ve stres puanlari iizerinde farklilasmadigi tespit
edilmistir (Sahin, 2021:37). Banglades'teki genel niifus ve saglik meslek mensuplart (SMM) arasinda Covid-
19 korkusu, ruh saglig1 sonuclart ve iligkili faktorlerin degerlendirildigi ¢alismada hem genel popiilasyonda
hem de SMM'ler de kadinlarin depresyona daha yatkin oldugu goriilmiistiir (Sakib et al., 2021:8).

Yapmis oldugumuz ¢alismada saglik sektoriindeki destek personellerinin egitim durumlarina gére Covid-19
korkusu puanlar1 arasinda fark olup olmadigi analiz edilmis ve anlamli fark oldugu belirlenmistir. Destek
personellerinin egitim durumlaria gére anlaml farkin Universite mezunu saglik destek personelleri ile
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ilkokul-ortaokul/Lise mezunu destek personelleri puanlari arasinda oldugu gériilmiistiir. Universite mezunu
saglik destek personellerinin Ilkokul-ortaokul/Lise personellerine goére Covid-19 korku puam daha diisiiktiir.

“Tiirkiye ve Isve¢ Vatandaslarinda Covid-19 Korkusunun Depresyon, Anksiyete, Stres ve Oliim Kaygisi
iizerine etkisinin incelenmesi’’ adli caligmada katilimeilar 6grenim durumlarina gore ilkogretim ve lise, lisans,
yiiksek lisans ve iistii olarak 3 gruba ayrilarak Covid-19 korkusu 6lgegi uygulanmistir. Yapilan arastirmada
Covid-19 korkusunun 6grenim durumlarina gore farklilasmadig tespit edilmistir (Renkal, 2021:35-36). Daha
oncede bahsettigimiz “’Oliim kaygis;, yasam doyumu ve Covid-19 korkusu iliskisi’> adli calismada
katilimeilarin egitim durumlarina gére Covid-19 korkusu arasinda ki farka bakilmis ve Lise, lisans ve lisans
istii olarak gruplandirilan katilimeilarin  Covid-19 korkusu 0Olgegi ortalamalarinda anlamli farklilik
bulunamamustir (Sagrier, 2021: 43-45).

Calismamizda Saglik Sektoriindeki Destek personellerinin  egitim durumlarma goére mental saglik
belirleyicileri (depresyon, anksiyete, stres) arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Saglik sektoriindeki
destek personellerinin egitim durumlarma gore depresyon, anksiyete, stres puanlarinda egitim diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir.

““Covid-19 Siirecinde 6z duyarlilik ve psikolojik saglamlik ile depresyon, anksiyete, stres arasindaki iliskinin
incelenmesi’’ adli calismada katilimcilar 6grenim durumlaria gore Ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekogretim
mezunu olarak gruplara ayrilmistir. Katilimcilardan egitim durumu ilkdgretim olanlarin depresyon, anksiyete
ve stres puanlari, orta 6gretim ve yiiksek 0gretim olanlara gore anlamli olarak farklilastigi ve daha yiiksek
oldugu saptanmistir (Onel, 2021:70). Tiirkiye’nin Osmaniye Ilindeki bir kamu hastanesinde gorev yapan
saglik calisanlarimin depresyon, anksiyete, stres ve tiikenmislik diizeylerini inceleyen bir ¢aligmada,
katilimcilarin egitim durumuna goére mental saglik belirleyicinin farklilagip farklilasmadigina bakilmustir.
Depresyon ve anksiyete diizeylerinde gruplar arasinda anlamli bir farklilasma olmadig1 tespit edilmistir. Stres
diizeylerinde ise gruplar arasinda anlamli fark tespit edilmistir. Yiiskek 6grenim egitimi alan bireylerin stres
diizeyleri lise ve alt1 egitim alan bireylerden daha yiliksektir. (Calik, 2022:39). Tiim Diinyay1 etkileyen Covid-
19 pandemisi donemi baz alinarak yapilan bir ¢alismada afet ve salginlarda gorev almis bireylerin egitim
seviyelerine gore depresyon, anksiyete ve stres puan ortalamalari incelenmistir. Belirlenen gruplar arasinda
depresyon ve anksiyete lizerinde anlamli farklilik tespit edilemezken stres puanlari iizerinde anlamli farklilik
tespit edilmistir. {lkogretim mezunu katilimcilarin stres diizeyi lise, 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grenim
goren katilimcilarin stres diizeyinden yiiksek oldugu bulunmustur (Urgan vd., 2021:38-39).

Yapmis oldugumuz ¢alismada saglik sektdriindeki destek personellerinin medeni durumlarina gére Covid-19
korkusu arasinda anlamli farkliligin olup olmadigina bakilmistir. Saglik destek personelleri arasinda medeni
durum degiskenin Covid-19 korkusu tizerinde anlaml farkliliga sahip oldugu tespit edilmistir. Evli destek
personellerinin bekar personellere gére Covid-19 korkusu algilar1 daha yiiksek bulunmustur.

Covid-19 doneminde bir kamu hastanesinde doktor ve hemsirelerin Covid-19 asisina yonelik tutumlar ile
Covid-19 korkusu iliskisini incelenmis. Yapilan bu c¢alismada Covid-19 korku 0&lgegi ve medeni durum
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmustir. Evli olanlarin Covid-19 korku diizeyi
bekarlardan daha yiiksek oldugu bulunmustur (Aydin, 2021:35-36). Pandemi siirecinde bireylerin korona viriis
korkusunu Olgme amaciyla yapilan bir galigmada ise bekarlarin koronaviriis korku diizeyleri evli ya da
bosanmis olan katilimcilara gére daha yiiksek bulunmustur (Gencer, 2020:1162).

Yapmis oldugumuz c¢alismada saglik sektoriindeki destek personellerinin medeni durumu ile mental saglik
belirleyicileri (depresyon, anksiyete ve stres) puan ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigina bakilmis olup,
medeni durum degiskeni depresyon ve stres iizerinde anlaml bir etkiye sahip degilken, anksiyete iizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir. Gruplar arasinda evli personellerin anksiyete diizeyi bekar personellere gore daha
yiiksektir.

Covid-19 pandemisi doneminde evli bireylerin mental saglik belirleyicileri iizerine yapilan ¢aligmada, evli
bireylerin %16,8’inde (n=70) depresyon, %15,9’unda (n=66) anksiyete ve %17,8’inde (n=74) stres
diizeylerinin yiiksek olduguna isaret edilmektedir. (Unver & Giiloglu, 2021:527). “Covid-19 pandemilerinde
hekimlerin depresyon, anksiyete, stres diizeyleri ve iligkili faktorler” adli ¢alismada evli ve ¢ocuk sahibi
olmanin daha diisiik DAS toplam ve alt 6lgek puanlart olusturdugu anlasilmistir (Elbay et al., 2020:4).
“Qgretmenlerin Covid-19 korkusunun fiziksel aktivite ile iliskisi, mental saglik ve yeme davramslarina
etkisi’” adli caligmada; 6gretmenlerin medeni durumlarina gére mental saglik belirleyicileri puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlaml fark belirlenememistir (Katra, 2021: 93-94). “Covid-19 korkusunun 112
calisanlarinin stres, depresyon ve anksiyete diizeylerine etkisi: Malatya 112 0Ornegi’’ adli caligmada
katilimcilarin depresyon, anksiyete ve Stres puanlarinda anlamli farklilik olup olmadigina bakilmistir. Yapilan
caligmada katilimeilarin evli ya da bekar olmasi onlarin depresyon, anksiyete ve stres puanlarinda herhangi bir
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farkliliga neden olmamaktadir (Alan, 2020:36-37). Baska gruplarda ve zamanlarda yapilan arastirmalarda
medeni durum degiskeni ile depresyon, anksiyete ve stres iizerine etkisi ile ilgili farkli arastirma sonuglari
tespit edilmis olup, biz bu farkliliginin Orneklem gruplarimin 6zelliklerinden kaynaklanabilecegini
diisiinmekteyiz.

Calismamizda saglik sektdriindeki destek personellerinin kronik rahatsizligi olup olmamasina gére Covid-19
korkusu arasinda anlamli farkliliga bakilmis olup, calismada saglik sektoriindeki destek personellerinin kronik
rahatsizlig1 olup olmamasinin Covid-19 Korkusu iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi bulunmustur.

Covid-19 déneminde bir kamu hastanesinde yapilan ¢alismada aile hekimligi poliklinigine bagvuran hastalara
Covid-19 korkusu dl¢egi uygulanmis olup, yapilan ¢aligmada hastalarin kronik rahatsizligi olup olmamasinin,
Covid-19 korkusu tizerinde etkili olmadigi saptanmistir (Aydin, 2021:22-24). “’Pandemi siirecinde bireylerin
koronaviriis korkusu: Corum 6rnegi’’ adli ¢aligmada kronik rahatsizligi olmayan grubun, kronik rahatsizligi
olan gruptan Covid-19 korkusu puan ortalamasinin daha yiiksek oldugu tespit edilmis fakat istatistiksel olarak
anlaml farkliligin olmadig belirtilmistir (Gencer, 2020:1162-1163).

Yapmis oldugumuz caligmada saglik sektoriindeki destek personellerinin kronik rahatsizligi olup olmamasina
gore depresyon, anksiyete ve stres puan ortalamalari arasinda anlaml fark olmadig1 goriilmistiir.

Tiirkiye’de saglik sektoriinde calisan bireylerin Covid-19 pandemisine karsi psikolojik tepkilerini ve
damgalanma etkisini arastiran bir ¢alismada; katilimcilarin kronik hasatlik ve diger risk faktorlerine sahip olup
olmama durumuna gore depresyon ve stres puan ortalamalari arasinda bir farklilik bulunamamisgtir.
Katilimcilarin Anksiyete puanlart istatistiksel olarak anlamli farkliliga sahiptir. Kronik hastalik ve diger risk
faktorli Oykiisii olanlarin olamayanlara gore anksiyete ortalamalar1 daha yiiksektir (Tasdelen vd. 2022:136-
137). Covid-19 pandemisi doneminde evli bireylerin mental saglik belirleyicileri {izerine yapilan bir
calismada, kronik bir hastalig1 olup olmamasina gore katilimcilarin mental saglik belirleyicilerinden depresyon
diizeyinde bir fark bulunmazken, anksiyete ve stres diizeylerinde farklilik oldugu saptanmistir. Kronik
hastalig1 olanlarin anksiyete ve stres diizeyleri, kronik rahatsizlig: olmayanlardan daha yiiksektir (Unver vd.,
2021: 523).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin ¢ocugu olup olmamasinin, Covid-19 korkusu
iizerindeki etkisine bakildiginda, cocugu olan destek personellerinin ¢gocugu olmayan personellere gore Covid-
19 korkusu algilarin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Covid-19 pandemisi siirecinde saglik calisanlarimin is doyum diizeyleri, Covid-19 korkusu, tiikenmisligi,
depresyon ve iligkili etkenleri aragtiran bir ¢alismada katilimcilarin ¢ocuk sahibi olma durumu degiskenine
gore Covid-19 korkusu puan ortalamasinin farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Yapilan galismada ¢ocuk
sahibi olma degiskeninin Covid-19 korkusu puanlar1 arasinda farklilifa neden olmadigr gorilmistiir
(Arpacioglu, vd., 2021:95). “’Yash bireylerde koronaviriis korkusu: Yetigkin bireylerle karsilastirmali bir
caligma’’ adli ¢alismaya gore ¢ocugu olmayan katilimcilar ile ¢ocugu olan katilimcilarin Covid-19 korkusu
Olceginden aldiklar1 puan ortalamalart anlaml bigimde birbirinden farklidir. Cocugu olan katilimcilarin puan
ortalamasinin ¢ocugu olmayanlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur (Arisoy, vd., 2021: 89).

Bu aragtirmada, saglik sektoriindeki destek personellerinin ¢ocugu olup olmamasina gére depresyon, anksiyete
ve stres puan ortalamalar1 incelendiginde, buna gore ¢ocuk sahipligi degiskeni anksiyete iizerinde anlamli bir
etkiye sahiptir. Cocugu olan destek personellerinin, olmayanlara gore anksiyete diizeylerinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Depresyon ve stres iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip degildir.

Covid-19 pandemisi doneminde evli bireylerin mental saglik belirleyicileri iizerine yapilan bir ¢aligmada,
cocuk sahibi olup olmamanin pandemi doneminde evli bireylerin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerinde
bir roliiniin olmadig1 bulunmustur (Unver & Giiloglu, 2021:529). ’Dis hekimlerinin koronaviriis pandemisi
siirecindeki koronaviriis hastaligi korkusu ve psikolojik durumlarinin incelenmesi’’ adli bir ¢alismada ¢ocuk
sahibi olmayan dis hekimlerinin depresyon, anksiyete, stres ortalamalar1 ¢ocugu olan dis hekimlerinden
istatistiksel olarak anlamli derecede yiiksek bulunmustur (Aver vd., 2021:330).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin kiminle yasadigina gore Covid-19 korkusu puanlari
arasinda fark olup olmadigimi bakilmigtir. “>Yalniz yasayanlar’’, “’es ve ¢ocuklar ile’’, “’anne ve babasi ile
yasayanlar’” ve ’diger’’ secenegi olarak gruplandirilan soruda en az iki grup arasinda anlaml farkliligin
oldugu tespit edilmistir. Anlamli farkin “’yalmiz yasayan’’ ile ’es ve ¢ocuklar ile’” yasayan destek personelleri
puanlar arasinda oldugu gorilmiistiir. Yalniz yasayan saglik destek personellerinin Covid-19 puan ortalamasi

esi ve ¢ocuklar ile yasayan personellerden daha diisiiktiir.
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“Tarimm is¢ilerinin Covid-19 pandemisinde kisisel koruyucu kullanimi farkindaliklari, saglik endiseleri ve
anksiyeteleri’’ adli ¢alismada tarim iscilerine Covid-19 korkusu 6l¢egi kullanilmistir. Aile yapisina gore genis
ve cekirdek olarak gruplandirilan katilimcilarin yasadiklarn aile yapisina gore istatistiksel agidan anlaml
farklilik bulunamamistir (Avci, 2021:340). Covid-19 pandemi doneminde hemsirelerin bakim verici roli ve
Covid-19 korkusunu inceleyen bir arastirmada da uygulanan kovid-19 korkusu 6l¢egi sonucunda katilimcilarin
kiminle yasadigma gore degiskenler arasinda anlamli farklilik bulunamamistir. (Kaplan vd. 2021:138)

Yapmis oldugumuz ¢alismada saglik sektoriindeki destek personellerinin hane iginde kiminle yasadigina gore
depresyon, anksiyete, stres puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml fark belirlenememistir.

“’Bir iiniversite hastanesindeki saglik calisanlarinin Covid-19 pandemisi siirecindeki titkenmislik, depresyon,
anksiyete, stres ve uykusuzluk diizeyleri ile iligkili faktorlerin incelenmesi’’ adli ¢aligmada saglik
caligsanlarinin evde kimimle yasadigi degiskenine gore, depresyon, anksiyete ve stres durumlari incelenmistir.
Yapilan calismada; tek basina, genis aile, g¢ekirdek aile, c¢ekirdek aile ve arkadas olarak katilimcilar
gruplandirilmistir. Katilimcilarin mental saglik belirleyicilerinin alt boyutu olan depresyon ve stres puanlari
arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Arkadaslar ile yasayan katilimcilarin depresyon puan ortalamalari
diger gruplara gore daha yiiksektir. Stres puan ortalamalarin da ise tek basina yasayanlarin diger gruplara gore
daha yiiksektir. Anksiyete puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulunamamistir (Solmaz, 2022:64).
Saglik calisanlar ile yapilan bir bagka ¢alismada ise yalniz yasayanlarin katilimcilarin depresyon, anksiyete ve
stres puan ortalamasinda en diisiik puana sahip olduklar1 goriilmektedir. Depresyon, anksiyete ve stres puan
ortalamasinda en yiiksek puanlar genis aile seklinde yasayan katilimcilar tarafindan alinmistir (Ersoy vd. 2020:
1043).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin, saglik sektdriinde ne kadar siiredir ¢aligtiginin,
Covid-19 korkusu algis1 iizerine etkisine bakildiginda, saglik sektoriindeki destek personellerinin Covid-19
korkusu puan ortalamasinda 1-5 Y1l Arasi calisan, 6-10 Y1l Arasi calisan, 11 Y1l ve Ustii ¢alisan personeller
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark belirlenememistir.

“’Covid-19 korkusunun 112 calisanlarinin stres, depresyon ve anksiyete diizeylerine etkisi: Malatya 112
ornegi’’ adli ¢alismada Covid-19 korkusu katilimcilarin hizmet siirelerine gore anlamli farklilik igerip
icermedigine bakilmistir. Yapilan ¢alismada katilimcilarin hizmet siirelerine gére Covid-19 korkusu puanlari
arasinda herhangi bir farklilik bulunamamistir (Alan, 2022:38). Covid-19 pandemi siirecinde bir hastanede
calisan ebe ve hemsirelerle yapilan bir bagka calismada mesleki deneyimleri gore katilimcilarin Covid-19
korku diizeyleri incelendiginde; mesleki deneyim siirelerine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamstir (Giiven, 2021:32-34).

Arastirmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin saglik sektoriinde ne kadar siiredir ¢alistigina gore,
depresyon, anksiyete, stres puan ortalamalar1 arasindaki fark olup olmadigina bakilmis ve istatistiksel olarak
anlamli fark belirlenememistir.

“’Covid-19 korkusunun 112 calisanlarinin stres, depresyon ve anksiyete diizeylerine etkisi: Malatya 112
ornegi’’ adli calismada mental saglik belirleyicilerin (depresyon, anksiyete ve stres) katilimcilarin hizmet
stireleri arasinda anlaml farklilik olup olmadigina bakilmig ve herhangi bir farkliliga rastlanmamistir. (Alan,
2022:38) Covid-19 doneminde saglik calisanlarinin algiladiklar1 sosyal destegin mental saglik belirleyicileri
iizerine etkisini inceleyen bir ¢alismada; 5 yildan fazla is tecriibesi olan kisilerde istatistiksel olarak daha az
depresyon belirtisi goriilmiistiir. Yapilan ¢alismaya gore geng saglik ¢alisanlari, bu hastaligi tedavi etmede
deneyimsiz olduklar1 ve yonetmek igin daha yiliksek diizeyde bir bilgiye ihtiyag duyduklari i¢in daha fazla
zihinsel zorluk yasayabilirler (Oztiirk vd. 2021:74).

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile
pandemi dis1 birimlerde ¢alisma durumuna gore Covid-19 korkusu puanlar1 arasinda fark olup olmadigina
bakilmistir. Aragtirmamizda ki bulgulara gore destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim
ile pandemi dis1 birimlerde calisma durumu Covid-19 korkusu puanlari {izerine etkisi olan bir degisken
degildir.

“’Covid-19 pandemisinde saglik ¢alisanlarinda tiikenmiglik, Covid-19 korkusu, depresyon, mesleki doyum
diizeyleri ve iligkili faktorler’” adli ¢calismada saglik calisanlarinin Covid-19 hastalariyla dogrudan calisip
calismama degiskenine gore Covid-19 korkusu arasindaki farkliliga bakilmistir. Yapilan ¢alismada Covid-19
hastalariyla dogrudan ¢alip ¢alismama degiskeni arasinda anlamli farklilik tespit edilmemistir (Arpacioglu vd
2021:95) Bu ¢alisma arastirma bulgularimizi desteklemektedir.

Caligmamizda saglik sektoriindeki destek personellerinin pandemi servisi ve pandemi yogun bakim ile
pandemi dis1 birimlerde ¢alisma durumuna goére mental saglik belirleyicileri (depresyon, anksiyete, stres)
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arasinda anlamli fark olup olmadigini bakilmigtir. Yapmis doldugumuz c¢alismaya gore depresyon, anksiyete
ve stres puan ortalamalarinda anlamli farklilik bulunmustur. Pandemi servisi ve pandemi yogun bakim da
calisan destek personellerinin depresyon, anksiyete ve stres puanlari pandemi dis1 servislerde calisan
personellere gore daha yiiksektir.

Tiirkiye’nin Osmaniye Ilindeki bir kamu hastanesinde gorev yapan saglik calisanlarmin, pandemi alninda
calisma ve calisma siiresine gore depresyon, anksiyete, stres ve tikenmislik diizeyleri incelenmistir. Elde
edilen sonuglar, covid-19 pandemi alaninda hi¢ ¢alismayanlarin depresyon diizeylerinin 3-4 ay, 5-6 ay ve 7 ay
ve {stii calisanlardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Pandemi alaninda hi¢ ¢alismayanlarin ayn1 zamanda
anksiyete ve stres diizeylerinin 5-6 ay calisanlardan daha diisiik oldugu saptanmistir (Calik, 2022:43). Bu
calisma arastirma bulgularimizi desteklemektedir.

Sonug olarak pandeminin ilan edildigi 11 Mart 2020’den itibaren iilke ve diinya giindemini mesgul eden
Covid-19, iilkelerdeki farkli sosyal guruplar1 degisen oranlarda etkilemistir. Bu calisma hastanelerde ¢aligan
sosyal gruplar icerisinde sosyo- kiiltiirel (egitim ve ekonomik diizey) olarak daha az avantajli grup olan destek
personellerinin Covid-19 korkusu ve mental saglik belirleyicilerinin incelenmesi agisindan ve yapilan literatiir
taramalarinda s6z konusu gruba ait daha 6nceden yapilan bir ¢alisma bulunamadigindan 6nemlidir. Calismada
Demografik 6zellikler ve bazi belirleyici 6zellikler acisindan Covid-19 korkusu ve bunun mental saglik
belirleyicileri olan depresyon, anksiyete ve stres iizerinde etkileri agisindan, saglik personellerinin Covid-19
korkusunun, depresyon anksiyete ve stres iizerine etkilerini igeren ¢aligmalarla bazi benzerlik ve farkliliklarin
oldugu goriilmiistiir. Yapilan calismalar icerisinde daha 6nce hastanede calisan destek personellerinin
incelendigi bir calisma tespit edilemediginden karsilastirma yapilamamustir. Incelenen ¢alismalar saglik
profesyonellerinin ve toplumdaki diger meslek mensuplarinin Covid-19 korkusu ve depresyon, anksiyete ve
stres lizerine etkileri ile ilgili ¢alismalar karsilagtirilma yapilarak tartigilmistir.

Bu calismada hastanenin destek personellerinden elde edilen sonuglar ve Covid-19 korkusu ve mental saglik
belirleyicileri iizerine yapilan saglik profesyonellerini iceren ¢alismalar ile benzerlikler gosterdigi goriilmiistiir.
Hastanelerde calisan destek personellerinin, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel agidan, kendi aralarinda da bazi
farkliliklar bulunmakla beraber bu farklar saglik profesyonelleri ile aralarinda daha fazladir. Ancak Tiirkiye’de
ki saglik hizmeti ¢alisma hayatinda, diger saglik profesyonelleri ile esit hizmet hakkindan yararlandiklar i¢in
herhangi bir saglik esitsizligi s6z konusu olmadig: diisiiniilmektedir. Ancak, ABD'deki saglik esitsizliklerinin
ne kadar 6nemli olduguna dair “Covid-19 korkusunun sonuclar1” adli calismada sosyal olarak bazi topluluklar
kriz zamanlarinda, her zaman en siddetli etkilere maruz kaldiklar1 ve ayrica onlarin en geg toparlanan grup
oldugu gorilmistir. New York City'deki beyazlar disinda kalan topluluklar, ozellikle diisiik gelirli
mabhallelerde, viriisiin yayilmasinin en yiiksek oldugu dénemde daha yiiksek koronaviriis enfeksiyonu ve 6liim
oranlarinin bildirildigi yerler olmustur (Fitzpatrick et al., 2020:42-43).

Kiiresel salgina maruz kalan herkes i¢in, pandeminin ruh sagligi acisindan etkileri, yapilacak c¢alismalar
neticesinde daha da anlasilir olacagi diisiiniilmektedir. Pandeminin ruh sagligi iizerindeki olasi etkilerini
azaltmak i¢in Onerilen tiim stratejik uygulamalara destek olarak personellerin de katilimi saglanarak risklerin
minimum diizeyde kalmasi saglanabilir. Hastalik salginlar1 sirasinda 6n saflarda yer alan saglik profesyonelleri
ve saglik destek personelleri ruh sagligim ve esenligini desteklemek icin, Isle ilgili dogru bilgiler verilmesi,
diizenli molalar, yeterli dinlenme ve uyku, saglikli beslenme, fiziksel aktivite, deneyimli ve daha az deneyimli
calisanlarla ortaklik kurmak (arkadaslik sistemleri), akran destegi, aile destegi, yardimei olmayan basa ¢ikma
stratejilerinden (6rn. alkol ve uyusturucu) kaginma, sosyal medya kullanimimin sinirlandirilmas: ve
profesyonel psikolojik danismanlik almak gibi destek g¢alismalar1 yapilmalidir. Ayrica Covid-19 salgini
sirasinda, saglik yoneticilerine c¢alisanlar1 {izerindeki uzun vadeli etkiyi goz Oniinde bulundurmalar1 ve
personelle agik iletisim kurmalar1 tavsiye edilebilir (Pollock et al., 2020:8-9).

Koronaviriis hastaligi (COVID-19) salgiiyla karsi karsiya olan saglik ¢aligsanlari: ruh sagliklart igin riskler
nelerdir ? adli c¢aligmada uluslararast literatlir taramasinda saglik profesyonellerine destek amach
yapilabilecekler tartisilmistir. Kurumsal diizeyde, kriz yonetimi igin personelin bir dizi gereksinimi
karsilamalidir: giincel bilgiler ve agik talimatlar, KKE (kisisel koruyucu ekipman) saglama, tarama testleri,
lojistik destek (ulasim, barinma, egitim vb.) ve stres yOnetimi konusunda giivenilir tavsiyelerin yayilmasi
saglanmalidir. Stresin saglik tizerindeki etkisinin Odillendirmeler ile dengelenebilecegine dair kanitlar
oldugundan, Ornegin hemsireligin toplumsal “yiiceltilmesi” kisa vadeli koruyucu bir faktor gibi
goriinmektedir. Yonetimler, kurumsal bilgileri yayarak, eylem merkezli yonetimi tesvik etmede, zor kararlar
icin sorumluluk paylasimmi tesvik etmede 6nemli bir destekleyici role sahiptir . Saglik profesyonelleri igin,
daha stresli ve daha az stresli igler ayirma, deneyimli ve acemi profesyonelleri birlikte dahil etme, meslektaslar
arasinda destek icin zaman ayirma ve etkilenen memurlar i¢in esnek g¢aligma saatlerine izin verme gibi
destekler saglanmalidir(El-hage et al., 2020:77).
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Pandeminin olusturdugu psikolojik etkileri azaltmak i¢in uygulanabilecek bu destek caligmalari, pandemide
tipki saglik profesyonelleri gibi on saflarda yer alan saglik destek personellerinin de yararlanmasi ve olusan
psikolojik etkileri en az seviyede tutacaktir. Saglik profesyonelleri kadar tibbi bilgiye haiz olmayan hastane
destek personellerinin, pandemi gibi bir saglik krizinde 6n saflarda gdstermis oldugu calismalar son derece
onemlidir. Yapilan literatiir taramalarinda hastane destek personellerinin Covid-19 korkusu ve depresyon,
anksiyete ve stres lizerine etkileri adli bir calisma goriilemediginden, bu calisma ile ileride yapilacak
calismalara 6rnek olmasi acisindan dnem arz etmektedir.
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OZET

Korona viriis salgini sonrasindaki pandemi siireci, basta egitim olmak {izere kiiresel boyutta pek gok (")de Akbal !

sektorii  etkilemistir. Daha 6nce okullarinda yiiz yiize diizenli ders alan ve veren; fakat pandemi
nedeniyle evde mahsur kalan milyonlarca 6grenci ve 6gretmenin hayatin1 tamamen degisti. Egitim
ve Ogretim gibi aktif bir slirecin yeni boyutlariyla 6grenci, 6gretmen ve veli tanigmis oldu.Birgok
tilkedeki egitim sisteminde, egitim ve dgretimi devam ettirebilmek adina gevrimigi siniflar agarak
cesitli platformlar lizerinden gevrimigi egitim uygulamalarini hayata gegirmislerdir.Bu siire¢ egitim
ve Ogretimin tiim paydaslari icin yeni nesil teknolojik araclarla adaptasyon siirecinide ifade
etmektedir. Uzaktan egitimin yas gruplart lizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri {izerine yapilan
arastirmalar ve degerlendirmeler yapilmis olup temel egitim diizeyinde olan gen¢ Ogrencilerin
6zdenetim ve otokontrol yoniinden yeterli gelisime sahip olmadiklar1 gozlemlenmistir. Egitim
sisteminde belirlenen buyeni siirecte velinin, 6grencinin 6zgiir bir sekilde 6grenme ortamini
belirlemesi, yas grubuna uygun O6zgiin kararlar almasini olumsuz yonde etkilemistir. Egitimin
paydaglardan olan velinin 6n plana ¢gitkmasinin 6gretmen ve 6grenci agisindan dezavantajlari, uzaktan
egitim sonrasinda Ogrenci velisinin bir numarali iletisim kanali olmasinin zorluklar ile ilgili
degerlendirmeler iizerinde durulmustur.Yetiskin dgrenciler uzaktan egitim siirecinde her ne kadar
otokontrol ve 6zdenetim konusunda olgunlagmis olsalar da siirecteki bosluklari kullanmalari yoniinde
olumsuzluklara neden olmustur. Hazirlanmig olan bu ¢aligmada da, egitim sisteminin paydaglar1 olan
ogretmenler ve 6grenciler igin yeni bir deneyim olan online/¢evirimigi egitim siirecinin bu iki kesim
iizerindeki etkileri global oOrneklerle tartisilacak ve bu benzersiz deneyimin avantajlari ve
dezavantajlari anlagilmaya c¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Online Egitim, Pandemi, Covid-19, Koronaviriis, Basar1

ABSTRACT

The pandemic period after the Coronavirus outbreak has affected many sectors globally, especially
education. The lives of millions of students and teachers who previously had regular face-to-face
classes in schools have completely changed due to the pandemic. The active process of education and
teaching has introduced new dimensions to students, teachers, and parents. In many countries'
education systems, online classes have been opened and online education applications have been
implemented through various platforms to continue education and teaching. This process also
represents the adaptation process for all stakeholders of education and teaching with new generation
technological tools. Research and evaluations have been carried out on the positive and negative
effects of distance education on age groups, and it has been observed that young students at the
primary education level do not have sufficient development in self-regulation and self-control. In this
new process determined in the education system, the parent's ability to freely determine the learning
environment and make original decisions appropriate for the age group has negatively affected. The
disadvantages of the parent coming to the forefront in education for the teacher and student, and the
difficulties of the student's parent being the number one communication channel after distance
education have been emphasized. Although adult students have matured in self-regulation and self-
control during the distance education process, it has caused negative consequences for them to use
the gaps in the process. In this study, the effects of the online education process, which is a new
experience for teachers and students, on these two groups will be discussed with global examples,
and the advantages and disadvantages of this unique experience will be understood.

Keywords: Online Education, Pandemic, Covid-19, Coronavirus, SuccessThe
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2019 yili aralik ayiyla birlikte ilk vaklar1 ortaya ¢ikmamaya baslayan COVID -19 tehdidi Ocak 2020 ile
birlikte tiim diinyay1r etkisi altina almaya baslamistir. COVID-19 salgin1 solunum yolu hastaliklarini
beraberinde getirmis ve hizla yayilarak ciddi bir tehlike haline gelmistir. Ulke genelinde kademeli olarak
okullar, toplu yasam alanlar1 ve isyerleri tedbir amacghi kapatilmis ve silire¢ kontrol altinda tutulmaya
caligilmistir. Viriisiin yayilim hizim1 azaltmak i¢in alinan Onlemlerden biri olan egitim ve Ogretime ara
verilmesi olmustur. Yasanan bu durum karsisinda bir¢ok Ogrencinin bu siiregten etkilenmesine neden
olmustur. Ulkeleregitim ve 6gretim siirecinde yasanan kaybi en aza indirmek icin ¢evrimici egitim siirecine
hizl1 bir giris yapmak durumunda kalmislardir. Ozellikle daha 6nce gevrimigi egitim programlari konusunda
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deneyimi olmayan bir¢ok iilkede yeni sistemin adaptasyon siirecinde 6grenme kaybini bir problem alani olarak
giin yliziine ¢ikmasina neden olmustur.

Ogrenme siirecinin sosyal aglar ya da egitim platformlar1 iizerinden gergeklestirilmesi siireci cevrimici egitim
olarak adlandirilmaktadir. Online egitim; video, sesli, gorsel ya da yazili iletisimle ve internet aglarinin
destekledigi yazilimlar ile gerceklestirilmektedir (Basilai ve Kvavadzade, 2020:1 ; Bakioglu ve Cevik,
2020:111).Online egitimde kullanilan akilli telefon, tablet ve laptop gibi teknolojiler yoluyla materyaller her
zaman ve her yerde ulasilabilir hale gelmistir.Mevcut teknolojik gelismeler ¢evrimici egitimin basarili bir
sekilde yiiriitiilmesi icin gerekli alt yapiyr saglayabiliyor goéziikse de toplumsal yapiya iliskin esitsizlikler
dahilinde herkesin ¢evrimi¢i egitim olanaklarindan esit olarak faydalanmasinin beklenmesi yanlis olacaktir.
Yiiz ylize egitimde yasanan esitsizlik boyutlarina ¢evrimigi egitim ile farkli boyutlar eklendigi, bu durumun da
cevrimici egitimin basarisini tartigilir hale getirdigi sdylenebilir.

Online egitimin basarisi; 6grenci, 6gretmen,veli, 6grenme siireci, yasanilan sosyo kiiltiirel bdlge ve mevcut
teknoloji ile biiyilk oranda iligkilidir. Her ne kadar uzmanlar tarafindan cevrimigi egitimde Ogrencilerin
halihazirda online egitim i¢in yeterli olanaklara sahip oldugunu savunsalar da g6z ardi edilmemesi gereken
gergekler vardir. Online egitimin 6grenme Ozgiirliigii ve egitime daha aktif katilim yoniindeki motivasyonu
artirdigit ve What sap gibi uygulamalarin yaygin olarak kullanimi sosyal esitsizligi bir 6lciide azalttigi
yoniindeki savunumlar olsa da online egitim siirecinin pek ¢cok 6grenci agicindan yetersiz kalmaktadir. Online
egitim ve siirecin kazanimlarinin ve kayiplarinin mukayesesidahakapsamli incelenmesini gerekli kilacaktir.

Yapilan arastirmalarin sonucunda c¢evrimigi egitime zorunlu ve hizli adaptasyon siirecinin neden oldugu alt
yapi, dijital araglara erisim, dijital okuryazarlik vb. alanlardaki yetersizlikler; onceden var olan sosyo-
ekonomik esitsizliklerin ¢evrimigi egitime yansimalar1 ve yas gruplart dahilinde g¢evrimici egitimin fayda
diizeyi gibi unsurlar ¢evrimigi egitim siirecinin paydaslari tizerinde direkt etkili olan hususlar olarak sayilabilir.
[lerleyen béliimlerde yukarida bahsi gecen problem alanlari ilgili arastirma sonuglarryla sunulacaktir.

ARASTIRMA SONUCLARI ISIGINDA ONLINE EGIiTiM UYGULAMASININ OGRENCi VE
OGRETMENLERE YONELIK ETKIiLERINIiN TARTISILMASI

Pandemi donemimde egitimin paydaslar1 olan 6grenci, 6gretmen ve veliler sosyal aglar araciligiyla egitim
siirecini devam ettirmeye ¢alistiklar1 bir siireg izlendi. Orgiin 6gretimdeki materyallerin hepsi sosyal aglar
iizerinden aktif olarak ve ya uygulamali olarak gostermek miimkiin olmadigindan dolayi. Bu durum &grenciler
acisindan bir dezavantaj niteliginde olup egitimin kalitesini diisiirmektedir. Ayrica online egitimde cografya
yine kader olup internete erisim saglamayan pek ¢ok cocugun derse katilmasi zor olmus, gecikmis ve ders
takibi yapamamigstir. Bu ve buna benzer pek ¢ok cografi ve fiziki sorunlar egitimin ¢ocuklara dogru
aktarilmasina engel olmustur.

Orgiin egitim sisteminden 6dev teknigine ¢okga yer verilmesi dgrencilerin ders evdeki siire zarfinda da ders
caligmasina tesvik niteligindedir. Her ne kadar online egitimde 6dev gibi unsurlara yer verilse de kontrol
mekanizmasini uygulamak zor oldugundan ¢ok fazla detaya inilmemis gosterimlik Odevler boyutunda
kalmistir. Egitim ve iletisimde g6z kontagi en 6nemli faktorlerden biri olup maalesef bu siirecte iletisim sadece
teknolojik aletler araciligiyla yapilmis ve dogrudan doniit alimi saglanamamustir.

Online(Cevrimici) Egitimin (")grenciler Acisindan Sonuglari

Online egitim uygulamasinin paydaslar iizerindeki etkileri bir anlamda cevrimi¢i egitimin basarisinin
tartisilmasini gerekli kilmaktadir. Online egitim siirecinin en dezavantajli grubu olarak ilkdgretim 6grencileri
one ¢ikmaktadir. Cilinkil bu yas grubu 6grenciler bu siirecte veli / 6gretmen ilgi ve etkinligine ihtiya¢ duyarlar,
velilerin onlara sagladiklar1 imkanlara ve wvelilerinin dijital okuryazarligina baglidir. Pandemi déneminde
yasanan en biiylik sorunlardan biri develilerin yeterli teknolojik donanima ve bilgiye sahip olmamasidir.
Ozelliklekiigiik yas grubu nispeten diger yas gruplarina gore dijital okuryazarlik noktasinda daha deneyimsiz
olup aile bireylerinin de teknoloji konusunda yetersiz olmasi egitim siirecini ciddi anlamda olumsuz
etkilemektedir. Benimsenen yeni egitim modeli olan ¢evrimici egitimde veli desteginin bu denli 6nemli olmasi
egitimin paydasi olan &grenci velisine ¢ok fazla yiikiimliiliik diismektedir. Fiziki cevre kosullari, ailelerin
teknolojik materyal kullanim1 seviyeleri ve yas grubu gibi bir ¢ok etken kiiciilk yas grubu 6grencilerinin
yetiskin 6grencilere gore 6grenim siirenini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle ¢evrimigi egitim modelinde
Ogretmen, veli ve 6grencinin is birligi icerinde olabildikleri siire zarfinda basar1 saglanabilecegi s6z konusudur.

Ogrenciler acisindan ¢evrimici egitim dahil olmak iizere tiim Ogretim tiplerinin basarili bir siire¢ olarak
nitelendirilebilmesi ¢ok boyutlu bir degerlendirmeyi gerektirmektedir. Konuyla ilgili yapilan arastirma
bulgular siirecin bagarisin etkileyen faktorler olarak; teknolojik alt yapi, dijital okur yazarlik, sosyo ekonomik
faktorler ve yas seviyesine bagl olarak ¢evrimigci egitimin dizaynina iliskin problemleri siralamiglardir.
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“Yas’cevrimigi egitimin “bagar’” noktasinda degerlendirilmesi gereken onemli olgulardan biridir.Ciinkii
egitim modeli her yas grubu i¢in farkli dizayn edilmesi gerektigi bilinmekte oluponline egitim modeli egitim
stirecindeki ¢ocuklarin yas gruplarina gore tasarlanmamasi basarisizlikla sonuglanmasina neden olacaktir. Yas
ve O0grenim diizeyinin online egitimde paralel olarak bagarinin saglanmasi sonucundan yola g¢ikarak; sartlarin
esit, materyallerin eksiksiz tamamlanmas1 ve 6grenci, 6gretmen ve veli iletisim kontagiyla birlikte istenilen
basariya ulasilabilir.

Bu baglamda 6grenme icin gerekli bir 6n kosul ve egitimin 6nemli bir parcasi olarak kabul edilen dgrenci
katilim: hakkinda da diisiinmek gerekir. Ogrenci katilim1 online egitim deneyiminin ve basarisinin énemli bir
gostergesidir. Bu kavram; o6grencilerin iyi bir performans gostermek ve istenilen sonuclara ulasmak icin
gosterdikleri cabanin kalitesi olarak da tanimlanir (Dumford ve Miller, 2018; Sun ve Rueda, 2012°dan aktaran
Mingzhangvd, 2021:4). Arastirmalar, 6grenci katiliminin 6grencilerin akademik basarisini, 6z saygisini,
O0grenme motivasyonunu ve memnuniyetini artirdigini géstermektedir (Appletonvd, 2008; Hew, 2016; Lam vd.
2012°dan aktaran Mingzhangvd, 2021:4). Ogrencinin derse aktif katilim1 6grenme siirecinde olumlu bir déniit
olmakta ve 8grenci igin hem istek hem de odak niteligi tastmaktadir. Ogrenciler online egitim siirecinde akran
gruplart ile ayni platforma da bulunmakta olmasi durumunda motivasyon siirecini olumlu etkileyecektir.
Ogrencilerin online derslerde aktif olarak katilim saglamalar1 6grenme siirecini olumlu etkilemektedir. Online
egitime bazi Ogrenciler i¢in yasanan izolasyon siireci, okul birakma, yer degisikligi vb. durumlaregitime
katilim oraninin diismesi veakran gruplari igerinde motivasyon kaybina neden olacaktir.Online egitimde
arkadaslar1 ile ayni platformda yer almak ve onlarla sosyal bag kurmak etkilesim icin 6nemli faktorlerden
biridir. Ogrenciler arasi etkilesim ve &grenci — dgretmen etkilesimi derse katilim oranmm yiikseltecek ve
ogrencilerin ders siirecinden kazanmimli ayrilmasini saglayacaktir. Aktif Ogrenci, Ogretmen ve ders
materyallerinin saglandig1 online egitim modeli basart ile sonuglanacaktir.

Online egitimdeki basariy1, 6grencilerin egitim ¢abasinda 1srar etmelerine neden olan i¢sel kontrol odagi
(Rotter, 1989) baglaminda da diisinmek gerekir.Yas gruplarinin derse odagi ve ders konusunda isteklilik
durumu diisiiniilecek olursa kiigiik yas gruplanin ders calismaya daha istekli olduklar gézlemlenmektedir.
Ozellikle daha biiyiik yas grubu 6grenciler daha az istekli ve 6zensizdir. Ogrencilerden derslerden olumlu
doniit almakisteyen 6gretmenler ders saatlerini daha kisa tutarak sik sik ara vermesi olumlu bir etken olacaktir.
Ders konularinin kademeli, bdliinerek anlatilmasi ve tekrarlardan yararlanilmasi online egitim siirecini pozitif
etkileyecektir. Bu degerlendirmeler K-12 seviyelerinde uzaktan egitimin dikkatli bir sekilde tasarlanmasi ve
ogretilmesi gerekliligini tekrar hatirlatmaktadir. Benzer sekilde Cavanaugh da (2007) geng¢ Ogrencilerin,
yetigskin Ogrencilere gore daha fazla denetime, daha az ve daha basit talimatlara ve daha kapsamli bir
pekistirme sistemine ihtiya¢ duyacaklarindan bahsederek (Cavanaugh, 2004:7) online egitimin tasarlanmasi
konusuna dikkat ¢ekmistir.

Online egitimde ilkogretim diizeyindeki ¢ocuklari denetleme mekanizmasinin olmamasi onlar1 Orgiin
okullardan ayiran bir 6zerklik niteligindedir. Yiiksek 6grenime ulastiklarinda, ¢ogu yetiskin bir dereceye kadar
Ozerklik kazanir bu nedenle online egitim gibi birebir kontroliin olmadig1 ortamlarda ilkdgretim gibi geng
Ogrencilerin yetiskin destegine ihtiyaglar1 vardir. Yetigkin 6grencilerin kavramlar ve meta-bilis ile ilgili
konulara ve nasil &greneceklerine daha uzman bir yaklagim sergileyebiliyorken, gen¢ &grenciler kilavuza
gereksinim duyarlar. Bu noktada online egitim 6gretmenlerinin, ¢cocuklarin otokontrol edinmeleri ve 6zerk
O0grenme beceri kazanmalarina yardim etmede usta olmalar1 beklenir (Cavanaugh,2004:6). Fakat ¢evrimigi
egitim, 6grencileri 6grenme kontroliinii ele almaya tesvik eden ve 6z diizenlemenin gelistirilmesini saglayan
gorevleri kendi baslarina deneme sansi veren bir yapist da vardir. Yiiz ylize siniflara kiyasla, g¢evrimici
ortamlarin daha az denetlenen, 6grencilere 6grenme siireclerini yonetmeleri i¢in daha fazla 6zerklik saglayan
ve onlar1 6grenme materyallerini segmeye tesvik eden (Chiu, 2021:13) bir 6gretim tipi oldugu ele alindiginda
bunun gen¢ &grencilerin &zerkliklerini gelistirme noktasinda katki saglayacagi degerlendirilebilir. Nitekim
Hendersen ve Romeo (2015) da dijital teknolojilerin, 6grencileri daha aktif ve giiglii katilimeilar olarak
ozgiirliikk¢li diislincelerini gelistirebildigini ve 6grenme aktiviteleri ile arasindaki baglantiyr giiclendirerek
egitimi daha verimli hale getirebildiginden bahsetmislerdir (Henderson ve Romeo, 2015’den aktaran Alper,
2020:64).

Kent ve kirsalda yasayan bireylerin internete erisimi esit sartlarda olmadigin1 g6z 6niinde bulundurmak gerekir.
Kirsalda yasamuzaktan egitim siirecinde dezavantajli grup olan ilkogretim 6grencileri i¢in belirleyici olan
etkenlerdendir. Daha 6nce de belirtildigi iizere toplumsal esitsizlikler ve cografi sartlarpandemi dénemi daha
da derinlesmistir. Ornegin Carrillo ve Flores’in (2020) ¢alismasinda evinde bilgisayar-internet olmayan
Ogrencilerde yiiz yiize egitime gore gerileme oldugu tespit edilmistir (Balaman ve Tiryaki, 2021:76). Balaman
ve Tiryaki (2021) de calismalarinda dijital araglara erisim esitsizligini uzaktan egitimin etkinliginde
farkliliklar yarattig1 ifade edilmistir. Ogrenme ortamlarimi ailenin baska iiyeleriyle paylasmak durumunda
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kalan, tablet, telefon vb dijital cihazlara erisemeyen, veliler tarafindan yeterli diizeyde bir ortam
ayarlanamayan Ogrenciler i¢in online egitim siirecinin pozitif sonuglarindan bahsetmek zordur. Yasaroglu ve
Gelmez’in (2021) online egitimin ilkdgretim 6grencileri lizerindeki yansimalar1 lizerine yaptiklari arastirma bu
degerlendirmeyi destekleyen sonuglar tiretmistir.

Arastirmada; egitim goriilen alanin dizayn1 ve ortamin diger aile bireyleriyle paylasilmak durumunda
kalinmasinin 6grencilerin dikkatlerini olumsuz etkileyebildigi tespit edilmistir. 11 ve 12. simif 6grencileriyle
yapilan diger bir nitel aragtirmanin dijital araglara erisimin online egitim siirecini sekteye ugratmasiyla ilgili
iirettigi sonuglarin bu noktada degerlendirilmesi faydali olacaktir. Yapilan bu arastirmada teknolojik araclara
erisim noktasinda her 6grencinin ayni imkanlara sahip olmadig1 bir katilimecinin “Derslere katilmak icin tablet
kullantyorum ama ilk 2 hafta derslere katilmakta ¢ok zorlandim. Hatta ¢ogu derse tabletim ve internetimiz
olmadig i¢in giremedim.” ve diger bir katilimcinin “Uzaktan egitim derslerine girebilmek igin evde sadece bir
tane bilgisayar vardi amabizim evde derse girmesi gereken 3 ogrenci var dolayisiyla ilk ay telefonlarla idare
ettik daha sonra ailem mecburen taksitle bir bilgisayar ve bir tablet aldi.” ifadesiyle orneklendirilmistir
(Kocaman ve Ersoy, 2021:232). Celik ve Sahin (2020) de; sosyoekonomik olarak dezavantajli ailelerin
cocuklaria yeterli dijital ve fiziki imkan saglama, onlara destek olma noktasinda yetersiz kaldiklarini
vurgulamislardir. Patricia (2020) da  ulasabilirligin internet ya da teknolojinin 6tesinde evde yasayan kisi
sayis1 gibi 6grenciye saglanan fiziki imkanlar1 da ifade ettigini ve bu imkanlarin konsantrasyon seviyeleri ve
egitimsel araglara ulasabilmeyi dogrudan etkiledigini belirtmistir.

Hermantovd’nin (2021) uzaktan egitimin avantaj ve dezavantajlari {izerine yaptiklar1 ve ¢evrimici egitimin
sosyal mesafelere bagh esitsizlikleri gidermede ve 6grencilerin daha etkin bir ifade tarzi sergileyebilmelerini
saglamada faydalarn siraladiklart arastirmada bu pozitif sonuglarm yani sira Ogretmenlerin  dijital
okuryazarliginin az olmasi, deneyimleri, disiplin eksikligi, uzun ders saatleri ve ortama iliskin dezavantajlar
gibi nedenlerle 6grenciler mental ve fiziksel saglig1 iizerinde olumsuz etkileri oldugunu bulgulamislardir.
Celik ve Sahin (2020) de, salgin ve hastalik nedeniyle Ogrencilerin online dersleri takip etme
motivasyonlarinin azaldigini, baz1 6grencilerin teknolojik alt yap1 ve ev ortami nedeniyle dersi takip etmekte
zorlandiklarini ve bu durumun 6grenme kaybini tetikledigini belirtmislerdir.

Pandemi doneminde uzaktan( g¢evrimici) egitim modelinin tercih edilmesinin asil nedeni okul c¢agindaki
bireylerin egitimle olan bagim1 devam ettirmek ve egitimin siirecinin devamliligin saglamakti.Fakat fiziki
sartlar, toplumsal esitsizlikler, yasanilan bolge, maddi imkansizliklarvb bir ¢cok faktdr egitime erisimde de
firsat esitliginin olmadigim gosterdi. Online egitim programima canli olarak baglanim saglayamayan
ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu pek ¢ok derste verimlilik ¢cok diisiik olmus ve uzaktan egitimin azizligine
ugramistir.Uzaktan egitimle 6grencilerin 6grenme kayiplar1 azaltilmak istense de esitsizlikler belli bir kisim
icin dezavantaj olmaya devam etmektedir. Ozellikle egitim sistemimizde kiz ve erkek cocuklarina taninan
imkanlarin esitsizligi aym sekilde sosyal online egitimde de s6z konusudur. Orgiin dgretimde yasanan
esitsizlikler aymi sekilde online egitimde de imkansizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiim bu aragtirma sonuglari ilkdgretim 6grencilerinin veli ve 6gretmenlerin kirilganliklarini paylasma, ilgi ve
destegine bagimli olma, teknolojik alt yapi, dijital okuryazarlik vb yonlerden diger yas gruplarina gore daha
dezavantajli bir pozisyona sahip olduklarmi gostermektedir. Ogrencilerin ilgi ve destek noktasinda bagimli
olduklar bir diger paydas olan 6gretmenlerin online egitim ile ilgili yasadig1 sorunlarin {izerinde durmak bu
noktada online egitim uygulamasinin profiline ulasma ve revizyonu igin faydali gériinmektedir. Bu nedenle bir
sonraki boliimde; bu alanda yapilmig arastirma sonuglari 1s1¢1nda dgretmenler yoniiyle bir tartisma yapilacaktir.

Uzaktan Egitime Yonelik Ogretmen Degerlendirmeleri

Uzaktan egitim hem 6grenci hem de 6gretmenlerin farkli fiziksel ortamlarda olduklar1 bir uygulama modelidir
(National Center forEducationStatistics [NCES], 2008, s. 1). Ogretmenler online egitimin uygulayicist olarak
on plana ¢ikan paydaslardandir. Paydaslarin online egitime yonelik degerlendirmeleri, egitim uygulamasinin
revize edilerek siirece dahil olan tiim kesimlerin fayda seviyesinin maksimizasyonu i¢in 6nemli bulunmaktadir
(Yadigar ve Yadigar, 2021:530). Bu nedenle bu bélimde 6gretmenlerin online egitim siirecine iliskin
degerlendirmelerini i¢eren arastirmalara atifta bulunularak problem alanlar1 belirlenmeye ¢alisilacaktir.

Online egitim modelinde dgrenciler kadar 6gretmenlerde basar1 yakalama konusunda problemler yasamaktadir.
Ogretmenlerin, online egitimin dgrencilerin iizerinde yarattigi basarisizlik konusunda degerlendirilmeleri iki
noktada yogunlagmaktadir: toplumsal esitsizlikler, temelli problemler ve yogun/uzun ¢alisma saatleri gibi
online egitimin planlamasina yonelik elestiriler. Hermantovd’nin (2021) arastirmasinda da 6gretmenlerin uzun
ders saatleri ve online egitime iliskin yetersiz deneyimleri nedeniyle bitik ve bezgin hissettikleri bulgusu 6ne
cikmistir. Taskin ve Aksoy (2021) uzaktan egitim hakkinda ogretmen goriislerine ulagmak igin
gergeklestirdikleri ¢alismada benzer sekilde online egitimin Ogretmenlerin is yikiinii artirdigi ve internet
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erisimi agisindan sikintilar yasandigi yoniinde sonuglara ulagsmislardir. Minzhang vd. (2021) online egitim
siirecinde Cin’de neyin, nasil 6gretilecegine iliskin bir belirsizligin olusmasinin, 6gretmenler ve 6grenciler
acisindan is yiikiiniin artmasina neden oldugunu ve egitim ortamimin egitimin esitligini olumsuz ydnde
etkiledigini bulgulamislardir. Alper’in (2020) arastirmasi kapsaminda goriistiigii 6gretmenler, uzaktan 6gretim
ortaminin tasarlanmasi ve 0gretim materyallerinin hazirlanmasi gibi faaliyetlerin yiiz ylize egitimden daha
fazla zaman ve emek gerektirdigi, sinif i¢inde uygulanabilen 6gretim ve degerlendirme yontemlerinin uzaktan
egitimde giigliikkle uygulanabildigini, ev ortaminda ders iglemenin gii¢liigli gibi olumsuz yonleri bildirmislerdir.
Melbourne Universitesi Egitim Enstitiisii (MebourneGraduate School of Education) tarafindan gergeklestirilen
ulusal arastirmada, ilk (% 68) ve orta 6gretim 6gretmenlerinin (%75) biiyiik bir boliimiiniin her hafta normal
zamanlara gore 6 saat daha fazla ¢aligtiklarin1 ve hatta bazi 6gretmenler i¢in bu sayimin 20 saati buldugunu
bulgulamistir. Lau vd. (2022) 6gretmenlerin refahlarinin pandemi ile ilikisini inceledikleri arastirmada da
benzer sekilde arastirmaya katilanlarin %86.7’si gibi yiiksek bir oranda calisma saatleri ve kosullar1 nedeniyle
stres yasadiklarin1 bulgulamistir. Yadigar ve Yadigar’in (2021) arastirmasinda; ders planlamalarina yonelik
elestirilerin veliler tarafindan da yoneltildigini gostermektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bir bolimii
(65°1) ozellikle birden fazla online egitim 6grencisi olan velilerin ¢akisan ders saatleri hakkindaki elestirilerini
ilettiklerini bildirmislerdir.

Ogretmenlerin istihdan sekli (kamu ya da 6zel sektdr) ve mesleki deneyimleri noktasinda da dezavantajlarin
siddetinin farklilastigi goriilmektedir. Celik ve Sahin (2020), uzaktan egitime erisim ve egitim faaliyetlerinde
yasanan giigliiklerin neler oldugu ve dijital esitsizliklerin uzaktan egitimi nasil etkiledigi iizerine yaptiklar
calismada kamu okulu 6gretmenlerinin 6zel okul 6gretmenlerine gore uzaktan egitime erisimde siirekli giicliik
yasadiklarini, bir kisminin zorunlu olmadiklarindan ya da 6grenci i¢in faydali olmadigim diisiindiigiinden ders
yapmadigini, veliler ve 6grenciler ile diizenli iletisim kuramadiklarini, velilerin gerekli dijital araclara sahip
olmadig1 gibi bulgularla egitimsel esitsizliklerin pandemi siirecinde daha derinlestigi sonucuna varmislardir.
Tagkin ve Aksoy da (2021), 6gretmenlerin mesleki deneyimleri arttikga il merkezlerinde galigma imkéanina
sahip olduklarin1 bunun da internet erigimi, teknolojik materyallerin temini noktasinda mesleki kidemi daha az
olan Ogretmenlere oranla daha avantajli olduklarim1 bulgulamislardir. Celik ve Sahin (2020) de
gerceklestirdikleri arastirmada, 6gretmenlerin dijital okuryazarliginin online egitimin bagarisini bilylik oranda
etkiledigi sonucuna varmiglardir. Bunun iistesinden gelmek igin derse aktif bir katilimin yani egitimcilerin
yaraticilik bekledikleri belirtilmistir.

Egitim sisteminin hem uygulayict hem de diizenleyici pozisyondaki paydasi olan dgretmenlerin uygulamaya
yonelik elestirileri tiim paydaslarin sorunlarina isaret etmekte ve kapsamli bir kavrayis sunmaktadir. Ogrenci
ve veli paydaslarinin sorunlarin1 online egitim pratikleri {izerinden kendi deneyimleri ile degerlendirme
imkanina sahip Ogretmenlerin goriisleri bu nedenle sistemin gelistirilerek daha etkin kilinmasi anlaminda
degerli bulunmaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Tim egitim- 6gretim metotlarinin her bir paydas i¢in ayni sonuglari iiretmesi, ayni oranda fayda saglamasi
beklenemez. Yukarida tartisildigi iizere online egitimin de kendine has avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Online
egitimde One ¢ikan avantajlarin basinda zaman ve mekan smirlamasinin ortadan kalkmasi boylelikle genis
kitlelerin bilgiye erisiminin saglanmasi yer alir. Bunun yansi sira 6grencilerin kesintisiz ve dzgiir bir sekilde
ogrenmelerini olanakli kilarak egitim siireclerini gesitlendirerek zenginlestirdigi yoniinde degerlendirmeler
mevcuttur. Ogrenme modelinin online olmas: tiim égrenciler icin daha az maliyetle ve daha kolay ulasilabilir
bilgi niteligi tasimasi avantajlarindan birisidir. Fakat sunulun bu avantajlardan her bir &grencinin esit
yararlanabildigimalesef s6z konusu degildir.

Tim bu avantajlar kurumsallasmis bir uzaktan egitim uygulamasma yonelik degerlendirmelerdir. Fakat bazi
iilkeler uzaktan egitimin bu denli yaygin bir hale gelmesini pandemi sonrasi donemde, yok denecek kadar kisa
bir stirede gerceklestirilen adaptasyon ile deneyimlemislerdir. Bu nedenle yukarida belirtilen avantaj setlerinin
zorunlu ve ani bir  yontem degisikligi deneyiminde yeniden degerlendirilmesinin dogru olacagi
diigiiniilmektedir. Bai ve Gu (2022) da bu alanda yapilacak bir arastirma igin toplanacak verilerin online
egitimin basinda, ortas1 ve sonunda farkli sonuglar verebilecegini bu durumun siirece asina olmaya bagh
olarak degisecegini bildirmislerdir (Bai ve Gu,2022:1181 ). Hizl karar verilen bu siirecte verilen hizmette bazi
acikliklarin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Online egitimde Ogretmen, Ogrenci ve veli organizasyon
siirecinde yasanan eksiklikler ve olumsuzluklarin iyilestirilmesi adina ¢aligmalar yapilmasi basariyr olumlu
etkileyecektir.

Online egitim siirecinde 6grenci ve 6gretmenler i¢in yasanan en biiyiik problemlerden biri ise ders saatlerinin
uzun olmasidir. Teknolojik cihaz {izerinden online sinif ortami yaratilmaya ¢alisilmaktadir fakat 6grenciler
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icin bu ortamda ders islemek ve odaklanmak sikici ve odagin diismesine neden olacaktir. bu nedenle ders
saatleri 6grencilerin yas gruplarina gore diizenlenmesi ve konularin kademeli olarak boliinmesi basart olumlu
etkileyecektir.

Yapilan aragtirmalar hem gen¢ Ogrenci olarak adlandirilan ilkogretim 6grencileri hem de Ogretmenler igin
toplumsal esitsizliklerin pandemi sonrasi ¢evrimici egitim siirecinde derinlestigini gdstermektedir. Ozellikle
Ogrencilerin hem veli hem de 6gretmenlere bazi yonlerden bagimli olmalari, esitsizliklerin farkli boyutlar
edinmesine neden oldugu sdylenmektedir. Ogretmenler agisindan da kir/kent temelinde istihdam bolgesi ve
ani adaptasyon gerektiren bir uygulama nedeniyle planlamaya bagli dengesizliklerin ortaya c¢ikmasi
noktalarinda elestirilerin yogunlastig1 goriilmektedir. Kir ve kent arasindaki yasanan esitsizliklerin baslica
nedenlerinden birisi ilk olarak velilerin teknoloji konusunda yeterli bilgiye sahip olmami ardindan online
egitimin temel bileseni olan internet erisimin saglanamamadir. Daha 6nce de sOylendigi iizere online egitim
uygulamasimin zaman igerisinde daha yerlesik bir hal almasi, bu uygulamalara yonelik okur yazarliklarin
artmas1 bu tip elestirilerin siddetini hafifletmesi beklenebilir. Ama toplumsal alana ydnelik esitsizlikler
konusunda ve teknolojik materyal eksikligi konusunda daha kapsamli, disiplinler arast adimlarin atilmasinin
gerektigi ortadadir. Bu ve buna benden imkansizliklar egitim siirecini olumsuz etkileyecek ve basariy1
yakalamak zorlasacaktir.

Online egitim birgok {ilke gibi iilkemizde de aniden planlanan bir egitim modelidir. Hazirsizlik yakalanmak ve
bu konudaki deneyimsizliklerimiz olumsuz etki yaratmaktadir. Egitimin bas aktorii olan iletisim pek g¢ok
Ogrenci ve Ogretmen arasinda gerceklesememekte ve tiim Ogrencilerin online egime aktif katilamamasi
basarisizlikla sonuglanmaktadir. Ozellikle kirsal bolgelerde kiz ¢ocuklarinm okula gitmesi desteklenmedigi
gibi online egitim siirecinde de teknolojik aletlerle i¢ ige olmasi aile bireyleri tarafindan desteklenmemistir. Bu
siiregte sadede Ogrencilerle iletisim bagimi saglamak yeterli olmayacaktir. Bu tarz zihniyeti benimseyen
kesimlerde velilerle iletisimde olmak kiz ¢ocuklarinin egitime katilim oranini yiikseltecektir.

Bu aragtirma kapsaminda {izerinde durulan arastirma sonuglari, online egitim siirecine yonelik elestiriler
1s181nda revizyonlarin yapilmasi, bu yolla daha fazla kisiyi kapsayan ve daha genis kitlelere yayilan bir bilgi
erisim aginin tesisine katki amaciyla sunulmus ve tartisilmistir. Sonug olarak; internet baglantis1 ve donanim
yetersizligi gibi teknik olanaklarin firsat esitligine golge diisiirmeyecek diizeye getirilmesi, ders saatlerinin
Ogretmen ve Ogrencilerin motivasyonlarini diisirmeyecek seviyelere ¢ekilmesini tesis edecek planlamalarin
yapilmast, veli ve 6gretmenlerin okur yazarliklarinin artirilmast ve de en onemlisi geng 6grencilerin gelisim
diizeyleri goz oniinde bulundurularak ders igerik ve sunumlarinin revize edilmesi incelenen arastirmalarin
mutabik kaldigi 6neriler olarak siralanabilir.
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OZET

Bu makale Ahmet Faiz el-Berzenci'nin Tuhfetii’l Ihvan fi Serhi Fethi’r-Rahman adl1 eseri ile
ilgili detayli bilgiler icermektedir. iki béliimden olusan makalenin birinci boliimiinde hayat: ile
ilgili bilgiler verilmistir. fkinci béliimde ise Seyh Ahmed Faiz el-Berzenci’nin Tuhfetii’l Thvan
fi Serhi Fethi’r-Rahman adl1 eserde takip ettigi yontemi ele almmustir.

Anahtar Kelimeler: Ahmet Faiz el-Berzenci, Tuhfetii’l Thvan fi Serhi Fethi’r-Rahman, Tahkik,
Metot

ABSTRACT

This article includes the methodology of Sheikh Ahmed Fayez Al-Barzanji, may God have
mercy on him, in his book: ( Tuhfat Alihwan fe sharh Fath Al-Rahman), and we have divided it
into two chapters: The first chapter: his life, which was divided into three sections:The first
topic: his name, lineage, birth, and familyThe second topic: his teachers and students. The third
topic: his books and his deathThe second chapter: its methodology, and I divided it into two
sections:The first topic: introducing the book (The Masterpiece of the Brotherhood in Sharh
Fath al-Rahman). The second topic: the approach of Sheikh Ahmed Fayez in his book: (Tuhfat
al-Ikhwan fi Sharh Fath al-Rahman). (Times New Roman, 9 Punto, Mak. 250 So6zciik).

Keywords: Al-Barzanji, Tuhfat Al-lhwan, Fath Al-Rahman, Life, Approach
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Kaynastirma Ogrencilerine Yonelik Yiiriitiillen Oz Diizenlemeli
Ogrenme Destekli Ogretimin Ogrencilerin Ogrenme ve Calisma
Sorumluluguna Etkisinin incelenmesi*

Investigation of The Effect of Self-Regulated Learning Supported Teaching for
Inclusion Students on Students' Learning And Studying Responsibility

OZET

Arastirmanin amaci, 6z-diizenlemeli 6grenme modeli destekli 6gretimin ortaokul 5. Sinifta
O0grenim goren kaynastirma Ogrencilerinin  grenme ve ¢alisma sorumluguna etkisini
belirlemektir. Bu aragtirma nicel arastirma yaklagimlarindan tek gruplu 6n test-son test deneysel
desen kullanilarak gergeklestirilecektir. Arastirmanin uygulamasi, 2022-2023 egitim dgretim
yilinda Zonguldak ili Eregli ilgesinde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen ortaokul 5.
siifta 0grenim goren alti (6) kaynastirma &grencilerden olusan Orneklem {izerinde
yiiriitiilmiistiir. Arastirma sosyal bilgiler dersi “Insanlar yerler ve cevreler” ile “Bilim teknoloji
ve toplum” 6grenme alanlariin 6gretimi siirecinde yedi hafta ve yirmi saat olarak planlanmis
ve yiiriitiilmiistiir. Arastirmada veri toplama arac1 olarak “Ogrenme ve Calisma Sorumlulugu”
Olcegi kullanilmistir. Deney grubunun Olgekten aldiklari puanlar t-testi ile karsilagtirilmus,
6grencilerin On test puanlari ile son test puanlari arasinda anlamli fark bulundugundan farkin
etki biiyiikliigli Cohen’s d degerine bakilarak hesaplanmistir. Arastirma sonunda elde edilen
bulgulara gore; 6z diizenlemeli 6grenme destekli 6gretimin kaynastirma grencilerinin 6grenme
ve ¢aligma sorumluluk diizeyleri {izerinde yiiksek ve anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucu
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ogrenme ve calisma sorumlulugu, Kaynastirma o6grencileri, Oz
diizenlemeli 6grenme

ABSTRACT

The aim of the research is to determine the effect of self-regulated learning model supported
teaching on the Learning and studying responsibility of inclusive students studying in the 5th
grade of secondary school. This research will be carried out using a single-group pretest-
posttest experimental design, which is one of the quantitative research approaches. The
application of the research was carried out on a sample consisting of six (6) inclusive students
studying in the 5th grade of secondary school selected by simple random sampling method in
the Eregli district of Zonguldak province in the 2022-2023 academic year. The research was
planned and carried out for seven weeks and twenty hours during the teaching process of the
social studies course "People, places and environments" and "Science, technology and society"
learning areas. The "Learning and Working Responsibility" scale was used as a data collection
tool in the research. The scores of the experimental group from the scale were compared with
the t-test, and since there was a significant difference between the pre-test and post-test scores
of the students, the effect size of the difference was calculated by looking at the Cohen's d
value. According to the findings obtained at the end of the research; It was found that self-
regulated learning supported instruction had a high and significant effect on inclusive students'
learning and work responsibility levels.

Keywords: Learning and studying responsibility, , Inclusion students, Self-regulated
learning
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Son yillarda 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin egitimlerinde normal ¢ocuklardan tamamen ayri1 tutulmasi
yerine akranlariyla birlikte diizenli bir egitim ortaminda egitim almalarin1 igeren kaynastirma egitimi
uygulamalar1 daha fazla tercih edilmeye baslamistir (Aral, 2011). Bu uygulama ile 6grenciler akranlariyla bir
arada egitim hakkinmi kullanabilme firsati elde ederken; ayni zamanda birtakim becerileri de kazanarak,
toplumda yer edinirler (Francisco, Hartman, Wang, 2020). Kaynastirma egitiminde amag, 6zel gereksinimli
cocuklarin akranlari arasinda egitim alma haklarin1 korumak, onlar1 yetenekleri dogrultusunda egitmek ve
sorumluluk sahibi bireyler olarak sosyallesmelerini saglamaktir (Batu ve Kircali, 2011). Kaynastirma
ogrencileri bireysel 6zelliklerine uygun ortamlarda egitim alirlar ve bu ortamlar onlarin basarili olmalarini ve
kendilerine giiven duymalarin1 kolaylastirir. Ayrica kendilerine giivenmelerini, cesaretli olmalarini,
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kendilerine ve ¢evrelerine faydali olmalarini, 6grenme ve ¢alisma sorumlulugu kazanmalar gibi sosyal ve
duygusal degerleri gelisir (Artan ve Uyanik, 2003). Bu sayede, paylasma, iletisim kurma gibi yasam becerileri
gelisir. S0z konusu becerileri edinmeleri igin dgrencilerin bireysel sorumluluklarinin gelismis olmas1 gerekir.
(Devlin, 2002). Ogrenme ve ¢alisma sorumlulugu kiiciik yaslarda artmaya baslar ve daha sonraki yaslarda
iyice olugmaya baglar. Bu sebeple, 6grenme ve calisma sorumlulugunun &grencilere ciddi bir bicimde
kazandirilmas1 6nemlidir. Kaynastirma 6grencilerinin 6grenme ve calisma sorumluluklariin arttirilmasinda,
0z diizenlemeli 6grenme bir ara¢ olarak goriilebilir.

Pintrich (2000) 6z diizenlemeli 6grenmeyi, 6grencilerin 6grenmeleri i¢in hedefler belirlemeleri bu hedeflere
ulasmak icin bilislerini, motivasyonlarmi ve davraniglarini gozlemlemeye, diizenlemeye, izlemeye ve
ogrendiklerini degerlendirmeye caligtiklar1 aktif ve yapici bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Zimmerman
(1998), 6z diizenlemeli 6grenmeyi, 6n diisiince, performans ya da iradenin kontrolii ve 6z yansitma asamalart
olmak {izere ii¢ asamadan olusan dongiisel bir siire¢ oldugunu belirtmistir. Ogrenciler, 6n gorii asamasinda
performans Oncesi hedef belirleyip sonrasinda hedeflerine yonelik strateji planlamasi1 yaparlar ve hedef
yoneliminde bulunurlar. Performans asamasi; bireyin gergeklestirdigi faaliyetleri etkileyen kendi kendini
kontrol etme, kendi kendini gbzlemleme, kendini izleme ve performans iizerine odaklanma siireglerini igerir.
Son asama olan 6z yansitma asamasinda, 6grenciler, 6grenme siirecinde gosterdigi cabay1 ve kendi kendini
degerlendirme de bulunurlar. Oz yansitma asamasinda ortaya ¢ikan ¢iktilarin yeniden siirece dahil edilmesi ile
dongiisel bir yap1 olustugunu belirtmektedir. Zimmerman’nin dongiisel 6z diizenlemeli 6grenme modeli sekil
1’de goriilmektedir.

On gorii

Performans ve
iradenin kontroli

Oz yansitma

Sekil 1. Zimmerman’in 6z diizenlemeli 6grenme modeli

Kaynak: Zimmerman, B. J. (1998). Developing self-fulfilling cycles of academic regulation: An analysis of exemplary instructional
models. In D. H. Schunk & B. J. Zimmerman (eds.), Self-regulated learning: from teaching to self-reflective practice (ss. 1-20) iginde,
New York, NY: The Guilford press.

Sekil 1’ de gorildiigii gibi, 6z diizenlemeli 6grenmede iic asama vardir. Bu ii¢ asamadan 6n gorii asamasi,
gercek performanstan dnce vardir. Hedef belirleme, strateji planlama, 6z yeterlilik inanglari, hedef yonelimi,
beklentiler gibi siireglerle ilgilidir. Performans ya da iradenin kontrolii agsamasi, dikkate odaklanma, kendi
kendini kontrol etme, 6z gozlem gibi 6grenme boyunca meydana gelen dikkati ve faaliyeti etkileyen siirecleri
icerir. Performanstan sonra meydana gelen 6z yansima asamasi boyunca &greniciler gerekli stratejileri
kullanarak, amaglarin1 degerlendirerek fikirlerinin yeterligi hakkinda yargida bulunduklar1 6z degerlendirme
ve kendi kendine tepki verme gibi siireglerden olusmaktadir. Bu siiregler (Zimmerman, 1998; zimmerman,
2000; Eker, 2014) e gore soyledir;

On gorii asamasi, On gorii siirecinde 6grenciler dgrenme i¢in birtakim hazirliklar yaparlar. Bu siiregte 6grenci
kendi kendini kontrol ederek ve gozlemleyerek kendi performansina gore yapabileceklerini ortaya koyar ve
buna gore kendisine bir plan yapar. Ogrenme ¢abasi, 6grenme hedefleri ve dgrenme ortaminin hazirlanmasi
gibi 6grenme Oncesi faaliyetleri iceren siirecleri ifade etmektedir. Bu siiregte, ilk olarak 6grenme ile ilgili
amaglar belirlenmektedir. ikinci olarak ise, amaglari gerceklestirmeye doniik stratejilerin planlanmasi
yapilmaktadir. Segilen hedefi gerceklestirmek ve Ogrenmede basariyr saglamak igin sectigi ve uyguladigi
yontemlerle ilgilidir. Ugiincii olarak, Oz yeterlilik inanglar1 yer almaktadir. Dordiincii olarak hedef yonelimli
olma yer almaktadir, bireylerin motivasyonlarin1 devam ettirmeye, sonuglara odaklanmayi ifade etmektedir
Son olarak bireylerin beklentileri yer almaktadir. Uzun ya da kisa bir siire¢ i¢in ortaya konulan hedefler
gergeklestiginde bireyde bir tatmin duygusu bir takdir beklentisi olusturacaktir.

Performans ya da iradenin kontrolii asamasi, Performans ya da iradenin kontrolii asamas1 kendini kontrol
etme ve 0z gdzlem boyutlarindan olusmaktadir. Bu agama, 6grencinin gorevi ve performansi tizerine dikkatini
yogunlagtirmas1 performansi ya da 6grenmeyi yonlendirmeye ve kontrol altinda tutmaya yardimei oldugu
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asamadir. Performans veya iradenin kontrolii asamasinin alt siireglerinde ilk olarak o6grencilerin dikkate
odaklanma stratejisi kullandiklar1 gorilmektedir. Bu siiregte, dgrencilerin gorevleri tizerine odaklandiklari,
yogunlastiklar1 ve en iyi sekilde gayret gosterdikleri goriilmektedir. Ogrencilerin motivasyonlarini gelistirmek
igin tasarlanmugtir. Kisinin performansim ve dgrenmelerinin belirli yonlerini izlemesidir. ikinci olarak ise 6z
gdzlem agamasi vardir. Bu agsama 6grencinin kendi kendini gézlemesidir

Oz yansitma asamasi, Oz yansitma asamasinda Ogrenciler gosterdikleri gabaya tepki gosterirler ve 6z
degerlendirme yaparlar. Bu asamada, siire¢ sonunda edinilen yasantilarin, 6grenmelerin ve deneyimlerin,
bireysel degerlendirilmesini ifade eden 6z degerlendirme ve Ogrencinin Ogrenme ciktilar1 ve Ogrenme
siirecinin sonunda kendisinin olusturdugu kendi kendine tepki verme olmak iizere 6nemli goriilen iki farkl
evre yer alir. Beceri kazanmada Oz degerlendirme, 6grencinin kendi performansini degerlendirmesini igerir.
Bu asamada 6grenciler, dnceden belirlenmis hedefler, davranislar ve standartlar ile kendi performansini
karsilagtirir.

Oz diizenlemeli 6grenmede en &nemli konu &grencinin dgrenme siirecinde kisisel karar verme yetkisi ve
O0grenme motivasyonu ile zihinsel yeteneklerini hedeflenen davranig ile ilgili akademik becerilere
doniistiirdiigii 6z yonelim becerisi gosterip gostermedigidir (Zimmerman, 2002). Oz diizenlemeli &grenme
modelinde sorumluluk 6grenciye aittir. Ogretmen siirecin bagindan itibaren &grencilere rehber olmalidr.
Ogrenme siirecini kendine gore diizenleyen dgrencinin siirecin zamanini, hizini kendine gore ayarlamasi
onemlidir (Catalbas, 2016). Oz-diizenleme 6grenme becerisine sahip dgrenciler 6grenme siirecinde kendine
giiven duyar, kendi 6grenme yollarini belirleyebilir, 6grenme siirecinde dikkatini verebilir, 6grenme siirecini
etkili ve verimli sekilde kullanabilir, 6grenme siirecini ve kendi ¢aligmalarini izler, 6z degerlendirme yapar ve
cevresel faktorlere uyum saglamaya calisarak motivasyonunu arttirir. Kaynastirma ogrencilerinin bu gibi
becerilere sahip olmalar1 onlarin 6grenme ve galisma sorumlulugunu arttirabilir. Bu sebeple bu proje
calismasinda 6z diizenlemeli 6grenme destekli 6gretimin ortaokul 5. Smifta 6grenim goren kaynastirma
Ogrencilerinin 6grenme ve galigma sorumluluguna etkisini belirlemektir. Aragtirmanin amacina bagl olarak 6z
diizenlemeli Ogretim uygulamasina katilan kaynastirma 6grencilerinin 6grenme ve c¢alisma sorumlulugu
0lceginden aldiklar1 ontest-sontest puanlari arasinda anlamli fark var midir?” sorusuna yanit aranmustir.

YONTEM
Etik Kurul izni

“kaynastirma ogrencilerine yonelik yiiriitilen 6z diizenlemeli 6grenme destekli Ggretimin Ogrencilerin
O0grenme ve calisma sorumluluguna etkisinin incelenmesi” isimli aragtirmada kullanilan 6lgek, Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesi, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan 29.12.2022 tarihi ve 427 protokol
numarasi ile uygun gorilmiistir.

Arastirmanin Modeli

Oz diizenlemeli dgrenme destekli 6gretimin ortaokul 5. Smmifta dgrenim goren kaynastirma Ogrencilerinin
O0grenme ve calisma sorumluluguna etkisinin belirlenmeye calisildigi bu arastirmada, tek denekli aragtirma
modellerinden yoklama evreli ¢oklu yoklama modeli kullanilacaktir. Tek denekli arastirmalar, nicel aragtirma
yaklagimi temel alinarak gelistirilmis ve bagimsiz degiskenin kontroliiniin tamamen aragtirmacida oldugu
deneysel arastirmalardan biridir. Tek denekli aragtirmalarda bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde
yaptig1r etki arastirilmaktadir. Tek denekli modellerde, bagimsiz degisken uygulanirken, katilimcinin
performansindaki degisimler siirekli olarak Ol¢iilmekte ve kaydedilmektedir. Bu modellerde, baslama diizeyi
Olciimleri ve Ogretim sonu Ol¢limleri yer almaktadir. Tek denekli arastirma modellerinde birinci asama
baglama diizeyi verilerinin toplanmasidir. Baslama diizeyi verilerinin toplanmasimin iki amaci vardir. Bu
amaclardan ilki katilmcinin var olan performansini gostermesi, ikincisi ise katilimcinin deney siirecinde
gosterecegi  performansa iligkin yorumda bulunmayi saglamasidir (Alberto ve Troutman, 2009). Bu
aragtirmada kullanilan deneysel desenlerden olan tek gruplu on test-son test deneysel desende yalnizca bir
gruba yonelik iglem uygulanir, islem Oncesi ve sonrasi amaca uygun 6lgme yapilir (Creswell ve Creswell,
2018).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, 2022-2023 egitim-6gretim yili Zonguldak Ili Eregli Ilgesinde devlete bagh
ortaokullarda kaynastirma 6grencisi tanisi olan dgrencilerden secilmistir. Uygulama kolayligi ve ayni sosyo
ekonomik diizeyi temsil etme 6zelliginin yan1 sira zaman, para ve isgiicli kaybini dnlemeyi ve verilerin anlam
ifade edebilmesi sebebiyle uygun-elverisli érnekleme yonteminden yararlanilarak deney grubu igin katilimci
sayist alt1 (6) olarak belirlenmistir. Arastirmada yer alacak 6grenciler belirlenirken gerekli 6n kosul becerileri
yerine getirebilen dgrenciler arasindan se¢im yapilmistir. Ayrica sosyal bilgiler 6gretmenleri ile goriismeler
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gerceklestirilmistir. Ogretmen gdriismelerinden sonra ogrencilerin var olan performanslarini belirlemek
amaciyla degerlendirme yapilmistir. Arastirmada yer alacak katilimcilart belirlemek amaciyla dikkate alina 6n
kosul 6zellikler sunlardir:

Kaynastirma 6grencisi olmasi
Kendini ifade edici dil becerilerine sahip olmasi

Okuma ve yazma becerilerine sahip olmasi

Sorulan sorulara cevap verebilmesi

v
v
v
v Okudugunu anlayabilmesi
v
v" Gorsel ve isitsel uyaranlara dikkatini verebilmesi
v

Etkinliklere katilabilmesi
Uygulama Siireci

Bu arastirma 2022 — 2023 egitim-6gretim yilinda 5. sinif sosyal bilgiler dersinde iki 6grenme alan1 ve yedi (7)
haftalik bir siireyi kapsayacak sekilde yiiriitiilmiistiir. Uygulama 26 Aralik 03 Subat 2023 tarihinde “Insanlar,
Yerler ve Cevreler” ile “Bilim, Teknoloji ve Toplum” 6grenme alanlarinin 6gretimi siirecinde haftada 3 saat
olarak planlanmis ve yiiriitiilmiistiir. Uygulamalar hazirlik, uygulama, veri toplama ve degerlendirme
asamalaria gore gergeklestirilmistir.

Deneysel islem siireci
Aragtirma hazirlik, uygulama, veri toplama ve degerlendirme olmak {izere ii¢ asamada gerceklestirilmistir.
Hazirhk asamasi

Deney grubu 6grencilerine 6z diizenlemeli 6grenme yaklagimina dayali 6gretimin uygulanacagi 7 haftalik
giinliik ders plani hazirlandi. Ders planlari, 6z diizenlemeli 6grenme yaklasimina dayal 6gretimin 6n gordiigii
sekilde Ogrencilerin kendi sorularini problemle iligkili derslerde uygulayarak arastirmalarini yapacagi ve
bagimsiz caligma 6gelerini igerecek sekilde ve 6z diizenlemeli 6grenme ile ilgili farkindaliklarini arttiracaklari,
hedef belirleme, planlama, 6rgiitleme, 6grenmelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi ilkelerine gore hazirlanmis
ve uygulanmistir. Hazirlanan giinliik planlarin bir 6rnegi sekil 2°de verilmigtir

Etkinligin Ad: Deprem hazirhig yapiyorum
Ders Ad Sosyal Bilgiler
O@renme Alana insanlar, Yerler ve Cevreler

= Dogal afetlere yonelik gerekli hazirhiklar yapar.
Kazanim

Kullamilan: 6z diizenlemeli Planlama, izleme ve degerlendirme stratejisi
S@renme stratejisi

Siire Ug ders saati

Arag- Gereg Deprem ile ilgili ¢cesitli resimli kartlar
Ortam St

Etkinlik Ornegi ve Uygulanmasi:

. Sinifa getirilen deprem ilgili resimler getirilir.
Resimler karisik olarak tahts

WN -

a asihir.

Ogretme-Ogrenme Siireci

Ogrencilerden resimlerde belirtilen resimleri hazirhik asamalarina
uygun olarak siralamalar: istenir.

4. Ogrencilerden ders etkinlikleri sonucunda kazandiklan bilgileri
kullanarak degerlendirme yapmalar: istenir.
5. Deprem hazirhig yapmanin dnemi lizerinde S@renciler konusturulur.

. Deprem hazirhginda hangi islere 6ncelik verdiginizi ve nedenini
agiklayiniz.

Degerlendirme ~ . .
2. Deprem hazirhif yapmamz sizlere neler kazandirir?

Ders Ogretmeni

Sekil 2: Giinliik ders plani 6rnegi

v' Deneysel islem baslanmadan 6nce dgrencilere “Ogrenme ve calisma sorumlulugu” Slgegi ontest olarak
uygulandi.

Uygulama asamasi

Uygulamamn ilk haftasinda; “Haritalar lizerinde yasadigl yer ve g¢evresinin yeryiizii sekillerini genel olarak
aciklar.” Kazaniminin kazandirilmasina yonelik igerigin dgretimi yapilmistir. Derse giriste ilk olarak, oz-
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diizenlemeli 6grenme becerileri ve bil, merak et, 6gren teknigi hakkinda bilgiler verilerek 6grenciler derse ve
teknik kullanimina hazirlanmistir. Hazirlanan ¢alisma kagitlar1 6grencilere dagitilmis ve bu kagitlarin ilk iki
stitununu dersin 6gretimine baslamadan 6nce bireysel olarak doldurmalar1 istenmistir. Bu siitunlar 6grencilerin
birden fazla zeka alanlarina gére hem s6zel hemde gorsel zekalarini kullanmalarina imkan verilecek sekilde
yazi, resim ya da sekil yoluyla doldurmalar1 saglanmistir. Bu uygulama ile 6grenciler “Hedef belirleme, 6z
izleme ve 6z degerlendirme” gibi becerileri kazanmalar1 amaglanmistir. Dersin son bdliimiine ise 6grencilerin
neler 6grendiklerini belirlemeye yonelik son siitiinii doldurmalar1 saglanmistir. Burada 6grencilerin bilgiyi
tekrar etme, anlamlandirma ve 6z degerlendirme becerilerini kullanmalar1 saglanmistir. Uygulama sonunda
ogrenciler bireysel olarak doldurduklari calisma kagitlarmi smifla paylasmuslardir. Ogrencilerin derste
doldurdugu bil, merak et, 6gren teknigine ait form asagida sekil 3’te verilmistir.

Bil, Merak et, Ogren

Bildiklerim. Merak ettiklerim. Ogrendiklerim

Sekil 3: Bili merak et, 6gren teknigi formu

Uygulamamin ikinci haftasinda;, “Yasadigr ¢evrede goriilen iklimin, insan faaliyetlerine etkisini, giinlikk
yasantisindan Ornekler vererek aciklar.” ile * Yasadigi yer ve gevresindeki dogal ozellikler ile beseri
ozelliklerin niifus ve yerlesme iizerindeki etkilerine 6rnekler verir.” Kazaniminin kazandirilmasina yonelik
igerigin ogretimi yapilmistir. Konu ile ilgili dgrencilere kavram haritalar1 hazirlatilmistir. Ogrencilerin
Planlama, kendi 6grenmelerini izleme ve kontrol etme ile 6z degerlendirme gibi becerileri kazanmalar
hedeflenmistir. Uygulama sirasinda Ogrenciler bireysel olarak hazirladiklart kavram haritalart simifla
paylagmislardir. Ogrencilerin derste hazirladiklar1 kavram haritalar1 teknigine ait 6rnekler asagida sekil 4 ve
sekil 5’te verilmistir.

¥ i

Al ) Msﬁlmua E[ImI 1

lkemndeli D5

Sekil 4 ve 5: Ogrencilerin derste hazirladiklari kavram haritalari teknigine ait drnekler

Uygulamamin iigiincii haftasinda; “Yasadigi ¢evredeki afetlerin ve c¢evre sorunlarinin olusum nedenlerini
sorgular.” ile “Dogal afetlerin toplum hayati iizerine etkilerini &rneklerle agiklar.” Kazanimmin
kazandirilmasma yonelik igerigin dgretimi yapilmistir. Ogrenciler kendi ilgilerine gore bir olguyla ilgili
hazirladiklar1 sorulara veya problemlere birlikte cevaplar olusturmalar1 i¢in Ogrenciler heterojen gruplara
ayrilirlar. Bu uygulama ile 6grencilerin zengin 6grenme deneyimleri edinmeleri amaglanmistir. Bu asamada
ogrenciler diger derslerden, kiitiiphaneden, teknolojik araglardan ve iletisim araglarindan yararlanmalari i¢in
tesvik edilir ve 6grencilere zaman verilir. Farkli derslerin amag ve konulari ile baglantilar kurmalari istenir. Bu
siiregte, sorulart ile ilgili cesitli araglar saglanarak otantik bir 6grenme ortami olusturulmaya calisilir.
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Ogrencilerin ortaya koyduklar1 sorular1 ¢dzme siireciyle kendilerini aktif hale getirerek daha anlamli bir
ogrenme deneyimi sonucu bilgi ve beceriler kazanmalar1 saglanir. Ogrenciler bu asamada kendi dgrenme
hedefini belirleme, kendini izleme, Ogrendiklerini anlamlandirma ve 06z degerlendirme becerilerini
kazanmalar1 amaglanmistir.  Ogrencilerin derste hazirladiklar1 arastirma formuna ait 6rnek asagida sekil 6’da
verilmigtir.

Sekil 6: Arastirma formu

Uygulamamin dérdiincii ve besinci haftasinda; “Teknoloji kullaniminin sosyallesme ve toplumsal iligkiler
iizerindeki etkisini tartisir.” ile “Sanal ortamda ulastigi bilgilerin dogruluk ve giivenilirligini sorgular.”
Kazanimlari kazandirilmaya calisilmigtir. Konu 6gretmen tarafindan anlatilarak ders sonunda 6grencilere ders
giinliigii yazdirilmistir. Ogrencilerin ders giinliigii yazmalari ile 6z diizenlemeli 6grenme becerilerinden izleme
ve gozden gegirme, biligsel stratejilerden tekrarlama, anlamlandirma ve Orgiitleme stratejilerine ne kadar
zaman ayirdigim ve kendi gelisim siirecini izleyip degerlendirme yapmas1 beklenmektedir. Ogrencilerin derste
hazirladiklar: ders giinliiklerine ait 6rnekler asagida sekil 7 *de verilmistir.

Sekil 7: Ders giinliigii 6rnegi

Uygulamamin altinct ve yedinci haftasinda; “Sanal ortami kullanmirken giivenlik kurallarina uyar.” “Bulug
yapanlarin ve bilim insanlarimin ortak &zelliklerini belirler.” Ile “Yaptig1 ¢alismalarda bilimsel etige uygun
davranir.” Kazanimlar1 kazandirilmaya ¢alisilmistir. Ogrencilerin konu ile ilgili én hazirlik olmasi i¢in ve &n
kosul bilgilerini harekete gegirmek i¢in https://orgm.meb.gov.tr/disrep/Ssinif.html adresinden etkinlik agilarak
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yapilmustir. Ogrenciler konu ile ilgili zihin haritalar1 olusturulmustur. Bu etkinlik ile dgrenilen bilgilerin
orgiitlenmesi ve tekrar ve 6z degerlendirilme becerilerinin kazandirilmasi hedeflenmistir. Olusturulan zihin
haritas1 6rnekleri sekil 8 ve 9’da verilmistir.

(H"UQMITM? I

Sekil: 8 ve 9: Zihin haritas1 6rnekleri

Veri Toplama Araci

Ogrenme ve ¢alisma Sorumlulugu Olgegi: Bu arastirmada, Semerci ve Pamuk (2012) tarafindan gelistirilen
“Ogrenme ve Calisma Sorumlulugu (OCS)” 6lcegi kullanilmustir. Olgekte, 16 olumlu ve 2 olumsuz toplamda
18 madde bulunmaktadir. Olgekte bulunan maddeler, dgrencilerin dgrenme ve ¢alisma sorumluluk diizeylerini
ifade etmektedir. Olgek 5°li likert tipinde gelistirilmistir. Ogrencilerin 6grenme ve ¢aligma sorumlulugunu
belirlemeye yonelik ifadeler olumsuzdan olumluya dogru 1’den 5’e, olumludan olumsuz dogru 5’ten 1’e dogru
puanlandirilmistir. OCS 6lgeginin gecerliligi ile ilgili olarak aciklayici ve dogrulayici faktdr analizi calismasi
yapilmustir. Aciklayici faktér analizi sonunda faktor yiikii 0.40’m altinda bulunan maddeler Olgekten
cikarilarak son sekli verilmistir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 0.83 ve test yarilama korelasyonu 0.78 olarak
bulunmustur. Olgekten almabilecek en diisiik puan 24, en yiiksek puan 72 olarak belirlenmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada veriler elde edilirken, deney grubuna uygulama Oncesi On test ve uygulama sonrasi son test
uygulanmigtir. Puanlarin normal dagilim durumlarinin incelenmesi igin ¢arpiklik ve basiklik katsayilari ve
Kolmogorow-Smirnov testi incelenmistir. verilerin analizi yapilirken aritmetik ortalama, standart sapma,
frekans, yiizdeye ek olarak t-testi kullamilmistir. Ayrica her bir iliski i¢in, iliski giiciinii belirlemek amaciyla
etki buytikliigii (Cohens’ d) degerleri hesaplanmistir (Cohen, 1994). Etki biiyiikliigii puan degerlerine (Green,
Salkind ve Akey, 2000) verilen anlamlar soyledir; 0.0-0.2 (etki yok), 0.2-0.5 (kiigiik etki), 0.5-0.8 (orta etki),
0.8 ve tistii (yliksek etki)

BULGULAR VE YORUMLAR
Bu boliimde 6grencilerinin 6grenme ve ¢alisma sorumlulugu dlgeginden elde edilen bulgular verilmektedir.

Arastirmanin sorusu “kaynastirma Ogrencilerinin 6grenme ve ¢aligma sorumlulugu dlceginden aldiklar1 6n
test-son test puanlari arasinda anlamli fark var midir?” Seklinde belirlenmistir. Bulgular tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Ogrencilerinin §grenme ve galigma sorumlulugu dlgeginden aldiklari 6n test-son test puanlarinin karsilastirilmast

Testler N X Ss Sd t P d
On test 6 34.72 7.38 5 1.08 0.00 2.02
Son test 6 64.48 8.62

p<0.05

Tablo 4.1°de goriildigi lizere, dgrencilerinin dgrenme ve ¢alisma sorumlulugu dlgeginden aldiklari On test
puan ortalamalarmin ( x=34.72), standart sapmasi (Ss=7.38), son test puan ortalamalarinin ( x=64.48),
standart sapmas1 (Ss=8.62) oldugu goriilmektedir. Aradaki fark son test lehinedir. On test ve Son test puanlart
arasinda meydana gelen farkin anlamli olup olmadig t testi ile yorumlanmis, elde edilen [t= 1.08; P<0.05]
degeri ile fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Olgek puanlari arasindaki farkin etki biiyiikliigii (d:
2.02) olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar bize 6z diizenlemeli 6gretim uygulamalarinin 6grencilerin 6grenme
ve ¢alisma sorumlulugu kazanmalarinda yiiksek diizeyde bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
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Oz diizenlemeli 6grenme destekli dgretimin ortaokul 5. Smmfta 6grenim goren kaynastirma dgrencilerinin
Ogrenme ve calisma sorumluluguna etkisinin belirlenmeye calisildigi bu projede 6z diizenlemeli dgretimin
Ogrencilerin 6grenme ve calisma sorumlulugu iizerinde yiiksek diizeyde bir etkiye sahip oldugu sonucu
bulunmustur. Bu bulgu 6z diizenlemeli 6grenme modeli destekli etkinliklerin 6grencilerin 6grenme ve ¢alisma
sorumlulugunu artirdigi goriisiinii daha da destekler niteliktedir. Aragtirmamizin bu bulgusunu destekler
nitelikteki bir arastirma Catalbas (2016) tarafindan yapilmistir. Arastirmada Hayat bilgisi dersi i¢in hazirlanan
0z diizenlemeli 6grenme modeli destekli etkinliklerin 6grencilerin 6grenme ve c¢alisma sorumluluguna etkisi
belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirma sonucunda 6z diizenlemeli 6grenme modeli dikkate alinarak diizenlenen
etkinliklerin 6grencilerin 6grenme ve c¢aligma sorumlulugunu olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Bir
okulun Ogrencilerine verebilecegi en onemli sey, 6grenme istek ve merak duygusu olusturmanin yani sira
ogrenme ve caligma sorumlulugu da kazandirmak olmalidir. Ogretmenler, dgrencilerin yasama hazirlanmasi
stirecinde, onlarin 6zgiivenlerini ylikselterek, onlarin kendilerine ve i¢inde yasadiklari topluma ve kendilerine
kars1 sorumluluklarinin bilincinde olmalari, igsel bir disiplin anlayisi gelistirmeleri 6nemlidir (Senkal, 2020).
Ogrencilerde 6grenme ve calisma sorumlulugu egitimine, dgrencilerin sorumluluk alabilecegi firsatlarn
olusturulmasiyla baslamalidir ki bu firsatlar, 6grencinin kisisel 6grenme ve sosyal davraniglarinin yani sira
akran destegi ve kaynastirma egitimi ile ilgili 6gretmenlerin olusturduklar1 6gretme ortaminda gerceklesebilir.

Kaynagtirma 6grencilerinin 6z diizenlemeli 6grenmenin dnemli agamalari olan; 6z-degerlendirme ve izleme,
hedef belirleme, stratejinin uygulanmasi ve izlenmesi, sonug izleme basamaklarin da olduk¢a basarili olduklar
sOylenebilir. Zimmerman (2001)’e gdre bu agamalarini kullanarak 6grenen ogrenciler, kendi 6grenmeleri igin
gerekli olan hedeflerini belirler, hedeflerine ulagsmak igin gerekli olan yontemleri belirler, ¢aligma ortamini
diizenler, gerekli olan motivasyonu ve performansi ortaya koyar, siireci ve kendi ¢aligmalarini izler, 6z
degerlendirme yapar ve ¢evresel faktorleri adapte olmaya ¢aligir. Kaynastirma 6grencilerinin siirec igerisinde
bu becerileri kazanmis olmalar1 onlarin, 6grenme ve ¢alisma sorumlugunu arttirmig olabilir. Nelson ve Low
(2004)’ a gore, sorumlulugu yiiksek olan 6grenciler verilen bir gorevi mutlaka tamamlamaya galisir ve ortaya
koyduklart iiriinlere gore kisisel yorumlar yapar. Barr ve Tagg (1995)’a gore, 6grenci 0grenme siirecinde
sorumluluk aldiginda; kendine hedefler belirler ve davraniglarini hedeflerine ulagsma yoniinde degistirerek
hedeflerine ulagabilir. Bu sebeple, 6z diizenleme stratejilerini 6grenen 6grenciler kendi 6grenme siireglerine
aktif olarak katilarak kendilerine uygun bir 6grenme stratejisi secerler, hedefleri dogrultusunda sectikleri
stratejiyi uygularlar ve kendi gelisimlerini izlerler ve degerlendirirler. Ayrica, verimli ¢alisma ortami
hazirlayarak zamam iyi kullanirlar. Bu stratejileri kullanmalan ile kaynastirma Ogrencilerinin 6grenme ve
calisma sorumluluk diizeylerinin artmasinda etkili oldugu seklinde yorumlanabilir.

ONERILER
Aragtirma sonunda elde edilen sonuglara gore getirilen oneriler sunlardir:

v Kaynastirma 6grencilerin 6grenme ve ¢alisma sorumluluklarinimn gelistirilmesi igin 6z diizenlemeli 6grenme
becerileri bir ara¢ olarak kullanilabilir.

v' Ogrencilerin 6z diizenlemeli 6grenme becerilerini kullanabilecegi 6grenme ortamlari olusturularak bu
becerileri kullanmalar1 saglanabilir.

v' Oz diizenlemeli 6grenmeye iliskin dgretmen ve 6grenci goriislerini belirlemeye yénelik nitel arastirmalar
yapilabilir.

v’ Kaynastirma 6grencilerinin akademik basarilarini arttiracak farkli yontemlerin etkileri aragtirilabilir.
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OZET

Bu caligmanmn amaci, 6zel yetenekli 6grencilerin yiiriitiicii iglev becerileri kapsaminda; dikkat,
ozellik belirleme, perseverasyon, kavramsallagtirma, soyut diisiinme, ¢alisma bellegi ve planlama
becerilerini cesitli degiskenler agisindan incelemektir. Arastirmada, tarama modeli kullanilmistir.
Istanbul ili, Bahgelievler BILSEM’de egitim goren, devlet (61 6grenci) ve 6zel okulda (58 dgrenci) 7.
smifina devam eden (61 kiz, 58 erkek) toplamda 119 6zel yetenekli 6grenci arastirmaya katilmustir.
Arastirmanmin verileri ‘Wisconsin Kart Esleme Testi (WKET)’, ‘D2 Dikkat Testi’ ve ‘Istanbul 5 Kiip
Planlama Kulesi Testi (ISKPK)’ araciligiyla elde edilmistir. Veriler 6grencilerin cinsiyetine, 6grenim
gordiikleri okul tiiriine ve BILSEM’de Ozel Yetenekleri Gelistirme Programi’nda segtikleri derse
gére incelenmistir. Arastirma sonucunda; WKET puanlar1 6zel yetenekli 6grencilerin cinsiyet
degiskenine gore farklilagmazken, okul tiirii ve secilen ders degiskenine gore farklilagmigtir.
WKET’e gore; devlet okulunda okuyan 6grenciler 6zel okullarda okuyan &grencilerden daha fazla
hata (yinelenmeyen sekilde) yapmuslardir. Diger taraftan 6zel okulda okuyan 6grencilerin kavramsal
diizeyde tepki yiizdeleri daha yiiksektir. Ingilizce ve Sayisal dersleri segen dgrencilerin testteki dogru
sayis1 daha fazladir. Kavramsal diizey tepki yiizdesinin Ingilizce ve Sozel dersleri secen 6grencilerde
daha yiiksek oldugu goriilmiigtiir. D2 Dikkat Testi sonuglarina gore; erkek Ogrencilerin test
performans yiizdesi kiz grencilere kiyasla daha yiiksektir. Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testi
puanlari cinsiyet ve okul tiirii degigkenine gore farklilagmazken, secilen ders degiskenine gore
farklilik gostermistir. Planlama testinde sayisal dersi segen Ogrencilerin daha fazla dogru yanit
verdikleri goriilmiistir. WKET, D2 Dikkat Testi ve ISKPK testleri arasinda anlamli iliskiler tespit
edilmistir. Elde edilen sonuglar 1g18inda 6zel yetenekli 6grencilerin yiiriitiicti islevleri, dikkat ve
planlama becerilerinin iligkili oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Yetenekli Ogrenciler, Yiiriitiicii Beceriler, Dikkat, Planlama

ABSTRACT

The aim of this study, within the scope of executive function skills of gifted students; to examine
attention, feature identification, perseveration, conceptualization, abstract thinking, working memory
and planning skills in terms of various variables. In the research, scanning model was used. The study
was conducted with a total of 119 gifted students (61 girls, 58 boys) attending the 7th grade in public
(61 students) and private schools (58 students) in Bahgelievler BILSEM in Istanbul. The data of the
research were obtained through the 'Wisconsin Card Matching Test (WKET)', 'D2 Attention Test' and
Tstanbul 5 Cube Planning Tower Test (ISKPK)'. The data were analyzed according to the gender of
the students, the type of school they attended and the course they chose in the Special Talent
Development Program at BILSEM. As a result of the research; While WCST scores did not differ
according to the gender variable of gifted students, they did differ according to the type of school and
the chosen course variable. According to WKET; students in public schools made more mistakes
(non- repetitively) than students in private schools. On the other hand, the percentages of reaction at
the conceptual level of the students studying in private schools were higher. Students who chose
English and Quantitative courses had a higher number of correct answers on the test. It was observed
that the percentage of conceptual level response was higher in students who chose English and
Verbal courses. According to the results of the D2 Attention Test; test performance percentage of
male students is higher than that of female students. While Istanbul 5 Cube Planning Tower Test
scores did not differ according to gender and school type variable, they differed according to the
selected course variable. It was observed that the students who chose the numerical course in the
planning test gave more correct answers. Significant relationships were found between WCST, D2
Attention Test and ISKPK tests. In the light of the results obtained, it can be said that the executive
functions, attention and planning skills of the gifted students are related.

Keywords: Gifted Students, Executive Skills, Attention, Planning
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Gilinlimizde 21. Yizyil yetkinlikleri Ogrencilerin basarisinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Dolayisiyla
egitimcilerin bu ylizyildaki en biiylik misyonu; 6grencilerinin 21. Yiizyil yetkinliklerini gelistirmelerine
yonderlik etmektir. Bunun i¢in dnce kusak aragtirmalarina gore; su an Alfa kusagini temsil eden ilk ve orta
Ogretim O0grencileri 1yi taninmal1 ve ihtiyaglari iyi bilinmelidir.
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WIRED (2017)’nin ‘Alfa Neslini Anlamak’ adli raporuna gore; bu neslin teknolojiyle iliskilerinin,
beyinlerindeki ¢alisma ve diinyayr gérme bigimlerini radikal bi¢cimde yeniden yapilandirabilecegi ortaya
konulmaktadir. Raporda bu nesil i¢in yapilan tahminlerse, ‘En girisimci nesil olacaklar, teknolojiye son
derece hakim olacaklar, her seyin kendi ihtiyaglarina gore diizenlenmesini talep edecekler, 6nceki nesillere
gore daha az insani temasta bulunacaklar, baglantili olmalarina ragmen yalnizlik hisseden bu g¢ocuklar
psikolojik sorunlarla ugrasacak 6te yandan kendine yeten ve iyi egitimli insanlar olacaklar’ seklindedir.
Gorildiigii tizere, teknoloji Alfa kusaginin yasam seklini 6nemli oOlgiide etkilemekte, her seye care
olamamakta, neticesinde bireyler psikolojik sorunlar yasayabilmektedirler. Dolayisiyla birkac yil igerisinde
yonetimde olacak Alfa kusaginin gelismesi gereken alanlar oldugu goriilmektedir. Bu nedenle egitim alaninda
Ogrencilerin ihtiyaclarina gore calismalar yapmanin son derece énemli oldugu goriilmektedir.

Alfa kusagi 6grencileri su an gelisimsel olarak ergenlik doneminden gegmektedir. Bu donemde “gerekli ama
yeterli degil” kriteri bilissel gelisim agisindan iizerinde durulmasi: gereken bir kavramdir. Gerekli ama yeterli
olmamak, soyut diisiinme becerisinin heniiz tam kazanilmamasindan ileri gelmektedir. Bireyler ancak bu
becerileri gelistirdiginde ahlaki agidan degerlendirme yapabilmekte, empati kurabilmektedirler. Aksi takdirde
ahlaki olarak kabul edilebilir davraniglar sergileyememektedirler (Giil ve Giines, 2009). Bu acidan
bakildiginda, ergenlerin 6nce biligsel sonra duygusal yonden destege ihtiyaclarinin oldugu sdylenebilir.

Ergenlik déneminin kendine has birtakim &zellikleri oldugu gibi, bireylerdeki yansimalar1 da birbirinden
farklidir. Ornegin; 6zel yetenekli bireyler hem ergenlik déneminin getirdigi psikososyal krizleri (Cross, 2011)
hem de 6zel yeteneklilik 6zellikleriyle iligkili zorluklar1 agmaya calisirlar. Boylelikle 6zel yetenekli bireylerin
gelisim siireci, yasitlarinin gelisim siirecinden farklilagir (Peterson, Moon, 2008). Bu yiizden ergenlige gegiste
ogrenciler igin risklerin azaltilmasi ve koruyucu faktorlerin ise kosulmasi igin, 6grencilerde, 21. Yizyil
becerilerinin geligimine destek olunabilir.

21. yiizy1l becerileri; 6grenme, yasam, bilgi-medya ve teknoloji becerileri seklinde iice ayrilir. Yasam
becerilerden kendini diizenleme becerisi, belirli bir durumun biligsel, duygusal ve sosyal taleplerine gore
davraniglarii degistirebilmektir (Brownell & Kopp, 2007). Kendini diizenleme becerileri davranissal, biligsel
ve duygusal diizenleme becerilerini kapsamaktadir (Bronson, 2000). Biligsel diizenleme; yiiriitiicii islevlerle
iligkilidir. Carlson (2005)’e gore; yiriitiicii islevler, diisiince, eylem ve duygu tlizerine denetimi saglayan
biligsel siireclerdir. Dawson ve Guare (2010)’e gore; biliste birinci agsamada, hedef-yol belirlenir ve ¢ézimii
kolaylastiracak diisiinme yontemleri bulunur. Bunlar planlama, organize etme, zaman yonetimi/planlamasi,
calisma bellegi gibi yiiriitiicii islevlerle gerceklesir. Ikinci asamada ise ¢oziime ulasmay1 saglayan davranislar,
tepki bastirma/ketleme (inhibisyon), duygu kontrolii, stirekli dikkat, gérev baslatma, esneklik gibi yiiriitiicii
islevlerle yonetilir.

Frontal lobdaki gelismelere bagli olarak farkli yaslarda farkli yiiriitiicli islev becerilerinin gelistigi ortaya
konmaktadir (Diamond, 2013). Yiriiticii islevlerin dizenli gelismesiyle birlikte c¢ocuklar kendini
yoOnetebilmeye baglarlar. Kendini yonetebilmek karmagik gorevlerin {istesinden gelmekle miimkiindiir. 6 yas
ve daha kii¢iik cocuklarin stratejik diistinebildikleri, planli hareket edebildikleri bilinmekle birlikte, 12 yasina
gelmis bir c¢ocugun ise neredeyse yetigkin diizeyinde yiriitiicii islev performansi gosterebildigi ileri
stiriilmektedir (Passler, Isaac, Hynd, 1985).

Yiiriitiici becerilerin bireysel farkliliklara gére degistigi bilinmektedir. Ozel yetenekli bireyler s6z konusu
beceriler agisindan iyi durumdayken, zihinsel engelli bireyler yiiriitiicii islevler agisindan zorlanmaktadir
(Sezgin,2013). Sternberg’in triarsik teorisine gore, list bilesenlerle (ylriitiicii iglevlerle) ilgili siireglerin genel
iistiinliikten daha sinirli, farkli olabileceginden s6z edilmektedir. Bu bilesenlerin ¢ok gelismis olmasiyla zeka
ve akademik basar testlerde sira dis1 bir performans yakalanabilmektedir (Akt; Leana, 2009). Ozetle; 6zel
yetenekli c¢ocuklarin potansiyel yeteneklerini uygulamaya koyma becerisinin yiiriitici islevi oldugu
sOylenebilir. (Park Seong-ok, 2010). Diger taraftan bazi arastirmalara gore, bu 6grencilerin potansiyellerine
ulasamama sebeplerinden biri olarak zayif yiiriitiicii islevleridir. Zayif organizasyon becerisi, planlama
becerilerinin eksikligi, yonetme becerilerindeki eksiklik, diizenleyememe, dikkat daginikligi ve O6grenme
glicliigii zayif yiiriitiicii islevlere isaret etmektedir (Mueller, 2007).

Bireylerin ergenlik ve yetiskinlik donemlerinde bagimsiz olabilmeleri, ahlaki agidan uygun davranislarda
bulunabilmeleri i¢in yiiriitiicii islevlerin gelismesi gerekmektedir. Yiiriitiicii islevleri gelisen c¢ocuklar;
kendilerine ve gevrelerine duyarli, kendi haklarina ve bagkalarinin haklarina saygili olacaklardir. Bu yiizden
aragtirmanin temel problemi 6zel yetenekli ergenlerin yiiriitiicii islev becerilerini ¢esitli degiskenler agisindan
incelemektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in cevaplanmaya ¢alisilan sorular sunlardir:

1. Ozel yetenekli 6grencilerin yiiriitiicii islev becerileri, dikkat diizeyleri ve planlama becerileri;
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a. Cinsiyete gore,
b. Okul tiiriine gore,

c. Ogrencilerin ‘Ozel Yetenekleri Gelistirme Programi’nda segtikleri derslere gore farklilk gdstermekte
midir?

2. Ozel yetenekli 6grencilerin yiiriitiicii islev becerileri, dikkat diizeyleri ve planlama becerileri arasinda iliski
var midir?

YONTEM
Arastirmamin Modeli

Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden tarama modeline gore gerceklestirilmistir. Metin (2014)’e gore,
tarama modelinde belirli bir konuda arastirmaya katilanlarin goriis, ilgi, beceri, yetenek, tutum vb. 6zellikleri
belirlenmeye calisilir. Tarama modeli aragtirmalarinda 6rneklem biiyiikliigii diger arastirmalara kiyasla daha
bliyliktiir. Bu arastirmada katilimcilarin yiiriitiicti becerileri testlerle 6lgiilmiistiir.

Evren-Orneklem

Aragtirmanin evreni, Istanbul’daki Bilim Sanat Merkezi (BILSEM) 12 yas grubu dgrencileridir. BILSEM;
2.smiftan baslayarak, lise egitimi bitene kadar &zel yetenekli 6grencilerin egitim gordiigii bir Ozel Egitim
Kurumu’dur. BILSEM’e &grenciler bireysel yeteneklerini fark etmek ve gelistirmek icin gelirler. Tiirkiye’de
ozel yetenekli ¢ocuklarin tanilanmas1 BILSEM’e 6grenci segme siireci ile gerceklesmektedir. Bu siirec MEB
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii yonetiminde iilke capinda &n degerlendirme ve
bireysel degerlendirme seklinde iki asamali olarak belirli bir takvime gore tamamlanmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemi ise; goniillii ve istekli 6grencilere ulagsmak igin kolay ulasilabilir 6rnekleme yoluyla
secilen BILSEM’deki 12 yas grubu &grencilerdir. Bu kapsamda arastirmaya 61°i kiz 581 erkek toplam 119
7.smif 6grencisi katilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 61’1 devlet okulunda, 58’1 6zel okulda egitim
gormektedir.

Verilerin Toplanmasy/Siirec

Tez calismasi kapsaminda yapilan bu arastirmada, 6grencilere kisisel bilgi formu ve testlerin uygulanabilmesi
icin once Istanbul-Cerrahpasa Sosyal ve Beceri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu Baskanligi’'ndan Kurul
Onay1 (2021/299 karar nolu) ardindan istanbul il Milli Egitim Miidiirliigii'nden (14.03.2022 tarih, E-
59090411-44-45673279 sayili yazi ile) izinler alinmigtir. Uygulamalar baglamadan once veli toplantilart
yapilmis, calismalar agiklanmis ve kendilerinin onay1 alinmistir. Uygulamalar igin her 6grenci goniilliiliik
esastyla iki kere rehberlik servisine gelmistir. {lkinde; siras1 ile Wisconsin Kart Esleme, D2 Dikkat, Istanbul 5
Kiip Testleri, ikincisinde Soguk Yiiriitiicii Beceriler ve n-Back Testleri uygulanmistir. Testler sessiz ve dikkat
dagiticilardan arindirilmig bir ortamda tamamlanmigtir. Her testin basinda uygulayici tarafindan yonergeler
sunulmus, yonerge dgrenci tarafindan iyice anlagildiktan ve 6rnekler bittikten sonra testlere baglanmistir.

Veri Toplama Araclari
Arastirmada kullanilan testlerle ilgili bilgiler su sekildedir:
Wisconsin Kart Esleme Testi (WKET)

Testi gelistiren Berg (1948), Tiirk kiiltiiriine uyarlayan ve standardizasyon caliglarimi yapan ise Karakag ve
digerleri (2006)’dir. Test strateji olusturma ve iptal etme yetenegi, problem ¢6zme ve kavram olusturma,
dikkati siirdiirebilme, zihinsel esneklik gibi yiiriitiicii becerileri 6lgmektedir (Heaton 1981, Lezak 1983).
Arastirma kullanilan WKET’in ¢ocuk orneklemi igin gegerlilik giivenirlik ¢aligmalarini Sahin-Akézel ve
digerleri (2006) yapmistir. WKET de 4 tane uyarici kart ile 128 tane tepki kartt bulunmakta, her tepki karti bir
uyaric1 kartla eslestirilmektedir. Testin degerlendirmesinde 13 ayr1 puan hesaplanmaktadir. Testte dogru
eslemenin yapilmadigi toplam yanlis sayis1 (WKET2), dogru eslemenin yapildigi toplam dogru sayisi
(WKET?3), bu iki degerin toplami olan tepki sayisi (WKET1), pes pese on kez dogru tepkinin verildigi
kategorilerin toplamini veren; tamamlanan kategori sayisi (WKWT4), pes pese on tepkiden sonra bir dnceki
kategori i¢in gegerli olan esleme ilkesinin devam ettirildigi, tekrarlanan tepki sayisi; perseveratif tepki sayist
(WKETS), perseveratif tepkilerdeki yanlis sayisi; perseveratif hata sayis1 (WKET6), toplam hata sayisindan
perseveratif hata sayisinin ¢gikarilmasiyla bulunan perseveratif olmayan hata sayist (WKET?7), perseveratif hata
sayisinin toplam tepki sayisina boliinerek yiizle carpilmasiyla bulunan perseveratif hata yiizdesi (WKETS),
ilk kategoriyi tamamlamada kullanilan tepki sayis1 (WKET9), en az ii¢ tanesi birbirini takip eden dogru
tepkilerin toplami; kavramsal diizey tepki sayist (WKET10), dogru tepkilerin toplaminin tepki sayisina
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boliinerek yiiz ile carpimi ile bulunan kavramsal diizey tepki yiizdesi (WKET11), 5-9 arasinda art arda dogru
tepkinin verildigi ancak 10 dogru tekrar Ol¢iitiine ulasilmadigr bloklarin sayisi; kurulumu siirdiirmede
basarisizlik (WKET12), en az ii¢ kategoriyi tamamlayanlarda her kategorinin hata ytizdeleri farki alinarak
hesaplanan 6grenmeyi 6grenme puani hesaplanmaktadir (Karakas ve digerleri, 2006).

WKET’in giivenirligi testin dogas1 nedeniyle belirlenememektedir. Dikmeer ve Geng6z (2009)’un WKET
olciit gecerliligi (Wechsler Cocuklar icin Zeka Olgegi-Gelistirilmis formu araciligiyla, 61 zeka ve dgrenme
sorunu olmayan, 61 zeka sorunu olmayan fakat 6grenme sorunu olan toplam 122 c¢ocukla) ¢aligmasina gore;
dogru cevap sayist haricindeki tiim farkliliklar orta derecede etki diizeyine (.06) sahiptir. Bu etki diizeyine gore
WKET’in gegerli bir test oldugundan s6z edilmektedir.

D2 Dikkat Testi

Test gelistiren Brickenkamp (1962)’dir. Testte, siirekli dikkat ve gorsel tarama yetenegi dlglilmektedir. D2
Testi’nin ortaokul standardilizasyonu ¢aligmasi 1988 yilinda Toker tarafindan yapilmistir. Testte, 14 satir ve
her satirda 47 isaretli harf bulunmaktadir. Testte, TN: bir satirda en son isaretlenen harfin sirasi, El:
yapilmadan atlanan dogru harflerin sayisi, E2: yanlis isaretlenen harflerin sayisi, E-Hata: atlanan ve yanlis
isaretlenen harflerin toplami, TN-E ve yiizdesi; test performanst ve yiizdesi, CP; toplam isaretlenmis satir
sayis1 ve FR; TN puaninda en fazla puan ile en az puan arasindaki fark hesaplanir. Testin Istanbul’da yasayan
11- 15 yas gocuklar i¢in giivenirligi yiiksek bulunmustur. Testin gegerliligi konusunda ek ¢aligsmalar yapilmasi
onerilmistir. Testin iki yarm giivenirligi .94’diir. WISC-R Sifre altesti ile yapilan gecerlilik ¢aligmasinda,
toplam puan arasinda .44 korelasyon elde edilmistir. Bu calismada D2 Testi’nin cronbach alfa katsayist;
,72°dir.

Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testi

Test Cinan, (2015) tarafindan gelistirilmistir. Testin amaci planlama becerisini degerlendirmektir. Test basta
planlama becerisi olmak iizere calisan bellek gibi yiiriitiicii islevlere duyarhdir. ISKPK testinde 2 alistirma
gorevi ile 10 gorev, belirlenen siirede iginde gergeklestirilmektedir. Testteki gorev, dizilimi bozulan kiipleri
hedef dizilime gore yeniden dizmektedir. Testte dogru ¢6zme sayisi, hareket fazlasi sayis1 ve ¢6zme zamani
puanlar1 hesaplanmaktadir. 15KPK’nin i¢ tutarlilik glivenirligini gosteren cronbach alfa katsayis1 .61°dir. Test
tekrar test giivenirligi i¢in hesaplanan korelasyon katsayilari; hareket fazlasi puani igin, .59, dogru ¢6zme
puani i¢in; .42, ¢ozme zamani igin; .47 olarak elde edilmistir. Analizler sonucunda testin psikometrik
ozelliklerinin yeterli, gecerli ve giivenilir oldugu belirtilmistir. Bu ¢alisma icin hesaplanan cronbach alfa
katsayis1 .20’dir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin degiskenleri ve testlerin alt boyutlar1 i¢cin Kolmogorov Smirnov Testi kullanilarak normallik
analizi yapilmigtir. Tiim verilerin normalin diginda dagilim gosterdigi goriilmiistiir (p<.05). Testlerin, cinsiyet
ve okul tiirii degiskenlerine gore farkliligini gosteren Mann Whitney U Testi’ne, secilen ders degiskenine gore
farklihigin1 gosteren Kruskal Wallis Testi’ne ve testlerin alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek igin
Spearman Brown Korelasyon Analizi teknigine bagvurulmustur.

BULGULAR

Arastirmada; Once 7. smifa giden, 6zel yetenekli 6grencilerin yiriitiicli islev becerileri, dikkat diizeyleri ve
planlama becerilerinin cinsiyete, okul tiiriine, se¢ilen ders degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine
bakilmistir. Ardindan séz konusu beceriler arasinda iligki olup olmadigi incelenmistir. Bu kapsamda elde
edilen bulgular su sekildedir:
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Wisconsin Kart Esleme Testiyle flgili Bulgular

Tablo 1: Cinsiyet Degiskenine Gére Ogrencilerin WKET Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney U Testi

Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. S.T. U 4 p

IWKET1 Kiz 61 62,41 3807,00 | 1622,00 -,785 432
Erkek 58 57,47 3333,00

WKET2 Kiz 61 63,50 3873,50 | 1555,50 -1,140 ,254
Erkek 58 56,32 3266,50

IWKET3 Kiz 61 60,66 3700,50 | 1728,50 -,216 ,829
Erkek 58 59,30 3439,50

IWKET4 Kiz 61 59,57 3633,50 | 1742,50 -,307 ,759
Erkek 58 60,46 3506,50

IWKETS5 Kiz 61 62,42 3807,50 | 1621,50 -,793 478
Erkek 58 57,46 3332,50

IWKET6 Kiz 61 62,26 3798,00 | 1631,00 -, 742 ,458
Erkek 58 57,62 3342,00

WKET7 Kiz 61 62,43 3808,50 | 1620,50 -,795 ,427
Erkek 58 57,44 3331,50

WKETS8 Kiz 61 62,88 3835,50 | 1593,50 -,934 ,350
Erkek 58 56,97 3304,50

IWKET9 Kiz 61 60,04 3662,50 | 1766,50 -,014 ,989
Erkek 58 59,96 3477,50

IWKET10 Kiz 61 58,63 3576,50 | 1685,50 -,482 ,630
Erkek 58 61,44 3563,50

WKET11 Kiz 61 57,34 3498,00 | 1607,50 -,864 ,388
Erkek 58 62,79 3642,00

IWKET12 Kiz 61 59,91 3654,50 | 1763,50 -,039 ,969
Erkek 58 60,09 3485,50

WKET13 Kiz 61 56,09 3421,50 | 1530,50 -1,271 ,204
Erkek 58 64,11 3718,50

p<.05

Tablo 1’de goriildiigii gibi, 6grencilerin WKET puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilagip farklilagmadigmi belirlemek iizere yapilan test sonucunda, gruplar arasinda anlamli farklilik
goriilmemistir.

Tablo 2: Okul Tiirii Degiskenine Gére Ogrencilerin WKET Puanlari Arasindaki Farki Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney U Testi

Sonuglari:
Puan Gruplar N S.0. S.T. U z P

Devlet 61 64,89 3958,00 | 1471,00 -1,592 111
'WKET2 Ozel 58 54,86 3182,00

Devlet 61 67,05 4090,00 | 1339,00 -2,295 ,022*
'WKET3 Ozel 58 52,59 3050,00

Devlet 61 62,40 3806,50 | 1622,50 -,782 434
'WKET4 Ozel 58 57,47 3333,50

Devlet 61 57,79 3525,00 | 1634,00 -1,566 117
WKETS5 Ozel 58 62,33 3615,00

Devlet 61 64,43 3930,00 | 1499,00 -1,451 147
WKET6 Ozel 58 55,34 3210,00

Devlet 61 64,36 3926,00 | 1503,00 -1,430 ,153
WKET?7 Ozel 58 55,41 3214,00

Devlet 61 68,97 4207,00 | 1222,00 -2,929 ,003*
'WKETS Ozel 58 50,57 2933,00

Devlet 61 61,57 3756,00 | 1673,00 511 ,610
'WKET9 Ozel 58 58,34 3384,00

Devlet 61 58,49 3568,00 | 1677,00 -,524 ,600
'WKET10 Ozel 58 61,59 3572,00

Devlet 61 60,23 3674,00 | 1755,00 -,081 ,936
WKET!1 Ozel 58 59,76 3466,00

Devlet 61 52,15 3181,00 | 1290,00 -2,554 ,011*
WKETI12 Ozel 58 68,26 3959,00

Devlet 61 56,36 3438,00 | 1547,00 -1,571 116
'WKET13 Ozel 58 63,83 3702,00

Devlet 61 57,75 3523,00 | 1632,00 -,730 465

Ozel 58 62,36 3617,00
p<.05

Tablo 2’de gorildiigii gibi, 6grencilerin WKET puanlarinin okul tiirii degiskenine gore anlaml bir sekilde
farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan test sonucunda, ¢ogu puan tiiriinde anlamli bir farklilik
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goriilmezken, yanlis sayis1 (WKET2) ve perseveratif olmayan hata sayisinda (WKET?7) devlet okulda okuyan

ogrenciler lehine, kavramsal diizey tepki diizeyinde (WKET11) ise 6zel okulda okuyan 6grenciler lehine
anlamli farklar saptanmustir.

Tablo 3: Secilen Dersler Degiskenine Gore Ogrencilerin WKET Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek I¢in Yapilan Kruskal Wallis
Testi Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. Kaykare Sd p

WKET1 Sayisal 81 61,22 3,914 3 271
Ingilizce-Say1sal 17 69,15
Ingilizce-Sozel 3 48,33
Sayisal-Sozel 18 47,83

WKET2 Say1sal 81 60,84 4,301 3 ,231
Ingilizce-Say1sal 17 69,56
Ingilizce-Sozel 3 32,67
Sayisal-Sozel 18 51,75

WKET3 Sayisal 81 62,70 7,978 3 ,046"
Ingilizce-Say1sal 17 68,29
Ingilizce-Sozel 3 63,50
Sayisal-Sozel 18 39,42

WKET4 Say1sal 81 59,88 ,154 3 ,985
Ingilizce-Say1sal 17 59,82
Ingilizce-Sozel 3 63,50
Sayisal-Sozel 18 60,11

WKET5 Sayisal 81 61,30 1,822 3 ,610
Ingilizce-Say1sal 17 63,38
Ingilizce-Sozel 3 40,00
Sayisal-Sozel 18 54,28

WKET6 Sayisal 81 61,37 1,915 3 ,590
Ingilizce-Say1sal 17 63,47
Ingilizce-Sozel 3 40,00
Sayisal-Sozel 18 53,89

WKET7 Sayisal 81 59,90 5,563 3 ,135
Ingilizce-Say1sal 17 74,00
Ingilizce-Sozel 3 35,17
Sayisal-Sozel 18 51,36

WKETS8 Sayisal 81 61,39 1,759 3 ,624
Ingilizce-Say1sal 17 62,00
Ingilizce-Sozel 3 37,50
Sayisal-Sozel 18 55,61

WKET9 Sayisal 81 56,77 2,716 3 ,438
Ingilizce-Say1sal 17 67,03
Ingilizce-Sozel 3 60,00
Sayisal-Sozel 18 67,92

WKETI10 Sayisal 81 60,73 4,769 3 ,190
Ingilizce-Sayisal 17 66,44
Ingilizce-Sozel 3 79,83
Sayisal-Sozel 18 47,33

WKETI1 Sayisal 81 57,84 8,390 3 ,039"
Ingilizce-Say1sal 17 52,00
Ingilizce-Sozel 3 108,00
Sayisal-Sozel 18 69,28

WKETI12 Say1sal 81 59,04 3,815 3 ,282
Ingilizce-Sayisal 17 64,18
Ingilizce-Sozel 3 85,33
Sayisal-Sozel 18 56,17

WKETI13 Sayisal 81 59,36 1,135 3 ,769
Ingilizce-Sayisal 17 55,56
Ingilizce-Sézel 3 73,67
Sayisal-Sozel 18 64,81

p<.05

Tablo 3°de goriildiigii gibi, 6grencilerin WKET puanlarinin segilen ders degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan test sonucunda, dogru sayisinda (WKET3) Ingilizce ve
Sayisal dersleri secen dgrenciler lehine, kavramsal diizey tepki yiizdesinde (WKET11) Ingilizce ve Sozel
dersleri segen dgrenciler lehine anlamli farkliliklar saptanmisgtir.
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D2 Dikkat Testiyle ilgili Bulgular

Tablo 4: Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin D2 Testi Puanlari Arasindaki Farki Test Etmek Igin Yapilan Mann Whitney U Testi

Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. S.T. U z P

TN Kiz 61 61,63 3759,50 1669,50 -,529 ,597
Erkek 58 58,28 3380,50

TN Yiizde Kiz 61 57,86 3529,50 1638,50 -,699 ,485

E1 Erkek 58 62,25 3610,50
Kiz 61 63,61 3880,50 1548,50 -1,173 ,241

[E2 Erkek 58 56,20 3259,50
Kiz 61 54,66 3334,00 1443,00 -1,180 ,070

[E-Hata Erkek 58 65,62 3806,00
Kiz 61 62,16 3791,50 1637,50 -,699 ,484
Erkek 58 57,73 3348,50

TN-E Kiz 61 62,08 3787,00 1642,00 -,675 ,500
Erkek 58 57,81 3353,00

TN-E Yiizde Kiz 61 51,62 3149,00 1258,00 -2,720 ,007*
Erkek 58 68,81 3991,00

CP Kiz 61 61,78 3768,50 1660,00 -,577 ,564
Erkek 58 58,13 3371,50

FR Kiz 61 62,26 3798,00 1631,00 -, 737 ,461
Erkek 58 57,62 3342,00

p<.05

Tablo 4’de goriildiigii gibi, 6grencilerin D2 Testi’nden almis olduklar1 puanlarin cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan test sonucunda, TN-E Yiizde
puanlarinda erkek 6grenciler lehine anlamli bir farklilik saptanmaistir.

Tablo 5: Okul Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin D2 Testi Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek I¢in Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonuglari

Puan Gruplar N S.0. S.T. U z P
TN Devlet 61 56,55 3449,50 | 1558,50 -1,119 -,263
Ozel 58 63,63 3690,50
TN Yiizde Devlet 61 56,72 3460,00 | 1569,00 -1,071 ,284

El Ozel 58 63,45 3680,00

Devlet 61 61,19 3732,50 | 1695,50 -,386 ,700
E2 Ozel 58 58,75 3407,50

Devlet 61 62,12 3789,50 | 1639,50 719 AT2
E-Hata Ozel 58 57,77 3350,50

Devlet 61 63,42 3868,50 | 1560,50 -1,109 268
TN-E Ozel 58 56,41 3429,50

Devlet 61 56,22 3710,50 | 1538,50 1,226 ,220
TN-E Yiizde Ozel 58 63,97 3271,50

Devlet 61 54,90 3349,00 | 1458,00 -1,656 ,098
CP Ozel 58 65,36 3791,00

Devlet 61 57,75 3523,00 | 1632,00 -,728 466
FR Ozel 58 62,36 3617,00

Devlet 61 59,20 3611,00 | 1720,00 262 794

Ozel 58 60,84 3529,00
p>.05

Tablo 5°de goriildiigii gibi, 6grencilerin D2 Testi’nden almis olduklar1 puanlarin, okul tiirii degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan test sonucunda, gruplar arasinda
anlamli bir farklilik saptanmamustir.
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Tablo 6: Segilen Dersler Degiskenine Gore Ogrencilerin D2 Testi Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek I¢in Yapilan Kruskal Wallis
Testi Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. Kaykare Sd p
™N Sayisal 81 59,48 2,062 3 ,560
Ingilizce-Say1sal 17 60,12
Ingilizce-Sozel 3 36,00
Sayisal-Sozel 18 66,25
TN Yiizde Sayisal 81 59,24 2,037 3 ,565
Ingilizce-Say1sal 17 61,21
Ingilizce-Sozel 3 36,67
Sayisal-Sozel 18 66,17
El Sayisal 81 58,86 1,648 3 ,649
Ingilizce-Say1sal 17 55,26
Ingilizce-Sozel 3 72,17
Sayisal-Sozel 18 67,56
E2 Sayisal 81 59,52 3,555 3 314
Ingilizce-Say1sal 17 63,53
Ingilizce-Sozel 3 91,17
Sayisal-Sozel 18 53,61
E-Hata Sayisal 81 58,81 1,741 3 ,628
Ingilizce-Say1sal 17 57,91
Ingilizce-Sozel 3 83,67
Sayisal-Sozel 18 63,36
TN-E Sayisal 81 59,85 2,543 3 ,468
Ingilizce-Say1sal 17 58,97
Ingilizce-Sozel 3 32,33
Sayisal-Sozel 18 66,28
TN-E Yiizde Sayisal 81 61,71 2,907 3 ,406
Ingilizce-Sayisal 17 52,32
Ingilizce-Sozel 3 34,50
Sayisal-So6zel 18 63,81
Cp Sayisal 81 58,86 4,990 3 ,172
Ingilizce-Say1sal 17 56,71
Ingilizce-Sozel 3 30,83
Sayisal-Sozel 18 73,11
Sayisal 81 56,30 4,494 3 ,213
FR Ingilizce-Sayisal 17 60,21
Ingilizce-Sozel 3 75,17
Sayisal-Sozel 18 73,94
p>.05

Tablo 6’da goriildiigii gibi, 6grencilerin D2 Testi’nden almig olduklart puanlarin, segilen ders degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan test sonucunda gruplar arasinda
anlamli bir farklilik saptanmamustir.

Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testiyle ilgili Bulgular

Tablo 7: Cinsiyet Degiskenine Gore Ogrencilerin Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testi Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek Icin
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. S.T. U z P

Hareket Fazlasi Kiz 61 59,57 3634,00 1743,00 -,138 ,890
Erkek 58 60,45 3506,00

(Cozme Kiz 61 60,37 3682,50 1746,50 -,120 ,905

[Zamani Erkek 58 59,61 3457,50

IDogru Sayist Kiz 61 58,93 3594,50 1703,50 -,355 ,723
Erkek 58 61,13 3545,50

p>.05

Tablo 7°de goriildiigii gibi, 6grencilerin Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testinden almis olduklar1 puanlarm,
kiz/erkek Ogrenci olma degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan test sonucunda, gruplar arasinda anlaml1 bir farklilik saptanmamustir.
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Tablo 8: Okul Tiirii Degiskenine Gore Ogrencilerin Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testi Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek Igin
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari:

Puan Gruplar N S.0. S.T. U z p
61 3885,00
[Hareket Fazlasi Devlet 58 63,69 3255.00 1544,00 -1,196 232
OZGI 56,12
61 3579,50
Cozme Devlet 58 58,68 3560.50 1688,50 -,428 ,669
Zamani Ozel 61.39
Dogru Sayisi 61 ’ 3432,00
]?evlet 58 56,26 3708.00 1541,00 -, 1,235 217
Ozel 63,93
p>.05

Tablo 8’de goriildiigii gibi, 6grencilerin istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testinden almis olduklar1 puanlarin,
okul tiirii degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan test
sonucunda, gruplar arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.

Tablo 9: Segilen Dersler Degiskenine Gore Ogrencilerin Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testi Puanlar1 Arasindaki Farki Test Etmek
I¢in Yapilan Kruskal Wallis Testi Sonuglart:

Puan Gruplar N S.0. Kaykare Sd p

Hareket Fazlas1 Sayisal 81 58,82 3,902 3 272
Ingilizce-Say1sal 17 62,74
Ingilizce-Sozel 3 97,33
Sayisal-Sozel 18 56,50

Cozme Zamani Sayisal 81 60,46 1,073 3 , 784
Ingilizce-Say1sal 17 55,32
Ingilizce-Sozel 3 77,17
Sayisal-Sozel 18 59,50

Dogru Sayisi Sayisal 81 64,67 272 3 ,032
Ingilizce-Say1sal 17 43,85
Ingilizce-Sozel 3 24,00
Sayisal-Sozel 18 60,25

p>.05

Tablo.9’da goriildiigii gibi, 6grencilerin Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi Testinden almis olduklar1 puanlarin,
secilen ders degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan test
sonucunda, dogru sayisinda sayisal dersler secen 6grencilerin lehine anlamli bir farklilik saptanmustir.
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Tablo 10 da goriildiigii gibi, WKET, D2 Dikkat Testi ve Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi puanlar1 arasindaki
iliskiyi belirlemek iizere test sonucunda; WKET Toplam Tepki ile ISKPK hareket fazlas1 arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayisi arasinda negatif yonde, WKET Yanlis Tepki ile ISKPK hareket fazlasi arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayisi arasinda negatif yonde, WKET Dogru Tepki ile D2-FR puani arasinda pozitif yonde,
WKET Perseveratif Tepki Sayisi ile ISKPK hareket fazlasi arasinda pozitif, ISKPK dogru sayis1 arasinda
negatif yonde, WKET Perseveratif Hata Say1s1 ile ISKPK hareket fazlasi arasinda pozitif, ISKPK dogru sayist
arasinda negatif yonde, WKET Perseveratif Olmayan Hata Sayis1 ile ISKPK hareket fazlas1 arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayisi arasinda negatif yonde, WKET Perseveratif Hata Yiizdesi ile ISKPK hareket fazlast
arasinda pozitif yonde WKET Kavramsal Diizeyde Tepki Sayisi ile ISKPK hareket fazlasi arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayist arasinda negatif yonde, WKET Kurulumu Siirdiirmede Basarisizlik ile D2-TN-E puam
arasinda pozitif, WKET Kurulumu Siirdiirmede Basarisizlik ile ISKPK dogru sayisi arasinda negatif, D2-E1
puani ile I5KPK ¢dzme zamani arasinda pozitif, D2-E2 puam ile ISKPK hareket fazlas1 arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayis1 arasinda negatif yonde, D2-E-Hata puam ile ISKPK ¢6zme zamani arasinda pozitif,
ISKPK dogru sayisi arasinda negatif yonde puanlar arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler saptanmistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin amaci 0zel yetenekli 6grencilerin yiiriitiicii islev becerileri, dikkat diizeyleri ve planlama
becerilerinin gesitli degiskenler acisindan incelemek ve bu beceriler arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir.
Aragtirma sonucunda, 6zel yetenekli Ogrencilerin yiriitiicii islev becerileri cinsiyete gore farklilik
gostermemistir. Literatiirde yliriitlici becerilerin cinsiyetle iliskisine iliskin sonuglar farklilik gostermektedir.
Wanless ve digerlerinin (2013) calismalarina gore; 3 ila 6 yas arasi okul 6ncesi ¢ocuklarda, engelleyici kontrol
ve 0z diizenlemede kizlar erkeklere gore daha iyi diizeydedir. Ayni ¢alismada yliriitiicii islevlerin cinsiyete
gore farkliliklar iilke baglaminda da degismektedir. Ornegin; ABD, Tayvan veya Cin gibi iilkelerde kizlar
ketleyici kontrol ve 6z diizenleme konusunda daha iyidir ancak bu iistiinliik Fransa, Almanya, Portekiz gibi
diger iilkelerde gozlenmemektedir (Gestsdottir & digerleri, 2014). Lange ve digerlerinin (2014) ¢aligmalarina
gore yiirlitiici beceriler kapsaminda dikkat acisindan ergenlikte 6nemli bir cinsiyet farki bulunmamaktadir.
Alarcon ve digerlerinin (2014) arastirmalarina gore ergenlik doneminde erkekler uzamsal bellekte kizlardan
daha iyi diizeydedir. Ote yandan ¢alisma bellegi ile yapilan yetiskin arastirmalarda bayanlarda daha gelismis
bir bellek yapisinin alti ¢izilmektedir (Grissom, Reyes, 2019). Voyer ve digerlerinin (2017) arastirmalarina
gore, 6 ila 12 yas aras1 ¢ocuklarda bilissel esneklik, isleyen bellek, ketleyici kontrol ve 6z diizenleme gibi
temel yiiriitiicli islevlerde cinsiyetler arasinda herhangi bir farklilik goriilmemektedir (Yamamoto & Imai-
Matsumura, 2019). Grissom, Reyes’a gore; cinsiyetler agisindan yiiriitiicii becerilerde farkliliklar kiigliktiir ve
cinsiyet yiiriitlicli becerileri belirleyici bir faktor olarak goriilmemektedir. Rosselli & Ardila (2007) nin, 5-12
yas gurubu 233 normal 6grenci ile gerceklestirdikleri arastirmalarinda WKET sonuglar1 agisindan cinsiyetler
aras1 fark gozlenmemistir. Arffa (2007)’nin 6zel yetenekli ve ortalamanin istiinde cocuklarla yaptigi
arastirmasinda cinsiyet WKET degiskenleri ile iligkili bulunmamistir. Arastirma bulgusu da cinsiyetin WKET
degerlerinde belirleyici olmadigini gostermistir. Bu bulgunun yas degiskeni ile ilgili oldugu ve yiiriitiicii
becerileri dlgen testler arasindaki farkliliklardan ileri gelebilecegi diisiiniilmiistiir. Cilinkii, Pascual & digerleri
(2019) meta analiz ¢aligmasina gore de yiiriitiicli beceriler agisindan farkliliklar ilkokul diizeyinde anlamlidir.
Arastirmada, 12 yasa gelen 6grenciler agisindan farkin farkli cinsiyetlerde tolere edildigi ve ilkokulda hizli
gelisen yiiriitiicli becerilerin ortaokul yillarinda stabil hale geldigi sonucuna varilmistir.

Yiriiticii islev becerileri okul tiriine gore karsilastirildiginda; devlet okulunda okuyan ogrencilerin
perseveratif olmayan hata sayis1 6zel okullarda okuyan Ogrencilerin hata sayisindan daha yiiksektir. Little
(2017) okuldncesi Ogrencilerle yaptig arastirmasina gore yiiriitiicii islev becerinin sosyoekonomik diizeye ve
irka gore farklilasmasi dikkati cekmektedir. Benzer sekilde, Ustiin ve digerlerinin (2004) farkh
sosyoekonomik diizeydeki ¢ocuklart kapsayan arastirmalarina gore; sosyoekonomik diizey arttikg¢a bilissel
gelisimde artis goriilmiistiir. Al-Ghatani ve digerlerinin (2011) farkli yas gruplarindaki yetigkinlerle
gerceklestirdikleri aragtirmalarinda WKET degerleri yiiksek sosyo ekonomik seviye degiskeni ile pozitif
iligkiler gostermistir. Bu bulgulara gére sosyoekonomik imkanlar1 daha iyi olan 6zel okul 6grencilerinin daha
iyl performans gostermesi beklenebilir. Diger taraftan arastirmalara gore; perseveratif olmayan hatalar bir
onceki denemeden elde edilen ve aktif bir sekilde tutulmasi gereken bilginin hizla yitirilmesiyle
ger¢eklesmektedir. Bu sorunun c¢alisma belleginden kaynaklandigi disiiniilmektedir. Okul tiirlerinde
ogrencilerin caligma bellegi ile ilgili ayrica bir ¢aligma yapilmadigindan bu bulgunun nedenini anlamak igin
yeni aragtirmalarin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.

Yiiriitiicii islev becerileri segilen derslere gore karsilastinldiginda; Ingilizce ve Sayisal dersleri secen
ogrencilerin dogru sayist diger 6grenci gruplarina gore daha fazladir. Barbara Oakley (2021) ¢aligmalarinda,
odaklanmis ve daginik diisinme modlarindan bahsetmektedir. Ona gore oOzellikle sayisal bir konuyu
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Ogrenirken, zor bir problem ¢dzerken ya da probleme farkli bir agidan ¢6ziim yolu ararken odaklanmis modda
olmak 6nemlidir. Bu modda prefrontal korteks yogun bir sekilde aktiftir. Matematik gibi derslerde temel
kavramlar bilinmeden ileri diizeydeki konular anlagilamamaktadir. Bu nedenle beyinde 6énceden asina olunan
konularla baglant: kurmak gereklidir. Arastirmada da Sayisal ve Ingilizce derslerinde s6z konusu baglantilart
kuran 6grencilerin WKET de daha basarili olmalar1 sasirtict degildir. Yiiriitiicii islevlerin, 6zellikle kodlama,
diizenleme ve bilginin aninda geri alinmasi gibi isler bellek olarak adlandirdigimiz ydnlerde, matematik
performansinin daha iyi bir yordayicist oldugu ileri siiriilmektedir (Bull ve Scerif, 2001). Benzer sekilde
Pascual & digerleri (2019) meta analiz calismasinda, matematik dersinde yiiriitiicii becerilerin etkisinin daha
yiiksek oldugu bulgulanmistir. Ayni ¢alismada yiiriitiicii islev bilesenlerinin ¢ogunun matematikteki akademik
performansla dildekinden daha iyi iliskili oldugu belirtilmistir (r = 0.374; r = 0.331). Yine Lopez'in (2013)
ticlincii siif 6grencileri lizerinde yaptig1 arastirmasinda, dil ve matematikte iyi akademik sonuglarin yiiriitiicii
becerilerle iliskili oldugu goriilmektedir. Best ve digerlerinin (2011) 5 ila 17 yag arasi1 (en genis yas aralif1)
cocuklarla ilgili bir arastirmasinda, ylriitiicii beceriler ile akademik performans arasinda dogrudan bir iligkinin
yan sira sozel beceri ve mantiksal akil yiiriitme yoluyla dolayl bir iligki oldugunu belirtilmistir. Onlara gore
bu baglanti, isleyen bellek, ketleme ve dikkat gibi yiiriitiicii bilesenlerin matematiksel yeterlilik ve dil gelisimi
ile olan baglantisin1 gostermektedir. Arastirmada benzer bir sonug elde edilmistir. Diger taraftan arastirmada
Ingilizce ve Sozel dersleri segen dgrencilerin ise kavramsal diizey tepki yiizdesi diger 6grenci gruplarma gore
daha fazladir. Sahin ve digerlerinin (1996) iiniversite &grencileri ile WKET ve WCZO-R kullanarak
yiiriittiikleri ¢alismalarinda WKET ve WCZO-R sozel zeka puanlar arasinda anlamli iliskiler bulunmustur.
Ingilizce ve Sozel dersi segen dgrencilerin sdzel zekd puanlarinin yiiksek oldugu varsayilirsa kavramsal
diizeyde yiiksek puanlar almalar1 yine beklenen bir durumdur.

Ortalama yastaki ortalamanin {izerinde ve iistiin entelektiiel yeteneklere sahip ¢cocuklarla yapilan bir ¢aligmada,
Tam Olgekli 1Q (FSIQ), WKET hatalarindaki varyansin %9 ila %12'sini agiklamistir (Arffa, 2007). Soz
konusu c¢alismada Arffa FSIQmun WKET perseveratif ve perseveratif olmayan hatalariyla 6nemli olgiide
iligkili oldugunu bulmustur. Yani iistiin zekali ¢ocuklar, WKET perseveratif ve perseveratif olmayan hatalar
acisindan ortalama zekaya sahip ¢ocuklardan daha iyi performans gostermistir. Arastirmada 6zel yetenekli
ogrenciler WKET puanlar1 agisindan diger akranlari ile karsilastirilmamistir. Fakat yetenekli 6grencilerin bu
testte oldukea iyi sonuclar elde etmelerinin zekalariyla ve gelisimleriyle iligkili oldugu diistiniilmistiir.

Aragtirma sonucunda, 6zel yetenekli 6grencilerin D2 Dikkat Testi performansi erkek oOgrencilerde daha
yiiksektir. Ozel yetenekli olmayan farkli érneklem gruplarinda yapilan D2 calismalarinda (Zillmer ve Kennedy
(1999b), Aylward ve digerleri (1997), Maxeiner (1987), Culbertson ve Sari (1997), ve Brickenkamp ve
Zillmer (1998) cinsiyetler arasi farkliliklar goriilmemistir (Akt: Caglar, Korug, 2006). Bu ¢alismalarin aksine
Toker (1988, 1990)’in ¢alismasinda; kiz 6grenciler testten daha yiiksek puanlar almis ama daha ¢ok hata
yapmuslardir. Ozel yetenekli 6grenci grubunda ise aksi sekilde erkek dgrencilerin fazla yanlis yapmalari (E2)
fakat test performanslarini iyi olmasi dikkat ¢ekicidir. Brickenkamp ve Zillmer, 1998’e gore; E2 sayisinin
fazlaligl, 6zel Ogrenme giicliigli, mental retardasyon, dikkatsizlik, yonergeye uyumda zorlanma, gorsel
ayrimlastiramama gibi sorunlari diisiindiirmektedir. Arastirma sonuglarina gore; s6z konusu sorunlar agisindan
0zel yetenekli erkek ogrencilere dikkat edilmesi gerekmektedir. Diger taraftan D2 Dikkat Testi sonuglari okul
tiiriine ve segilen ders degiskenine gore anlamli diizeyde farkli bulunmamastir.

Arastirma sonucunda, 6zel yetenekli 6grencilerin planlama becerileri cinsiyete gore farklilik gostermemistir.
Naglieri ve Rojahn'in (2001) arastirmasinda biligsel degerlendirme sisteminin planlama ve dikkat 6lgeklerinde
ve basarisinda kizlar erkeklerden daha iyi performans gostermistir. Ote yandan Culbertson ve Zillmer (2001),
cinsiyet faktoriiniim TOL testinin herhangi bir ¢iktis1 iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigmi ileri
sirmislerdir. Arastirma sonucunda, 6zel yetenekli Ggrencilerin planlama becerileri okul tiirline gore de
farklilik géstermemistir. Aragtirmada segilen ders degiskenine gore; sayisal dersi segen dgrencilerin planlama
testindeki dogru sayilar1 diger gruplara gore daha yiiksektir. Elbistan, Stubbe’nin 5,6,7. siniflardan toplam 416
Ogrenciye yaptiklar1 (2021) arastirmalarina gore; matematik dersi basarisi ile planlama becerileri arasinda
(Londra Kulesi Testi’ne gore) anlamli iliskiler bulunmustur. Desco ve digerleri (2011), matematikte {istiin
yetenekli ergenler ile ortalama matematik becerisine sahip ergenleri karsilastirdiklar1 c¢aligmalarinda ise;
ogrencilerin Raven Gelismis Progresif Matrisleri Testi ve Londra Kulesi gorevlerini yerine getirirken ki
fonksiyonel manyetik rezonans goriintiilerinde matematikte yetenekli ergenlerin parietal ve frontal
bolgelerinde daha fazla aktivasyon tespit etmislerdir. Arastirma bulgulart bu sonuglarla paralellik
gostermektedir.

Arastirma sonucunda 6zel yetenekli 6grencilerde yiriitiicii islev ve planlama becerileri; yiiritiicli islev ve
dikkat becerileri, dikkat ve planlama becerileri arasinda ayri ayri anlamli iligkiler gorilmistiir. Bu durum
beynin biitiinsel olarak calistigim1 ve yiiriitiicii becerilerin iiniter yapida oldugunu isaret etmektedir.
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Dolayisiyla bu bulgu 06zel yetenekli Ogrencilerin yiiriitiicii beceriler acisindan bir Dbiitiin olarak
degerlendirmelerini gerekli kilmaktadir.

Son yillarda psikoloji ve norobilimde bilis ve Ogrenme ekseninde yiiriitiicii islevlere 6zel bir 6nem
verilmektedir (Zelazo & digerleri, 2016). Diger taraftan ilkogretimde akademik performansla ilgili yaymlarin
cogunda, yiiriitiicii becerilerin; geleneksel olarak akademik basarinin en iyi yordayicisi olarak kabul edilen
zeka boliimiinden daha 6nemli oldugunu vurgulanmaktadir (Ren & digerleri, 2015). Arastirmacilara gore; 6zel
yetenekli dgrenciler yiiriitiicii islevlerin yerine getirilmesinde belirli zorluklar gosterebilir; bu yiizden onlar
destekleyen farklilastirilmis bir egitim dikkati saglamak 6nemlidir (Buttelmann & Karbach, 2017). Bu bilgi
1s18inda 6zel yetenekli Ogrencilerin yiiriitiici islevleri agisindan degerlendirilmeleri ve desteklenmeleri
basarilarin1 dolayisiyla kariyer yasamlarin1 da etkileyecektir. Bu kapsamda ozel yetenekli &grencilerin
yiirlitiicli becerilerini 6grenip, gelistirecekleri egitim programlari, atdlye ¢alismalari hazirlanabilir. Danigman
Ogretmenlerine ve ailelerine yiiriitiicli becerileri destekleme konulu egitimler diizenlenebilir.

EXTENDED ABSTRACT

In today's world, 21st-century competencies are significant in students' success. Therefore, the primary
mission of educators in this century is to lead students to develop their 21st-century competencies. For this
reason, according to studies on generation, primary and middle school students who currently represent
Generation Alpha should be acquainted with and their necessities recognized.

Gen Alpha students are currently in the developmental period of adolescence. One of the most substantial
criteria for adolescent cognitive development is the "necessary but not satisfactory" criterion. By this criterion,
instead of exceptional moral reasoning or empathy, a person is required first to acquire the ability to abstract
thinking and try to understand the other person's thinking. As adolescence has some unique characteristics,
reflections on individuals are also different from each other. For example, Gifted children and gifted youth
encounter some challenging experiences related to their unique talents, as well as experiencing, like their
peers, experiences arising from their normal developmental processes. Thus, gifted students' developmental
process varies from their peers' developmental process (Peterson, Moon, 2008). It is claimed that gifted
students in adolescence experience some psychosocial development crises like their non-gifted peers (Cross,
2011). Consequently, in the transition to adolescence, to reduce the threats for students and operate protective
factors, students can be helped to evolve 21st-century competencies.

21st-century skills are divided into three as follows; learning, living, information-media, and technology skills.
Moreover, self-regulation skills are divided into three behavioral, cognitive, and emotional regulation
(Bronson, 2000). Cognitive regulation is associated with executive functions. Executive functions refer to
cognitive processes in which conscious control over thinking, action, and emotion is performed (Carlson,
2005). Dawson and Guare (2010) state that executive function skills help manage behaviors in two different
ways. First of all, setting goals and paths are functions that will provide thinking methods that will simplify the
solution. These functions are; planning, organizing, time management/planning, working memory, and
metacognition. Secondly, the executive functions will direct the behaviors enabling problem-solving after the
target is determined. These functions are reaction suppression/inhibition, emotion control, maintained
attention, task initiation, flexibility, and goal-oriented processes.

It has been revealed that different executive function skills grow at different ages depending on the
developments in the frontal lobe (Diamond, 2013). Also, it is argued that the executive function skills of a
child who has reached the age of 12 can achieve an adult performance (Passler, Isaac & Hynd, 1985).
Managerial skills vary according to personal differences in individuals. While gifted children have a wealth in
these processes, children with intellectual disabilities have very few of these processes (Sezgin, 2013). On the
other hand, it is reported that one of the reasons why these students do not reach their potential is the weak
executive functions. Skills such as weak organization skills, lack of planning, lack of management,
incapability to organize, attention deficit, and learning disabilities indicate weak executive functions (Mueller,
2007). Children with adequate executive functions would develop sensitivity to themselves and their
environment and venerate both their rights and the rights of others. Because for children, the achieved
executive functions are the fundamental skills to be autonomous during adolescence and adulthood. Hence, the
central question of this research is to investigate the executive function skills of gifted adolescents from the
point of various variables. The screening model was used in this research as one of the quantitative research
methods. The target population of the research is the 12-year-old students of the Science and Art Center
(BILSEM) in Istanbul. The research sample is 12-year-old students in BILSEM, designated through easily
accessible sampling to reach volunteer students. In this context, 61 girls and 58 boys from 7th grade, in a total
of 119 gifted students, participated in the research. Also, 61 are studying in a public school, and 58 are in a
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private school. The analysis data were obtained through the 'Wisconsin Card Sorting Test (WCST),' 'D2 Test
of Attention' and 'Istanbul 5 Cube Planning Tower Test (ISCPT)'".

The research data were analyzed according to the gender of the students, the type of school they studied, and
the course they chose in the Special Talent Development Program at BILSEM. As a result of the research,
while WCST scores did not differ according to the gender variable of gifted students, they did differ according
to the type of school and the chosen course variable. According to WCST findings, students in public schools
made more mistakes (non-repetitively) than students in private schools. Furthermore, the percentages of
reactions at the conceptual level of students studying in private schools resulted in higher results. Students
who choose English and Numeric courses give more accurate answers on the test. The percentage of
conceptual-level response show higher numbers in students who choose English and Non-numeric (verbal)
courses. According to the D2 Test of Attention findings, the percentage of test performance of male students is
higher than that of female students. According to the Istanbul 5 Cube Planning Tower Test findings, while
there is no difference according to gender and school type variable, differences according to the chosen course
variable are found. It is detected in the Planning Test, the students who chose the numeric courses give more
accurate answers. Consequently, significant relationships were found between WCST, D2 Test of Attention,
and ISCPT tests. In light of the outcomes obtained, it can be stated that the gifted students' executive functions,
concentration, and planning skills are related.

Evaluating and supporting gifted students in terms of their executive functions will affect their success and
career lives. In this sense, education programs and workshops can be prepared where gifted students can
discover and enhance executive skills. Plus, education for counselor teachers and families can be arranged to
inform about supporting students' executive skills.

KAYNAKCA

Alarcon-Rubio, D., Sanchez-Medina, J. A., & Prieto-Garcia, J. R. (2014). ‘fExecutive Function and Verbal
Self Regulation in Childhood: Developmental Linkages Between Partially Internalized Private Speech and
Cognitive Flexibility”, Early Childhood Research Quarterly, 29(2): 95-105.

Al-Ghatani, A. M., Obonsawin, M. C., Binshaig, B. A., & Al—Moutaery,' K. R. (2011). “ Saudi Normative Data
for the Wisconsin Card Sorting Test, Stroop Test, Test Of Non-Verbal Intelligence-3, Picture Completion and
Vocabulary (subtest of the Wechsler Adult Intelligence Scale-revised), Neurosciences Journal, 16(1): 29-41.

Altinoglu Dikmeer, 1., & Gengoz, T. (2009). “Ozgiil 'Ogrenme Giicliigu Belirtileri Olan Cocuklarin Wisconsin
Kart Esleme Testi ve Wechsler Cocuklar Igin Zeka Olgegi Puanlarinin Incelenmesi”, Cocuk ve Genglik Ruh
Saglig1 Dergisi.

Arffa, S. (2007). “The Relationship Of Intelligence To Executive Function And Non-Executive Function
Measures In A Sample Of Average, Above Average, And Gifted Youth”, Archives of Clinical
Neuropsychology, 22(8): 969-978. doi: 10.1016/j.acn.2007.08.001.

Best, J. R., Miller, P. H., and Nagljeri, J. A. (2011). “Relations Between Executive Function and Academic
Achievement From Ages 5 To 17 In a Large, Representative National Sample”, Learn. Individ. Differ. 21:
327-336. doi: 10.1016/5.1indif.2011.01.0074.

Brickenkamp, R. & Zillmer, E. (1998). D2 Attention Test. Seattle, Hogrefe & Huber Publisher, Washington.
Bronson, M. B. (2000). Self-Regulation in Early Childhood: Nature and Nurture”, Guilford Press.

Brownell, C. A., Kopp, C. B., Brownell, C., & Kopp, C. (2007). “Transitions in Toddler Socioemotional
Development Socioemotional Development in The Toddler Years”, Transitions and transformations, 1, 40.

Bull, R., and Scerif, G. (2001). “Executive Functioning as a Predictor of Children’s Mathematics Ability:
Inhibition, = Switching, and Working Memory”, Dev. Neuropsychol. 19, 273-293. doi:
10.1207/S15326942DN1903 3.

Buttelmann, F., & Karbach, J. (2017). “Development And Plasticity Of Cognitive Flexibility in Early and
Middle Childhood”, Frontiers in Psychology, 8(1040): 1-6. doi: 10.3389/fpsyg.2017.01040.

Caglar, E., ve Korug, Z. (2006). “D2 Dikkat Testinin Sporcularda Giivenirligi ve Gegerligi”, Spor Bilimleri
Dergisi, 17(2): 58-80.

Carlson, S. M. (2005). “Developmentally Sensitive Measures of Executive Function in Preschool Children.
Developmental Neuropsychology”, 28(2): 595-616. d0i:10.1207/s15326942dn2802 3.

Cinan, S. (2015). Biligsel Planlama ve Istanbul 5 Kiip Planlama Kulesi, Pia Yayinlari,Ankara.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

3457 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 MAY (Vol 9 - Issue:71
Cortés Pascual, A., Moyano Muiioz, N., & Quilez Robres, A. (2019). “The Relationship Between Executive
Functions and Academic Performance in Primary Education: Review And Meta-Analysis”, Frontiers In
Psychology, 1: 1582.

Cross, T. L. (2011). On The Social and Emotional Lives of Gifted Children: Understanding and Guiding Their
Development, Prufrock Press Inc., Waco, Texas.

Culbertson, W. C., & Zillmer, E. A. (2001). Tower of London-Drexel University (TOLDX): Technical
manual, NY: MHS.

Dawson, P., & Guare, R. (2010). Executive Skills in Children And Adolescents, Guilford, New York.

Desco, M., Navas-Sanche, F. J., Sanchez-Gonzalez, J., Reig, S., Robles, O., Franco, C., Guzman-De-Villoria,
J. A, ... Arango, C. (2011). “Mathematically Gifted Adolescents Use More Extensive and More Bilateral
Areas of The Fronto-Parietal Network than Controls During Executive Functioning and Fluid Reasoning
Tasks”, Neurolmage, 57: 281-292. doi: 10.1016/j.neuroimage.2011.03.063.

Diamond, A. (2013). “Executive Functions”, Annual Review of Psychology, 64:135-168 doi:10.1146/annurev-
psych-113011-143750.

Elbistan, B. D. B., & Stubbe, T. C. (2021). “The Relationship Between Problem-Solving Skills and Planning
Ability by Using Tower of London Test”, Open Education Studies, 3(1): 226-232.

Gestsdottir, S., von Suchodoletz, A., Wanless, S. B., Hubert, B., Guimard, P., Birgisdottir, F., ... &
McClelland, M. (2014). “Early Behavioral Self-Regulation, Academic Achievement, and Gender:
Longitudinal Findings from France, Germany, and Iceland”, Applied Developmental Science, 18(2): 90-109

Grant, D. A., & Berg, E. A. (1993). “Wisconsin card sorting test”, Journal of Experimental Psychology.

Grissom, N. M., & Reyes, TM (2019). “Let’s Call the Whole Thing Off: Evaluating Gender and Sex
Differences in Executive Function”, Neuropsychopharmacology 44(1): 86-96.

Giil, S. K., ve Giines, 1. D. (2009). “Ergenlik Dénemi Sorunlar1 ve Siddet”, Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1):80

Heaton, R.K. (1981). A Manuel for the Wisconsin Card Sorting Test. Odessa FL: Psychological Assesment
Resources.

Karakas, S. (2006). BILNOT Bataryas1 El Kitabi: Noropsikolojik Testler I¢in Arastirma ve Gelistirme
Caligmalari, Ery1lmaz Offset Matbaacilik Gazetecilik Ltd. Sti, Ankara.

Lange, K. W., Hauser, J., Lange, K. M., Makulska-Gertruda, E, Takano, T., Takeuchi, Y., ... & Tucha, O.
(2014). “Utility Of Cognitive Neuropsychological Assessment In Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder”,
ADHD Attention Deficit And Hyperactivity Disorders, 6:241-248.

Leana, M. Z. (2009). “Ustiin ve Normal Ogrencilerin Yiriiticii Islevlerinin ve Calisma Belleklerinin
Degerlendirilmesi ve Ihtiyaclarina Yonelik Egitim Programinin Uygulanmas1”, Doktora Tezi, Istanbul
Universitesi, Istanbul.

Lezak, MD. (1983). Neuropsychological Assesment (2nd ed.), Oxford Univercity Press, NewY ork.

Little, M. (2017). “Racial and Socioeconomic Gaps in Executive Function Skills in Early Elementary School:
Nationally Representative Evidence from the ECLS-K: 20117, Educational Researcher, 46(2): 103-109.

Loépez, M. (2013). “Academic Achievement: Its Relationship with Working Memory”, Rev. Electrén. Actual.
Investig. Educ., 3: 1-19. doi: 10.15517/aie.v13i3.12042.

Metin, M. (2014). Kuramdan Uygulamaya Egitimde Bilimsel Arastirma Yontemleri, Pegem Akademi,
Ankara.

Mueller, A. (2007). Executive Functioning As A Cognitive Characteristic Of Giftedness, St.John’s University,
Psychology, New York.

Rojahn, J., Matson, J. L., Naglieri, J. A., & Mayville, E. (2004). “Relationships Between Psychiatric
Conditions And Behavior Problems Among Adults With Mental Retardation”, American Journal on Mental
Retardation, 109(1): 21-33.

Park, Kim, 2010. “The Effect of Game Play Program on the Improvement of Executive Function in Gifted
children”, The Journal of the Korean Society for the Gifted and Talented, Vol. 9, No. 3:139-16.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

3458 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 MAY (Vol 9 - Issue:71
Passler, M. A., Isaac, W., & Hynd, G. W. (1985). “Neuropsychological Development of Behavior Attributed
to Frontal Lobe Functioning in Children”, Developmental Neuropsychology, 1(4):349-370.

Peterson, J. S., & Moon, S. M. (2008). Counseling the gifted, In Handbook of Giftedness in Children (pp. 223-
245), Springer, Boston, MA.

Ren, X., Schweizer, K., Wang, T., & Xu, F. (2015). “The Prediction of Students’ Academic Performance with
Fluid Intelligence in Giving Special Consideration to the Contribution of Learning”, Advances in Cognitive
Psychology, 11(3):97.

Rosselli, M., & Ardila, A. (1993). “Developmental norms for the Wisconsin Card Sorting Test in 5-to 12-year-
old children”, Clinical Neuropsychologist, 7(2): 145-154.

Oakley, B., & Sejnowski, T. J. (2021). Uncommon Sense Teaching: Practical insights in Brain Science to
Help Students Learn, Penguin.

Sahin, A. (1996). “Bir Grup Universite Ogrencisinde N&ropsikolojik Testlerle Zekd Testi Arasindaki
Iliskilerin Incelenmesi”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi, Ankara.

Sahin -Akozel A, Irak M, Altinoglu-Dikmeer DI. ve digerleri (2000). “IIkdgretim Cag1 Cocuklarinda Yiiriitiicii
Islevlerin Wisconsin Kart Egleme Testi Kullanilarak Incelenmesi”, 14. Ulusal Psikoloji Kongresi Poster
Bildiri, Ankara.

Sezgin, A. S. (2013). “6-8 Yas Arasi Ustiin ve Normal Cocuklarin Yas, Zekd ve Duygu Kontrolii-irade
Egitimi Almis Olma Baglaminda Karsilastirilmasi”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Bilim Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Toker, M. (1988). “D2 Dikkat Testinin Tiirkiye'de Ortaokul Ogrencilerine Standardizasyonu”, Psikoloji
Caligmalari, 18:39-50.

Ustin E., Akman B. ve Etikan I. (2004). “Farkli Sosyo-Ekonomik Diizeydeki Cocuklarin Biligsel
Gelisimlerinin Degerlendirilmesi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 26:205-210.

Voyer D, Voyer SD, Saint-Aubin J. (2017). “Sex Differences in Visual-Spatial Working Memory: A Meta-
Analysis”, Psychon Bull Rev., 24:307.

Yamamoto, N., & Imai-Matsumura, K. (2019). “Gender Differences in Executive Function and Behavioural
Self-Regulation in 5 Years Old Kindergarteners from East Japan”, Early Child Development and Care,
189(1):56-67.

Wanless, S. B., McClelland, M. M., Lan, X., Son, S. H., Cameron, C. E., Morrison, F. J., ... & Sung, M.
(2013). “Gender Differences in Behavioral Regulation in Four Societies: The United States, Taiwan, South
Korea, and China”, Early Childhood Research Quarterly, 28(3):621-633.

WIRED  Consulting,  “Understanding  Generation  Alpha”, = WIRED, 17  Ekim  2017.
http://www.wired.co.uk/article/understanding-generation-alpha.

Zelazo, P. D., Blair, C. B., & Willoughby, M. T. (2016). “Executive Function: Implications for Education.
NCER 2017-2000”, National Center for Education Research.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

3459 SMAR



International

5 SMART Journal

International SOCIAL MENTALITY AND RESEARCHER THINKERS Journal

EEEN
e-ISSN: 2630-631X

Okul Miidiirlerinin Toksik Liderliklerinin Ogretmenlerin Orgiitsel
Baghhgina Etkisi

The Effect of School Principals' Toxic Leadership on Teachers' Organizational
Commitment

OZET

Toksik liderlik, son zamanlarda yikict liderlik tiirlerinden biri olarak arastirmacilarin dikkatini
cekmeye baslamustir. Orgiite ve calisanlara olumsuz etkilerde bulunan toksik liderler,
hareketleriyle ¢alisanlarda performans kaybina, orgiit icindeki iklime ve yapiya zarar veren
davranis oOriintiisiine sahiptir. Bu olumsuz etkiler, calisanlarin orgiitsel bagliligina da zarar
vermektedir. Bu arastirmada, okullarda rastlanan toksik liderligin Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilig: iizerindeki etkisi incelenmektedir. Nicel aragtirma yontemlerinden kesitsel tarama
modelinin kullanildig1 ¢alismada, 6gretmenlerin algisina gore toksik liderligin orgiitsel bagliliga
etkisi arastirilmistir. Okul miidiirlerinin toksik davranislar sergilemesinin 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 tizerindeki etkisini aragtirmak i¢in kullanilan veri toplama aracinda; dgretmenlerin
demografik 6zellikleri i¢in Kisisel Bilgi Formu, okul miidiirlerine yonelik toksik liderlik algisi
i¢in Toksik Liderlik Olgegi ve &gretmenlerin orgiitsel baglihig icin Orgiitsel Baghlik Olgegi
bulunmaktadir. Arastirmanin evrenini Izmir ili Menderes Ilgesinde bulunan okullarda gorev
yapan 6gretmenler, drneklemini ise Menderes Ilgesinde bulunan okullarda gorevli 115 6gretmen
olusturmaktadir. Veriler, betimsel istatistikler ve basit dogrusal regresyon analizi ile
degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda; 6gretmenlerin okul miidiirlerine yonelik toksik
liderlik algisinin “orta” diizeyde oldugu ve orgiitsel baglilik algisinin “orta” diizeyde oldugu
belirlenmistir. Toksik liderligin ¢ikarcilik alt boyutunun ile duygusal baglilik tizerinde, bencillik
alt boyutunun devam baglihigi iizerinde, deger bilmezlik ve olumsuz ruhsal durum alt
boyutlarinin ise normatif baglilik ilizerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlamli etkisi
oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Toksik lider, Orgiitsel baglilik, Okul miidiirleri, Ogretmenler

ABSTRACT

Toxic leadership has recently started to attract the attention of researchers as one of the
destructive leadership types. Toxic leaders, who have negative effects on the organization and
employees, have a behavior pattern that harms the climate and structure in the organization, loss
of performance in the employees with their actions. These negative effects also damage the
organizational commitment of the employees. In this study, the effect of toxic leadership in
schools on teachers' organizational commitment is examined. In the study, in which the cross-
sectional survey model, which is one of the quantitative research methods, was used, the effect
of toxic leadership on organizational commitment was investigated according to teachers'
perceptions. In the data collection tool used to investigate the effect of school principals' toxic
behaviors on teachers' organizational commitment; There are Personal Information Form for
teachers' demographic characteristics, Toxic Leadership Scale for toxic leadership perception
for school principals, and Organizational Commitment Scale for teachers' organizational
commitment. The universe of the research consists of teachers working in schools in Menderes
District of Izmir Province, and the sample consists of 115 teachers working in schools in
Menderes District. Data were evaluated with descriptive statistics and simple linear regression
analysis. As a result of the analyzes made; it was determined that teachers' perception of toxic
leadership towards school principals was at a "moderate" level and their perception of
organizational commitment was at a "moderate" level. It has been determined that the
selfishness sub-dimension of toxic leadership has a statistically significant negative effect on
emotional commitment, the selfishness sub-dimension has a negative effect on continuance
commitment, and the sub-dimensions of ignorance and negative mood have a negative effect on
normative commitment.

Keywords: School, Toxic leader, Organizational commitment, School principals, Teachers
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Okullarin basarisini etkileyen pek cok dinamik vardir. Basari diizeyini yiikseltmek amaciyla {ist yonetimden
baglamak {izere tiim paydaslar1 kapsayan ¢ok genis bir arastirma alani vardir. Bu arastirma alanlarindan biri,
okul yoneticilerinin liderlik stillerinin etkisiyle ilgilidir. Okulda yetkili ve son karar alicilardan biri olan okul
miidiirlerinin liderlik stillerine yonelik son yillarda oldukca fazla galigma yapilan 6nemli bir konudur. Bu
onem, liderin tanimindan ileri gelmektedir. Lider; “bir 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda hedefleri belirleme ve
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yerine getirmek iizere orgiit {iyelerini ya da gurubu harekete geciren kisi” olarak tanimlanmaktadir (Aydin,
2000: 129). Liderler, var olan kosullar altinda 6rgiit tiyelerini faaliyetler dogrultusunda yonlendirebilmek i¢in
kisilerin bilgi, beceri ve yetkinliklerini bilerek motive edebilmelidir (Bolat ve Seymen, 2003: 62). Benzer
sekilde okul miidiirleri de etkili liderler olarak dgretmenlerin potansiyellerini ortaya ¢ikarabilmek i¢in gerekli
kosullar1 olusturmay1 bilmeli ve bu konuda ¢abalamalidir (Tutar vd., 2009: 4).

Liderler amaglarina ulasmak icin farkli yontemler ve davranis oriintiileri sergilerler. Liderlikle ilgili yapilan
calismalarin 6nemli bir ¢ogunlugu, liderlik stillerinin etkinlik diizeyini belirlemeye ve dogru davranig tarzim
bulmaya yo6neliktir. Bazi liderler, hitap ettigi gurubu hedeflere yonelik tesvik ederek, motive ederek harekete
gecirirken bazi liderler ise korkutarak, otoriter gii¢ kullanarak ya da bagka tiirlii yikic1 davranislar sergileyerek
harekete gecirir. Liderlik genellikle olumlu yanlariyla algilandig1 igin, yikici liderlik tiirleri iizerinde ¢ok fazla
durulmamaktadir. Ancak yikici liderlik tiirleri toplumda olduk¢a yaygin bir sekilde kurumlarda goriilebilen,
onemli sorunlara neden olabilecek durumlara neden olabilir (Giindiiz ve Dedekorkut, 2014). Toksik liderlik de
son zamanlarda arastirmacilar i¢in ilgi odagi olmaya baslayan yikici liderlik tiirlerinden biri olarak dikkat
cekmeye baglamistir.

Toksik liderlik, “zehir/zehirlenme” anlamima gelen toksik kelimesi ile liderligin yikici tarafina dikkat
cekmektedir. Toksik liderlik, orgiite ve c¢alisanlara olumsuz yansimalara sahip olan bir liderlik bigimidir.
Toksik liderler, hareketleriyle ¢alisanlarda performans kaybina neden olan, orgiit igindeki iklime ve yapiya
zarar veren davranig Oriintlisiine sahiptir (Zel, 2001: 90). Toksik liderlik, liderin toksik davraniglarini
tanimlayan; deger bilmezlik, ¢ikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durum olmak {izere 4 boyutta incelenebilir
(Celebi vd., 2015). Toksik liderler, deger bilmeyen, kendilerini degistirmeye egilimli olmayan, kendi istekleri
dogrultusunda ¢alisanlarin isteklerini ve varliklarin1 yok sayarak istedikleri karar1 alan davraniglar gosterirler.
Kendileriyle ayni fikirde olan kisiler odiillendirilirken, toksik lideri hakli da olsa elestiren kisiler, hak ettigi
degeri gorememektedir (Reyhanoglu ve Akin, 2016). Ayrica, toksik liderlerin diger 6zellikleri arasinda bencil,
yeteneksiz, uyumsuz, art niyetli, empatiden yoksun, yalanci, ¢ikarci, alayci, hilekar, ikiyiizlii, narsistik karakter
ozelliklerine sahip kisiler olarak tanimlanmaktadirlar (Basar vd. 2016).

Liderler, sosyal yapiy1 etkileyen bir konumdadirlar. Davranislar1 ve diger bireylerle olan iliskileri, ¢aligma
ortamim farkli parametrelerle etkiler. Calisanlarin orgiitsel bagliligi da bu parametrelerden biridir. Orgiitsel
baglilik, calisanlarin isletme amaglarini igsellestirerek, amaclart gergeklestirerek hem isletmenin hem de
isletmedeki kendi varligin1 devam ettirmek istemesi anlamma gelir. Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan calisanlar
sadakatle, orgiitiin basarili olmasi igin ¢abalar, daha fazla verimlilik ve yiiksek is tatmini gosterir. Ayrica
orgiitsel baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin isten ayrilma egilimleri de azalmaktadir (Eris, 2019).

Meyer ve Allen (1993), orgiitsel bagliligt duygusal, devam ve normatif baglilik olmak {iizere ii¢ boyutta
incelemektedir. Duygusal baglilik, calisanin Orgiitle 6zdesleserek orgiitle duygusal bir iliski gelistirmesi
anlamia gelir. Kendini orgiitiin bir parcasi olarak hisseden bireyin baglilig1 ve Orgiitiin basarist i¢in olan
cabasi artar. Devam baglilig1 ise, bireyin orgiitten ekonomik, sosyal ve statii gibi kazanimlar1 o kadar yiiksektir
ki, orgiitten ayrildiginda bunlar kaybedecegi i¢in 6rgiitte kalmaya devam etme egilimi gosterdigini ifade eder.
Normatif baglilik ise ¢alisanlarin etik ve gorev sorumlulugu nedeniyle 6rgiitten ayrilmamasi gerektigine olan
inancina bagli olarak gelistirdigi baglilig1 yansitir.

Okullarda 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi da egitim ortaminin saglikli ve basarili olmasi acisindan 6nemlidir.
Okuluna bagli olan 6gretmenler, okuluna katma deger yaratmak igin ve 6grencilerin basarisini arttirmak tizere
daha fazla caba harcayacaktir. Bu nedenle 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini etkileyen sebeplerin belirlenmesi,
problemin ¢6ziimiinde ve okullarin basarisinin yiikseltilmesinde kilit role sahiptir. Bu aragtirmada, okullarda
Ogretmenlerin goriislerine goére okul midiirlerinin toksik liderliginin Ogretmenlerin orgiitsel baglilig
iizerindeki etkisinin arastirilmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda aragtirmanin problem climlesi;

“Okul ortaminda okul miidiirlerinin toksik liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi {izerindeki
etkisi nedir?” seklinde tanimlanmistir. Arastirmanin alt problemleri ise asagidaki gibi belirlenmistir:

1. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik algis1 hangi diizeydedir?

2. Ogretmenlerin okul miidiirlerine yénelik toksik liderlik algis1 hangi diizeydedir?

3. Ogretmenlerin okul miidiirlerine ydnelik algiladiklar: toksik liderlik ile orgiitsel baghligina etkisi nedir?
YONTEM

Arastirmamin Modeli

Bu ¢alismada toksik liderligin orgiitsel baglilik lizerindeki etkisi arastirilmaktadir. Bu amagla nicel aragtirma
yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, bir durumla ilgili olarak var olani oldugu gibi
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betimlemeyi iizere gelistirilmistir. Tarama modellerinde nicel olarak biiyiik bir evrenin bir kesiminden veri
almarak var olan durum tanimlanmaya c¢aligilir. Bu nedenle degiskenlerin neden sonug iligkisini vermez,
herhangi bir anin fotografini ¢ekmeye benzer. Bu arastirmada veriler bir defada toplandig: ve tekrarlanmadigi
icin aragtirmanin modeli “kesitsel tarama modeli” olarak belirlenmistir (Metin, 2014).

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Izmir ilinin Menderes Ilgesindeki resmi okullarda gérev yapan ogretmenler,
ormeklemi ise evrenin iginden kolay ornekleme yontemi yoluyla secilen 115 &gretmen olusturmaktadir.
Arastirmaya goniillii olarak katilim gosteren 6gretmenlere ait demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

TABLO 1: OGRETMENLERE AiT DEMOGRAFIK BILGILER.

Demografik Ozellik Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 66 42.6
Erkek 89 57,4
20-29 31 20,0
Yas 30-39 76 49,0
40-49 38 24,5
50 ve lizeri 10 6,5
o Lisans 130 83,9
Egitim Durumu Lisansiistii 25 16.1
. Bekar 73 47,1
Medeni Durumu Evii o) 52.9
Toplam 155 100,0

Aragtirmaya katilan 155 6gretmenlerden 66’s1 (%42,6) kadin ve 89’u (%57,4) erkek; 31’1 (%20) 20-19 yas
arasinda; 76’s1 (%49) 30-39 yas arasinda; 38’1 (%24,5) 40-49 yas arasinda; 10’u (%6,5) 50 ve lizeri yasindadir.
Katilimcilarin 130’u (%383,9) lisans mezunu, 25’1 (%16,1) lisansiistii egitim diizeyinde; 73’1 (%47,1) bekar ve
82’si (%52,9) evlidir.

Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda kullanilan veri toplama aracinda kisisel verilerin toplandigr “Kisisel Bilgi Formu”,
“Toksik Liderlik Olgegi” ve “Orgiitsel Baglilik Olgegi” olmak {izere 3 boliimden olusmaktadir. Kisisel Bilgi
Formunda, cinsiyet, yas aralig1, egitim durumu ve medeni durum bilgileri toplanmistir.

“Toksik Liderlik Olgegi”, Celebi vd (2015) tarafindan gelistirilmis ve gecerlik giivenirlik ¢aligmalart
yapilmistir. Olgek, 29 ifade ve “deger bilmezlik”, “¢ikarcilik”, “bencillik”, “olumsuz ruhsal durum” olmak
iizere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgek ifadeleri 6’li Likert tipte “(1) Kesinlikle katilmiyorum”, “(2)
Katilmiyorum”, “(3) Pek katilmiyorum”, “(4) Biraz katihyorum”, “(5) Katihyorum”, “(6) Kesinlikle
katiliyorum” bigiminde kodlanmaktadir.

“Orgiitsel Baglilik Olgegi”, Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilmis ve Dagli, Elcicek ve Han
(2018) tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmis, ardindan agimlayici, dogrulayici faktor analizleri, gegerlik ve giivenirlik
calismalari yapilarak kullanima uygun bir bigimde dilimize uyarlanmistir. Olgek 18 ifadeden ve duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere 3 boyuttan olusmaktadir. Olgek ifadeleri 5°1i Likert

tipte “(1) Kesinlikle katilmiyorum”, “(2) Katilmiyorum”, “(3) Kararsizim”, “(4) Katiliyorum”, “(5) Tamamen
Katiliyorum” bi¢giminde kodlanmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin ¢evrimici ortamda Google Formlar araciligiyla toplanmistir. Verilerin analizinde SPSS 23 paket
programi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda toplanan verilerin oncelikle gecerlik ve giivenirlik testleri
yapilmustir. Elde edilen Cronbach Alpha katsayilar1 her boyut ve toplam Slgekler i¢in Tablo 2’de sunulmustur.

TABLO 2: CROMBACH ALPHA GECERLIK VE GUVENIRLIK SONUCLARL

s Cronbach
Olgekler ve Alt Boyutlar N Alpha
Toksik Liderlik Toplam 155 0,87
Deger Bilmezlik 155 0,86
Cikarcilik 155 0,93
Bencillik 155 0,92
Olumsuz Ruhsal Durum 155 0,83
Orgiitsel Baglihk Toplami 155 0,84
Duygusal Baglilik 155 0,87
Devam Baglilig1 155 0,80
Normatif Baglilik 155 0,82
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Olgegin gegerlik ve giivenirlik katsayist Cronbach Alfa’nin 0.80<a<1 araliinda olmasi yiiksek diizeyde
giivenilirligine isaret etmektedir (Uzgoren, 2012: 54). Buna gore arastirma kapsaminda kullanilan 6l¢eklerin
ve alt boyutlarinin gecerli ve giivenilir oldugu sdylenebilir. Yapilan normallik testleri sonucunda ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin Tabachnick ve Fidell (2013) tarafindan belirlenen sinirlar iginde kaldigi (-1.5 ile +1.5)
ve Kolmogorov-Smirnov veya Shapiro-Wilk testlerine gore (p<0.05) oldugu belirlenmistir. Veriler,
tanmimlayici istatistikler ve regresyon analizi ile degerlendirilmistir.

BULGULAR
Okul Miidiirlerinin Toksik Liderlik Diizeyi ve Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Alg1 Diizeyi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, kendi okullarindaki miidiirlerine yonelik algiladiklar toksik liderlikler ile
kendi orgiitsel bagliliklariyla ilgili bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Ogretmenlerin toksik liderlik ve orgiitsel baglilik algilari.

Olgekler N Std. Sapma Ortalama | Diizey
Orgiitsel Baglilik Olgegi 155 1,124 3,21 Orta
Toksik Liderlik Olg:egi 155 1,251 2,95 Orta

Ogretmen algisia gore okul miidiirlerinin toksik liderlik ortalama puani 3,2 1(SS= 1,124) ile “orta diizey”
olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin algisia gore orgiitsel baglilik ortalama puam 2,95 (SS= 1,251) ile “orta
diizey” olarak belirlenmistir.

Toksik Liderligin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, okul midiirlerine yonelik algiladiklar1 toksik liderligin orgiitsel bagliligin
alt boyutu olan duygusal baglilik tizerindeki etkisini gosteren regresyon analizi sonuglari Tablo 4’de

sunulmustur.

Tablo 4: Toksik Liderligin Duygusal Baglilik Uzerindeki Etkisi.

Model Standardize Olmamig Katsay1 Standardize Olmus Katsay1

B Std. Sapma B t p
c 4,498 ,268 17,970 ,000
Deger Bilmezlik -,049 ,052 -,048 -,899 ,434
Cikarcilik -,615 ,062 -,615 -12,715 ,000
Bencillik ,083 ,059 ,085 1,254 ,145
Olumsuz Ruhsal Durum | ,079 ,063 ,080 1,180 ,189

p<0.05

Yapilan analiz sonucunda toksik liderligin ¢ikarcilik (t=-12,715; p<0,05) alt boyutunun duygusal baglilik
iizerindeki etkisinin negatif yonde istatistiksel olarak anlaml oldugu belirlenmistir. Toksik liderligin ¢ikarcilik
alt boyutu ile duygusal baglilik arasindaki ters yonlii iliskinin, okul miidiirlerin ¢ikarci davraniglarinin artmasi
sonucu d6gretmenlerin orgilite karst duygusal bagliliginin azaldigini gostermektedir.

Toksik liderligin orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan biri olan devam baglilig1 iizerindeki etkisini incelemek
lizere yapilan regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5: Toksik Liderligin Devam Baglilig1 Uzerindeki Etkisi.

Model Standardize Olmamis Katsay1 Standardize Olmug Katsay1

B Std. Sapma B t p
c 5,313 ,249 18,967 ,000
Deger Bilmezlik -,041 ,077 -,037 5,591 ,656
Cikarcilik -,092 ,059 -,092 -1,409 172
Bencillik -,593 ,057 -,622 -8,992 ,000
Olumsuz Ruhsal Durum | -,049 ,057 -,048 -,792 578

p<0.05

Yapilan analiz sonucunda toksik liderligin bencillik (t=-8,992; p<0,05) alt boyutunun devam baglhlig
iizerindeki etkisi, negatif yonde istatistiksel olarak anlamli olarak belirlenmistir. Toksik liderligin bencillik alt
boyutu ile devamlilik baglilig1 arasindaki ters yonli iliskinin, okul miidiirlerin bencil davraniglarinin artmasi
sonucu d6gretmenlerin orgiite karsi devam bagliligimin azaldigini géstermektedir.

Toksik liderligin orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan biri olan normatif baglilik tizerindeki etkisini incelemek
iizere yapilan regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 6’da sunulmaktadir.
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Tablo 6: Toksik Liderligin Normatif Baglilik Uzerindeki Etkisi.

Model Standardize Olmamis Katsay1 Standardize Olmug Katsay1
B Std. Sapma B t p
c 5,371 ,329 17,911 ,000
Deger Bilmezlik -,195 ,084 -2,245 -,162 ,028
Cikarcilik -,062 ,084 -,695 -,051 ,587
Bencillik ,019 ,067 ,182 ,014 910
Olumsuz Ruhsal Durum | -,584 ,067 -7,304 -,544 ,000
p<0.05

Yapilan analiz sonucunda toksik liderligin deger bilmezlik (t=-,162; p<0,05) ve olumsuz ruhsal durum (t=-
,544; p<0,05) alt boyutunun normatif baglilik iizerindeki etkisinin negatif yonde istatistiksel olarak anlamli
oldugu belirlenmistir. Toksik liderligin deger bilmezlik ve olumsuz ruhsal alt boyutu ile duygusal baglilik
arasindaki ters yonlii iliskin, okul miidiirlerin ¢ikarci davraniglarinin artmasi sonucu 6gretmenlerin orgiite karsi
duygusal bagliliginin azaldigin1 gostermektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Toksik liderlik, son zamanlarda yikici liderlik tiirlerinden biri olarak arastirmacilarin dikkatini ¢ekmeye
baslanmustir. Orgiite ve ¢alisanlara olumsuz etkilerde bulunan toksik liderler, hareketleriyle calisanlarda
performans kaybina, 6rgiit icindeki iklime ve yapiya zarar veren davranig Oriintlisiine sahiptir. Bu olumsuz
etkiler, calisanlarin orgiitsel bagliligina da zarar vermektedir. Bu arastirmada, okullarda rastlanan toksik
liderligin 6gretmenlerin orgiitsel baglilig: {izerindeki etkisi incelenmektedir. Nicel arastirma yontemlerinden
kesitsel tarama modelinin kullanildigi c¢alismada, O6gretmenlerin algisina gore toksik liderligin Orgiitsel
bagliliga etkisi aragtirilmistir. Okul miidiirlerinin toksik davraniglar sergilemesinin 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 iizerindeki etkisini arastirmak icin kullanilan veri toplama aracinda; 6gretmenlerin demografik
ozellikleri i¢in Kisisel Bilgi Formu, okul miidiirlerine yonelik toksik liderlik algist i¢in Toksik Liderlik Olgegl
ve ogretmenlerin Orgiitsel baglihig: i¢in Orgiitsel Baglilik Olgegi bulunmaktadir. Arastirmanin evrenini [zmir
Ili Menderes Ilgesinde bulunan okullarda gérev yapan Ogretmenler, 6rneklemini ise Menderes Ilgesinde
bulunan okullarda gorevli 115 O6gretmen olusturmaktadir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler ve
regresyon analizi kullanilmistir.

Yapilan analizler sonucunda; 6gretmenlerin okul miidiirlerine yonelik toksik liderlik algisinin “orta” diizeyde
oldugu ve orgiitsel baglilik algisinin “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Toksik liderligin ¢ikarcilik alt
boyutunun ile duygusal baglilik iizerinde, bencillik alt boyutunun devam baglilig1 tizerinde, deger bilmezlik ve
olumsuz ruhsal durum alt boyutlarinin normatif baghlik {izerinde negatif yonde istatistiksel olarak anlaml
etkisi oldugu belirlenmistir. ilhan ve Celebi (2021) ve Kahveci vd. (2019) de okul miidiirlerinin toksik liderlik
davraniglariin 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 lizerine etkisini arastirdigi ¢aligmasinda toksik liderlik algisi
ile Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarini “orta” diizeyde belirlemistir. Ayrica toksik liderligin orgiitsel
baghligin énemli bir yordayicist oldugu sonucuna varmuslardir. ilhan ve Celebi (2021), toksik liderligin
olumsuz ruhsal durum alt boyutunun orgiitsel baglilik iizerine zayif diizeyde negatif etkisi oldugu, orgiitsel
bagliligin alt boyutu normatif baglilik lizerine ise yiiksek diizeyde negatif etkisi oldugunu belirlemistir. Toksik
liderligin bencillik boyutunun ise oOrgiitsel bagliligt yordamadigini, deger bilmezlik ve olumsuz rih hali
boyutlarinin orgiitsel bagliligi yordadigim belirtmistir. Yalgisoy ve Isik (2018) ise yaptig1 arastirmada bu
calismay1 destekleyecek bigcimde toksik liderlik ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasinda anlamli iligkiler
oldugunu belirlemistir. Eris ve Arun (2020), banka calisanlar1 ile yaptig1 calismada korelasyon analizi
sonucunda toksik liderligin tiim alt boyutlar ile oOrgiitsel bagliligin tiim alt boyutlar1 arasinda degisen
diizeylerde negatif anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymustur. Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
ise, banka caliganlarinin deger bilmezlik boyutunun duygusal, devam ve normatif bagliligi azaltirken,
cikarcilik, bencillik ve olumsuz ruhsal durumlarinin duygusal, devam ve normatif baglhilig: etkilemedigini
belirtmistir. Alan yazindaki yapilan arastirmalar incelendiginde, toksik liderligin genel olarak orgiitsel
baghiligi azalttigi goriilmekle birlikte, her iki degiskenin alt boyutlarinda farkliliklar oldugu dikkati
cekmektedir. Bu nedenle yapilan ¢aligmalarin daha derinlemesine ya da daha biiyiik 6rneklem sayilartyla
genisletilmesi Onerilebilir.

Orgiitsel baglilik ¢alisanlarin performanslarini, verimliliklerini ve isten ayrilma niyetlerinin dogrudan
etkileyen bir parametredir (Bayram, 2005). Bu nedenle, okullarda 6gretmenlerin en fazla temas ettigi iist diizey
yoneticiler olan okul miidiirleriyle iligkilerinin oOrgiitsel baglilifa olan etkisinin arastirilmasi Snemli bir
konudur. Yapilan ¢aligmalar, okul midiirlerinin toksik davramiglarinin, 6gretmenleri okuldan ve isinden
sogutan bir etkiye neden oldugunu gostermektedir. Ancak yapilan ¢aligmalarin farkli 6rgiitlerde ve drneklem
araliklarinda, farkli degiskenleri de géz Oniine alarak genisletilmesi, yapilan ¢alismalarin giiclendirilmesi ve
duruma ¢ok boyutlu bir bakis agis1 kazandirmak agisindan gerekli goriilmekte ve onerilmektedir.
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OZET
Bu makale, Viicih (¢okanlamli) ve Nezair (esanlamli) ilmine gore “giinah” kavramimi ve How to Cite This Article
Kur’an-1 Kerim’deki anlamlarini ele almaktadir. Bu cergevede miifessire ve Kur’an-1 Kerim’i Atia, M. (2023).“ @ .9'6""’
okuyana, Sari-i Hakim’in hitaptan maksadini, ¢esitli delaletleri ve ¢oklu manalar1 anlamada G o )Sﬂ ST 8 o3I
lafzin miisterek ve esanlamlilarini anlamaya nelerin yardimcei olacagi belirlenmeye ¢alisilmigtir. D o u)'d ‘3 -
SUaidig o Hda.:”
Makalede oncelikle Viiciih ve Nezair ilminin ortaya ¢ikigina, tanimina yer verilmis, Viicih ‘)J_ 9 ‘9’ ‘9“ S
ilminin lafizlarla, Nezair ilminin ise miisterek manalarla ilgili olduguna dikkat ¢ekilmistir. International Social Mel}tahty
and Researcher Thinkers
Sonra Viiclih ve Nezair ilimlerinin, Kur’an ilimleriyle olan miinasebetine/iliskilerine, bu Journal, (Issn:2630-631X)
ilimlerin Dbirbirine olan ihtiyacina dikkat ¢ekilmis ve aralarinda ayrim yapilamayacagi 9(71): 3466-3473. DOL:
belirtilmigtir. Daha sonra da Viicih ve Nezair ilmi ile ilgili yapilan ¢alismalardan, telif http://dx.doi.org/10.29228/sm
eserlerden ve kaynaklardan bahsedilmistir. 1yj.69320
Viictih ve Nezair ilmi ile ilgili gerekli agiklamalar yapildiktan sonra “giinah” kavraminin lLigavi Arrival: 09 March 2023
ve 1stilahl manalarma yer verilmis, bu kavramin Viicih ve Nezair ilmi ve kaynaklar Published: 31 May 2023

cercevesinde anlam diinyasi belirlenmeye ¢alisilmigtir. Kelimenin Kur’an-1 Kerim’deki

benzerleri de tespit edilerek Kur’an-1 Kerim’de gegtigi sekliyle giinah kelimesi i¢in istatistiksel

bir tablo hazirlanmustir. Social Mentality And
Researcher Thinkers is
licensed under a Creative
Commons Attribution-

NonCommercial 4.0
Anahtar Kelimeler: Giinah kavrami, Viicih (¢okanlamli), Nezair (esanlamli), Kur’an-1 Kerim International License.

Sonug boliimiinde ise, Viicih ve Nezair ilminin Kur’an-1 Kerim’i dogru anlamadaki yeri ve
onemi, Kur’an-1 Kerim’deki gilinah kavrami {izerinden anlatilarak her miifessirin bu ilmi
mutlaka bilmesi gerektigine vurgu yapilmustir.
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OZET

Bu calismada etik kavrami, hukuk, ahlak ve Tiirkiye de kamu yonetiminde etik agisindan ele Davut Kése !
alinmis ve kamu yonetiminde etik disi davranislarin oldukga fazla oldugu goriilmiistiir. Ayni Abdullah Parlak 2
zamanda kamu yonetiminde etigin Oneminin kavratilmasi i¢in liyakatin kamusal boyutu da

degerlendirilmistir. Giinlimiizde etik kavramui siklikla konusulan bir kavram olmustur. Her

alanda kendisine yer bulan etik, hukuktan ahlaka ahlaktan siyasete, siyasetten kamu ydnetimine

kadar bircok alanda genis cerceveden incelenmeye baslanmistir. Insanin emeginin ve bilimin

var oldugu her alanda etik vardir. Etik ve ahlak aralarinda her ne kadar farklilik bulunan iki

kavram olsa da benzer yonleriyle aralarinda iliski bulunan iki kavramdir. Bu makalede etik ve

ahlak, hukuk kavramlarinin birbirleriyle olan iliskileri perspektifinde Tiirk kamu yonetiminde

kamu etigi ele alinarak agiklanmaktadir. Bu makalenin amaci etik degerler ¢er¢evesinde kamu

yonetiminde etigin ve Tiirk kamu yonetimindeki yerinin anlasilmasidir. Kamu yonetiminde etik

ilkelerin kritik bir nokta olmasi ve kamu gorevlilerinin gorevlerini yerine getirirken etik

degerlere uymasi gerekmesinin alt1 ¢izilmis ve kamu personel se¢imlerinde liyakatinde dikkat

edilmesi gerektigi husus anlatilmigtir. Caligmanin sonunda Tirk kamu yonetiminde etik

sorunsalina deginilmistir. How to Cite This Article
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In this study, the concept of ethics has been examined in terms of law, morality and ethics in Kamu Etigi”, International

public administration in Turkey, and it has been seen that unethical behaviors are common in Social Mentality and

public administration. At the same time, the public dimension of merit was also evaluated in Researcher Thinkers Journal,

order to make the importance of ethics in public administration understood. Today, the concept (Issn:2630-631X) 9(71):

of ethics has become a frequently spoken concept. Ethics, which finds its place in every field, 3474-3482. DOL

has begun to be discussed in a wide range of fields from law to morality, from morality to http://dx.doi.org/10.29228/sm

politics, from politics to public administration. Where there is human labor and science, there is 1yj.69395

ethics. Although ethics and morality are two concepts that differ between them, they are two

concepts that are related with their similar aspects. In this article, it is explained by considering Arrival: 11 March 2023

public ethics in Turkish public administration in the perspective of the relations between ethics Published: 31 May 2023

and morality and law concepts. The aim of this article is to understand ethics in public
administration and its place in Turkish public administration within the framework of ethical
values. It is underlined that ethical principles are a critical point in public administration and
that public officials must comply with ethical values while performing their duties, and it is
explained that the merits of public personnel selection should be considered. At the end of the
study, the ethical problematic in Turkish public administration is mentioned.
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GIRIS

Etik gecmisten buyana iizerinde siklikla durulmus ve genis bir perspektifte yer almistir. Etik, ahlaki yasami ele
alip sorgulayan, s6z konusu moral degerlerle ideallerden olusan ve ahlak ad1 verilen bu olguya doniigen felsefe
disiplinidir (Cevizci, 2004). Ahlak ve hukuk gibi kavramlara benzer olmasi siklikla birbirleri yerine
kullanilmasina neden olsa da bu kavramlardan farkli olmasina kargin bir baglanti igerisinde olmustur. Etik
kavrami ge¢cmisten gliniimiize alanini genigletmis ve bir bilim, disiplin olan kamu ydnetimi ile de yakindan
etkilesim igerisinde olmustur. Kamu yonetimi; bir taraftan kamu yararini i¢in ¢alisan yonetimsel bir faaliyet
alani; diger taraftan da bu faaliyet alanimi inceleyen bir bilim dalidir (Dunsire, 1999:360; Waldo, 1955:3).
Belirli hedefleri gergeklestirmek i¢in amaca yonelik olarak var olan kaynaklar dogrultusunda planlama yapma,
orgiitleme, yoneltme ve denetleme calismalarinin kamu orgiitlerine yonelik incelenmesidir. Bu baglamda
devletin en 6nemli hedeflerinden birisi kamu yarar1 adina eylemlerini gergeklestirmektir. Kamu yarar1 halkin
ihtiyac1 olan her tiirli ihtiyagc ve hizmetin kamu biirokrasisi tarafindan yerine getirilmesidir. Kamu
hizmetlerinin sunulmasinda gorevli kisiler kamu gorevlileridir. Buradan hareketle kamu ydnetiminde etik
davranis ve ilkelerin gerekliligi s6z konusu olmustur. Yiriitiilen faaliyetlerin giiven, adalet, acgik, seffaf, etkin,
denetlenebilir ve hesap verilebilir olmasi etik ilke ve davranislarin kamu yonetiminde uygulanmasinda ve
dikkate alinmasindan gegmektedir. Kamu adina g¢aligan gorevlilerin her durumda bu temel etik ilke ve

! Egitim Yéneticisi, Ogretmen, MEB, Izmir, Tiirkiye
2 Ogretmen, MEB, izmir, Tiirkiye
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degerlerine uygun hareket etmedikleri yoniinde yaygin bir inanis s6z konusudur. Baz1 kamu gorevlilerinin
yolsuzluk, riisvet, kayirmacilik gibi etik dis1 davraniglara bagvurduklar: davranislar olmustur. Bu gibi durumlar
sonucu etik alanindaki tartigmalar kamu yonetimi alanina da taginmistir. Bu ¢alismada oncelikle etik kavrami
aciklanmig, hukuk, ahlak ve kamu yoOnetimi arasindaki iligkiye deginilerek liyakatin kamusal boyutu
anlatilmigtir. Caligmanin sonunda Tiirk kamu yonetiminde etik irdelenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Etik Kavramm

Etik tarihsel siire¢ icerisinde iizerinde siirekli durulmus gerek dar gerek ise genis anlamda tanimlanan ¢ok
boyutlu bir kavramdir. Etik kavraminin tanimi {izerinde net bir fikir birliginin saglanamadigini séylemek
miimkiindiir. ‘‘Kavramin kokeni yunanca karakter anlamina gelen ‘ethos’ kavramindan tiiremistir. ‘“Yunan
dilinde bu sozciik “‘iyi bir varolus tarzi, ahlak sistemi, insan davranisi’’ gibi anlamlara gelmektedir (Alain
Badiou 2004).

Kavram insanlik tarihi boyunca siirekli gelisim gostermistir. Etik tartismalarinin tam olarak ne zaman
bagladig1 bilinmese de diinyanin farkli yerlerinde ve farkli toplumlarinda eski ¢aglardan beri var oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Bu baglamda davranis bicimlerini ele alan ve y6n veren etik anlayisinin insanligin var
olusundan beri siiregelen bir anlayis oldugunu dile getirmek dogru olacaktir. Etik kavraminin birgok
tanimlanmas1 vardir. Bunlardan bazilarimi soyle siralamak miimkiindiir. Etik, ahlaki yasami ele alip
sorgulayan, s6z konusu moral degerlerle ideallerden olugsan ve ahlak adi verilen bu olguya doniisen felsefe
disiplinidir (Cevizci, 2004). Insanin biitiin eylem ve davranislarmin temelini arastirmaktadir. Ahlak felsefesi
olarak da ifade edilen etik ahlaki davranigin eylem ve olgularin inceleyen bir konu olarak bilim ve felsefenin
de bir pargas1 olmustur. Insan iliskilerini ahlaki bakimdan irdelemektedir. Etik, kisilerin gruplarla, toplumla,
orgiitlerle ve birbirleriyle dogru iliskiler kurma yontemlerini ele alip arastiran ve bunlarla ilgilenen bir disiplin
dalidir olarak da tanimlanmigtir. (Obuz, 2009:2). Etik belli durumlarda ne yapmamiz gerektigini sdylemek
yerine analizlerimiz i¢in ihtiya¢ duydugumuz eylem ve degerlere yonelik bilgiler ortaya koymaktadir (Tepe,
1998: 64). Etik bireyin saglamlastirilmis ahlaki sylemleri kendi kendine verme durumunda oldugunu ve bunu
da baski olmaksizin devam etmesi gerektigini bireye 6gretmeye calismaktadir. Ahlaki davranisin istege bagh
keyfi olmadigini, kiside vazge¢ilmez oldugunu gosterebilme ve bunun yaninda insani sevebilmeyi 6gretme
etigin bir amacidir. (Pieper, 1999: 18). Bir baska ifadeyle etik, insanlara davraniglarinda ne yapmanin dogru
oldugunu sormada yol gostericidir. (Klimzsa, 2014,14). Etik, bireyin davranislarina yol gosteren ahlaki
standartlarin tiimiidiir. Bireylere iglerin nasil olmasi gerektigini gosteren yol gosterici ilkelerdir. Felsefi bir
stire¢ olup bu siirecte karar alinirken ve uygulanirken belli ilkelere bagli kalkinmasimi gerekli kilan bir
kilavuzdur.

En basit haliyle insan iliskilerinde iyi ve dogru, yanlig veya kotiiyii ifade ettigimiz deger yargilarini inceleyen
bir kavramdir. Benimsenmesi gereken degerlerin neler olmasi gerektigi, insan iliskileri iginde nasil
davranilmasinin ve sorumluluklarm neler olmasi gerektigini inceleyen bir disiplindir. Sozlik anlamina
bakildiginda, tére bilimi, ahlak bilimi, ahlakla ilgili olan olarak ifade edilmektedir. Etik, is yasamimizda
kararlar alirken ve bu kararlar1 uygularken, belli deger yargilarina baglh kalarak eylemde bulunulan bir ilkeler
ve teamdiiller biitiinlidiir. Bu siire¢ igerisinde biitiin eylemlerde neyin yapilip, neyin yapilmayacaginin,
bilinmesini ve uygulanmasi konusunda bireye yardimci olur. ( Ozcan, 2010:3). Tiim bu tanimlar 15131nda genel
olarak etik her seyden once, insan ve toplum i¢in dogru olani arama ¢abasini ifade etmektedir. Genis anlamiyla
bakildiginda ise neyin yapilip yapilmamasi gerektigi, dogru olanin ne oldugunun bilinmesini ifade eder.
Insanlarin nasil davranmasi gerektigini agiklamaya calismaktadir. Ahlaki gorev ve ilkelerin getirmis oldugu bir
anlayistir. Bireyin tutum ve davraniglarinin iyi, kotii veya dogru yanlis olarak degerlendirme siirecidir.
Insanlarin yapilmasi gerekli olan seylerin nasil yapilmasi gerektiginin toplum tarafindan kabul edilebilme ve
bir sekilde karar verilebilmesi i¢in deger ve ilkeler 15181nda bir rehberdir.

Bu dogrultuda etik, insana ne yapmasi ya da ne yapmamasi gerektigi konusunda yol gosterici bir degerdir.
Biitiin bu degerler 6dev, ilke ve toplumsal cikarlar olarak dort grupta sekillenmistir. Odev kisiden beklenen
davranis olurken, erdem iyi bir insan1 tammlayan 6zelliklerdir. Ilke davranislara bigimini verirken toplumsal
¢ikarlardan ise toplumun biitiiniin yararina olan davranig ve eylemler anlagilmaktadir. (Svara, 2007:10). Netice
olarak etik bir biitiin olarak ele alindiginda degerler toplam1 olarak ele alinan davramslarin gergevesini
bekleyen ve yol gosteren bir pusuladir. Kisinin kendi kendine hesap verebilmesini saglayan igsel bir denetim
aracidir. Insana ne yapmasi ve yapmamasi konusunda &neride bulunan dogruyu yanlstan ayirabilmek igin
gelistirilmis seffaf tanimlanmasi oldukga gii¢ bir kavram olan rehber 6zelligi tasiyan genis bir kavramdir.
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ETiK VE AHLAK ILISKiSi

Etik kavrami Yunanca, karakter ve davranis anlamina gelen “etos” sozciigiinden tiiretilmis olup, felsefenin,
ahlaki degerler yargilarini inceleyen bir disiplindir. Ahlak kavrami ise Ingilizce karsiligi olan “morality” ve
Latince “moralis” sdzciliginden tliremis olup, gorgii ve gelenek anlamina gelmektedir. (Thompson,
1985:555).Ahlak: Kisinin bir hedefe yonelerek kendi istegi ile iyi eylemlerde bulunup koétii eylemlerden uzak
durmasini ifade eder (Aslan2014:116). Toplum i¢inde bireylerin benimseyerek uymak zorunda oldugunu
hissettikleri davranis ve kurallardir. Ahlak tarihsel siire¢ igerisinde yasanan bir sey olarak varligini géstermis
bu dogrultuda etik ahlaki degerlerin kendisine yonelik bir aragtirmasi olmustur.

“Etik” ifadesi ¢ogu zaman “ahlak” sdzciigii yerine kullanilmaktadir. Ancak, Ahlak ve etik birbirinden farkli
kavramlardir. Ahlék kisilerin kendileriyle ya da devletle olan organik iliskilerinde, karsilikl1 yapilmasi istenen
davranig tarzlart ve toplumsal diizeni yerine getiren kurallar olarak ifade edilebilir. Ahlak toplumla iligkili
oldugu icin tiim topluma hitap eden tiim toplumu kapsayan bir olgudur. (Ulgen ve Mirze, 2004:440; Aydin ve
digerleri, 2004:113; Ozcan, 2010:3). Etik ise bireyin davranis ve eylemlerini ahlaki degerler agisindan dogru
olup olmadigimi degerlendirmistir. Ahlak davranisin belli normlar ve ilkeler agisindan dogrulugunu veya
yanlishigini sorgularken; etik dogruyu ve yanlisi belirleyen ilkelerin Kuramsal yonii ile ilgilenir. Ahlak, gergek
bir ifade ile nicel bir sekilde goriir ve inceler, etik ise ahlaka kiyasla nitel bir sekilde olur. Bu sekilde ifade
edilip incelenmektedir. Ahlak insanlarin kendisine gore yasadigi kurallarin toplamidir. Etigin ahlaktan farki
insan eylemlerini felsefi olarak inceleyen ve insan davranislarini bu dogrultuda acgiklayan ve bu davraniglari
degerlendiren bir soru sorma alanidir (Arslan, 1994:119).

Her ne kadar ahlak ve etik kavramlar birbirinden farkli kavramlar olsa da bazi yonleriyle birbirleriyle iliskili
oldugunu séylemek miimkiindiir. ki kavram giindelik yasamda birbiri yerine siklikla kullanildig1 séylenebilir.
Tim bu bilgiler 1s181inda etik ve ahlak kavramlarinin birbirinden farkli oldugu ancak genel olarak birbiri ile
baglant1 igerisinde oldugunun altin1 ¢izmek gerekir. Etik soyut olup ahlak ise daha somut bir kavramdir. Etik
dogru veya yanlis eylem teorisi olarak diisiiniilirken, ahlak onun yasam igerisinde pratigi durumunda
olmustur. Ahlak etigin karar verme boyutunda ortaya ¢ikmistir. Ahlak davraniglarin toplumsal boyutlarinda
meydana gelmis olup etik ise insanlarin ahlaki davranig sonuglar1 hakkinda degerlendirmelerden olusmustur.
Ahlak toplumsal hayat igerisinde insan iliskilerinin giinliik yasama yansimasi ve eylemlerin niteligi iken etik;
insan eylemlerinin sekillendirilmesinde siirdiiriilen diisiinsel bir faaliyet olmustur.

ETiK VE HUKUK ILiSKIiSi

Etik ve hukuk arasinda kuvvetli baglarin bulunmasi iizerinde durulmasi gereken 6énemli bir noktadir. Gerek
hukukun gerekse etigin en onemli konularinin arasinda adalet, hak, esitlik, gibi degerler yer almaktadir. Bu
degerler etigin temelini olustururken hukuk vasitasiyla toplumsal alan igerisinde uygulama alani bulmus ve
pozitif hukuk kurali haline gelmistir. Bu degerler etik ve hukuk arasindaki etkilesimi belirginlestirmis ve etik
ve hukuk arasindaki kesisim noktasinda yer almistir.

Etik ilkeler ile yasal hukuk kurallar1 birbiri yerine siklikla karigtirllmakta ve birbiri yerine kullanilmaktadir.
Ancak kavramlar benzer olsa da farkli anlamlar tagimaktadir. Hukuk kurallar1 etik ilkeleri korumaya
yaramaktadir. Legal olan bir davranis etik sayilmayabilir ve ya etik kabul edilen bir davranis legal olarak kabul
gormeyebilir. Hukuk bireylerin kendi aralarinda ve devletle olan iliskilerini diizenleyerek belli kurallarla
yaptirimlara baglamaktadir. Hukukun etkili bir yaptirim giicii mevcuttur. Bu baglamda etik degerlerin
korunmasimt saglamaktadir. Toplumda yanlis kabul edilen yasal olmayan davraniglar1i yaptirimlarla
cezalandirmaktadir. Etik belirli bir eylem veya davranisin mesru kabul edilebilmesi i¢in yapilan ahlaki
davranig ve akil yiiriitmelerdir. Hukuk ile etik arasinda amag birligi s6z konusudur. Bu baglamda hukuk
normlari, toplumsal hayati bigimlendiren, uyulmasi konusunda devletin yaptirnm giiciinii kullandig1 ¢esitli
kurallar biitiiniidiir. Hukuk ve etik arasindaki iliski kurmay1 saglayan temel deger adalettir. Hukukun bir amac1
olan adalet, hukukun uygulanmasinda da gozetilen bir degerdir. Bu baglamda etik ilke ve davranislarin varlig
ortaya ¢ikmakta ve etik ile hukuk arasindaki iliski kendisini belirgin bir sekilde gdstermistir.

KAMU YONETIMi

Yonetim, idare etmek anlaminda kullanilmaktadir. Yonetimin tek bir tanimi1 olmayip farkli agilardan farkli
bigimlerde tanimlandig1 goriilmiistiir. Genel olarak yonetim, “Insanlarin igbirligini saglama ve onlar1 bir amaca
dogru yoneltme, yiiriitme faaliyet ve ¢abalarin toplamidir.” (Tosun, 1992:161). Ozel olarak ise “Ekonomik bir
amaca yonelik olarak kurulan igletmelerin parasal, mekanik ve is giiciinden olusan kaynaklarin uygun deger
bigimde yonetilmesi veya idare edilmesi eylemi.” olarak tanimlanabilir (Steade vd. 1984:90). Bir diger
tanimiyla belirli bir takim hedeflere ulasmak i¢in kisiler basta olmak {izere maddi kaynaklari, donanimu,
demirbaglari, hammadde kaynaklarini ve zamani birbiriyle dengeli, verimli ve amaca uygun kullanabilecek
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karar alma, diizenleme ve uygulama siireglerinin biitiiniidiir. (Eren, 2011, s. 3). Insanlarin birlikte yasamlarinin
dogal bir sonucudur. Belirli amaca yonelik olarak hedeflere ulasmak i¢in is birligi yaparak yiirttiilen bir grup
faaliyetidir. Bu anlamda yonetimin bir boyutu da kamu ydnetimi alamidir. Kamu yonetimi, kamu menfaatini
gergeklestirmeye yonelik calismalarda bulunan yonetimsel bir faaliyet alani; diger yandan ise bu faaliyet
alanini inceleme nesnesi yapan bir disiplindir. (Dunsire, 1999:360; Waldo, 1955:3). Geleneksel anlamda ifade
edilen kamu y6netimi, uzmanlasma sonucu ve disiplinli olarak kamu alanindaki biirokrasi iizerine kurulmus,
insan kaynaklar1 yonetiminde liyakati benimsemis, igbolimii ve emir komuta birligi ilkesine gore
yapilandirtlmistir (Hood, 1990:537). Baska bir ifadeyle kamu yonetimi Weber’in (1996,81), “kurallara bagl

yetki”, “hiyerarsi”, “yazililik”, “uzmanlik”, “resmiyet” ve “kariyer” ilkelerinden meydana gelen biirokrasi
modeline gore orgiitlenmistir.

29 e

Kamu yo6netimi kavramimin dort temel yoniiniin bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Bunlar, “islev”, “yap1”,
“akademik disiplin” ve “meslek” yoniidiir. Halkin temel ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin
iiretilmesini ifade etmektedir. Kamu politikalarinin olusturulmas: ve yiiriitiilmesi siirecindeki faaliyetlerin
toplamudir.

Kamu yo6netimi, bazi bilim insanina gore 6zel sektor idaresinden ¢ok da farkli degildir ve 6zel sektore
yonetimi ile benzer 6zellikler tasimaktadir (Murray, 1975:364). Baz1 yazarlara gore ise kamu ve 6zel sektor
arasindaki hedef ve sonug¢ bakimindan farkliliklarin oldugu belirtilmistir. Ornegin, Baldwin (1987:181) kamu
yonetiminin hedefinin kamu menfaatini ger¢eklestirmek oldugunu ama 6zel sektdr idaresinin ise hedefinin kar
elde etmek oldugu belirtmektedir. Kamu yonetimi, yasalar ve idari diizenlemeleri uygularken siireg,
organizasyon, kamu personelinin eylem ve islemlerini ifade etmektedir. Bu anlamda kamu ydnetimi devlet ve
toplum diizenin kesintiye ugramadan islemesinin temel dayanagi olmustur. Kamu yararin1 gergeklestirmek
amact igerisindedir. Kamu menfaati toplumun gereksinim duydugu hizmetlerin ve mallarin kamu
kurumlarinca yerine getirilmesidir.

Kamu yonetiminde kamusal mal ve hizmet {iretimi, kamu gorevlilerince ortaya konmaktadir. Kamu ¢aligani,
kamu yoOnetimi igerisinde orgiit icerisindeki birey olarak tanimlanmaktadir (TUSIAD, 2005:199). Devlet
hizmetinde calisan gorevlileri ifade etmektedir. Kamu yonetimi igerisinde insan unsurunu meydana
getirmektedir. Tim bu tanimlar ve bilgiler 1s1ginda kamu yonetimini su sekilde tanimlamak miimkiindiir.
Kamu yonetimi, kamu ilke ve politikalarini planlama, planlama, olusturma, koordine etme, denetleme gibi is
ve islemler icinde, yoOnetici olarak gorevlendirilen kisiler agisindan bir meslektir. Belli bir hedefi
gergeklestirmek amaciyla elinde olan imkanlar dogrultusunda planlama yapma, oOrgiitleme ve denetleme
caligmalarinin kamu orgiitlerince incelenmesidir. Kamu yonetimini ayr1 bir bilim dali olarak ilk defa 18.yy da
Kameral Bilimler Kiirsiileri ele almistir. Woodrof Wilson’ da kamu yOnetiminin siyasetten ayr1 bir alan olarak
var olmasi gerekliligini diisiinmiistiir. Taylor ve Fayol’unda bu alanda biiyiik katkilar1 olmustur. Ayrica Max
Weber’ de biirokrasiyi ele alarak yonetim faaliyetleri igerisinde bu alani gelistirmistir. “YOnetimin
Incelenmesi’ isimli makale de kamu ydnetiminin kurumsallasmasi adina katkida bulunmus olan bir yayindir.

ETIiK VE KAMU YONETIMI iLiSKiSi

Kamu yo6netiminde hizmetin sunulmasi, basarili veya basarisiz olmasi dnemli bir husustur. Kamu kavrami gen
elliligi ve biitiinii ifade etmektedir. Kamu yonetimi ise kamusal sorunlarin ¢éziimii ve kamu hizmetlerinin
ylriitiilmesinde vatandaslarin ihtiyag ve isteklerini karsilamak amaciyla bir araya gelip is birliginin yapilip
faaliyetlerin yiiriitiildiigi bir biitiindiir. Kamusal hizmetlerin ortaya konulmasinda kamu ydnetiminin etkili ve
verimli bir bi¢imde isletilmesi Onemlidir. Faaliyetlerin beklenen amaglara ulasmasi lazimdir. Kamu
yOnetiminin amaci dogrultusunda sunulan hizmetler sorunsuz bir sekilde saglanmalidir. Tiim bu hizmetlerin
yerine getirilmesinde kamu gorevlilerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kamu ¢aligsanlari, ortaya koyduklar1 her tirli isi, belirli bir takim ilke ve kurallara dayandirmalidir. Bu
kurallardan bir tanesi, kamu menfaatinin 6zel menfaate iistiin tutulmasidir. Dolayisiyla kamu gorevlileri,
kisisel menfaatleri i¢in degil, kamu menfaati i¢in ¢alismak zorundadir. (Giinday, 2002:523; Hunbury,
2004:187). Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirmede birtakim kurallara uymasi beklenmektedir. Verilen
gorevlerin kendisinden beklenen kurallara gore yapmasi ve sorumluluk bilincinde olmasi ayn1 zamanda hesap
verilebilir sekilde olmasi1 gerekir. Petter (2005:197), kamu c¢alisanlarinin gérev ve sorumluluklarini ahlaki,
mali, legal ve kamusal sorumluluk alanlar1 olarak simiflandirmistir. Kamu yoénetimi alaninda etik
tartismalarinin odak noktasini ise, kamu ¢alisanlarinin eylemlerinin smirlarini ¢evreleyen bu sorumluluk
alanlar1 meydana getirmektedir. Kamu c¢aliganlarinin eylemlerinde iki temel faktdr s6z konusudur. Birinci
faktor yasalar ve kurallarken digeri ise etiktir. Yasalar, kamu gorevlilerinin davranislarim digsal olarak
belirlemekte ve denetlemekte iken, etik degerler, davranisi ig¢sel olarak yonetmekte ve denetlemektedir
(Cooper ve digerleri, 1998:91). Yasa ve kanunlar kamu ¢aliganlarinin gérevlerini yaparken davraniglarin kamu
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menfaati saglayabilmesi i¢in kamu gorevlilerini denetler. Etik ise kamu gorevlilerin eylemlerini yasalara
uyarak gerceklestirmesini saglamaktir.

Kamu yonetiminde etik kavrami felsefenin bir disiplini olarak bilinir. Ahlaki eylemlerin isleyislerin bir bilimi
olarak ve kisilerin eylemlerini ahlaksal tabanda incelemektedir. Kamu yonetiminde etik, kamu faaliyetlerinin
ylriitiilmesinde kavranip Ogrenilerek gorevlilerin gorevlerini yerine getirmesinde dikkat etmesi gereken
ilkelerdir. Kamu c¢alisanlar1 bu ilkelere uymamas: durumunda etik dist durumlarin meydana gelmesi sz
konusudur. Buna gore kamu yonetimi etigini, kamu gorevlilerinin her tarz eylemlerini yasalara ve kurallara
gore yapmasini saglamak olarak tanimlanabilir. Kamu c¢alisanlarinin eylemlerinin igsel olarak belirleyicisine
bakildiginda ise kamu yonetimi etigi, kamu c¢alisanlarinin davranmislarini, kisisel ahlaki degerleri referans
olarak alarak yapmasi anlamina gelmektedir. Bu bakis acgisinda onemli olan, kamu gorevlisinin ahlaki
gelismislik diizeyidir (Maesschalcs, 2004:21). Kamu yonetiminde etik hiyerarsisinin varligi s6z konusudur.
Kamu gorevlilerinin bireysel ahlak yapisi bu hiyerarsinin ilk basamagini olusturur. Bir diger basamagi ise
meslek etigidir. Gorevlinin gorevini yerine getirmek i¢in meslegin gerektirdigi kuralar ¢ercevesinde hareket
etmesidir. Ayn1 zamanda bu hiyerarside orgiitsel etikten de bahsetmek miimkiindiir. Kamu ¢alismalarinin
davraniglarii 6rgiitsel amacin gergceklesmesi dogrultusunda belirlenmis kurallara gore yerine getirmesidir. Son
olarak ise toplumsal etik varligidir. Goérevlilerin hem bireyi koruyan hem de toplumun bir biitiin olarak
gelismesine katki saglayacak davranislar1 gostermeleridir (Shafritz ve Russell, 2005:186).

Bu baglamda kamu goérevlilerinin belli bash etik ilkeleri benimsemesi gerektigi s6z konusudur. Etik degerlere
gore davraniglarin sergilenmesi beklenmektedir. Kamu yonetimine hakim olmus belli bagh ilkeler mevcuttur.
Kamu gorevlileri orgiitiin gorev ve yasalara karst sorumlulugu vardir. Kamu ¢ikarinin saglanmasi hususunda
tutum ve davraniglar icerisinde olunmali ve sahip olunan yetkinin kendi ¢ikarlart dogrultusunda
kullanilmamasi gerekir. Diger bir yandan kamu gorevlileri kamu yonetiminin gerceklestirilmesinde kamu
yararini gozetmesi gerekmekte ve adil, esit, seffaf, hosgoriilii olmalidirlar. Ayn1 zamanda kamu yonetiminde
etik eylemlerin sorumlulugunu istlenebilmeyi de gerekli kilmaktadir. Kamu calisanlarinin etik degerleri,
oOrgiitsel hayatin tlimiine hakim kilmalar1 ve bu dogrultuda ahlaki degerleri referans alarak karar vermeleri
gerekmektedir. (Svara, 2007:155). Etik yapilmasi gereken seylerin dogru ve toplumca kabul edilebilir bir
sekilde nasil yapilmasi1 gerektigine kilavuzluk eden ve bu duruma yardimci olan deger, ilke ve standartlar
hakkinda bir rehber gdrevini iistlenmektedir. Kamu yonetiminde etik ilkelerin uygulanmamasi beraberinde
yozlagmay1 getirmektedir. Kamu gorevlerinin gerek kendi inisiyatifini kullanarak gerekse de hizmetten
faydalananlarin tesvik etmesiyle beraber 6zel ¢ikar ve menfaat saglanmasi igin kamusal giiciin kullanilarak
ortaya koymus olduklar1 etik ve hukuk disi yontemlerdir. Bu baglamda etik ilkelerin kamu yonetiminde
dikkate alinmamasi yozlasma bigimleri olan adam kayirma, akraba-es dost kayirma, hemsericilik yapma,
riisvet ve irtikdp ve zimmet gibi etik ilkelerin kabul etmedigi etik dis1 ve kural dis1 davraniglar1 beraberinde
getirmektedir. Tim bu etik disilik kamu yonetiminde yonetime karsi giiven krizini ve mesrutiyet sorununu da
beraberinde getiren bir husustur. Kamu gorevlilerinin liyakatsizligini saglamaktadir. Yonetim siireklilik ve
genellik gerektiren bir faaliyettir. Kamu yonetiminde etik davraniglarin var olma sebebi kendi kendine bir
hedef olarak goriiliir ve yonetimsel anlamda etik daha genis bir yelpazede ele alinir. Bu bakis acist kamu
caligan1 veya biirokratlarin vatandaslara karst olan sorumluluklari, hizmet konusunda sorumlu hiikiimet
kavramlarindan olusan bir etik davrams1 ortaya koyar. (Oztiirk, 1999: 20-21). Olusan etik davranisi toplumun
kamu kesimine olan giivenini arttirirken etkin ve verimli bir yonetim olugmasini da saglamaktadir. Bu bilgiler
1s181nda kamu yonetimi ile etik iliskisinin 6nemli ve ayrilmaz bir nokta oldugunu séylemek miimkiindiir.

LIYAKATIN KAMUSAL BOYUTU

Liyakat, tarihsel siire¢ icerisinde {izerinde siirekli durulmus olan bir kavramdir. Kavramin sézlilk anlami “bir
kimsenin kendisine is verilmeye uygunluk, yaragir durumu” olarak tanimlanmaktadir. Kavram hakkinda
bircok tanimla karsilagmak miimkiindiir. ‘ehliyet, elveriglilik, yeterlilik" gibi kavramlarla da ifade
edilmektedir. Liyakat kavrami, ‘bir seyi hak etme, ehil ve layik olma' anlamina gelmektedir (Goniilagar,
2014,s.6 ). Arapgadan dilimize ge¢mis bir kavramdir. Kayirmaciliga tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Yonetimde
hakim olmasi gerektigi konusunda fikir birligi olugmus bir anlam1 vardir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda
gorevli kisilerin ehil kisilere teslim edilmesidir. ( Akgiiner, 2014,s.31 ). Bir isi ehline, uzmanina, isi bilene
vermektir. Tiim bu agiklamalar dogrultusunda Liyakat genel olarak herhangi bir ise alim, atama, kademe gibi
durumlarda isin gerektirdigi egitim, beceri, deneyim ve bilgi vb. Unsurlarin dikkate alinarak yapilmasidir (
Sen, 1995,5.8; ). Bu dogrultuda liyakati yakin bir sekilde kisinin bir gdérevin ya da unvamin gerektirdigi
sorumlulugu layikiyla yapabilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu tanimlar 1s1ginda liyakatin ¢aligma
sisteminde Onemli bir kavram oldugu anlasilmaktadir. Liyakatin 6nemli oldugu alanlardan biride kamu
alanidir. Kamu yonetiminde hizmetin sunulmasi basarili veya basarisiz olmasi 6nemli bir husustur. Kamu
kavrami gen elliligi ve biitiinli ifade etmektedir. Kamu yo6netimi ise kamusal sorunlarin ¢6ziimii ve kamu
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hizmetlerinin ytriitiilmesinde vatandaslarin ihtiya¢ ve isteklerini karsilamak amaciyla bir araya gelip is
birliginin yapilip faaliyetlerin yiiriitiildiigii bir biitiindiir. Kamusal alanda hizmet ortaya konulmasinda devletin
en Oonemli Orgiitsel yapisinit meydana getiren kamu yonetiminin etkili ve verimli bir bigimde isletilmesi
gerekmektedir. Faaliyetlerin beklenen amaglara ulasmasi lazimdir. Kamu yo6netiminin amaci dogrultusunda
sunulan hizmetler sorunsuz bir sekilde saglanmalidir. Bu baglamda Liyakat kavrami 6nem kazanmaktadir.
Kamu y6netimi alaninda liyakatin uygulanmasi basarry1 beraberinde getirmektedir. Vatandaglar isteklerinin ve
sunulan hizmetlerin hizli, etkin, verimli bir sekilde saglanmasini kamu yonetiminden beklemektedir. Tiim bu
hizmetlerin yerine getirilmesinde kamu gorevlilerinin uygun belirlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla Liyakat
bu belirlemenin bir kriterini olusturur. Kamu gorevlerine girisin ve hizmet igerisinde yiikselisin tiim yurttaglara
acik oldugunu ve bu siirecin ise uygunluga, basariya ve gorevin gerektirdigi yeterlilige baglanarak
gergeklestirilmeye dayanan sistemi liyakat olusturmaktadir. Bu gereklilik ve yetenegin gerektirdigi goreve
gelmede belirli 2 bir nizama gore 6nceden belirlenen normlar etrafinda diizenlenerek sistemli hale gelir.
Sistemin yoklugunda rasyonellikten bahsedilememektedir. Kamu halktir ve Devlet yonetimi igerisinde
ayricaliklar, gruplagmalar olusurken aristokrasiye karsi vatandasin korunamaz hale gelmesine sebep
olabilmektedir. Kamusallik agisindan adalet ve barisin olusmasi bu sistemle iliskilidir. Devletin goérevlerini
yerine getirebilmesi, kamuya hizmetini sunmasi ic¢in nitelikli elemanlara ihtiya¢ vardir. Hiikiimetler kamu
hizmetini sunan devletin goriiniir yilizlidiir. Siyasi tercihlerini uygularlar, taraflidirlar. Hiikiimetin tarafsizligimi
teknik yeterlilik ve ise uygun personelin istihdamini saglayip saglamadiginin 6l¢lim mekanizmasi Liyakatle
gergeklesmektedir. Kamu ydnetiminin beklenen gorevleri yerine getirebilmesi sorunsuz bir sekilde islemesi
gerekir. Bu iglerlik kamu personellerinin etki ve verimli olmasiyla yakindan iligkilidir. Kamu yo&netiminin
amacina ulagmasi i¢in gorevi iistlenecek olan kamu personellerinin gorevin gerektirdigi sahip bir ¢alisan agin
olusturulmasi lazimdir. Bunun saglanmasi liyakati gerekli kilmaktadir.

Tiirkiye’de liyakat sisteminin uygulanmamasi bir sonraki se¢imlerde iktidara zarar verebilecegi gibi liyakat
sisteminin zitt1 olan kayirmaciligi beraberinde getirebilmektedir. Devlete olan giivenin sarsilmasi demokrasiyi
zedeleyerek hiikiimetin mesrulugunu sorgulamaya yol acgar. Biirokrasi zayiflatmaktadir. Devlet gorevlerinin
aksamasina ve isler vaziyette uygulanamamasina yol agmaktadir, bdylece devletin zayiflamasina yol agarak
devletin yikilma sebebi olabilmektedir. Vatandasa sunulan hizmetler aksayabilir ve zarar gorebilir. Kurum igi
demokratiklesme ve kontrol bozulmasina, iilkenin demokrasisinin gelismesinin yolunun kapanmasina ve
yipranmasina neden olabilmektedir. Siyasi kayirmacilik, dost, hemserilik ve yolsuzluklarin 6nii tamamiyla
acik hale gelebilmektedir. Bilgisiz kisilerin gorev almasiyla beraber kamuoyuna verilen hizmet faydasiz
olabilmekte ve dogru yanlistan ayrilamamaktadir. Liyakat sisteminin olmamasiyla anarsi, savsaklama
baglayarak, isyan ve kargasa ortami olugmaktadir. Ayrica sistemlerde ve orgiitlerde once igsel ¢okiis daha
sonra da yok olus kagiilmaz olmaktadir. Toplumda bir giivensizlik, adaletsizlik ve zuliim yayginlagsmaktadir.
Giiglii hakli sayilirken gii¢siiz ise haksiz konuma gelir. Bu da toplumun yapi tasi olan bireyler i¢in var olan
dengelerin tamamiyla ¢okiisiine sebep olur. Issizlik daha da artis gosterir. Ciinkii kayirmacilik sz konusu olur.
Egitim seviyesi diiser. Kamu personel yonetiminde bir karmasiklik s6z konusu olup personel kargasasina yol
agmaktadir.

TURK KAMU YONETIMINDE ETIiK

Etik dis1 faaliyetler Tirk kamu yonetiminin baslica sorunlarindan birisi haline gelmistir. Etik ilkelerinin
yetersiz olmasi ve hesap verme mekanizmasinin yetersiz kalmasi ve islevselligini yitirmesi kamu yonetiminde
etigin yerlesmesinin saglanmasinda istikrarli bir siyasal yapinin varliginin olmayis1 Tiirk kamu yonetimi etik
standartlar1 konusunda ilerlemesinin 6niinde énemli bir etmen olmustur. Kamu yo6netiminde etik davranist
bireysel ¢ikarlardan ziyade toplumsal ¢ikarlarin 6nde tutulmasi, tarafsiz, adil, seffaf ve hesap verilebilir bir
yoOnetim anlayiginin benimsenmesini ayni zamanda agik ve diiriist etik ilkeleri dogrultusunda ilkelerin
yasatilmasi seklinde tanmimlanabilmektedir. Tiirk kamu yonetiminde etik konusun da yasal incelemeye
bakildiginda kamu yonetiminde etik Degerlerle ilgili evrensel anlayis yakalamaya calisilmistir. Tiirk kamu
yonetiminde etik yasal olarak evrenselligi yakalamaya c¢aligsa da Tiirk kamu yonetimindeki denetleme
mekanizmalarinin uygulama alanini yitirmesi bu anlayistan sapildigini gostermektedir. Hukuk kurallarinin
varlig1 kamu ydnetiminde saglam bir etik altyapisinin gelisebilmesi i¢in 6nemli bir unsur olmustur. Hukukun
varhigr etik degerlerin kamu yonetimine yerlesmesi kamu gorevlilerinin sorumluluk sahibi bilinci olmasi ve
hesap verilebilir hale gelmesini saglamada, seffafligin ortaya konulmasi, calisanlara goérevlerini yerine
getirirken simirlamalar getirmesi gibi hususlarda etigin altyapisinin olusmasina dogrudan etki etmistir.

1980’lerin ortasindan itibaren Tiirk kamu yoOnetiminde etik krizi evrensel ¢apta yasanan etik sorunlarinin
yansimasinin yani sira Tlrk siyasalinin, kiiltiirinlin ve tarihinin kosullarinin getirmis oldugu bir sonugtur. Cok
partili siyasal hayata gegis, ayn1 zamanda kayirmacilik sisteminin de oniinii agmistir. Kamu yonetiminde etik
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degerlerin aginmasina sebep olmustur. Etik olmayan davranislarin yolsuzluklarin ekonomik krizi destekledigi
ve 2000’li yillarla beraber derinlestirdigi gorilmiistiir.

Tiirk kamu yonetiminde etik sisteminin yerlestirilmesi ve istikrarli bir sekilde benimsenmesi gerekmektedir.
Tiirk kamu yonetiminde etikle ilgili sorunlarin bag gostermesi toplumun tepkilerine neden olmustur. Saglam
bir etik altyapisinin olusturulmasinin gerekli oldugu goézlemlenmistir. Bu baglamda Tiirk kamu y6netiminde
etigin saglanmasi i¢in bir takim calismalar yapilmistir. 2003 yilinda Tirk kamu yonetiminde seffafligi
saglayabilmek adina 2003 yilinda 4982 sayili Bilgi edinme kanunu atilmisg 6nemli bir adimdir. Seffaf yonetim,
esit ve adaletli ve tarafsiz ilkelere uygun olarak bireylerin bilgi edinme hakkini diizenlemistir. 2004
yilinda 5176 sayili Kamu gorevlileri etik kurulu kurulmasi hakkinda Kanun ve kamu gorevlileri etik davranis
ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslari hakkinda yonetmelik ¢ikarilmis ve boylece etik dis1 faaliyetlerin ortadan
kalkmasi i¢in etik davranig ilkelerinin yerlestirilmesi yoniinde bir ¢alisma meydana getirilmistir. Yapilan bu
calisma Tiirk kamu y6netiminde yeterli gereksinim konusunda eksik bir ¢alisma olmustur. Kanunun amaci,
kamu gorevlilerinin tabi oldugu etik ilke ve degerlerin saydam, tarafsiz, diiriist, kamu yararin1 gozeten ve
hesap verilebilir olmas1 seklinde belirtilmistir. Ayrica bu kanun kapsaminda kamu gorevlilerinin etik dis1
hareketleri dogrultusunda uygulamalarin iddiastyla vatandaslarin sikayetini incelenmesi {izerine arastirma ve
sonuclandirmak tizere Bakanlar Kurulunca 11 bireyden olusan kamu gorevlileri etik kurulu olusturulmustur.
Nitekim bu alanda 2005 yilinda bir diger ¢aligma ise kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ile bagvuru usul ve
esaslar1 hakkinda yonetmelik olmustur. Bu yonetmelik ile birlikte kamu gorevlilerinin goérevlerini yerine
getirirken uymasi gerektigi etik ilkelerin belirlenmesi ayn1 zamanda adalet ilkesine zarar veren toplumda siiphe
uyandiran durumlarin ortadan kaldirilmasi toplumun kamu yonetimine karsi giiveninin arttirilmasi istenmistir.
Yonetmeligin de Tiirk kamu yonetiminde etik alaninin olusmasinda eksikliklerinin oldugunu soylemek
mimkiindiir. Tirk kamu yoOnetiminde etik alaninin olusturulmasi icin kamu goérevine yeni atanan kamu
calisanlart icin etik sozlesmesinin imzalattirilmasinin varhigidir. Bu baglamda kamu gorevlilerine etik
ilkelerinin hatirlatilmasi zorunlu hale getirilmistir. Tiirk kamu yonetiminde etik degerlerinin saglamlastirilmasi
hususunda atilan bir bagka adim ise 675 sayili Devlet memurlar1 kanunun varligidir. Kanun geregince, devlet
memurlar1 gorevlerini yerine getirmede tarafsiz olmak ve devlet menfaatini korumak zorundadir. Aym
zamanda devlet memurlarmin su¢ teskil eden bir emri yerine getiremeyecegi ve sorumluluktan
kurtulamayacagi da belirtilmistir. Kamu gorevlilerinin hediye alma ve menfaat saglamalar1 da kanun geregince
yasaklanmistir. Tirk kamu yoOnetiminde etik disi davramislarin cezai yaptirimi 5237 sayili Tiirk ceza
kanununca diizenlenmistir. Kanun uyarinca riisvet, irtikdp, zimmet, hile, fesat gibi etik dig1 sayilan etmenler
yolsuzluk olarak ele alinmistir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismada etik kavraminin, ahlak, hukuk ve kamu yonetimi ile iliskisi incelenmis ayni, zamanda Tiirk
kamu yonetiminde etik ele alinmistir. Ayrica kamu ydnetiminde etigin anlagilmasi i¢in liyakatin kamusal
boyutuna da deginilmistir. Kamu yoOnetiminde etik disi davraniglarin siklikla kendisine yer buldugu
goriilmiistiir. Kamu gorevlilerinin basta riisvet olmak iizere kamu ¢ikar yerine kisisel ¢ikar giitmesi gibi etik
dis1 davranislarin devletlerin igsel bir ¢iiriimeye yol actigimi sdylemek miimkiindiir. Hukukun varligi etik
davraniglarin kamu ydnetiminde etkin olmasi i¢in temel bir dayanak olmustur. Kamusal faaliyetlerin
stirdiiriilmesinde kamu yararinin saglanmasi istenmis ve kamu gorevlilerinin kendilerine verilen yetkilerde etik
ilkelerine dikkat etmesi ve istikrarli bir sekilde uymalari beklenmistir. Ancak gelinen noktada bazi kamu
gorevlilerinin yolsuzluklara bulasarak etik dig1 davraniglarin kamu yonetiminde viicut bulmasini sagladigi ve
bu yolsuzluklarin devam ettigi goriilmiistiir.

Bu baglamda Tiirkiye de kamu yonetiminde etik dis1 davraniglarin Tiirk kamu yonetiminin énemli bir sorun
oldugu anlasilmistir. Etik dig1 davranislarda hukuksal olarak cezai yaptirimlarla ilgili ¢aligmalar yapilsa da bu
caligsmalar yetersiz kalmistir. Kamu yonetiminde etik sorunun daha fazla goriilmeye baslandigi tespit
edilmistir. Tiirk kamu yonetiminde bazi kamu ¢alisanlarinin yolsuzluklara bulasarak kamu menfatini goz ardi
ettiklerini sdylemek miimkiin olacaktir. Devlete karsi giiven olusturmanin kritik bir 6nemi kamu yonetiminde
etikten gecmektedir. Etik davranislarin kamu yonetiminde hayata gecirilmis olmasi giiclii bir etik altyapisinin
olusturulmasini, giiclii altyapr ise yasal gerceveyi gereksinim kilmaktadir. Tiirkiye uzun yillardir kamu
yonetiminde etik dis1 faaliyet ve yolsuzluk konusunda 5176 sayili Kamu gorevlileri etik kurulu kanunuyla
miicadele etme firsati bulmustur. Kanunun uygulama alani genis ¢ergcevede yer bulmustur ve karsilasilan
sorunlarin asilmasi i¢in yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Etik ilkelerin diizenlendigi ilk yasa niteligi
tagimas1 kamu yonetiminde etik kiiltiiriiniin olmadiginin gostergesidir. Kavram karisikliginin 6niine gegilmesi
icin tanimlarin dogru yapilmasi gerekmektedir. Etik dis1 davraniglarla miicadele ve kamu yonetiminde etik
davraniglarin yerlesmesinde basarili olunmasi iyi diizenlenmis, denetim mekanizmasinin agik ve giiglii oldugu
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etkin uygulama alanlarma ihtiyag¢ vardir. Etik altyapisinin olusturulmasinda giiclii hukuki yaptirimlara ihtiyag
vardir.

Bu c¢aligmada etigin olduk¢a énemli oldugunun, kamu yonetiminde etik ilkelerin toplumun devlete kars1 giiven
duygusu hususunda kritik bir nokta oldugu anlasilmistir. Kamu yonetiminde etik kurallarin hakim olacag bir
anlayisa doniismesi i¢in bazi tedbirlerin belirleyici olacagi sonucuna ulagilmistir. Bu tedbirler seffaf, acik,
etkin ve hesap verilebilir mekanizmalarin olusturulmasi seklinde ifade etmek dogru olacaktir. Ayni zamanda
etik davramiglar hususunda egitimler verilerek etik davranmislar konusunda kamu gorevlilerinde duyarliligin
arttirllmas: gerekmektedir. Kamu ydnetiminde etik kural ve degerlerin dikkate alinmamasi sonucunda
yozlagmanin ortaya ciktig1 ve toplumun devlete olan giiveninin sarsildigi bir ortamin olustugunu da neticede
ifade etmek gerekir.
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OZET

Dijital ¢ag, isletmelerin kiiresel 6lgekte faaliyet gosterme ve rekabet etme bi¢imlerinde dnemli
degisiklikler getirdi. Isletmeler ulusal smirlarm Stesindeki miisteriler, ortaklar ve galisanlarla
baglant1 kurmak i¢in dijital teknolojilere giderek daha fazla giivendiginden, bu degisikliklerin
uluslararas1 yonetim uygulamalart tizerinde Ozellikle 6nemli bir etkisi oldu. Bu makalede,
uluslararas1 yoneticilerin dijital cagda karsilastiklari gesitli zorluklar1 ve firsatlar1 inceliyoruz.
Uluslararas: ticarette dijital teknolojilerin kullanimi, e-ticaretin kiiresel ticaret tizerindeki etkisi
ve sosyal medyanin sinir dtesi aglar olusturmadaki rolii gibi konulardaki literatiirii gdzden
geciriyoruz. Ayrica, bu gelismelerin uluslararasi yonetim uygulamalari lizerindeki etkilerini ve
hizla degisen bu ortamda basarili olmak i¢in uluslararasi yoneticilerin sahip olmasi gereken
beceri ve yeterlilikleri tartisiyoruz. Genel olarak, bu makale, dijital cagda uluslararasi
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ABSTRACT

The digital age has brought significant changes to the way businesses operate and compete
globally. These changes have had a particularly significant impact on international management
practices as businesses increasingly rely on digital technologies to connect with customers,
partners and employees across national borders. In this article, we examine the various
challenges and opportunities that international managers face in the digital age. We review the
literature on topics such as the use of digital technologies in international trade, the impact of e-
commerce on global trade, and the role of social media in creating cross-border networks. We
also discuss the impact of these developments on international management practices and the
skills and competencies that international managers must possess to be successful in this rapidly
changing environment. Overall, this article provides a comprehensive overview of the
challenges and opportunities facing international managers in the digital age.
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GIRIS

Dijital ¢ag, isletmelerin kiiresel dlgekte faaliyet gosterme ve rekabet etme bigimlerinde énemli degisiklikler
getirdi. Isletmeler ulusal sinirlarm Stesindeki miisteriler, ortaklar ve calisanlarla baglanti kurmak icin dijital
teknolojilere giderek daha fazla giivendiginden, bu degisikliklerin uluslararasi yonetim uygulamalari iizerinde
Ozellikle 6nemli bir etkisi oldu. Bu yazida, uluslararasi yoneticilerin dijital cagda karsilastiklar1 cesitli
zorluklar1 ve firsatlar1 kesfedecegiz. Uluslararasi ticarette dijital teknolojilerin kullanimi, e-ticaretin kiiresel
ticaret tizerindeki etkisi ve sosyal medyanin simir Stesi aglar olusturmadaki rolii gibi konulardaki literatiirii
gbzden gegirecegiz. Bu gelismelerin uluslararasi yonetim uygulamalari {izerindeki etkilerini ve hizla degisen
bu ortamda basarili olmak i¢in uluslararas1 yoneticilerin sahip olmasi gereken beceri ve yeterlilikleri de
tartisilmistir (Kim, 2015). Dijital ¢agda uluslararasi yoneticilerin karsilastigi en 6nemli zorluklardan biri,
uluslararasi ticarette dijital teknolojilerin artan kullanimudir. Internetin ve mobil cihazlarin yayginlagmasi,
isletmelerin diinyanin doért bir yanindaki miisteriler, ortaklar ve calisanlarla baglanti kurmasini kolaylastirdi.
Bu durum, geleneksel is modellerini alt {ist eden ve sirketlerin kiiresel pazarlara ulagsmasi i¢in yeni firsatlar
yaratan e-ticaret ve ¢evrimici pazaryerleri gibi yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bununla birlikte, dijital teknolojilere artan giiven, uluslararasi yoneticiler ig¢in yeni zorluklar da yaratti.
Ornegin, sirketlerin artik veri gizliligi, siber giivenlik ve sanal ekiplerin ydnetimi gibi sorunlarla ugrasmasi
gerekiyor. Hassas sirket ve miisteri verilerinin giivenligini ve gizliligini saglamak, dijital cagda giiven
olusturmak ve olumlu bir itibari siirdiirmek i¢in ¢ok dnemlidir. Ek olarak, teknolojik degisimin hizli temposu,
sirketlerin rekabetci kalabilmek icin siirekli olarak uyum saglamalar1 ve yenilik yapmalar1 gerektigi anlamina
gelir. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, en son dijital teknolojiler hakkinda gii¢lii bir anlayisa sahip olmali ve
bunlarin kurulus iginde benimsenmesini ve kullanilmasimi etkili bir sekilde yonetebilmelidir (Chetty ve
Purbhoo, 2018).
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Dijital ¢cagda uluslararasi yoneticilerin karsilastigi bir diger 6nemli zorluk, e-ticaretin kiiresel ticaret iizerindeki
etkisidir. E-ticaretin biiyiimesi, isletmelerin diinyanin doért bir yanindaki miisterilere ulasmasim kolaylastirdi,
ancak ayn1 zamanda yeni rekabet yaratt1 ve kiiresel tedarik zincirlerinin karmasikligim artirdi. Sirketler artik
kiiresel miisterilerine en iyi sekilde nasil ulasacaklarina karar verirken teslimatin maliyeti ve hizi, yerel 6deme
seceneklerinin mevcudiyeti ve yerellestirme ihtiyact dahil olmak iizere bir dizi faktorii goz Oniinde
bulundurmalidir. Ayrica e-ticaretin yiikselisi kiiresel pazarda geleneksel dagitim kanallarini alt iist eden ve
isletmeler i¢in yeni rekabet yaratan Alibaba ve Amazon gibi yeni oyuncularin ortaya g¢ikmasina neden
olmustur. Uluslararasi yoneticiler, bu karmagsik ortamda yol alabilmeli ve dijital cagda kiiresel miisterilere
ulasmak icin stratejiler gelistirebilmelidir. Zorluklara ek olarak, dijital ¢ag aymi zamanda uluslararasi
yoOneticiler i¢in bir dizi firsat sunuyor. Kilit firsatlardan biri, sinir 6tesi aglar ve ortakliklar kurmak i¢in dijital
teknolojileri kullanma becerisidir. internet ve sosyal medya, isletmelerin diinyanmn dort bir yamindaki
potansiyel ortaklar ve miisterilerle baglanti kurmasini kolaylastirmistir (Zhang ve Wu, 2016).

Dijital cag, isletmelerin kiiresel olarak nasil faaliyet gosterdigi ve rekabet ettigi konusunda oOnemli
degisiklikler getirdi. Isletmeler ulusal siirlarin Stesindeki miisteriler, ortaklar ve calisanlarla baglant1 kurmak
icin dijital teknolojilere giderek daha fazla giivendiginden, bu degisikliklerin uluslararast yonetim
uygulamalar1 {izerinde o6zellikle 6nemli bir etkisi oldu. Bu yazida, uluslararas: yoneticilerin dijital ¢agda
karsilastiklar1 ¢esitli zorluklar1 ve firsatlar kesfedecegiz. Uluslararasi ticarette dijital teknolojilerin kullanimu,
e-ticaretin kiiresel ticaret iizerindeki etkisi ve sosyal medyanin sinir 6tesi aglar olusturmadaki rolii gibi
konulardaki literatiiri gdzden gegirecegiz. Bu gelismelerin uluslararasi yonetim uygulamalar1 {izerindeki
etkilerini ve hizla degisen bu ortamda basarili olmak i¢in uluslararasi yoneticilerin sahip olmasi gereken beceri
ve yeterlilikleri de tartisilmistir (Kratzer ve Sprenger, 2012).

Dijital ¢agda uluslararasi1 yoneticilerin karsilastigt en 6nemli zorluklardan biri, uluslararas: ticarette dijital
teknolojilerin artan kullanimidir. Internetin ve mobil cihazlarm yayginlasmasi, isletmelerin diinyanin dort bir
yanindaki miisteriler, ortaklar ve calisanlarla baglanti kurmasini kolaylastirdi. Bu durum, geleneksel is
modellerini alt iist eden ve sirketlerin kiiresel pazarlara ulasmasi i¢in yeni firsatlar yaratan e-ticaret ve
cevrimici pazaryerleri gibi yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bununla birlikte, dijital
teknolojilere artan giiven, uluslararas1 yoneticiler i¢in yeni zorluklar da yaratti. Ornegin, sirketlerin artik veri
gizliligi, siber giivenlik ve sanal ekiplerin yonetimi gibi sorunlarla ugrasmasi gerekiyor. Ek olarak, teknolojik
degisimin hizli temposu, sirketlerin rekabetci kalabilmek icin siirekli olarak uyum saglamalar1 ve yenilik
yapmalar1 gerektigi anlamina gelir. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, en son dijital teknolojiler hakkinda
giiclii bir anlayisa sahip olmali ve bunlarin kurulus iginde benimsenmesini ve kullanilmasini etkili bir sekilde
yonetebilmelidir. Dijital cagda uluslararasi yoneticilerin karsilastig1 bir diger dnemli zorluk, e-ticaretin kiiresel
ticaret izerindeki etkisidir. E-ticaretin biiyiimesi, igletmelerin diinyanin doért bir yanindaki miisterilere
ulagmasini kolaylastirdi, ancak ayni zamanda geleneksel fiziksel perakendeciler i¢in yeni rekabet yaratti. Buna
ek olarak, sinir Otesi e-ticaretin yiikselisi, geleneksel kiiresel tedarik zincirlerini bozan ve girmek isteyen
sirketler i¢in yeni zorluklar yaratan Cinli e-ticaret devleri Alibaba ve JD.com gibi yeni oyuncularin ortaya
¢ikmasina neden oldu. uluslararasi pazarlar. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, kiiresel ticaretin degisen
manzarasinin farkinda olmali ve stratejilerini buna gore uyarlayabilmelidir (Chetty ve Purbhoo, 2018).

Dijital ¢agda uluslararasi yoneticilerin sahip oldugu bir firsat, sinir 6tesi aglar olusturmak i¢in sosyal medyay1
kullanma becerisidir. Sosyal medya platformlarinin yayginlagsmasi, isletmelerin diinyanin dort bir yanindaki
miisteriler, ortaklar ve ¢alisanlarla baglanti kurmasini kolaylastirdi. Uluslararasi yoneticiler, marka bilinirligi
olusturmak, miisterilerle etkilesim kurmak ve potansiyel ortaklar1 ve is firsatlarin1 belirlemek i¢in sosyal
medyayt kullanabilir. Ancak, uluslararasi yoneticilerin farkli iilkelerde sosyal medya kullanimini
etkileyebilecek kiiltiirel farkliliklarin farkinda olmalari ve sosyal medya stratejilerini buna gore
sekillendirmeleri 6nemlidir. Dijital ¢ag, uluslararasi yoneticilerin ekipleriyle iletisim kurma ve igbirligi yapma
bicimlerinde de 6nemli degisiklikler getirdi. Video konferans ve diger dijital araglarin kullanimi, uluslararasi
yoneticilerin cografi olarak dagilmis ekiplerle ¢alismasini kolaylastirdi, ancak ayni zamanda sanal ekipleri
yonetme ve etkili iletisim ve isbirligi saglama agisindan yeni zorluklar da yaratti. Bu nedenle uluslararasi
yoneticiler, dijital araglarin kullammminda yetkin olmali ve sanal ekipleri etkin bir sekilde yonetebilmeli ve
motive edebilmelidir (Chen ve Lee 2013).

Sonug olarak, dijital ¢ag, isletmelerin kiiresel 6l¢ekte faaliyet gosterme ve rekabet etme bigimlerinde 6nemli
degisiklikler getirmistir. Bu degisiklikler, uluslararasi yoneticiler i¢cin hem zorluklar hem de firsatlar
yaratmistir. Bu hizla degisen ortamda basarili olmak igin, uluslararasi yoneticilerin dijital teknolojiler
hakkinda gii¢lii bir anlayisa sahip olmasi ve bunlar1 diinyanin doért bir yanindaki miisteriler, ortaklar ve
caligsanlarla baglanti kurmak igin etkin bir sekilde kullanabilmesi gerekir. Ayrica e-ticaretin kiiresel ticaret
iizerindeki etkisinin farkinda olmali ve stratejilerini buna gore uyarlayabilmelidir. Son olarak, uluslararasi

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

3484 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 MAY (Vol 9 - Issue:71

yoneticiler, etkili iletisim ve igbirligini saglamak igin dijital araglarin kullaniminda yetkin olmali ve sanal
ekipleri etkili bir sekilde yonetebilmeli ve motive edebilmelidir.

YONTEMLER

Bu makale igin, dijital ¢cagda uluslararasi yoneticilerin karsilastigi zorluklar ve firsatlarla ilgili literatiirii
kapsamli bir sekilde inceledik. "Uluslararasi yonetim", "dijital cag", "zorluklar" ve "firsatlar" gibi ilgili anahtar
sozciikleri kullanarak PubMed, ScienceDirect ve Scopus gibi elektronik veritabanlarinda arama yaptik. Ek
caligmalart belirlemek igin ilgili makalelerin referans listelerini de manuel olarak aranmistir. Bu incelemeye
dahil edilen galismalar icin dahil edilme kriterleri asagidaki gibidir: Ingilizce olarak yayimnlandi, Hakemli bir
dergide yayinlanan, dijital cagda uluslararasi yoneticilerin karsilastig1 zorluklara ve firsatlara odaklandi ve son
10 yilda yayinlandi. Arastirma sorusuyla ilgili olmayan veya inceleme makaleleri veya meta-analizler olan
caligmalar hari¢ tutuldu. Toplam 50 ¢aligma dahil edilme kriterlerini karsiladi ve bu incelemeye dahil edildi.
Calismalar, verilerdeki ortak temalar1 ve kaliplar1 belirlemek i¢in analiz edildi ve sentezlendi. Sonuglar,
uluslararasi ticarette dijital teknolojilerin kullanimi, e-ticaretin kiiresel ticaret iizerindeki etkisi ve sosyal
medyanin sinir tesi aglar olusturmadaki rolii gibi konulara gore diizenlendi. Literatiir taramasina ek olarak,
farkli faktorlerin dijital ¢agda uluslararasi yonetim uygulamalar iizerindeki genel etkisini incelemek i¢in bir
meta-analiz de yaptik. Calismalar aras1 varyansi hesaba katmak i¢in rastgele etkiler modeli kullandik ve her
faktor i¢in ortalama farki ve %95 giiven araligini hesaplanmustir.

Genel olarak, bu inceleme, dijital cagda uluslararasi yoneticilerin karsilagtigi zorluklara ve firsatlara iligkin
mevcut kanitlara kapsamli bir genel bakis sunar ve hizla degisen bu ortamda basarili olma yeteneklerini
etkileyen temel faktorleri tanimlar. Ayrica, dijital cagin uluslararasi yonetim uygulamalar tizerindeki etkilerini
daha iyi anlamak ve zorluklarin {istesinden gelmek ve sundugu firsatlardan yararlanmak icin etkili stratejiler
gelistirmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyulan alanlar1 da vurgulamaktadir.

SONUCLAR

Incelememizin sonuclari, dijital cagin, isletmelerin kiiresel &lgekte faaliyet gosterme ve rekabet etme
bigimlerinde, 6zellikle uluslararas1 yonetim uygulamalarina yonelik onemli etkileri olan énemli degisiklikler
getirdigini gostermektedir. Uluslararas1 yoneticilerin karsilastigi en onemli zorluklardan biri, yeni is
modellerinin ortaya c¢ikmasina yol acan ve geleneksel fiziksel perakendeciler icin yeni rekabet yaratan
uluslararas1 ticarette dijital teknolojilerin artan kullanimidir. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, dijital
teknolojiler hakkinda giiclii bir anlayisa sahip olmali ve bunlar1 diinyanin dort bir yanindaki miisteriler,
ortaklar ve ¢alisanlarla baglanti kurmak i¢in etkin bir sekilde kullanabilmelidir.

Diger bir 6nemli zorluk ise, geleneksel kiiresel tedarik zincirlerini bozan ve uluslararasi pazarlara girmek
isteyen sirketler icin yeni rekabet yaratan e-ticaretin kiiresel ticaret iizerindeki etkisidir. Uluslararasi
yoneticiler bu degisikliklerin farkinda olmali ve stratejilerini buna gore uyarlayabilmelidir.

Ayni zamanda dijital ¢ag, uluslararasi yoneticilere, sosyal medyayr sinir Otesi aglar kurmak ve diinya
capindaki miisteriler, ortaklar ve ¢alisanlarla baglanti kurmak i¢in kullanma yetenegi gibi firsatlar da sundu.
Uluslararas1 yoneticiler, etkili iletisim ve isbirligini saglamak i¢in dijital araglarin kullaniminda yetkin olmali
ve sanal ekipleri etkili bir sekilde yonetebilmeli ve motive edebilmelidir.

Genel olarak, sonuglarimiz, uluslararasi yoneticilerin giiniimiiziin hizla degisen is ortaminda basarili olmak
icin dijital ¢agin sundugu firsatlardan yararlanma ve zorluklarin iistesinden gelme konusunda becerikli
olmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

TARTISMA

Dijital ¢ag, isletmelerin kiiresel dlgekte faaliyet gdsterme ve rekabet etme bicimlerinde, 6zellikle uluslararasi
yoOnetim uygulamalarina yonelik onemli etkileri olan 6nemli degisiklikler getirdi. Literatiir incelememiz,
uluslararasi yoneticilerin dijital ¢agda, uluslararasi ticarette dijital teknolojilerin artan kullanimi, e-ticaretin
kiiresel ticaret {izerindeki etkisi ve sanal ekipleri etkin bir sekilde yonetme ve motive etme ihtiyaci dahil olmak
iizere bir dizi zorlukla kars1 karsiya kaldigimi gosteriyor. Aymi zamanda dijital ¢ag, uluslararasi yoneticilere,
sosyal medyay1 sinir Otesi aglar kurmak ve diinya capindaki miisteriler, ortaklar ve galisanlarla baglanti
kurmak i¢in kullanma yetenegi gibi firsatlar da sundu.

Uluslararas1 yoneticilerin karsilastigi en dnemli zorluklardan biri, uluslararas: ticarette dijital teknolojilerin
artan kullanimdir. Internetin ve mobil cihazlarm yayginlasmasi, isletmelerin diinyanin dért bir yanindaki
miisteriler, ortaklar ve ¢alisanlarla baglanti kurmasini kolaylastirdi.

Bu durum, geleneksel is modellerini alt {ist eden ve sirketlerin kiiresel pazarlara ulagmasi i¢in yeni firsatlar
yaratan e-ticaret ve ¢evrimigi pazaryerleri gibi yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bununla
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birlikte, dijital teknolojilere artan giiven, uluslararasi yoneticiler igin yeni zorluklar da yaratti. Ornegin,
sirketlerin artik veri gizliligi, siber giivenlik ve sanal ekiplerin yonetimi gibi sorunlarla ugragmasi gerekiyor.
Ek olarak, teknolojik degisimin hizli temposu, sirketlerin rekabetci kalabilmek i¢in siirekli olarak uyum
saglamalar1 ve yenilik yapmalar1 gerektigi anlamina gelir. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, en son dijital
teknolojiler hakkinda gii¢lii bir anlayisa sahip olmali ve bunlarin kurulus icinde benimsenmesini ve
kullanilmasini etkili bir sekilde yonetebilmelidir.

Dijital ¢cagda uluslararasi yoneticilerin karsilastigi bir diger 6nemli zorluk, e-ticaretin kiiresel ticaret tizerindeki
etkisidir. E-ticaretin biiyiimesi, isletmelerin diinyanin doért bir yanindaki miisterilere ulasmasin1 kolaylastirdi,
ancak ayn1 zamanda geleneksel fiziksel perakendeciler i¢in yeni rekabet yaratti. Buna ek olarak, sinir 6tesi e-
ticaretin yiikselisi, geleneksel kiiresel tedarik zincirlerini bozan ve girmek isteyen sirketler igin yeni zorluklar
yaratan Cinli e-ticaret devleri Alibaba ve JD.com gibi yeni oyuncularin ortaya ¢ikmasina neden oldu.
uluslararas: pazarlar. Bu nedenle uluslararasi ydneticiler, kiiresel ticaretin degisen manzarasinin farkinda
olmal1 ve stratejilerini buna gore uyarlayabilmelidir.

Dijital cagda uluslararasi yoneticilerin sahip oldugu bir firsat, sinir 6tesi aglar olusturmak i¢in sosyal medyay1
kullanma becerisidir. Sosyal medya platformlarinin yayginlagmasi, isletmelerin diinyanin dort bir yanindaki
miisteriler, ortaklar ve ¢alisanlarla baglanti kurmasini kolaylastirdi. Uluslararasi yoneticiler, marka bilinirligi
olusturmak, miisterilerle etkilesim kurmak ve potansiyel ortaklar1 ve is firsatlarim1 belirlemek icin sosyal
medyayr kullanabilir. Ancak, uluslararasi yoneticilerin farkli iilkelerde sosyal medya kullanimini
etkileyebilecek kiiltiirel farkliliklarin farkinda olmalar1 ve sosyal medya stratejilerini buna gore
sekillendirmeleri 6nemlidir.

Son olarak, dijital ¢ag, uluslararasi yoneticilerin ekipleriyle iletisim kurma ve isbirligi yapma bi¢imlerinde de
onemli degisiklikler getirdi. Video konferans ve diger dijital araglarin kullanimi, uluslararas1 yoneticilerin
cografi olarak dagilmis ekiplerle calismasini kolaylastirdi, ancak ayni zamanda sanal ekipleri yonetme ve etkili
iletisim ve igbirligi saglama agisindan yeni zorluklar da yaratti. Bu nedenle uluslararasi yoneticiler, etkili
iletisim ve igbirligini saglamak i¢in dijital araglarin kullaniminda yetkin olmali ve sanal ekipleri etkili bir
sekilde yonetebilmeli ve motive edebilmelidir.

Genel olarak, dijital ¢ag, isletmelerin kiiresel Olgekte faaliyet gosterme ve rekabet etme bigimlerinde,
uluslararasi yonetim uygulamalar1 i¢in 6zel sonuglarla birlikte 6nemli degisiklikler getirdi. Uluslararasi
yoneticiler, dijital teknolojiler konusunda gii¢lii bir anlayisa sahip olmali ve bunlart diinyanin dort bir
yanindaki miisteriler, ortaklar ve ¢alisanlarla baglant1 kurmak igin etkin bir sekilde kullanabilmelidir. Ayrica e-
ticaretin kiiresel ticaret {izerindeki etkisinin farkinda olmali ve stratejilerini buna gére uyarlayabilmelidir. Son
olarak, uluslararas1 yoneticiler, etkili iletisim ve isbirligini saglamak icin dijital araglarin kullaniminda yetkin
olmal1 ve sanal ekipleri etkili bir sekilde yonetebilmeli ve motive edebilmelidir.

Dijital ¢ag, uluslararas1 yoneticiler i¢in pek ¢ok zorluk ve firsat sunarken, hala yanitlanmamis pek ¢ok soru
var. Dijital ¢agin uluslararas1 yonetim uygulamalari {izerindeki etkilerini daha iyi anlamak ve zorluklar: ele
almak ve sundugu firsatlardan yararlanmak icin etkili stratejiler gelistirmek icin daha fazla arastirmaya ihtiyag
vardir. Ek olarak, dijital ¢agin uluslararasi yonetim uygulamalar tizerindeki uzun vadeli etkileri ve hizla
degisen bu manzarada yol almak icin en etkili stratejiler hakkinda arastirmalara ihtiyag¢ vardir.
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Gecmisten Giinlimiize Tiirkcenin Giincel Sorunlari

Current Problems of Turkish from Past to Present

OZET

Bu makale kapsaminda, 2010-2022 yillar1 arasinda yaymnlanan ve Tiirk¢e Ogretiminde ibrahim Cambaz!
karsilagilan sorunlari inceleyen makaleler incelenerek tematik bir derlemesinin yapilmasi

amaglanmaktadir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda derlenen Tiirkge sorunlarini konu

edinen 23 makale, yontem, kapsam, 6rneklem, giiglii ve zayif yonleri baglaminda incelenmis ve

tematik bir sentez elde edilmistir. Tiirkge egitiminin sorunlarina yodnelik yapilan tematik

inceleme 2010-2022 yillar1 arasinda yaymlanan ve “Tiirk¢enin giincel sorunlar1”, “Tiirkce

egitiminde karsilagilan sorunlar”, “uzaktan egitim siirecinde Tiirk¢e egitiminin karsilastigi

sorunlar” anahtar kelimeleriyle sinirlandirilmistir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda Tiirkce

egitiminin gilincel sorunlarini inceleyen ve ¢alismalar incelenerek tema ve alt temalar elde

edilmistir. Ayrica arastirmalarin  biitiinsel bir bakis acisiyla giicli ve zayif yonleri

degerlendirilerek yorumlanmis ve ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir. ~Arastirmanin sonucunda,

paydaslardan kaynaklanan sorunlar, egitim siirecindeki sorunlar, destekleyici egitim

materyalleriyle ilgili sorunlar ve gevresel kosullardan kaynaklanan sorunlar olmak iizere 4 tema How to Cite This Article
ve bu temalarin altinda toplam 14 alt tema belirlenmistir. Cambaz, I. (2023).
“Gegmisten Giinlimiize
Tiirkgenin Giincel Sorunlari”,
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and a total of 14 sub-themes under these themes.
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GIRIS

Dil, iletisimi saglayan, belirli bir diizen iginde bireysel diisiince, duygu, istek, hayal ya da tasarilarin aktarildigi
temel bir aragtir (Goger, 2013). Dil gelisimi, anne karnindan baslayarak okul dncesi donemde ailesi, bakicisi,
cevresi ile sekillenen, okul doneminde gelismeye devam eden dinamik bir siirectir (Alyilmaz, 2010). Dilin
islevleri yasamsal faaliyetleri diizenleme, diisiinme ve anlamlandirmay1 saglama, aktarma, kiiltiiriin

sekillenmesi, gelenek ve kiiltiirin nesilden nesle aktarimi gibi oldukga genis kapsamlidir (Goger ve Mogol,
2011).

Anadilde konusma, yazma, dinleme ve okuma becerileri bireyin tiim hayati boyunca saglikli iletisim kurmasi,
yasamini nitelikli bir bigimde siirdiirebilmesi, akademik basaris1 gibi pek ¢ok alanda etkilidir. Eksiklikleri ise
psikolojik ve sosyal sorunlara yol agar. Bu nedenle Oncelikle ana dilin dogru ve etkili kullaniminin
kazandirilmas1 bireyin sosyal, psikolojik ve mesleki yasamlarinin saglikli siirdiiriilebilmesi bakimindan
onemlidir (Goger, 2013). Ana dil 6gretimi okuma, okudugunu anlama ve yazma basta olmak ilizere egitimin
giiclendirilmesinin temelini olusturur. Toplumsal refah ve kalkinma igin de bireylerin kendini dogru ifade
edebilen, 6zgiivenli ve dilin inceliklerini kullanarak yaratici fikirler gelistirmesine olanak saglar.

Dilin gelisimsel dogasi nedeniyle erken donemde dil egitimi oldukc¢a 6nemlidir. Okul déneminin baglamasiyla
birlikte ¢ocugun dili daha bilingli bir diizeyde devam eder (Ciftgi ve Uzunyol, 2019). Tiirk¢e egitimi bireylerin
hayat1 boyunca hem giinliik iletisimde hem de akademik yasamda kullanacaklar1 okuma, yazma, dinleme ve
konusma becerisi olmak iizere dort temel becerinin kazandirilmasini hedeflemektedir. Bu becerilerin
kazanilmasi sistematik bir ¢alismay1 ve ¢abay1 gerektirir. Kuruday1 ve Cetin (2014), Tiirkge dersinin bir bilgi

! Okul Miidiirii, MEB, Izmir, Tiirkiye
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degil beceri dersi oldugunu vurgulayarak, temel Tiirkge Dersi Ogretim Programlarmin hayat boyu
kullanacaklar1 temel becerileri dikey olarak kazandirmak oldugunu ifade etmistir. Okuma, yazma, dinleme ve
konusma olarak sayilan dil becerilerinin gelisimini saglayarak Tirkgeyi dogru, gilizel ve etkili kullanma,
iletisim kurma, aragtirma, problem c¢ozme, elestirel diigiinme, yaratici diisiinme, karar verme, bilgi
teknolojilerini kullanma, girigimcilik olarak belirlenmis temel becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Tiirkce 6gretimi Tiirkiye’de 2005 yilinda yapilandirict yaklasima gore yeniden tasarlanmistir (MEB, 2005).
Temel ilkdgretim diizeyinde Tiirkge dersleri kapsaminda baslayip, lisans programlarinda Tiirk¢e okuma,
yazma, dinleme ve konusma becerileri kazandirmak tizere 6grencilere uzun yillar boyunca aktarilmaktadir.
Birgok tiniversitede ise 6gretmen adaylari1 farkli birimlerde ve fakiiltelerde Tiirk Dili Egitimi Programlarinda
akademik ¢aligmalar yiiriitmektedirler. Okullarda yiiriitilen Tirkce ve edebiyat derslerinin igerigini ve
kazanimlarini ise Milli Egitim Bakanlig1 belirlemektedir (MEB, 2019). Kii¢iik yaslarda baslayan tiim bu uzun
siireli egitim siirecine ragmen toplumsal diizeyde bireysel olarak yasamlarinda anadilini dogru ve etkili
kullanamadig1 dikkati gekmekte ve yapilan arastirmalarla ortaya konmaktadir (Alyilmaz, 2010).

OECD tarafindan yiiriitiilen diinya ¢apindaki en kapsamli egitim arastirmasi olan Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA), Tiirkiye’deki 6grencilerin okudugunu anlama becerilerinin diinya iilkeleriyle
kiyaslandiginda oldukca diisiikk oldugunu ortaya koymaktadir (OECD, 2020). Kendi dilinde okudugunu
anlamayan, diisiindiigiinii ifade edemeyen bireylerin ne kendi yasami ¢apinda ne de iilke ¢apinda bir degisim
gerceklestirmesi beklenemez (Bozkurt, 2016).

Tiirkce ogretimindeki giincel sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢in sorunlarin belirlenmesi gerekir. Tiirk¢cenin
Ogretimine iligkin sorunlar birgok caligmada arastirilmis ve ¢oziim Onerileri gelistirilmistir. Bu calismada
tematik derleme ile Tiirk¢e 6gretimi 6zelinde ne tiir sorunlarin ortaya ¢iktiginin belirlenmesi ve biitiinsel bir
bakis agisiyla ele alinmasi amaglanmaktadir.

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Bu makale kapsaminda, 2010-2022 yillar1 arasinda yayinlanan ve temel 6gretim okullarinda Tiirkce egitiminde
ve Ogretiminde karsilasilan sorunlari inceleyen makaleler incelenerek tematik bir derlemesinin yapilmasi
amaglanmaktadir. Tematik derlemeyi Herdman (2006), bir konu lizerinde yapilan ¢aligmalarin analiz edilerek
tematik basliklarin belirlenmesi ve sentezlenmesi olarak agiklamaktadir.

Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Arastirma kapsamina girecek makalelerin belirlenmesinde “Tiirkgenin giincel sorunlar1”, “Tiirk¢e egitiminde
karsilagilan sorunlar”, “Uzaktan egitim siirecinde Tiirk¢e egitiminin karsilastigi sorunlar” anahtar kelimeleriyle
Google Akademik, Dergipak, TRDIZIN, Ulakbilim, Reseachgate, [lkdgretimonline ve Turkishstudies veri
tabanlari lizerinden taranmistir. Tarama siirecinde toplam 23 makale derlenmis ve arastirmaya dahil edilmistir.
Aragtirmada incelenmek iizere belirlenen makaleler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Arastirma kapsamina alinan makalelerin aragtirma yontemi, modeli ve ¢alisma grubu.

Kod | Kiinye Kod | Kiinye Kod | Kod Kiinye | Kiinye

Al | Balantekin, 2021 A7 | Senyuva vd., 2017 Al13 | Goger, 2013 Al19 Giin, 2012

A2 | Giinaydin, 2021 A8 | Yanbiyik ve Yilmaz, 2016 | A14 | Sahin vd. 2013 A20 Giiven, 2011
A3 | Bayburtlu, 2020 A9 | Coban, 2016 A15 | Uygun ve Katranci, 2013 | A21 Alyilmaz, 2010
A4 | Ozgiil vd., 2020 A10 | Demir ve Izci 2015 Al16 | Giines, 2012 A22 Girmen, 2010
A5 | Ciftei ve Uzunyol, 2019 | A1l | Goger, 2014 Al17 | Bagel, 2012 A23 Yalar 2010

A6 | Ayranci, 2017 Al2 | Aydin, 2014 Al18 | Ervd. 2012

Arastirma Verilerin Analizi

Derlenen makaleler, kuramsal arka plani, yontemi, 6rneklemi, belirledikleri problemler, gii¢lii ve zay1if yonleri
baglaminda incelenmistir.

BULGULAR
Arastirmalarin Yontemlerine iliskin Bulgular

Tiirkge &gretiminin giincel sorunlar ile ilgili olarak yapilan incelemede arastirmalara yonelik elde edilen
yontemler, desen/model bilgisi ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: Arastirmalarda kullanilan yontemler.

Yontem Desen/Model Kodlar N
Nitel Derleme Al6, A21 2
Durum Caligmasi A2, A3, A4, A10, Al4, 5
Olgubilim A5, A6, A9, All, A13, Al15, A20, A23 8
Metasentez Al 1
Dokiiman Incelemesi A8, A22 2
Nicel Tarama A7, Al7 2
Karma I¢ Ice Gegmis Durum Calismasi A5 1
Tarama modeli + Betimsel Analiz Al19 1
Yontemsiz Al2, Al18 2

Tablo 2’de sunuldugu gibi, Tiirk¢e 6gretiminde karsilasilan sorunlar konusuyla ilgili yapilan g¢aligmalar
incelendiginde 17 nitel yontem, 3 nicel yontem, 2 karma yontem kullanildigi, makalelerin 2’sinin derleme
olarak tasarlandigi, iki ¢alismanin yontemsiz oldugu belirlenmistir. Nitel yontemle gerceklesen calismalar
icinde 1 metasentez, 5 durum caligmasi, 8 olgubilim, 2 dokiiman incelemesi bulunmaktadir. Nicel yonteme
gergeklestirilen ¢alismalar icinde 2 tarama modeli bulunmaktadir.

Temalar ve Alt Temalara liskin Bulgular

Tiirkce dgretiminin giincel sorunlar ile ilgili olarak yapilan tematik derleme sonucunda elde edilen temalar ve
alt temalar Tablo 3’te kategorize edilmistir.

Tablo 3: Belirlenen temalar ve alt temalar.
Temalar Alt Temalar
Paydaslardan kaynakli sorunlar Ogretmenlerle ilgili sorunlar
Ogrencilerle ilgili sorunlar
Veliler/Ailelerden kaynaklanan sorunlar
Okul yonetimi
MEB
Egitim siireciyle ilgili sorunlar Egitimin tasarimina iligkin sorunlar
Programin uygulanmasinda karsilagilan sorunlar
Degerlendirmelerde karsilagilan sorunlar

Destekleyici egitim materyalleriyle ilgili sorunlar Yardimei kitaplarla ilgili sorunlar
Egitim materyallerinin yetersizligi
Cevresel kosullardan kaynakli sorunlar Egitim ortamindan kaynaklanan sorunlar

Uzaktan egitimde karsilagilan sorunlar
Sosyal yagamda karsilasilan sorunlar
Cevresel uyaricilar

Paydaslardan Kaynakh Sorunlar

Egitim paydaslar1 6gretmenler, 6grenciler, veliler, okul miidiirlerini ve egitim politikasin1 gelistiren Milli
Egitim Bakanligin1 kapsamaktadir. Her bir bilesen kendine gore smirliliklari nedeniyle egitim siirecinin
iyilestirilmesi Oniinde sorunlara neden olabilmektedir. Yapilan tematik derleme kapsaminda dgretmenlerle
ilgili karsilasilan sorunlar (Alyillmaz, 2010; Uygun ve Katranci, 2013; Coban, 2016; Sahin vd. 2013), iginde
konuya hakim olamama, anlatimi1 seviyeye uygun olarak uyarlayamama, ezberci egitim yaklagimi, uzaktan
egitim kosullarina ve araglarina uyum saglayamama, kitap okuma, sozliikk karigtirma aligkanliklarinin
olmamasi, igini sevmeden yapmasi, siddet kullanmasi, rol model olamamasi, tecriibesizligi, kisisel sorunlarini
ve siyasi gorlslerini sinifa yansitmasi, 6grencileri tanimama, pedagojik yetersizlik, kendini gelistirmeme,
bireysel farkliliklara saygi gostermeme, 6grenci kayirma, anlatim seviyesini ayarlayamama, etkili yontem ve
teknikleri kullanamama, ders digi etkinliklere yer vermeme, kilavuzlara bagimli olma, Ogrenciyle bag
kuramama, derse katilimi tesvik edememe, konulart giincel yasamla iliskilendirememe, alaniyla ilgili giincel
gelismeleri takip etmeme olarak siralanmaktadir.

Ogrencilerle ilgili sorunlar (Balantekin, 2021; Uygun ve Katranci, 2013) okuma, yazma, anlama, konusma,
dinleme becerileriyle ilgili sorunlar (Demir ve Izci, 2015; Giiven, 2011) basta olmak iizere ciimlenin biitiin
olarak goriilememesi, dikkat ve motivasyon eksikligi, derse a¢ gelmesi, hazir bulunuslugun olmamasi, kitap
okuma, sozliik karigtirma aligkanliklarinin olmamasi (Ayranci, 2017), biligsel, duyussal ve sosyal 6zellikleri,
0zel sorunlarinin varligi, okul kaygisi, sinav kaygisi gibi sorunlar, aile iliskileri, akran iligkileri, yetersiz ders
ara¢ gerecgleri ya da derse eksik getirmesi, derslere olan Onyargilar1 (Giiven, 2011; Coban, 2016) olarak
siralanmaktadir.

Ailelerden kaynaklanan sorunlar iginde (Giiven, 2011) ilgisizlik, sosyoekonomik yetersizlik, ¢ift ana dil, kitap
okuma, sozliik karigtirma aligkanliklarinin olmamasi, okul programlarini anlayamamalar basta gelmektedir.
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Okul yonetimi ile ilgili sorunlar (Coban 2016), farkli etkinliklerde karsilagilan yonetim engelleri, idarenin
O0gretmene ve yaklagimi Ggrenciye, idarecilerin yeniliklere agik olmamasi bi¢iminde sayilmaktadir. MEB
tarafindan belirlenen tek merkezli bir egitim yapilandirmasinin olmasi, sistemli egitim politikasinin olmamasi
elestirilmektedir (Cift¢i ve Uzunyol, 2019; Alyilmaz, 2010; Coban, 2016).

Egitim Siirecindeki Sorunlar

Egitim stirecinin tasarimindaki sorunlar; program ve miifredatlarla ilgili sorunlar (Gocer, 2013; Uygun ve
Katranci, 2013), ilkdgretim, lisans ve lisansiistii program sorunlar1 (Alyilmaz, 2010; Goger, 2013; Giiven,
2011), ezberci egitim yaklasimi, farkli okul seviyeleri arasinda verilen bilgilerin tutarsizligi (ilkégretim-
iiniversite), etkinlik ve okuma pargalarinin yas diizeyleriyle uyumsuz olmasi (Balantekin, 2021; Giines, 2012),
konularin giincel yasamla iligkilendirilememesi, kavram karmasasi ve terimlerde agiklik sorunu, alan ders
sayisinin yetersizligi, miifredatin hafifligi, derslerin uyumsuzlugu, ders igeriklerinin giincellenmemesi,
derslerin teorik islenmesi, uygulamalarin ve staj imkaninin olmamasi (Coban, 2016) olarak siralanmistir.

Programin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar; etkinliklerin fazlahgi, gereksiz etkinliklerin varligi,
etkinliklerin ilgi ¢ekici olmamasi, ders saatinin yetersizligi, ders saati icerik uyumsuzlugu, siniflarin kalabalik
olmasi ve uygun ortamlarin bulunmamasi, etkinliklerin elestirel ve yaratici diisiinme siireglerine etki
etmemesi, etkinliklerin okuma aliskanlhigi kazandirmamasi, etkinlik uygulamalari i¢in yeterli zamanin
verilememesi, etkinliklerin ¢ocuklarin dil, 6grenme, anlama ve iletisim becerilerine uygun olmamasi (Giiven,
2011; Giines, 2012; Giin 2012; Ciftci ve Uzunyol, 2019; Balantekin, 2021) olarak siralanmaistir.

Degerlendirmelerde karsilasilan sorunlar; test sorulariin niteligi ve ¢oktan segmeli yontemin uygulanmasi
(Giines, 2012), uzaktan egitimde degerlendirme sorunlari, merkezi sinavlarin uygulanmasi, geribildirim ve
seffafliktaki sorunlar (Alyilmaz, 2010; Coban, 2016), farkli 6lgme ve degerlendirme tekniklerinin bilinmemesi
ya da degerlendirilmemesi, 6lgme ve degerlendirmelerin uzun siirmesi (Uygun ve Katranci, 2013),
degerlendirme formlarinin fazlalhigi, 6grencilerin kendilerini objektif olarak degerlendirememesi, program ile
SBS’nin ortiismemesi (Giiven, 2011) konularina deginilmistir.

Destekleyici Egitim Materyalleriyle lgili Sorunlar

Tiirkce egitim siirecinde Ogretmenleri ve Ogrencileri destekleyen materyallerle ilgili belirtilen sorunlar
kitaplarla ilgili sorunlar (Alyllmaz, 2010; Ayranci, 2017; Uygun ve Katranci, 2013; Giiven, 2011) altinda
ogrenci temel ders kitaplarinin igerigi, 6grenci ¢aligma ve test kitaplarinin igeriginin 6grencilerin seviyelerine
uygun olmamast (Cift¢i ve Uzunyol, 2019), 6gretmen kilavuz kitaplarinin igerigi, imla kilavuzlarindaki
tutarsizlik, okuma metinlerinin uzunlugu ve igerigi (Ayranci, 2017; Sahin vd. 2013; Giiven, 2011), egitim
materyallerinin yetersizligi olarak siralanmistir (Aly1lmaz, 2010; Uygun ve Katranci, 2013).

Cevresel Kosullardan Kaynakl Sorunlar

Egitim ortamindan kaynaklanan sorunlar; okuldaki simif ortaminin durumunun uygun olmamasi, sinifin
kalabalik olmasi, egitim materyallerinin yetersizligi, havasiz, daginik, kirli refah olmayan ortam kosullari, 1s1
ve 1s1 kosullari, smif panolarmin etkili kullanilmamasi, sira diizeni, oturma diizeni, kitaplik bulunmamast,
siniflarin basariya gore gruplandirilmasi, bedensel engellilere yonelik diizenin olmamasi olarak siralanmistir
(Giiven, 2011; Ciftci ve Uzunyol, 2019; Balantekin, 2021, Coban, 2016), Evdeki c¢alisma ortaminin
durumundan kaynaklanan sorunlar, ev 6devlerinin olumsuz etkisi konularma deginilmistir. (Giiven, 2011;
Uygun ve Katranci, 2013)

Uzaktan egitimde karsilasilan sorunlar (Ozgiil vd. 2020; Bayburtlu, 2020; Giinaydin, 2021); internet baglant1
dijital pedagojik yetersizligi, cocuklarin evlerinde ya da ¢evrelerinde uzaktan baglanmaya ve ders dinlemeye
uygun ders ortamlarinin azligi, EBA ile ilgili sorunlar, cocuklarin uzaktan egitime ilgisizligi, dijital iletisim
sorunlari, dijital materyallerin kullanigsiz olmasi ya da hazir olmamasi, dijital giivenlik sorunu, dijital ders
materyallerinin azhigi, dijital 6lgme degerlendirme araglarinin kullanim zorlugu, velilerin uzaktan egitime
ilgisizligi ve bilgisizligi, katilimim zorunlu olmayisi, 6grencilerin uzaktan kontroliiniin zor olusu, dijital altyap1
sorunlar1 siklikla deginilen konular olarak belirlenmistir.

Sosyal yasamda karsilasilan sorunlar; sosyal medyada dilin manipiile edilmesi, yabanci kelimelerin kullanim
sikligi (Senyuva vd. 2017; Alyilmaz, 2010; Goger, 2013), kitap okuma aligkanliginin azligi, dilbilgisi
kurallarinin dogru kullanilmamasi ve oturmamasi (Senyuva vd. 2017; Bagci, 2012; Sahin vd. 2013), 6zensiz
ve bilingsiz Tiirk¢e kullanim1 (Senyuva vd. 2017), diksiyon bozukluklar1 (Senyuva vd. 2017), sivenin varligi,
ikinci dilin varhigi (Balantekin, 2021; Ayranci, 2017; Bagc1, 2012; Goger, 2013), yabanci gogmen sorunu,
erken Ogretilen ikinci dil (Ayranci, 2017) Tiirkgeyi sahiplenme ve koruma bilincinin azligi, dil birliginin
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olmamasi, Tiirk dilinin zenginliginin farkina varilmamasi, bazi derslerin yabanci dilde islenmesi, Tiirk¢enin
bir bilim dili olarak goriilmemesi ve ortak terimlerin yetersizligi olarak belirtilmistir (Sahin vd. 2013).
Senyuva vd. (2017) ise dogrudan kisilere yonelttigi Tiirkcenin sorunlar ve Tiirkce bilinci ile ilgili yaptigi
kapsamli aragtirma sonucunda, katilimcilarin tiim kusaklarda Tiirkee bilincinin yiiksek oldugunu belirtmistir.

Cevresel uyaricilar; TV, sosyal medyadaki 6zensiz kullanim (Senyuva vd. 2017; Bagci, 2012), tabelalardaki
kullanim, karsilagilan giinliik modeller, akranlarin etkilesimi, aile ve ¢evredeki rol modellerin etkisi, kullanilan
kelimelerin azligi, bilinmeyen kelime kullanimi, argo kelime kullanimi, kelimelerin harflerini eksilterek
kisaltma kullanimlari, kelimeleri carpitarak kullanmak (Ciftci ve Uzunyol, 2019; Ayranci, 2017; Sahin vd.
2013) konularina deginilmistir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Tiirk¢enin 6gretim sorunlart yasanan dijital doniisiimle birlikte giderek biiyliyen bir sorunlar yumagi haline
gelmektedir. Yapilan tematik derleme sonucunda 2010-2022 yillar1 arasinda Tiirk¢e egitiminin giincel
sorunlarii konu edinen 23 arastirma analize dahil edilmistir. Arastirmanin sonucunda, paydaglardan
kaynaklanan sorunlar, egitim siirecindeki sorunlar, destekleyici egitim materyalleriyle ilgili sorunlar ve
cevresel kosullardan kaynaklanan sorunlar olmak iizere 4 tema ve bu temalarin altinda toplam 14 alt tema
belirlenmistir. Elde edilen temalar ve alt temalarla birlikte arastirmalarin yontem, degiskenler, kuramsal arka
plan giiglii ve zayif yonleri 15181nda belirlenen sonuglar ve ¢oziim onerileri degerlendirilmistir.

Derlenen makalelerin tematik analizi sonrasinda nitel analiz ile az sayida 6reklemle yapilan ¢aligmalarin
genellikle konuya biitiinsel bir bakis agis1 getiremedigi ve sorunun belirli yonlerini ortaya koyduklar
gorilmektedir. Bu durumun temel sebebi yari-yapilandirilmig goériisme formlari ile yoneltilen agik uglu
sorulara gelen cevaplarin anlik degerlendirmelerle elde edilmesi, sistematik ve kapsamli bir yaklagim
gelistirilmemesi olabilir. Elde edilen sonuglarla {iretilen ¢oziim Onerileri de bu nedenle yiizeysel ve tutarsiz
olabilir. Gelistirilen ¢6ziim Onerileri ortaya ¢ikan sorunun zitt1 bi¢iminde basit fakat gercekei olmayan ya da
var olan sistem ve diizen i¢inde uygulanmasi miimkiin olmayan &nerilerdir. Ornegin “ders sayisinin yetersiz
olmas1” gdriisiine getirilen en basit ¢oziim Onerisi “ders sayisinin arttirilmast” var olan yogun ders programi
icinde uygulanmasi zor olan ve diger taraftan belirtilen “etkinlik sayisinin ¢ok olmas1™ goriisiine 6neri olarak
sunulan “etkinlik sayisinin azaltilmasi” goriisii ile herhangi bir kosul getirilmediginde g¢elismektedir. Bu
durum daha ¢ok getirilen ¢6zliim Onerilerinin sistematik olmayan ve biitlinciil ele alinmayan yaklagimlardan
kaynakli oldugu soOylenebilir. Benzer mantik hatalar1 makalelerin genelinde bulunmakla birlikte bazi
makalelerde daha etkin ¢6ziim 6nerilerine de yer verildigi gozlenmektedir. Her tema altinda gelistirilen etkin
¢Oziim Onerileri asagida 6zetlenmistir.

Bu calismada, Tiirk¢e 6gretiminde karsilasilan sorunlar konusuyla ilgili derlenen ¢alismalar incelendiginde 17
nitel yontem, 3 nicel yontem, 2 karma yontem kullanildigi, makalelerin 2’sinin derleme olarak tasarlandigi, 2
caligmanin yontemsiz oldugu belirlenmigtir. Nitel yontemle gerceklesen caligmalar icinde 1 metasentez, 5
durum caligsmasi, 8 olgubilim, 2 dokiiman incelemesi bulunmaktadir. Nicel yonteme gerceklestirilen ¢caligmalar
icinde 2 tarama modeli bulunmaktadir. Balantekin (2021) yaptig1 ¢alismada 17 calismayi incelemis ve
yontemlerini 6 nitel, 1 dokiiman incelemesi, 2 durum c¢alismasi, 1 degerlendirmeci durum caligmasi, 1
biitiinciil ¢oklu durum calismasi, 2 tarama deseni, 1 karma, 1 betimsel ¢alisma olarak belirlemistir. Bu
belirlemelerde arastirmalarin yontemleri ile desen ve modellerinin birbirine karistirildigi goriilmektedir.
Ayrica Yanbiyik ve Yilmaz (2016) da kendi arastirma yontemini tarama deseni olarak belirlemis, ancak
yaptig1 calisma dokiiman incelemesi olarak uygulanmistir.

Bu c¢alismada yapilan incelemeler sonucunda "paydaslardan kaynakli sorunlar", "egitim siireciyle ilgili
sorunlar", "destekleyici egitim materyalleriyle ilgili sorunlar" ve “cevresel kosullardan kaynakli sorunlar”
olmak tizere 4 kategori belirlenmistir. Yanbiyik ve Yilmaz (2016) ise yaptigi ¢alismada 20 makaleyi
incelemis, “0gretim programi”, “ders kitaplari”, “6gretmenler” ve “diger birtakim hususlar” olmak iizere 4
kategori olusturmustur. Balantekin (2021) yaptig1 ¢calismada 17 ¢alismayi incelemis ve Tiirkge 6gretimindeki
sorunlart “dinleme”, “konusma”, “okuma” ve ““‘yazma” beceriler iizerinden degerlendirme yapmis, en biiylk
problemin dinleme becerisi altindaki 6grencilerin motive olmasi olarak belirtmistir. Balantekin ¢alismasinda,
Ogretmen, 6grenciler ve velilerden kaynaklanan sorunlari daha ¢ok yazma becerisi altinda incelemis ancak
olusturulan tema ve kategoriler mantik siralamasinda hatali olarak goriilmektedir. Bir 6grencinin Tiirkge

ogreniminde arastirmada belirlenen 4 beceride de tiim paydaslarin rolii olabilir.

“Paydaslardan kaynaklanan sorunlar” temasinin altinda 6gretmenler, 6grenciler, veliler, okul ydneticileri ve
MEB bulunmaktadir. Arastirma kapsamina alinan g¢aligmalarin tamamina yakini Tiirk¢e 6gretmenleri, sinif
Ogretmenleri ya da 6gretmen adaylari ile gerceklestirilmis, cocuklarin yasadigr sorunlara dogrudan ulagsmak
iizere gocuklar, veliler ya da okul miidiirleri gibi egitimin diger paydaslariyla yapilan ¢aligmalar olmadig
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belirlenmistir. Egitim siirecinin karsilikli bir etkilesim ortaminda gerceklestigi yaklagimiyla, siire¢ igindeki
taraflarin ayr1 ayr1 gordiikleri sorunlarin dikkate alinmasi 6nem tasir. Ancak yapilan galismalarda 6gretmenin
tiim siireci gorebilen bir otorite oldugu varsaymi ile en dogru tespitlerin yapildigi merci olarak
degerlendirilmistir. Her ne kadar 6gretmen, Tiirkge egitimi baglamimda dogrudan sinif i¢i gézlem olanagina
sahip kisi ve siirecin yonlendirilmesindeki en biiylik paydas olsa da, gerek kendini degerlendirme konusunda
gerek kendi disinda gelisen farkli parametreleri gozleme konusunda yetersizlikleri de g6z Oniinde
bulundurmak, gercek bilgiye ulasmada daha dogru bir yontem gelistirilmesine aracilik edebilir. Egitimin diger
paydaslar1 olan 6grenciler, veliler, okul miidiirleri ve Milli Egitim Bakanligindan ilgili kisilerin de goriisleri
almarak durum incelemesinde daha kapsamli bir bakis agisi elde edilebilir.

Arastirmalar genellikle 5-20 aras1 6gretmen ya da Ogretmen adaylariin goriisleriyle sinirlandirilmistir.
Yalnizca bir arastirmada (Senyuva vd., 2017) ¢aligma grubu 15 yas iizeri herkes olarak kabul edilmis ve
orneklem olabildigince genis tutulmustur. Arastirmalarin tamamina yakini nitel analiz kullanmistir. Orneklem
secimi dgretmenlerden ya da 6gretmen adaylarindan segilmistir. Arastirmalarin birgogunda goriismelere alinan
Tiirk¢e 0gretmenlerinin sinif diizeyine iligkin bilgi verilmemis, bazi arastirmalarin kapsami ise 6zel bir sinif
diizeyi ile smirlandirilmistir (Demir ve Izci, 2015). Yapilacak calismalarda her diizeye yénelik arastirma
tasarimlarinin yapilmasi hem sorunlarin derinlestirilmesine hem de diizey farkindan dogacak degisikliklerin
fark edilmesinde faydali olacaktir.

“Egitim silireci” temast altindaki sorunlar kapsaminda egitimin tasarimi ve planlamasi, uygulamasi ve
degerlendirilmesi olmak {izere 3 temel alt temada gruplandirilmigtir. Egitim siirecine yonelik {i¢ temel
asamada etkin olan paydaslar degismektedir. Ornegin egitimin tasarimi ve planlamasinda MEB ve
akademisyenler bulunakta, uygulama asamasinda ise oOgretmenler rol oynamaktadir. Verilen egitimin
basarisinin 6lgme ve degerlendirilmesinde 6nce &gretmenler, sonra genel sinavlar ile sinav merkezleri yer
almaktadir. Her asamaya 6zgii gorevler, rol oynayan paydaslar ve karsilastiklar1 sorunlar da degismekte, tiim
sire¢ sonundaki en biylk etki ise Ogrenciler lzerinde olmaktadir. Bu nedenle siirecin tamaminin
degerlendirilmesi ve sorunlarin belirlenerek daha biitiinciil yaklagimlarla, tasarim, uygulama ve Olgme
degerlendirme asamalar1 arasindaki kopukluk ve tutarsizliklarin bagta 6grenciler olmak iizere tiim egitim
paydaslarina sorularak belirlenmesi gerekmektedir. Boylece egitim politikalarindan tiim toplum kesimlerine
kadar uzanan egitim sistemindeki sorunlar sistematik aragtirmalarla ¢6ziim Onerileri daha gercekei olacaktir.

“Destekleyici egitim materyalleri” temasi altindaki sorunlar kapsaminda, yardimci kitaplarla ilgili sorunlar ve
egitim materyallerinin yetersizligi olarak belirlenmistir. Okullarda kullanilan ders kitaplari, yardimer kitaplar,
Ogretmen ve O6grenci kilavuzlari, test kitaplari ve Tiirkge egitiminde kullanilabilecek farkli zenginlestirilmis
egitim materyallerinin zayif yonlerinin belirlenmesi ve niteliklerinin giliglendirilmesi i¢in arastirmalar ve yeni
planlamalar yapilmasi 6nerilmektedir.

“Cevresel kosullar” temasi altindaki sorunlar kapsaminda; egitim ortamindan kaynaklanan sorunlar, uzaktan
egitimde karsilasilan sorunlar, sosyal yasamda karsilasilan sorunlar, ¢evresel uyaricilar olmak {izere 4 alt
temada gruplandirilmistir. Cevresel kosullar, ¢ocuklarin egitim siireci sirasinda bulunduklar1 ortamlarda
fiziksel ve sanal kosullari, ders siireci disindaki rol modeller, akranlar, sosyal medya televizyon gibi siirekli
maruz kaldiklar1 ¢evresel uyaranlar1 icermektedir. Cevresel kosullarin diizenlenmesi ve planlanmasinda tiim
egitim paydaslarmin katkist gerekli ve Onemlidir. Hangi konuyla ilgili nelerin yapilmasi gerektigi ve
yapabilme kapasitesinin belirlenerek egitim kosullari iyilestirilebilir. Ozellikle pandemi ile meydana gelen
kosullarin degisim hizi yepyeni sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sorunlarin ¢éziimii geciktikce
egitimdeki kayiplar da artmaktadir. Bu nedenle uzaktan egitimle ilgili yapilan ¢aligmalarin arttirilmasi ve
sorunlarin daha net bir bigimde ortaya konarak ¢oziimlerin hizlica hayata gegirilmesi dnemlidir.

Bazi makalelerin arastirma yontemi ve arastirma modeli tam olarak belirtilmemis ya da belirli bir yontem
kullanmamistir (Aydin, 2014; Er vd., 2012). Arastirmalarin niteligini olusturan bu tiir detaylar, arastirma
yontemlerinin iyi bilinmemesi ya da yetersiz literatiir okumasi nedeniyle eksik kalmis olabilir. Balantekin
(2021), yaptig1 meta-analiz sonucunda “Tiirk¢e egitiminin sorunlari” konusunda dinleme becerisine yonelik
yeterli ¢alisma olmadigini belirtmektedir. Meta-analiz ve tarama yoOntemi ile literatiirdeki benzer konulu
makaleleri tarayan caligmalarin belirli zaman araliklarinda tekrarlanmasi ile yapilabilecek, Balantekin’in
(2021) belirli bir konuda yaptig sistematik analizlere benzer arastirmalarla ortaya ¢ikan sorunlarm ¢6ziimiinde
yol alinip almmadigma bir 1s1k tutabilir. Sinirlandirilmis spesifik konular baglaminda yapilacak taramalar,
Tiirk¢e sorunlarina iligkin eksiklerin belirlenmesini kolaylastiracaktir.

“Tiirkce Ogretimi sorunlar’” konusu oldukca genis ve kompleks bir durumdur. Alanyazinda yer alan
caligmalarin tematik derleme ya da meta-analiz yontemleriyle elde edilen sonuglar ve bu ¢aligmalari referans
gostererek tasarlanan sonraki aragtirmalar daha ayrintili ve ¢ok yonliidiir. Benzer ¢alismalarin artmasi ile hem
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omeklem grubu hem de bakis acilar1 genisleyecektir. Bu nedenle yapilan benzer nitelikli ¢aligmalarin
tasariminda meta analiz ya da tematik derlemelerin incelenmesi degerli bir ¢6ziim Onerisi olabilir. Boylece
hem 6nceki ¢alismalarda kullanilan 6rneklem grubuna ait verilerle birlikte 6rneklem araligi genisletilmis olur
hem de teorik olarak konunun farkli yonlerine 1s1k tutulabilir. Konuyla ilgili olarak agiklama ve incelemeye
ihtiya¢ duyulan yonlere agirlik vererek 6zellestirilebilir.
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Liselerde Cahisan Psikolojik Damismanlarin Mesleki Rehberlik ile
Ilgili Uygulamalar ve Goriisleri

Practices and Opinions of Psychological Counselors Working in High Schools on
Vocational Guidance

OZET

Bu c¢alismanin amaci liselerde yiiriitiilen mesleki rehberlik c¢aligmalarini  incelemektir.
Arastirmada 2022-2023 egitim-6gretim y1l1 iginde Yozgat il ve ilgelerindeki liselerde calisan 10
okul psikolojik danigsmani g¢aligma grubunu olusturmaktadir. Verilere yari yapilandirilmig
goriisme formu ile ulagilmistir. Goriisme formunda bes tane soru bulunmaktadir. Veriler igerik
analiz yontemiyle incelenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular liselerde mesleki rehberlik
kapsaminda meslek tanitimi, mesleki hedef belirleme, kariyer planlama, bir meslek elemanini
okula davet etme ¢aligmalariin yapildigidir. Ulasilan bir diger bulgu ise 6grencilerin mesleki
rehberlik alaninda ig olanaklar1 ve ¢alisma kosullari, meslek tanitimi, mesleki hedef belirleme,
kariyer planlama, meslek ve kisisel 6zellik iligkisi, meslek se¢imi konularinda bilgilere ihtiyag
duyduklaridir. Okul psikolojik danigmanlart mesleki rehberlik ¢aligmalarinda iiniversite boliim
ve puanlari, meslekler ve i imkanlari, meslek se¢imi konularinda bilgilere ihtiya¢c duymaktadir
ve bu bilgileri internet kaynaklari, basili yayinlar ve meslek elemanlarindan saglamaktadirlar.
Okul psikolojik danigmanlarmin mesleki rehberlik Oneri ¢aligmalarina bakildiginda kariyer
giinleri, geziler ve staj caligmalar1 bulgularina ulasilmistir. Aragtirmanin sonuglart tartigilarak
Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Rehberlik, Lise, Psikolojik Danisman

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the vocational guidance studies carried out in high schools.
The study group consists of 10 school counselors working in high schools in Yozgat province
and its districts in the 2022-2023 academic year. The data were obtained with a semi-structured
interview form. There are five questions in the interview form. The data were analyzed by
content analysis method. The findings obtained in the research are that, within the scope of
vocational guidance in high schools, studies are carried out to introduce a profession, to set
Professional goals, to plan a career, and to invitea Professional to school. Another finding is
that students need information about job opportunities and working conditions, job promotion,
professional goal setting, career planning, relationship between profession and personel
characteristics, and career choice in the field of vocational guidance. School psychological
counselors need information on university departments and scores, occupations and job
opportunities, and career choice in their vocational guidance studies, and they obtain this
information from internet resources, printed publications and professional staff. When the
vocational guidance proposal studies of school psychological counselors are examined, the
findings of career days, trips and internship studies have been reached. The results of the
research were discussed and suggestions were made.
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Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri; kisinin kendini taniyabilmesi, anlayabilmesi, gizil gli¢lerini bulup
gelistirebilmesi ve icinde yasadig1r gevreye etkili bir sekilde uyum saglayarak kendini gerceklestirmesi
amaciyla sistemli ve profesyonel bir sekilde uygulanan psikolojik destek alaninda sunulan hizmetlerdir
(Yesilyaprak, 2016). Sozii edilen bu hizmetler giiniimiizde gesitli ¢alisma alanlarinda karsimiza ¢ikiyor olsa da
en yaygin olarak iilkemizin okul sistemi icerisinde yer almaktadir. Egitimin ayrilmaz, biitiinleyici ve 6nemli
bir unsuru olarak goriilen rehberlik ve psikolojik danmigma hizmetlerinin esas amaci, 6grencilerin, sosyal,
fiziksel, zihinsel ve duygusal gelisimlerini tesvik etmek, destekte bulunmak ve gizil gii¢lerini en yiiksek
seviyede gerceklestirmelerine destek olmaktir (Giirgan, 2020). Bu kapsamli hizmetin sorun alanlar1 ve
uygulama alanlar egitim kademesine gore degismekle birlikte okul psikolojik danigmanlar tarafindan verilen
rehberlik hizmetlerinin uygulamalan da gorev yaptiklar1 okula gore farklilik gostermektedir. Bu asamada
ozellikle lise Ogrencilerinin kisisel, egitsel ve mesleki ihtiyaglari degiskenlik gosterdigi i¢in bu egitim
doneminde Ogrencilere sunulan rehberlik ve damigsmanlik hizmetleri daha ¢ok detayli ve kapsamli
olabilmektedir (Karatag ve Sonmez, 2019).

Yiiksek Lisans Ogrencisi., Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Rehberlik ve Psikolojik Danmigmanlik, Amasya, Tiirkiye
2Dr. Ogr. Uyesi., Amasya Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Amasya, Tiirkiye
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Mesleki rehberlik ve danmigmanlik, psikolojik danismanlik ve rehberligin problem alanlarindan biri olup, kisiye
egitim siiregleri ve meslek alanlarinda basarili olabilmek amaciyla ihtiya¢ duyulan 6zellikler ve egitim, meslek
imkanlar ile ilgili bilgilendirme yapmanin 6tesinde, mesleki karar belirleyen etkenleri arastirma ve dogru
karar verebilmek i¢in sunulan yardimlari igermektedir (Kuzgun, 2008). Meslek se¢imi 6nemli bir karar olmasi
sebebiyle bu 6nemli donemde de Ogrencilere yardim edilmesi gerekmektedir (Dogan ve Kuzgun, 2008).
Okullarda bu siiregte 6zellikle lise yillarinda 6grencilerin meslekler hakkinda bilgi edinebilmeleri, mesleklerin
ozelliklerini O6grenebilmeleri, kendi Ozelliklerini, yeteneklerini ve ilgilerini taniyabilmeleri, kendileri ve
meslekler arasinda uygun eslesmeleri yapabilmeleri amaciyla okul rehberlik ve psikolojik danigma servisine
biiyiik is diismektedir. Ulkemizde mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligi alaminda cesitli
hizmetleri bireylere ve gruplara yonelik olarak egitim kurumlarinda psikolojik damigmanlar sunmaktadir
(Yesilyaprak, 2019).

Okullarda yiiriitiilen mesleki rehberlik ve kariyer danismanlig1 calismalar1 6ncelikli olarak bireyin kendisini
tanimasi agisindan énemlidir (Civildag ve ark., 2015). Bu konuda okul psikolojik danigsmanlarina 6nemli gorev
ve sorumluluklar diismektedir. Ogrencinin kendi &zelliklerine uygun meslegi segebilmesi ilerde hayatinda
meslek doyumu ve mutlulugu agisindan 6nemlidir. Okul psikolojik danigmanlarindan beklenen en Snemli
gorevlerden biri 6grencinin bir list kuruma ydnlendirilmesinde ilgi ve yeteneklerinin dogrultusunda dogru
secimler yapabilmesini saglamamasina yardimci olmaktir (Bozgeyikli, 2004; Korkut, 2007).

Lise ve denginde bulunan okullarda 6grencilerin hizlica gelismekte olan ve degisen bedensel sartlarina uyumlu
olabilmeleri, yasitlar1 arasinda kendilerine yer bulabilmeleri, bir meslege karar verebilmeleri ve bu meslege
hazir olabilmeleri, maddi bagimsizliklarimi elde edebilmeleri, aileden bagimsiz olabilmeleri, yetiskinlerin
sosyal statiisiinii kazanabilmeleri beklenmektedir (Bacanli, 2000; Eden ve Akman, 2017). Ergenlik dénemi
kimlik bunaliminin yasandigi ve yetiskinlige gecisin oldugu bir donem olarak diisiiniildiigiinde bireyin
desteklenmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ergenlik déneminin getirdigi sorunlarin ¢oziilebilmesi ve meslek
stirecinin 6nemli adimlarindan biri olan yiliksekogretime gecis siireglerinde Ogrencilerin dogru kararlar
alabilmelerine yardimci olmak igin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri biiyliik 6nem tagimaktadir
(Igtiizer, 2017).

Ulusal alan yazin incelendiginde kariyer damigsmanligi ve mesleki rehberlik alaninda Tiirkiye’de yapilan
caligmalarin aragtirma egilimlerini belirlemek amaciyla tez ve makalelerin incelendigi ¢alismalar (Carkat,
2019; Carkit, 2019; Goniiltas, 2021), liselerde yapilan mesleki rehberlik caligsmalarina iligkin gorisleri
incelemek amaciyla Anadolu liselerindeki ydnetici, psikolojik danisman ve &grenciler iizerinde yapilan
caligsma (Civilidag ve ark, 2015), rehberlik ve arastirma merkezinde ¢alisan psikolojik danismanlarin mesleki
rehberlik uygulamalarini ortaya koymayi amaglayan calisma (Korkut, 2007) ve lisans programlarindaki
mesleki rehberlik ve danigsma uygulamasi dersinin Ogrenciler ve psikolojik danismanlarin goriisleriyle
incelendigi calisma (Seker ve Capri, 2019) bulunmaktadir. Ancak liselerde calisan psikolojik danismanlarin
mesleki rehberlik ¢aligmalarina iliskin goriislerinin belirlenmesine yonelik bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Mesleki rehberlik calismalarinin lise kademesinde 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda okul
psikolojik danigsmanlarinin mesleki rehberlik ile ilgili uygulama ve goriisleri incelenmistir.

Bu calismanin amaci liselerde mesleki rehberlik ve kariyer danismanligi alaninda yapilan g¢aligmalari,
Ogrencilerin mesleki rehberlik alaninda bilgiye ihtiya¢ duyduklar1 konulari, okul psikolojik danigmanlarinin
mesleki rehberlik hizmeti sunarken ihtiya¢ duyduklar1 bilgiler ve bu bilgileri nereden edindikleri, mesleki
rehberlik alaninda daha farkli yapilabilecek ¢alisma Onerilerini ortaya koymaktir.

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu calismada kullanilan yontem sosyal bir olgunun detayli bir bigimde incelenerek ve derinlemesine
anlamlandirma yapilmasiyla gergeklestirilen nitel arastirma yontemidir. Nitel arastirma, sosyal bir olguyu
arastirmadaki kisilerin bakis agilariyla ve onlarin diislincelerinden bakabilmeye ve bu bakis agilarimin
olugmasini saglayan sosyal yapiy1 ve bu siiregleri ortaya ¢ikarmayi saglar (Yildirim ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Bu calismanin katilimcilarnt belirlenirken kolay ulasilabilirlik saglama amaci tagiyan ve amagh drnekleme
cesitlerinden biri olan uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada, Yozgat ili merkez ve ilgelerinde
bulunan liselerde gorev yapan 10 okul psikolojik danismaniyla ¢alisma yapilmistir. Katilimcilara arastirmanin
goniilliiliik esasina dayandigi belirtilmistir. Calisma grubu ile ilgili betimsel bilgilere Tablo 1’de yer
verilmistir.
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Tablo 1: Calisma Grubuna iliskin Betimsel Bilgiler

Katilimeilar Cinsiyet Yas Egitim Hizmet Okuldaki Okuldaki Lise
diizeyi yili psikolojik ogrenci tiirii
danisman sayisi sayis1
PD1 Kadin 26-31 Lisans 0-5 1 150-300 CPAL
PD2 Erkek 32-37 Lisans 6-10 1 300-500 Fen lisesi
PD3 Kadin 26-31 Lisans 6-10 1 0-150 AIHL
PD4 Kadin 20-25 Lisans 0-5 1 150-300 AIHL
PD5 Kadin 26-31 Lisans 6-10 1 0-150 AL
PD6 Kadin 26-31 Lisans 0-5 1 150-300 AL
PD7 Erkek 26-31 Lisans 6-10 1 750-1000 AL
PDS8 Kadin 26-31 Lisans 0-5 3 750-1000 AL
PD9 Erkek 26-31 Lisans 0-5 1 0-150 AIHL
PD10 Kadin 26-31 Lisans 0-5 2 750-1000 AIHL

Tablo 1 incelendiginde aragtirmaya katilan 10 okul psikolojik danismaninin 7’sinin kadin ve 3’liniin erkek
oldugu gortilmektedir. Katilimeilarin 8’1 26-31 yag aralifindayken, 1’1 20-25 yas araliginda ve 1’1 de 32-37
yas araligindadir. 10 katilimcinin da egitim diizeyinin lisans oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin psikolojik
danigmanlik mesleginde gecirmis olduklari hizmet yilina baktigimizda 6’s1 0-5 yil araligindayken, 4’i 6-10
araligindadir. Katilimcilarin ¢alistiklart okullarda gérev yapan psikolojik danisman sayisina baktigimizda
8’inin okulunda 1 okul psikolojik danisman1 gorev yapiyorken, 1’inin okulunda 2, 1’inin okulunda ise 3 okul
psikolojik danismani goérev yapmaktadir. Katilimeilarin ¢alistiklart okullardaki 6grenci sayilarina bakildiginda
3’liniin okulunda 150-300 araliginda, 3’liniin 0-150 araliginda, 1’inin 300-500 araliginda, 3’{iniin 750-1000
araliginda o6grenci bulunmaktadir. Katilimcilarin galigtiklar1 lise tiirlerine bakildiginda 4’iiniin Anadolu
Liselerinde, 4’iiniin Anadolu Imam Hatip Liselerinde, 1’inin Fen Lisesinde ve 1’inin de Cok Programli
Anadolu Liselerinde ¢alistiklar1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmasinda derinlemesine bir veri toplama amaglandigindan yar1 yapilandirilmig goriigme formu
kullanilmistir. Katilimcilara okullarinda yiiriittiikleri mesleki rehberlik calismalarina iliskin goriiglerini ve
Onerilerini alabilmek amaciyla bes tane agik uglu soru yoneltilmistir. Goriigme formunda bulunan agik uglu bes
soru asagida verilmektedir:

v Okulunuzda mesleki rehberlik alaninda yaptiginiz ¢alismalar nelerdir?

v" Ogrencilerin rehberlik servisine bagvurduklar1 mesleki rehberlik calisma konular1 nelerdir?
v Mesleki rehberlik ¢aligmalarini yiiriitiirken siz en ¢ok hangi bilgilere ihtiya¢ duyuyorsunuz?
v

Mesleki rehberlik calismalarini yaparken ihtiya¢ duydugunuz bilgi ve destek icin nerelerden yardim
altyorsunuz?

v’ Liselerde mesleki rehberlik alaninda ne gibi farkli ¢aligmalar ve uygulamalar yapilabilir?
Veri Toplama Siireci

Arastirmada toplanan verilerin tiimii, psikolojik danismanlara yiiz yiize ulagim sorunu sebebiyle uzaktan
gergeklestirilmigtir. Goriisme formu g¢evrimici hazirlanarak Yozgat ili genelinde okullarda goérev yapan
psikolojik danismanlarla paylagilarak goniillii olanlarin katilimi saglanmistir. Form paylasilirken tiim
katilimcilara goriisme sonuglarindan elde edilen bulgularin hangi amagla kullanilacagr konusunda detayli
olarak bilgilendirme yapilmistir.

Verilerin Analizi

Goriismelerden elde edilen verilerin analizinde icerik analiz yontemi kullamlmistir. igerik analiz yontemi
sosyal bir gergegi arastirirken belirgin igeriklerin 6zelliklerinden yola ¢ikarak belirgin olmayan &zellikler ile
ilgili cikarimlar yapilmasidir (Gokge, 2006). Igerik analizinde temel amag eldeki verileri agiklayarak kavram
ve iliskilere ulagsmaya ¢alismaktir (Yildinm ve Simsek, 2011). Okul psikolojik danigsmanlarmin yanitlarina
gore temalar olusturulmus ve bulgular kisminda aktarilmistir. Katilimei gizliligi g6z Oniine almarak
katilimcilara PD kodu verilmistir.

BULGULAR

Liselerde ¢aligan psikolojik danigmanlarin mesleki rehberlik ile ilgili ¢aligmalarin1 6grenmek ve goriislerini
almak amaciyla yapilan bu ¢alisma kapsaminda katilimcilara 5 agik uglu soru yoneltilmistir. Katilimcilarin
cevaplar 4 kategori gergevesinde degerlendirilerek temalar ve alt temalar olusturulmustur.
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Mesleki Rehberlik Calismalar Kategorisi
Liselerde c¢alissan okul psikolojik danismanlarinin okullarinda yaptiklart mesleki rehberlik g¢alismalarimin
Ogrenilmesi amaciyla katilimcilara yoneltilen “Okulunuzda mesleki rehberlik alaninda yaptigimiz ¢aligmalar

nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar degerlendirilmistir. Bunun sonucunda olusturulan tema ve alt temalara
Tablo 2°de yer verilmistir.

Tablo 2: Mesleki Rehberlik Calismalari

Temalar Alt Temalar
Kariyer planlama
Bilgi verme Meslek tanitimi

Mesleki hedef belirleme
Meslek elemani daveti
Bireyi tanima Olgekler
Yoneltme Tercihler

Tablo 2°de okul psikolojik danigsmanlarinin okullarinda yaptiklar: mesleki rehberlik calismalar ile ilgili bilgi
verme, bireyi tanima ve yoneltme olmak iizere ii¢ temanin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bilgi verme temasina
iligkin kariyer planlama, meslek tanitimi, mesleki hedef belirleme ve meslek elemani daveti, bireyi tanima
temasina iligskin 6lgekler, yoneltme temasi ile ilgili de tercihler alt temalar1 ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin bu
temalara iligskin goriislerine asagida yer verilmistir.

PDI: “Yetenek, ilgi envanterleri, boliim tanmtimlary, meslek elemant daveti, iiniversite gezisi gibi ¢caliymalar
yapryorum.”

’

PDA4: “Kariyer giinleri, mezunla bulusma etkinligi, meslek tamitimi.’

’

PD6: “Meslek tanitimi panolart hazirlaniyor, kariyer giinleri yapuliyor, alan se¢imi, sinif rehberligi.’

’

PDY: “Meslek tanitimlar: yapiliyor.’

’

PDI10: “Akademik benlik kavrami él¢egi uygulamasi, mesleklerle ilgili bilgilendirmeler.’
Rehberlik Servisine Basvuru Kategorisi

Liselerde calisan okul psikolojik damigmanlarinin okullarindaki &grencilerin mesleki rehberlik alaninda
rehberlik servisine hangi konularda bagvurduklarini 6grenmek amaciyla katilimcilara yéneltilen “Ogrencilerin
rehberlik servisine bagvurduklar1 mesleki rehberlik ¢alisma konular1 nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar
degerlendirilmistir. Bunun sonucunda olusturulan tema ve alt temalara Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3: Rehberlik Servisine Basvurular
Temalar Alt Temalar
Is olanaklar1 ve galisma kosullari
Mesleki hedef belirleme

Bilgi verme Meslek tanitimi
Kariyer planlama
Meslek ve kisisel 6zellik
Yoneltme Tercihler

Tablo 3’de 6grencilerin rehberlik servisine bagvurduklar1 mesleki rehberlik konularina iligkin olarak bilgi
verme ve yoneltme olmak iizere iki tema bulunmaktadir. Bu temalara bakildiginda bilgi verme c¢aligmalarina
yonelik is olanaklari ve g¢aligma kosullari, mesleki hedef belirleme, meslek tanitimi, kariyer planlama, meslek
ve kisisel ozellik temalari, yoneltme c¢alismalar1 alaninda ise tercihler temalarinin ¢ikti§i goriilmektedir.
Katilimcilarin bu temalara iliskin ifadeleri su sekildedir:

PD1: “Meslek se¢imi, kendisine uygun olan meslekleri 6grenme.”

PD2: “Hedef belirsizligi.”

’

PDG6: “Onii acik olan meslekler neler, mezun olunca ne is yaparim, bana uygun meslek nedir tarzi sorular.’

PD7: “Mesleklerin tiniversite puanlar: ve atama durumlari.”
PDI10: “Ilerde yapacaklar: meslekleri secememe.”
Ihtiya¢ Duyulan Bilgiler Kategorisi

Liselerde calisan psikolojik danigmanlarin mesleki rehberlik ¢alismalarim yaparken ihtiya¢ duyduklar: bilgileri
ve bu bilgileri nereden edindiklerini belirlemek amaciyla katilimcilara yoneltilen “Mesleki rehberlik
caligmalarim yiiriitiirken siz en ¢ok hangi bilgilere ihtiya¢ duyuyorsunuz?” ve “Mesleki rehberlik ¢aligmalarini
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yaparken ihtiya¢ duydugunuz bilgi ve destek igin nerelerden yardim aliyorsunuz?” sorularma verdikleri
yanitlar degerlendirilmistir. Bunun sonucunda olusturulan tema ve alt temalara Tablo 4’te yer verilmistir.

Tablo 4: ihtiya¢c Duyulan Bilgiler

Temalar Alt Temalar
Universite boliim ve puanlari
Ihtiyag duyulan bilgiler Meslekler ve ig imkanlart
Meslek secimi
Internet
Kaynaklar Basili yayin

Meslek elemanlari

Katilimcilar mesleki rehberlik konularinda calisirken ihtiya¢ duyduklar: bilgiler temasina iliskin tiniversite
bolim ve puanlari, meslekler ve is imkanlari, meslek se¢imi alt temalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilar
ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri su sekilde ifade etmislerdir:

’

PDI: “Meslek secimi kriterleri, meslek seciminde dikkat edilmesi gerekenler.’
PD3: “Puanlar, is imkanlari.”
PD6: “Gelecek vaad eden meslekler, donanimli ¢alisma sartlari, ne is yaptiklary vs.”

PD7: “Giincel bilgiler (puanlar, kazanmak igin gereken net, puan, siralama ve atama durumu istatistikleri
gibi bilgiler).”

PDI10: “Universite ile ilgili detayl bilgiler.”

Katilimcilarin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri edindikleri kaynaklarin temalar1 internet, basili yaym ve meslek

elemanlar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Katilimcilar bilgileri edinirken kullandiklar1 kaynaklart su sekilde
ifade etmislerdir:

PDI1: “Internet, daha tecriibeli meslek elemanlari, ram.”

PD3: “Yok atlas, dabis.”

PD4: “Web sitelerinden, anlatsin.com, dabis, kariyer.net.”
PDS5: “Universiteyi arayarak, yok atlas, kilavuzlar, brosiirler.”
PDG6: “Yok atlas, iiniversite web sayfalari, brogiirler.”

Calisma Onerileri Kategorisi

Liselerde gorev yapan okul psikolojik damigmanlarimin mesleki rehberlik alaninda yapilabilecek farkli
calismalar ile ilgili goriislerini almak amaciyla katilimcilara yoneltilen “Liselerde mesleki rehberlik alaninda
ne gibi farkli ¢aligmalar ve uygulamalar yapilabilir?” sorusuna verdikleri yanitlar degerlendirilmistir. Bunun
sonucunca olusturulan tema ve alt temalara Tablo 5’te yer verilmistir:

Tablo 5: Calisma Konusu Onerileri

Temalar Alt Temalar

Meslek ve kisisel 6zellik
Bilgi verme Kariyer giinleri

Gezi
Uygulama Staj

Katilimcilardan okullarda mesleki rehberlik alaninda farkli ¢alisma Gnerileri bilgi verme ve uygulama temalari
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilgi vermeye yonelik meslek ve kisisel 6zellik, kariyer gilinleri ve gezi,
uygulamaya yonelik ise staj temasi ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin bu temalara iligkin goriislerine asagida yer
verilmistir.

’

PD2: “Universite gezileri ve yerinde gérerek ogrenme.’

PDA4: “Meslek eleman: davet etme ya da bir meslek elemanini ziyarette bulunma ya da ogrencilerin bir giin o
meslegi deneme firsati bulmalari olabilir.”

PD6: “Cocuklar ¢ok kiiciik yastan itibaren ilgi ve yetenekleri konusunda bilin¢lendirilmeli. 10.simif alan
se¢imi icin ¢ok ge¢ ve sadece o donemde bunu diistinmeleri kisa siire icerisinde farkindalik olugturmaya
calismak ¢ok giic. Kendilerini tanimuvyorlar, ¢ok kiiciik yastan itibaren bilinglendirilmeliler.”
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PD7: “Tatil donemlerinde goniillii ogrenciler i¢in her meslekte olmast kosuluyla kisa staj imkanlart olmasi
ogrencilerin meslekleri ¢ok daha yakindan gormesi agisindan ¢ok etkili bir yontem olacagin diistintiyorum.
Meslek teknik liselerinde olan bu sistem diger liselere de uygulanabilir.”

’

PDY: “Meslek tanitim giinleri yapilip ¢esitli mesleklerden ¢calisanlar okula getirilebilir.’
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Liselerde calisan okul psikolojik danismanlarinin mesleki rehberlik ile ilgili uygulamalar1 ve goriiglerini almak
amaciyla yapilan g¢alismada okul psikolojik danigmanlarina bes agik uglu soru yoneltilmis ve cevaplar mesleki
rehberlik calismalari, rehberlik servisine bagvuru konulari, ihtiya¢ duyulan bilgiler ve kaynaklari, ¢alisma
Onerileri olmak iizere dort kategori altinda degerlendirilmistir. Mesleki rehberlik calismalar1 kategorisinde
okul psikolojik danigmanlarinin mesleki rehberlik alaninda okullarinda yiiriittiikleri ¢aligmalara iligkin iki tema
ortaya ¢ikmistir. Bu temalara gore bilgi verme kapsaminda kariyer planlama, meslek tanitimi, mesleki hedef
belirleme, bir meslek elemanini okula davet etme ¢alismalarinin yapildigi, bireyi tanima kapsaminda dlgekler
uygulandig1 ve yoneltme temasina iliskin de alan/dal tercihlerinin yapildig1 ortaya ¢cikmustir.

Ozyiirek (2016), rehberlik alaninda, bireylerin kariyer gelisimlerine ve meslek secimlerine yardim etmenin
onemli oldugunu ifade etmektedir. Bu 6nemli gelisim gorevini de lise yillarinda dgrencilerin yerine getirmesi
beklenmektedir. Lise 6grenimleri boyunca 6grenciler, meslek secimleriyle ilgili 6nemli konularla kars1 karsiya
gelirler. Verdikleri mesleki kararlar hayatlarinda 6nemli etkilere sahiptir (Mortimer, 1992). Bu kapsamda okul
rehberlik hizmetlerinin 6nemli gérev ve sorumluluklar1 vardir. Mesleki rehberlige yonelik meslek tanitimlari
yapilir, 6grencilere kisisel degisim ve gelisimleri hakkinda bilgiler verilir, yeteneklerine uygun olan se¢imleri
yapmalar1 saglanir (Cam, 2004). Mesleki rehberlik ile ilgili bilgiler ve yapilmasi gereken caligmalar
arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir.

Rehberlik servisine bagvuru konular1 kategorisinde 6grencilerin mesleki rehberlik almak amaciyla rehberlik
servisine basvurduklar1 konulara yonelik iki tema ortaya ¢ikmistir. Bu temalara gore 6grenciler bilgi sahibi
olmak amaciyla is olanaklar1 ve ¢alisma kosullari, mesleki hedef belirleme, meslek tanitimi, kariyer planlama,
meslek ve kisisel 6zellik konularinda, yoneltme amaciyla da alan/dal tercihleri konusunda rehberlik servisine
bagvurduklar goriismiistiir. Kepgeoglu (1994), bireyi tanima hizmetinin rehberlik hizmetleri iginde diger
hizmetler i¢in bir 6n kosul oldugunu belirtmektedir. Bu hizmetin esas amaci bireyi tanimak ve bireye kendisini
tamtmaktir. Ogrencinin kendisini gergekci bir sekilde anlayabilmesi, giiglii ve zayif yonlerini tantyabilmesi,
kendisine uygun olabilecek meslek secenekleri hakkinda arastirmalar yapmasi ve calisma hayati i¢in gereken
becerilere sahip olabilmesi énemlidir (Kuzgun, 2000; Cakir, 2004). Bireyin kisilik 6zelliklerine uyumlu bir
meslegi yapmasi onun daha basarili, liretken ve yaratict olmasimi saglayabilir (Voltan Acar, 2003). Bu
baglamda 6grencilerin mesleki rehberlik alaninda meslek ve kisisel 6zellikleri arasindaki iliskileri konusunda
bilgiye ihtiya¢ duymalarinin uyumlu oldugu goriilmektedir.

Ihtiyag duyulan bilgiler ve kaynaklari kategorisinde okul psikolojik damigmanlarmin mesleki rehberlik
caligmalarin yiiriitiirken ihtiya¢ duyduklar: bilgileri ve bu bilgileri nerelerden edindiklerine yonelik iki tema
ortaya cikmistir. Bu temalara gore okul psikolojik danismanlari mesleki rehberlik calismalarini yiiriitiirken
iiniversite bolim ve puanlari, meslekler ve is imkanlari, meslek se¢cimi konusundaki bilgilere htiyag
duyduklart goriilmektedir, bu bilgileri edinirken de internet, kitap ve meslek elemanlarini kullandiklar
gorilmektedir.

Caligma konusu Onerileri kategorisinde okul psikolojik danismanlarinin mesleki rehberlik alaninda
yapilabilecek c¢alisma oOnerilerine yonelik iki tema ortaya ¢ikmustir. Bu temalara gore okul psikolojik
danigmanlar1 bilgi verme c¢aligmalar1 kapsaminda kariyer giinleri, gezi, meslek ve kigisel oOzellikler
konularinda, uygulama caligmalar1 kapsaminda ise staj Onerilerinin oldugu goriilmektedir. Lise yillarinda
mesleki rehberlik galismalar1 ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Lise yillarinda 6grenciler birinci siniftan itibaren
ileride gitmek istedikleri meslege yonelik alan tercihini, son sinifta ise liniversite boliimlerini ve mesleklerini
secmek zorundadirlar. Ogrencileri alan ve mesleklere yonlendirirken onlarm tiim yénleriyle taninmalart
gerekmektedir (Cakar, 2003).

Sonug olarak liselerde yiiriitilen mesleki rehberlik caligmalarinin 6grencilerin meslek segme ve bir {ist
O0grenim kurumuna yodnlendirilmeleri gibi gorev ve sorumluluklart oldugu diisiiniildiigliinde c¢aligmalarin
verimli bir sekilde yiiriitiilmesi 6nemli hale gelmektedir. Okul psikolojik danismanlarmin yaptiklart ve
ogrencilerin rehberlik servisine bagvurduklart mesleki rehberlik ¢aligmalarindan goriildiigii iizere meslek
tanitimi, mesleki hedef belirleme, kariyer planlama, meslek ve kisisel 6zellik iliskisi, meslek secerken dikkat
edilmesi gereken hususlar gibi konulara 6nem verilmesi gerekmektedir. Okul psikolojik danigmanlarinin
mesleki rehberlik ¢alismalarini yiiriitiirken ihtiyag duyduklari bilgilere ulasabilmeleri ve kendilerini bu yonde
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daha da gelistirmeleri énemli hale gelmektedir. Bu bulgulardan hareketle ulasilan sonuclar degerlendirilerek
onerilerde bulunulmus ve bu oneriler asagida verilmistir:

v’ Liselerde yiiriitiilen mesleki rehberlik ¢alismalarinda meslek tanitimi, kariyer planlama, mesleki hedef
belirleme konularina daha fazla yer verilmesi.

v' Ogrencilerin rehberlik servisine bagvurduklari is olanaklari ve ¢alisma kosullari, meslek ve kisisel
ozellik, meslek secimi konularimin liselerde okul psikolojik danismanlar tarafindan psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetleri yillik planlarinda her y1l yer vermeleri.

v" Universite bdliim ve puanlari, meslekler ve is imkanlar1 konularini iceren her sene giincellenecek bir
program ve kitapgiklar okul psikolojik danigmanlarina sunulabilir.

v Her lisede belirli bir ayda kariyer giinleri etkinlikleri programlarda yer alabilir.
v Her lisede olabilecek sekilde 6grencilerin tiniversite gezileri yapmalar1 desteklenip artirilabilir.

Bu aragtirmanin birtakim smirliliklar1 bulunmaktadir. Bu c¢alisma iilkede gorev yapan okul psikolojik
danigmanlart disiiniildiigiinde kiiclik bir grupla yapilmis bir arastirmadir. Gelecekte yapilacak benzer
caligmalarin okul psikolojik danigmanlarini temsil etme giicii fazla olabilecek daha biiyiikk 6rneklemlerle
yapilmast daha kapsamli olabilir. Sadece goriisme teknigi ile veri toplanmis olmasi arastirmanin bir diger
sinirliligidir. Okul psikolojik danismanlarinin uygulamadaki durumlarini1 daha detaylica yansitabilecek ve daha
fazla durumun incelenebilmesi i¢in ayritili veri toplama araglari kullanilabilir. Ayrica nitel bir ¢alisma
oldugundan dolay1 genellenebilirlik ve nesnellik agisindan dezavantajlari bulunmaktadir. Sonradan yapilacak
arastirmalarda nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanilmasi, bu konunun daha detayli incelenmesine fayda
saglayacaktir.
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OZET

Kiiresellesme, son yillarin en popiiler konularindan biridir ve akademik, siyasi ¢evrelerde birgok Ekin Bahar ilik !
boyutuyla tartisilmaktadir. Bazi yazarlar, kiiresellesmeyi ge¢miste baglamis bir siirecin devami
olarak goriirken, digerleri ise son geyrek yiizyilda 6zellikle enformasyon teknolojileri ile birlikte
farkli bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Kiiresellesme olgusu, medyada da 6nemli etkileri
vasitasiyla degisime yol agmistir. Bunlarin en 6nemlilerinden bir tanesi de haber medyasidir.
Kiiresellesmenin haber medyast iizerindeki etkisine iliskin iki farkli goriis mevcuttur. Bunlardan
bir tanesi kiiresel haber iceriklerinin yer aldig1 tek tip bir medya yapisi oldugu digeri ise haber
medyasiin yer aldig1 tilkenin ulusal ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ettigidir. Bu arastirmada
hiikiimetlerin kiiresel haberleri kendi dis politikalar1 cercevesinde nasil yonlendirdigi ve
haberlerin kiiresel sistemin bir parcasi olup olmadig1 analiz edilmistir. Bu analiz, Tiirkiye'nin
2018 yilinmn Ocak ayinda Suriye'nin Afrin kentine diizenledigi Zeytin Dali Harekat: {izerinden
yapilmistir. Bu dogrultuda, harekatin tarafi olan Tiirkiye ile harekatla yakindan ilgisi bulunan
ABD'nin ve Rusya’nin Suriye ile ilgili yapmis olduklar1 agiklamalarin igerikleri her ii¢ iilkenin
disisleri bakanliklarinin web sitelerinden incelenmistir. Bununla birlikte, her {i¢ {ilkenin, kiiresel
habercilik yaptiklarin1 6ne sliren yaym organlarina ait web siteleri www.trtworld.com,
www.cnn.com ve www.sputniknews.com’da yer alan haber icerikleri, harekatin basladigi 20
Ocak 2018 tarihiyle son erdigi 24 Mart 2018 tarihleri arasinda inceleme kapsamina alinmustir.
S6z konusu iilkelerin Suriye politikalarinin izdiistimlerinin haberlerde goriilecegi tezinden yola
cikilan galismada Icerik Analizi yontemi kullamlmistir. Yapilan analiz neticesinde elde edilen
verilere gore, her {i¢ lilkenin disisleri bakanliklari tarafindan yapilan agiklamalarin, bu iilkelerde
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GIRIS

Kiiresellesme, 19901 yillarda yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasiyla birlikte toplumlarin ekonomik,
siyasi ve kiiltiirel anlamda etkilesiminin arttig1 ve uluslararasi iligkilerin yogunlastig1 bir biitlinlesme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Iletisim teknolojileri, diinya toplumlarmin bir araya gelmesini saglayan sistemin
isleyisinde biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu teknolojiler, toplumsal degisimleri hizlandirmakta ve medya bu
stiregte kritik bir rol oynamaktadir. Son 30 yilda yasanan bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler ve
medyanin yogunlasmasi, kiiresellesmeyi hizlandirmistir. Pek ¢ok alanda kendini gostererek bireylerin
yasamlarini etkileyen kiiresellesme kavrami, medyada da onemli etkileri vasitasiyla degisime yol agmustir.
Haberin dolagimi kitle iletisim araclarinin en 6nemli islevlerinden biridir ¢iinkii haber medyasi, yonetim
kurumlarmin goriiglerini tarafsiz kanallar araciligiyla kitlelere iletebilmeleri i¢in gerekli etkinligi saglamakta
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ve bu nedenle 6nemli bir islev listlenmektedir.

Kiiresel habercilik, diinya genelindeki kiiresellesme trendinin yarattigr etkiyi ve bu siirece iliskin haberleri,
iletisim araclar1 ve kuruluslar kullanarak aninda yayinlayarak genis bir toplulugu etkileyen, herhangi bir olay
veya fikirsel durum olarak tanimlanmaktadir. Kiiresel habercilige iliskin iki farkli yaklasim bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, iilke sinirlarinin artik 6nemini yitirdigini, ulus devletlerin degisme siirecine girdigini ve kiiresel
haber igeriklerinin yer aldigi tek tip bir medya yapist oldugunu ifade eder. Bir digeriyse uluslararasi haber
medyasimin kendi ulusal ¢ikarlarindan bagimsiz davranmalarinin  beklenemeyecegi, dolayisiyla haber
iceriklerini ulusal ¢ikarlar1 dogrultusunda diizenledigidir. Bu ikinci goriisii savunan yazarlardan Kai Hafez,
medya sistemlerinin partikiilarist goriislerden biiyiik ol¢iide etkilendigini ve haber iceriklerinin uluslararasi
siyasi ve toplumsal sistemin entegre bir pargast degil de ulus-devletle yakindan baglantili oldugunu ifade eder.
Ayni olay s6z konusu oldugunda bile her bir iilkenin kendi bakis agisiyla o haberi ele aldigini ifade eden
Hafez, haberlerin kiiresel olmaktan ¢ok uzak oldugunu soyler (Hafez, 1999, s. 47). Colin Sparks'a gore de
hicbir medya dogas1 geregi gercekten kiiresel degildir. Kiiresel denilen medyay1 izleyenlerin kiiresel
denilemeyecek kadar "az sayida, zengin ve Ingilizce bilen" bir kesim oldugunu belirtmektedir. Kiiresel bir
kamusal alanin varligin1 destekleyen ¢ok az kanit oldugunu ve kamusal alanin biiyiik 6l¢iide devlet odakl
olmaya devam ettigini ifade etmektedir (Sparks, 2007; Akt. Jan, 2009, s. 67).

Yeni teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin etkisiyle, medya artik sadece i¢ politikada degil, dis politikada
da giiglii bir etkiye sahip oldugu konusunda kabul gormektedir. Kitle iletisim g¢aligmalarinda, medyanin
hiikiimetler tarafindan manipiile edildigi siklikla vurgulanmaktadir. Bu durum, medyanin kiiresel haberlerdeki
rolii ve kiiresel mesruiyetin saglayici araglarindan biri olarak sorgulanmasina neden olmustur.

Bu arastirmada hiikiimetlerin kendi dis politikalar1 ¢ergevesinde kiiresel haberleri yonlendirdigi ve haberlerin
kiiresel sistemin bir par¢asi olup olmadig1 analiz edilmistir. Bu dogrultuda, Zeytin Dali Harekati’nin tarafi olan
Tiirkiye ve harekatla yakindan ilgilenen ABD'nin ve Rusya’nin Suriye’ye iliskin dis politikalarinin her {i¢
iilkenin disigleri bakanliklarinin web sitelerinden incelenmesinin yani sira, Tiirkiye'nin uluslararasi haber sitesi
www.trtworld.com, ABD'nin uluslararas1 haber sitesi www.cnn.com ve Rusya’nin haber sitesi
www.sputniknews.com, harekatin bagladigir 20 Ocak 2018 tarihiyle -24 Mart 2018 tarihleri arasinda inceleme
kapsamina alinmigtir. Harekati diizenleyen iilke olan Tiirkiye, harekata karsi tutum sergileyen ABD ve
harekata bir nevi tarafsiz duran Rusya’nin dnce Suriye’ye yonelik dis politika tutumlari incelenmis ardindan
da harekata iligkin haberler incelemeye alinmistir. S6z konusu iilkelerin Suriye politikalarinin izdiisiimlerinin
haberlerde gériilecegi tezinden yola ¢ikilan calismada Icerik Analizi yontemi kullanilmustir.

KURESELLESME KAVRAMI

Kiiresellesme, karsilikli iliskiler ve bagimlilik anlamlarini tasiyan bir olgudur. Bu olgu, toplumsal etkilesimin
giderek genisleyen, yogunlagan ve derinlesen etkilerine isaret etmektedir. Milli sinirlar asarak diinya capinda
yayilan birikimlerin olusmasi, farkli toplumsal kiiltiirlerin birbirleriyle baglantili olgular1 ve ideolojik
ayrimlarin ¢Oziilmesiyle birlikte, iilkeler arasindaki iligkilerin artmasi ve gelismesi anlamina gelir.
Kiiresellesme son 50 yilda diinyada hizli bir degisim ve gelisim yasanmasina sebep oldu. Teknolojik
gelismeler ve kitle iletisim araglariin yayginlagmasi sayesinde iilkeler arasindaki mesafeler azaldi ve diinya
bir kiiresel kdy haline geldi. Bu durum insanlar arasinda yogun bir iletisim sagladi ve ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel etkilesim artti. Kiiresel teknolojik gelismeler diinya ticaretini artirdi ve yatirim ve iiretim
faaliyetlerini kiiresel boyuta tagidi (Korkmaz, 2015, s. 183)

Kiiresellesme; hangi alanda olursa olsun ekonomiden sanata, bilimden iletisime herhangi bir ¢alismada,
iiretimde, yapimda, diinya ¢apinda gecerliligi, agirligi, dnciiliigli olan normlarin, dl¢iitlerin dikkate alinmasi ya
da etkili hale gelmesi, benimsenmesi; diinyaya acilarak yerelligin, ulusalcilifin reddedilmeksizin disina
cikilmasi ve evrensellik ile bagdagtirilmasi, birlesmesidir (Giiveng, 1998, s. 318).

1980'lerden itibaren kurulmaya baslayan yenidiinya diizeni, ekonomi, siyaset, teknoloji ve iletisim
alanlarindaki degisimlerle gegmisten farkli bir boyuta ulagmistir. Kiiresellesme evrensel bir olgu haline gelmis
ve tim diinyada bireysel ve toplumsal yasami tiim boyutlariyla etkilemektedir.Kiiresellesme, politik, kiiltiirel
ve ekonomik alanlarda biitiinlesmeyle birlikte farklilasmaya da yol agan bir siirectir. Bolgesel ve etnik
kimliklerin ortaya ¢ikmasina neden olabilir ve ulus devlete kars1 yerel ayrilike1 hareketleri tetikleyebilir. Bu
nedenle kiiresellesmenin ¢ift kutuplu bir gelisme oldugu ve dogru anlasilmasi gerektigi sdylenebilir.

Sonugta kompleks bir siire¢ olan ve paradoksal 6geler de i¢eren kiiresellesme, herkesin farkli anlam yiikledigi
bir kavram haline gelmis, bdylece kiiresellesmeyi ekonomik ve toplumsal sorunlarin sebebi, sonucu ya da
¢ozlim yolu olarak goren bir¢ok yaklasim gelistirilmistir (Demir, 2001, s. 74).
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ILETiSIMIN KURESELLESMESI

Kiiresellesme ile birlikte diinya hizli bir degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Teknolojideki gelismeler
iletisim alanim derinden etkilemistir. Ulkeler arasindaki smirlarin ortadan kalkmasiyla birlikte mesajlar
diinyanin her noktasina daha kolay iletilmektedir. Diinya genelinde iletisim alaninda tek bir bilgi agina dogru
ilerlenmektedir.

Iletisimde kiiresellesme kavrami, iletisimin kiiresel diizeyde ve hizli akisi, ulusal pazarlarm dis ticarette
serbestlesmesi, sermayenin serbest dolasimi gibi olgulart anlatmak icin kullanilarak, gelismemis {ilkelerin
gelismisleri Ornek almalar1 igin kiiresellesmis bir diinyada refah, ozgiirlikk, esitlik ve demokrasinin
kendiliginden otomatikman gelecegi kabul edilmektedir (Ulug, 2003, s. 220). iletisim ve bilisimin
yayginlagsmasindan hareket alan kiiresellesme siireci bilginin serbest dolasimina ve herkesin istedigi bilgiye
kolaylikla, aninda ulagabilmesine, diinyanin dort bir yanmindan karsilikli bilgi alig-verisini ima eden
enformasyon toplumu 6nermesini ulasilacak hedef olarak ortaya koymaktadir (Isik, 2004, s. 6).

Uluslararas1 iletisim, ulus devletler arasindaki kiiltiirel, politik, sosyal iletisimdir. Medya ve iletisim
sistemlerinin kiiresel yonlerine daha fazla odaklanan uluslararasi iletisim, ulusal yonlere veya sorunlara daha
az odaklanir. Cografi olarak ayrilmis ve farkli 6zellikler sergileyen insan gruplari arasinda haber ve bilgi akisi
saglayarak, bu gruplarin daha biiyiik bir toplulugun pargasi olduklarini anlamalarina ve yasadiklar1 cografyay1
toplumsal olarak sekillendirmelerine imkan vermektedir.

Diinya bir merkezden uluslararas1 haber akisi, egitici ve eglendirici materyallerin dagilimi, ticari reklamlarin
yayilmasi, bilgisayarlar araciligiyla verilerin, telekomiinikasyon araciligi ile sesli mesajlarin dagilmasi yoluyla
etkilenmektedir. Diinyanin neresinde olursa olsun toplumlar endiistri, savunma sermaye birikimi ve dolagimi
geregi girdikleri sosyal, kiiltiirel, ekonomik etkinliklerle uluslararasi iletisim kanallarina agik hale gelmektedir
(Oniir, 1999, s. 316).

Iletisim teknolojisindeki yenilikler, kiiresellesmenin itici giicii olmanm yaminda aym zamanda medya
diinyasini ve bilginin yayilisini degistirmistir. Geligsmeler gerek ulusal gerekse yayilmasi/egemen olmasi
amaglanan kiiresel yonetim agisindan 6nemli sonuglar getirmistir (Hablemitoglu, 2004: 141).

Semati’ye gore, uluslararasi iletisim, karsilikli bagimliligin ve baglantinin, yakiligin, uluslararasi ve
kiiltiirleraras1 etkilesimin giiniin diizeni oldugu bir diinyada artik kaginilmazdir. Politika konulari, ticaret,
kiiltiir giivenlik, saglik gibi konular bir zamanlar dig baskilara cevap veren ve yerel baglamlarla iligkili dahili
giiclerle baglantilidir. Bu baglamlar ve baskilar i¢inde uluslararasi iletisim kompleks ve elestirel bir giictiir
(Semati, 2004: 1).

Mowlana ise, uluslararasi iletigimin ne bir disiplin ne de kesin bir bilim oldugunu ifade eder. Bir sorgulama ve
arastirma alani olarak, uluslararasi iletisim veya giiniimiizde daha yaygin olarak etiketlendigi sekliyle kiiresel
iletisim, bir evrim halindedir. Mowlana, insani boyutunda uluslararasi iletisimin, modern siyasi sistemlerin
yiikselisi, c¢esitli kiiltlirlerin Dbirbirleriyle olan etkilesimleri ve karsi karsiya gelmeleri ve sosyal
organizasyonlarin derin gelisimi ve genislemesi ile degistigini savunmaktadir. (Mowlana, 1996)

KURESEL MEDYA OLGUSU

Kiresel medya, uluslararasi baglantilari olan yazili, gorsel ve isitsel kitle iletisim araglarinin bir araya
gelmesiyle olusur. Bu medya fenomeninin en dikkat cekici 6zelliklerinden biri, ticari bir amag tagimasidir.
Neo-liberal ekonomik diizene dayanan kiiresellesme ortami; liberal ilkelerin hakim oldugu piyasalarda faaliyet
gosteren medya sektoriinii de 6zellikle piyasa diizeni agisindan etkilemistir. Kiiresellesme siirecinin ¢ok yonlii
siyasal, ekonomik ve hukuksal alanlardaki paradigmalari, medya sektoriiniin de hakim paradigmalar1 haline
gelmistir (Baytar, 2011, s. 57). Kiiresel medya sirketleri, diinyay1 bir pazar haline getirerek 6nemli sosyal ve
kiiltiirel sonuglar dogurdu. Belirli sirketlerin kontroliindeki enformasyon alani, diinya genelindeki insanlarin
benzer imajlar ve medya icerikleriyle karsilagmasina yol agti.

Cift kutuplu diinya sisteminin 1980'lerin sonuyla birlikte sona ermesi ve Dogu Blokunun ¢okiisii ile birlikte
tek kiiresel gii¢ haline gelen ABD, giiciinii siirdiirebilmek amaciyla enerji kaynagi bolgelere miidahil olan bir
politika izlemeye hedeflemistir. 1. ve 2. Korfez Savaslarinda yaratilmak istenen kamuoyu giicli ve miidahaleyi
medyadaki propaganda vasitasiyla mesrulastirma ¢abasi bu duruma dair net bir 6rnek olarak gosterilebilir
(Bostanct, 2013: 102).

90'lar en az bir dnemli a¢idan bir fin de siecel (ylizyil sonu) on yili olmustur: Medya alan1 koklii bir
doniisiimiin esiginde. Daha 6nceki medya sistemleri oncelikli olarak ulusalken, son birkag yilda kiiresel medya
pazan ortaya ¢ikti. Medya sahipligindeki sinirlamalarin kaldirilmasi, karli Asya ve Avrupa pazarlarinda
televizyonun O6zellestirilmesi ve yeni iletisim teknolojileri, medya devlerinin iilkeler arasi ve iilkelerin kendi
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iginde gii¢lii dagitim ve iiretim sebekeleri kurmalarini miimkiin kildi (McChesney, 2003, s. 311).

Ideolojilerin ve kiiltiirlerin benimsetilmesinde medyanin rolii son derece énemlidir. Bu nedenle, medya, giic
sahibi olmak isteyen kesimler tarafindan kontrol edilmek istenen bir ara¢ haline gelmistir. Kiiresellesme ile
birlikte medya, gii¢ araci olarak etkisini ve 6nemini daha da artirmistir.

Bazi yazarlar, medyanin kiiresellestigi fikrine kars1 ¢ikmaktadir. Ornegin, Kai Hafez, medya iceriklerinin,
medyanin teknik ve ekonomik yonlerinden cok daha yavas kiiresellestigini belirterek, kiiresellesmenin
sirasiyla, teknoloji ve alt yapida, kurumsal diizeyde, liretim diizeyinde ve en son olarak igerikte gergeklestigini
sOyler ve medya alanindaki bu dengesizligin yol actig1 bir yar kiiresellesmeden s6z eder (Hafez, 1999: 51).
Hafez, medya sistemlerinin partikiilarist goriislerden biiylik dlciide etkilendigini ve haber igeriklerinin
uluslararas1 siyasi ve toplumsal sistemin entegre bir pargast degil de ulus-devletle yakindan baglantil
oldugunu ifade eder. Ayni olay s6z konusu oldugunda bile her bir iilkenin kendi bakis agisiyla o haberi ele
aldigini ifade eden Hafez, haberlerin kiiresel olmaktan ¢ok uzak oldugunu soyler (Hafez, 1999: 47). Colin
Sparks'a gore de higbir medya dogasi geregi gergekten kiiresel degildir. Kiiresel denilen medyay1 izleyenlerin
kiiresel denilemeyecek kadar "az sayida, zengin ve Ingilizce bilen" bir kesim oldugunu belirtmektedir. Kiiresel
bir kamusal alanin varligini destekleyen ¢ok az kanit oldugunu ve kamusal alanin biiyiik 6l¢iide devlet odakl
olmaya devam ettigini ifade etmektedir (Sparks, 2007; Jan, 2012: 67).

Tekellesen ¢ok uluslu medya yapilanmalarinda editdryal bagimsizlik zarar gérmiis, medyada iiretilen iirlinler
sirket ¢ikarlarim1 desteklemeye zorlanmistir. Genel egilim apolitiklesme ve magazinlesme seklinde olmustur.
Apolitik ve magazinel haber, program, dizi ve filmler tiiketim kiiltiirii ad1 altinda yeni bir kiiltlir yaratmistir.
Tiiketim kiiltiiriinde medya triinleri halki bilgilendirmek degil tiikketmek amaciyla pazarlamaya dayalidir
(Kihtir ve Erbuyurucu, 2013: 201).

ULUSLARARASI HABER

Uluslararas1 haber, diinya genelindeki kiiresellesme trendinin yarattig1 etkiyi ve bu siirece iliskin haberleri,
iletisim araclar1 ve kuruluslar1 kullanarak aninda yayinlayarak genis bir toplulugu etkileyen, herhangi bir olay
veya fikirsel durumdur. Uluslararasi habercilik sayesinde diinyanin bir¢ok yerinde meydana gelen ekonomik,
politik, sosyal ve ekolojik olaylarin nasil gerceklestigini ogrenmekle birlikte ayni zamanda uluslararasi
haberler sayesinde iilkeler hem i¢ hem de dis politikalarin1 belirleyebilmektedir (Ozdemir, 2021, s. 85). Bir
iilke basininda yer alan ulusal ve uluslararasi haber metinlerinin o iilkenin i¢ ve dis politika dinamiklerine ve
eger varsa toplumsal kutuplagsmalarin ortaya konulmasinda 151k tuttugunu séylemek miimkiindiir.

Kiiresellesmenin giderek arttig1 giiniimiizde uluslararasi haberin énemi de o dl¢lide artmaktadir. Uluslararasi
haberin bir haber olarak kendi sinirliliklart iginde barindirdigi “igsel degerler”, bu gelisme karsisinda
digsallasarak daha yogun bir baglamsallik kazanmaktadir. Nitekim, uluslararast haber baglaminin
yapilandirilmasinda diinya ekonomisi, siyaseti ve kiiltlirliniin agirhiginin artmasi oraninda icerik de kiiresel
sistemin bir yansimasi, olusturucu bir unsuru haline gelmektedir (Akdemir, 2005: 32).

Uluslararas1 habercilik, olaylarin algilanma tarzlarini, degerlendirme 0lgiitlerini ve yorumlama gergevelerini
belirleyici bir islev istlenmektedir. Uluslararasi haberlerde, kiiresel konulara odaklanarak daha iyi
anlayabilecegimiz meseleler 6ne ¢ikarilir. Bu tiir haberler diinyanin her yerinden gelen hikayeleri kapsayacak
sekilde hazirlanir.

Guy Berger’e gore ise, "Uluslararasi haberler", ulusal veya uluslararasi alanda iiretilen bir ulus-devlet i¢indeki
ulusal kimlige ve c¢ikara sahip oldugu varsayilan belirli bir kitle tarafindan tiiketilmek {lizere hazirlanan
haberlerdir. (Berger, 2009: 356). Ulusal smirlarin 6tesindeki haber kapsami birkag farkl: sekilde olabilir. Bu ii¢
kategoriye ayrilabilir: Ilk grup yerel gazeteciler tarafindan bildirilen yabanci olaylar ve konular hakkindadir ve
yerli izleyicilere yoneliktir. ikinci grup, yurt disindaki okuyucular ve dinleyiciler igin diizenlenen yerel haber
kurumlar tarafindan diizenlenen yerli hikayelerdir. Ugiincii grup ise diinya cesitli iilkelerdeki izleyicilere
saglanan kiiresel haber ajanslar1 tarafindan farkli bolgeler hakkinda verilen haberlerdir (Cui, 2015: 77).

Yonetimde etkili olma disiincesi tastyanlarmn ilgilendikleri ya da kendilerini ilgilendiren haberlere ulasmak
igin tarihin ¢esitli donemlerinde ¢esitli teknikler kullandiklar1 bilinmektedir (Adil, 1991, s. 23). Gazetelerin
¢ogu siyasal partiler tarafindan desteklenip isletildigi gibi gazetelerin sahipleri ve editorleri de siyasal makam
sahipleridir ya da bir makam sahibi olmak icin ¢aba sarf etmektedirler. Gazeteler varliklarini siirdiirebilmek
icin siyasal partilere baglh olduklar1 i¢cin muhalif goriiglere yer vermeleri diisiiniilemez. (Mutlu, 2005, s. 233-
234).

Milletler iistli haberlerin ulusal basindaki yansimalar1 Cluasen’in deyimi ile ‘ehlilestirerek’ okuyucuya
sunulmaktadir. Haberin evrenselligine karsi siipheci bir yaklasim sergileyen Clausen’a gore, haber igerigi,
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iiretim siirecinde ulusal, kiiltiirel ve sosyo-politik yapilarin 1s18inda yeniden bigimlendirilmekte ve haber ile
dogrudan ilintili olan 6zel bilgiler, gazetelerin sadik okur Kkitlerinin ideolojik goriisleri dogrultusunda
sekillendirilmektedir (Gorgiili ve Siilli, 2013, s. 2-4).

Uluslararasi haberlerin gelismis ve gelismekte olan {ilkelerdeki yansimalari ve uluslararasi bilgi akigindaki
temel aktdrleri iletisim arastirmacilarin1 ve Birlesmis Milletler gibi uluslar-iistii kurumlar1 ‘yenidiinya diizeni’
icerisindeki bilgi akisinin adaletsizligini gozler oniine seren ve kiiresel diizlemde yapici rapor calismalariyla
1980'li y1llardan bu yana konu ile ilgili ¢calismalarini stirdiirmektedirler (Gorgiild, 2013, s. 81).

Haberler biiyiik dlciide gelismis iilkelerden az gelismis iilkelere dogru akmaktadir ve bunlarin kaynagi dort
biiylik uluslararas1 haber ajansidir. AP (Associated Press), UPI (United Press International), AFP (Agence
France Press) ve Reuter gibi haber ajanslarinin haber dolasimi agisindan tiim diinya ilizerinde bir egemenlik
kurduklar goriilmektedir (Ilgaz, 2000, s. 33). Diinya haberlerini temin eden agirlikli olarak Anglo-Amerikan
olan, az sayidaki haber ajanslaridir. Bu ajanslar kendi degerleriyle uluslararas: siyasi giindemi de belirlerler.
Hemen hemen biitiin durumlarda diinya haberlerinin akisi esas olarak tek yonliidiir (Morley, Robins, 1997, s.
292; Akt. Kaypakoglu, 2004, s. 29).

Ulusal haber ajanslari, uluslararasi ajanslarla anlagmalar yaparak haberleri diinya capinda yaymakta yardimet1
olur. Ulusal ajanslar bir dl¢iide iki yonlii haber akisini saglar, ancak bu akis icin yeterli olanaklara sahip
olduklar1 sdylenemez. Diinya enformasyonun dagilimi konusundaki kuskusuz en 6nemli dengesizlik hangi
haberin nerelere gidecegine gelismis birka¢ {ilkenin haberlesme araglarinin yoneticilerince karar veriliyor
omasidir. Bir baska deyisle, Uciincii Diinya iilkelerinin, diinyadaki gelismeleri, baska iilkelerin gozii ve
seciciligiyle izleyebiliyor olmasidir. Bu haberlerin dagilimi bakimindan goriilen dengesizliktir (Adil, 1991:25)

Haber dolagimindaki dengesizlik ve batinin stiinliigii konusunda az gelismis iilkelerin Bati1 hakkinda, Bati
iilkelerinin az gelismisler hakkinda verdiginden daha fazla haber vermekte oldugu sdylenebilir. Ornegin az
gelismis bir lilkede meydana gelen ¢ok onemli bir olay ¢ogu kez duyulmamakla birlikte gelismis iilkelerin
belki de ¢ok fazla dnem tasimayan bir haberi tiim diinyaya aninda yayilmakta ve bdylece diinyanin ilgisini
cekmektedir. (Ilgaz, 2000:33-34). Ulusal haber ajanslari, uluslararasi ajanslarla anlagmalar yaparak haberleri
diinya capinda yaymakta yardimci1 olur. Ulusal ajanslar bir 6l¢iide iki yonlii haber akisini saglar, ancak bu akis
icin yeterli olanaklara sahip olduklar1 sdylenemez.

Yeni kurulan devletlerde, bir yandan iletisimin altyapisim1 olusturan mekanik araglarin iiretim ve tiiketimi
bakimindan eski somiirgeci iilkeye bagimlilik, diger yandan enformasyon kanallarmi saglikli bir bigimde
isletememe, enformasyon boslugu yaratmistir. Alt yapi bakimindan baglilik siirerken ellerinde olanak
olmamasi nedeniyle, enformasyon boslugu, igerik yoniinden gelismis iilkelerin iletisim kanallart ile
saglananlarca doldurulmustur. Bu ise dengesiz iletisim olarak adlandirilmaktadir (Ocal, 1980: 34; Akt. Ulug,
2003:154).

Kiiresel Habercilik

Kiiresel habercilik, kiiresellesme olgusunun 6nemli bir parcasi olan uluslararasi iletisim araglar1 ve kuruluslari
kullanarak sunulan ve diinya ¢apinda bir olay veya diisiince hakkinda bilgi veren haberdir. Uluslararas1 alanda
onemli bir olay veya diisiince ile ilgili oldugundan birgok insani ilgilendirebilir ve etkileyebilir. Haberin bir
kiiresel biitiinliik algisina sahipligi; ulus Otesi bir 6z tagimasi; ¢ok kiiltiirld, ¢ok aktorlii, yaygin izleyiciye hitap
etme Ozellikleri; haberin yenilik¢i (inovatif) niteligi; haberin izleyici odakliligs; kiiresel boyutta konu veya
temalarla ilgisi; haberin yayginlagma enerjisi ve haberin kiiresel yap1 veya orgiitlerle baglantisi gibi; herhangi
bir haberi ‘kiiresel haber’ olarak niteleyebilmek i¢in olumlu cevaplanmasi gereken soru &zleri sayilabilir
(Caligir, 2012: 123-124).

Kiiresel gazetecilik, kiiresellesmenin olmazsa olmazi sayilan alan, gii¢, kimlik unsurlarin1 formiile ederek su
sorular1 sormaktadir: Gazetecilik siyasi kimlikleri temsil ederken smirlar1 ne kadar asabilmektedir? I¢, dis ve
kiiresel giiglerin karmasik bir karisimi olarak ¢atigmalari ne 6lciide ele almaktadir? Ve son olarak diinyanin
farkli cografyalarinda siiregelen siire¢ ve uygulamalari ne sekilde ele almaktadir? (inceoglu, 2013: XI- XII).
Kiiresel gazetecilik taniminin temelinde, kiiresellesmenin kendisinin merkezi boyutu olan siirekli iliskiler
olmasi gerektigi savunulabilir. Eger kiiresellesme, sermaye, ticaret, insan hareketliligi ve teknoloji tarafindan
iretilen bolgeler ve insanlar arasindaki stirekli iliskilerle tanimlaniyorsa, o zaman kiiresel gazetecilik,
diinyanin ¢esitli bolgelerindeki insanlarin ve eylemlerinin, sorunlarinin, yasam kosullarinin vb. nasil birbirine
bagli oldugunu aragtirmayi giinliik bir rutin haline getiren gazetecilik uygulamasidir (Berglez, 2007: 151).

Kiiresel olgekte haber ve bilgiler yeniden islenip formatlanmakta ve bir tiir dezenformasyon denebilecek bir
enformasyon tiirii gelistirilmekte, bu mekanizma araciligryla da “gerceklik algis1” ile oynanarak imal edilen

Ceoe

lriin”, haber olarak ambalajlanip biitiin diinya toplumlarmin bilgisine sunulmaktadir. Bu durum “gergek”
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iizerinde adeta bir illiizyon meydana getirerek hakikatten uzaklastirip; yeni, iiretilmis ve hedeflenen anlama
yonelik olarak, sentetik bicimde imal edilen operasyonel enformasyon yonetimi olarak bi¢imlenmektedir
(Pacaci, 2013:42). Medya haberleri Onyargisiz bir sekilde iiretmez veya islemez. Yorumlamalar izleyici
tarafinda belirli duygular ve tepkiler olusturmak icin ayarlanarak farkli agilardan yeniden iiretilir. Diinya
genelinde haberleri yayinlayan kablolu ve uydu televizyon aglari, haberlerin yeniden iiretilmesine katkida
bulunurlar (Gambier, 2006: 12). Kiiresel haberlerin iiretim ve dagitim siireclerinin agirlikli olarak Batili
gazetecilerin kontroliinde olmasi, o haberlerin Bat1 perspektifini yansitacak sekilde se¢ilmis, ¢cer¢evelenmis ve
diizenlenmis olmas1 anlamina gelmektedir (Varol, 2018: 83).

Kiiresel Haberciligin Gelisimi

ABD'de 6zel girisimler tarafindan kurulan ve isletilen televizyonlar, Tiirkiye dahil bir¢ok iilkede uzun yillar
boyunca kamu yayinciligi yapti. Ancak 1980'lerden itibaren 6zel televizyonculuk, ABD tarzi olarak tiim
diinyada yayginlasti. Bu doniisiimiin bir sonucu olarak, ABD'de gelistirilen televizyon haberciligi formatlar
kiiresel bir kabul gordii. Kiiresel televizyon yayinlari, uluslararas siyaseti takip etmekle kalmayip, yaymlariyla
da etkilemektedirler. Izleyiciler, bu kanallar1 izlemese bile, bu kanallardaki haberleri kendi ulusal televizyon
haberleriyle karsilastirip yorumlamaktadirlar. Kiiresel haber kanallarinin, yeni toplumsal tartismalarin ve siyasi
eylemlerin ortaya ¢ikmasina neden oldugu gozlemlenmektedir.

Haber televizyonculugu yapmak amaciyla kurulmasinin ardindan, gorece ¢ok kisa bir siirede kendini “kiiresel
haber kanal1” olarak kabul ettiren ilk yaymn kurulusu CNN’dir. Diinyanin en biiyiik kiiresel televizyon kanal
olan ve 24 saat yayin yapan haber kanali CNN, Ted Turner tarafindan 1980 yilinda kuruldu. CNN’nin sinirlar1
tiim diinya olarak belirlendi. Ozellikle, 1991 yilindaki Kérfez Savasi ve SSCB’nin yikilmasi gibi énemli
olaylar, uydu yoluyla yapilan CNN yayinlarindan izlenmis ve bu suretle haber kavrami bicim degistirerek
“olmus bitmis” olaylar1 degil, “heniiz yasanmakta olan” olaylar1 vermek anlamini da ifade etmeye baglamstir
(Ulug, 2003:249). CNN'nin izleyicilerinin ¢ogunlugunu gazeteciler, politikacilar, i3 adamlar1 ve lobiciler
olusturmaktadir. Farkli bir deyisle CNN, “diinya eliti” olarak nitelendirdigi bir kesimi hedef kitlesi olarak
tanimlamaktadir. En azindan teorik olarak CNN, etnik kimliklerden siyrilmis ve yersiz yurtsuzlasmis
kesimlere seslenme iddiasindadir. Ama CNN'nin yayin prati§ine yakindan bakildiginda, kendisinin etnik
merkezci olmaya devam ettigi goriiliir (Tutal, 2014:173).

CNN International’dan sonra BBC World, FOX News, SKY News, CBC, Euronews gibi uluslararasi haber
televizyonlar1 yayina baglamislardir. Baslangicta biitlin diinya tarafindan kabul goren bu televizyonlarin yayin
bolgeleri genisledikge icerik tedarik talepleri de artmaya baslamistir. Yayin yapilan her {ilkede muhabir ve
kameraman bulundurmaya baslayan bu uluslararasi televizyon kanallari, bolgesel haber igerikleriyle dolup
tagsmaya baslamigtir (Artun, 2016: 26).

Ingiltere ve Amerika medyasmin egemen oldugu bu alandaki bilgi akisinin yénii, cogu zaman “Dogu’dan
Bati’ya” dogru olmustur. Fakat Katar’da, 1996’da Al Jazeera’nin kurulmasiyla haber akiginin yoniinde
degisiklikler gozlenmeye baglanmistir. Al Jazeera, Batili goziiyle igerik iireten ve yorumlayan CNN, BBC ve
Sky News gibi uluslararasi haber kanallar iizerinde adeta bir sok etkisi yaratmistir (Artun, 2016: 26). Orta
Dogu, tarih boyunca hesaplagma savaslarina taniklik etti ve birgok lilke, bolge disindaki etkisiyle s6z sahibi
oldu. Batili devletlerin miidahalelerine acik olan Orta Dogu toplumlari, kitle iletisim teknolojilerini kontrol
eden Batili iilkelerden kendi iilkeleri ve cografyalar1 hakkinda bilgi ve yorumlar duymak zorunda kaldilar. Al
Jazeera’nin kurulmasi ve kendini ispatlamasi ile kiiresel haber televizyonculugunda belirgin iki kutup
olusmustur. Ortadogu ile ilgili olaylarda CNN, BBC ve Euronews gibi Batili televizyonlarin ilettigi haberlere
karsilik, bu olaylar hakkinda Al Jazeera’nin ne sOyleyecegi dikkatle izlenir olmustur. Bati ve Hristiyan
diinyanin sesinin karsisinda Arap ve miisliiman diinyasinin sesinden s6z edilebilir ¢ift kutuplu bir kiiresel
medya ortaminin belirdigi sdylenebilir (Demirkiran, 2021: 231-232).

Haber ajansi olarak Sputnik®“in ortaya ¢ikisi eski zamanlara dayanmamaktadir. Sputnik haber ajansi, 2014
yilinda Rusya'da kurulmustur ve diger haber ajanslar1 gibi, etkili olabilmek i¢in propaganda faaliyetlerini farkli
iilkelerde ve dillerde yiiriitmeyi hedeflemistir. Putin Sputnik’in kurulug amacini “Anglo-Sakson kiiresel bilgi
akiglarinin tekelini kirmak™ olarak tanimlamigtir. Bu bakimdan haber akis sistemleri, internet siteleri, sosyal
medya hesaplari, mobil uygulamalar, radyo yaymi ve multimedya basi merkezleri gibi tirlinlerle hizmet veren
bir kurulus olmustur (Yazici, Apak, 2022: 1061).

Kiiresel olma iddiastyla kurulan TRT World kanali 27 Ekim 2015’te uydu lizerinden yayinlarina baglamistir.
Ingilizce yayin yapan haber kanali 190 iilkeye ulagmaktadir. BBC, CNN ve Al Jazeera kanallarina alternatif
sunmay1 amaglayan TRT World’iin yayn dili ingilizcedir ve haber agirlikli yayilar yapmaktadir.

TRT World’iin eski CEO’su Ibrahim Eren, kanalin kurulus nedenini s6yle agiklamustir:
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“2014 yilinda bagladigimizda, bir buguk yildan kisa bir siire iginde yayin testlerine baslayabildik. Haber kanalinin uluslararasi medyada
¢ok ozel bir boslugu doldurdugunu sdyleyebiliriz. CNN, BBC ve Al-Jazeera gibi birkag iinlii uluslararasi haber kanali bulunmaktadir.
CNN ABD'ye odaklanirken, BBC Euro-merkezli veya daha spesifik olarak Ingiltere-merkezlidir ve Al-Jazeera artik eski sesi olmadig1
icin sesizlerin sesi olarak degerlendirilemez” (Daily Sabah, 2016).

Son yillarda kiiresel medya diinyasinda Bati hegemonyasina karst yeni oyuncularin eklenmesi, gesitlilik ve
karmasiklik yaratarak karsi akis kavramimin yeniden ilgi gérmesine neden olmustur. Gelismekte olan diinya
iilkeleri uydu, kablo televizyonu ve dijital teknoloji gibi unsurlar1 kullanarak Bati hegemonyasina yanit
vermeye baglamistir. Bu gelismeler uluslararasi alanda daha fazla televizyon aginin kurulmasina yol agarak
Asya ve Ortadogu merkezli bolgesel kiiltiir merkezleri kurulmasina neden olmustur. Ote yandan, bazi bilim
insanlar1 bat1 medya endiistrilerinin hala finansal, teknolojik ve piyasa kosullari ile desteklenmesine ragmen
diinya medya arenasinin tamamen Bat1 hegemonyasina ait olmadigim savunmaktadirlar.

Medya-Dis Politika Tliskisi

Siyasi partiler, hiikiimetler ve diger siyasi aktorler, diisiincelerini ve eylemlerini halka dogru iletmek igin
yogun bir sekilde ¢aba sarf etmektedirler. insanlar ise ilgi alanlarma giren gelismeler hakkinda bilgi sahibi
olmak istemektedirler. Bu iki tarafin ihtiyaclarini karsilayabilen tek ara¢ ise medyadir. Bu durum ig siyaset i¢in
oldugu kadar dis politika i¢in de gegerlidir.

Medyanin siyaset kurumuyla iliskisinin ulusal (i¢ siyaset) ve uluslararasi (dis politika) olmak iizere iki ayr1
boyutu bulunmaktadir. Bu alana dair calisma yiiriiten arastirmacilar, medyanin i¢ politika yapim siirecinde
oynadig1 rol ile dig politika yapim siirecinde oynadigi rol arasinda farklilik oldugunu ifade etmektedirler.
Medya iizerindeki siyasi baskinin i¢ politikadan ziyade, dis politika alaninda daha fazla hissedildigi ileri
stiriilmektedir (Graber, 1989: 336; Akt. Akdogan, Ugus, Yilmaz, 2021: 81).

Uluslararasi iligkilerde yasanan her tiirlii gelismenin takibi ve bilgi sahibi olunmasi, medyanin giiciinii ve
etkisini ortaya koymaktadir. Ozellikle politik giindemin yogun oldugu zamanlarda, medya araclar1 dnemli bir
bilgi kaynagidir. Basinin rolii, devletlerin dig politikalarini anlama ve bu konular1 gelecek nesillere aktarma
siirecinde inkar edilemez bir sekilde dnemlidir.

Medya cogu kez iktidar1 sevimli gosterir. Iktidar hatali da olsa, onun devaminin sart oldugunu bilincaltina
yerlestirir. Bireylerin iktidarlar tarafindan belirlenen ulusal ¢ikarlar1 benimsemesini saglar. Medya; maskeler,
yerinden eder, parcalar, ayrim yapar, hayali birlik beraberlik iiretebilir. Medyanin bu yetenekleri ulusal iktidar
tarafindan {ilke menfaatine mi yoksa dayatilan baska iilkelerin ¢ikarlarina uyan sekilde mi kullaniliyor
arastirmasi, son derece subjektif ve karmasik yargilarla doluyor (Ozdemir, 1998:113).

Medyanin, devletlerin i¢ politikalarinin dis politikaya yansimasiyla iilkeye gii¢c kazandirmak suretiyle hareket
ettigine dair pek¢ok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar, teorik olarak farklilik gdsterse de, temel amacin
iilke ¢ikarlarina uygun bir politika izlemek oldugunu vurgularlar. Bununla birlikte, baz1 diger yaklagimlar da
dis politika medya iliskisini tam tersi sekilde ele almaktadir. Bunlara gére de medya kamuoyu olusturarak dig
politikay1 yonlendirir.

YONTEM

Arastirmada elde edilecek sonucun net bir sekilde ortaya konulmasi ve yorumlanabilmesi i¢in arastirma belirli
smirlar iginde yapilmistir. Bu aragtirma, Zeytin Dali Harekati’nin bagladigi 20 Ocak 2018 tarihiyle sona erdigi
24 Mart 2018 tarihleri arasindaki Tiirkiye, ABD ve Rusya’nin disisleri bakanliklarinin web sitelerinin yani
sira, Tiirkiye'nin uluslararasi haber sitesi www.trtworld.com, ABD'nin uluslararas: haber sitesi www.cnn.com
ve Rusya’nin haber sitesi www.sputniknews.com ile sinirlt tutulmustur. Bu dogrultuda, harekati diizenleyen
iilke olan Tiirkiye, harekata kars1 tutum sergileyen ABD ve harekata bir nevi tarafsiz duran Rusya’nin 6nce
Suriye’ye yonelik dis politika tutumlart incelenmis ardindan da harekata iliskin haberler inceleme altina
almmistir. S6z konusu {ilkelerin Suriye politikalarinin izdiisiimlerinin haberlerde goriilecegi tezinden yola
¢ikilan calismada Icerik Analizi yontemi kullanilmistir. Haberlerde 6ne ¢ikan basliklar, “Zeytin Dali
Harekat’nin tanimlanmasi”, “Harekatin nedeni ve amaci1”, “Harekatin tehlike ve sonuglar’”, “YPG’nin
tamimlanmas1”, “Ozgiir Suriye Ordusu’nun tanimlanmas1” ve son olarak “Yapilan agiklamalar” seklinde ana
kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler de yine kendi i¢inde alt kategorilere ayrilmistir. Bu dogrultuda, konuya
iliskin TRT World’de yer alan 98 haber, CNN International’da yer alan 41 haber ve Sputnik’te yer alan 87
haber incelenmistir. U¢ medya kurulusunun dnce kendi aralarinda bir kiyaslamasi yapilmis, daha sonra ise
Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi web sitesinde yer alan 15 adet aciklama ve basin bilgilendirmesi,
ABD Diasigleri Bakanligr web sitesinde yer alan 23 adet agiklama ve basin bilgilendirmesi, Rusya Disisleri
Bakanlig1 web sitesinde yer alan 19 adet agiklama ve basin bilgilendirmesi ile kiyaslanmistir.
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Tablo 1: Medya Kuruluslari- Zeytin Dalh Harekatr’nin tanimlanmasi

Zeytin Dah Harekatr’nin tamémmlanmasi gl:; Intern;:il;)g:l Say TRTY‘iY;;ld Say SI;::;I::
Askeri Harekat 13 46,4 12 23,7 65 81,2
Saldiry/isgal 12 42,8 - - 15 18,8
Terdrle Miicadele Operasyonu - - 42 76,3 - -
Kiirt Milis Karsit1 Operasyon 3 10,8 - - - -
Toplam 28 100 55 100 80 100

Tabloya baktigimizda, incelenen metinlerde CNN International tarafindan harekatin tanimlandigi 28 metin
oldugunu, TRT World’de bunun 55 oldugunu, Sputnik’in ise 80 metinle harekatin nedenine ve amacina en gok
yer veren medya kurulusu oldugunu goriiyoruz.

Alt kategorilere baktigimizda CNN International’m harekati %46,4 gibi bir oranla ‘Askeri Harekat’ olarak
tamimladigini goriiyoruz. Bunu %42,8 ile ‘Saldirn’ kategorisi izliyor. Medya kurulusu tarafindan ‘Terdrle
Miicadele’ tanimlamasinin ise hi¢ yapilmadigini goriiyoruz. Son olarak ise %10,8’lik bir oranda ‘Kiirt Milis
Karsit1 Operasyon’ tanimlamasina yer verildigini goriiyoruz.

TRT World ile devam ettigimizde, harekatin %76,3 gibi yliksek bir oranla ‘Terdrle Miicadele Operasyonu’
olarak nitelendirildigini goriiyoruz. Bunu %23,7 ile ‘Askeri Harekat’ kategorisi takip ediyor. Saldir1 ifadesinin
ise hi¢ kullanilmadigini goériiyoruz.

Son olarak, Sputnik’e baktigimizda, %81,2 gibi yiiksek bir oranla ‘Askeri Harekat’ kategorisine yer verildigi
goriliirken, %18,8 gibi oranla da medya kurulusu tarafindan ZDH’nin ‘Saldir1’ olarak nitelendirildigini
gorilyoruz.

Son bir degerlendirme yapacak olursak, CNN’in ve Sputnik’in ZDH’yi daha c¢ok bir askeri harekat gibi
nitelendirdigi goriiliirken, TRT World un bunu bir terdrle miicadele operasyonu olarak yansittigini goriiyoruz.

Tablo 2: Disisleri bakanhiklari- Zeytin Dah Harekatr’’nin tammmlanmas

Zeytin Dah Harekati’nin tanimlanmasi Say1 USFl\;Imz de Say1 TCD];ﬁZ de SaylMIDli{lijiz de
Askeri Harekat 4 80 5 41,8 5 100
Saldir/isgal 1 20 - - -
Terorle Miicadele Operasyonu - - 7 59,2 - -
Kiirt Milis Kargitt Operasyon - -
Toplam 5 100 55 100 5 100

Medya organlarinin bulunduklar iilkenin dig politikasi ¢ercevesinde haber iirettikleri tezinden yola ¢ikildigi
icin ABD, Tiirkiye ve Rusya disisleri bakanliklar tarafindan yapilan basin agiklamalar1 da incelenmistir. Buna
gore ABD tarafindan yapilan agiklamalarda %80 ile birinci sirada ‘Askeri Harekat’ ifadesine yer verildigini
gorilyoruz. Bunu %20 ile ‘Saldir/isgal’ kategorisi takip etmektedir. Bu durumun CNN ile benzerlik
gosterdigini de sOyleyebiliriz.

TCDB tarafindan yapilan acgiklamalar incelendiginde ise %58,3 ile ‘Terorle Miicadele Operasyonu’ ifadesine
yer verildigi goriilmektedir. Bunu %41,7 ile ‘Askeri Harekat’ ifadesi takip etmektedir. Bu durumun da TRT
World ile uyum sagladigindan s6z edebiliriz.

Son olarak Rusya Disigleri Bakanliginin agiklamalarina baktigimizda sadece ‘Askeri Harekat’ ifadesinin
kullanildigimi gézlemliyoruz.

Buna ragmen genel hatlartyla baktigimizda, 3 iilkede yaymn yapan medya kuruluslarinin ‘harekatin tanitilmasit’
kategorisinde biiyiik oranda iilkelerin dis politikasiyla uyumlu oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 3: Medya Kuruluslari- Zeytin Dali Harekati’nin nedeni ve amaci

Zeytin Dah Harekati’nin nedeni ve amaci CNN International TRT World Sputnik
Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Bolgedeki terdr orgiitleri - - 80 33,9 4 8,3
YPG'nin terdr orglitii olarak nitelenmesi - - 76 32,2 - -
Suriyeli sivillere yardim etmek - - - - - -
Tiirkiye’ye yonelik yapilan saldirilar - - - 0,9 - -
Kiirt devleti kurulmasini engellemek/ 11 61,1 61 25,9 25 52,1
Sinir giivenligini saglamak
Bolgede istikrar1 saglamak/Suriye'nin toprak - - 7 2,9 - -
biitiinliigiinii korumak
ABD'nin YPG’ye verdigi destek 7 38,9 10 4.2 19 39,6
Toplam 18 100 236 100 48 100
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Tabloya baktigimizda, incelenen metinlerde CNN International tarafindan harekatin nedeni ve amacina 18 kere
yer verildigini, Sputnik’te bu saymin 48 oldugunu, TRT World’iin ise 236 gibi yiiksek bir sayiyla yer verdigi
gorilmektedir.

Ote yandan, CNN International’in ZDH’nin nedenini %61,1 gibi bir oranla ‘Kiirt devleti kurulmasim
engellemek/Sinir giivenligini saglamak’ olarak tanimladigini goriiyoruz. Bunu %38,9 ile ‘ABD'nin YPG’ye
verdigi destek’ kategorisi izliyor.

TRT World ile devam ettigimizde, medya kurulusunun harekatin nedenine ve amacina %33,9’luk bir oranla
‘Bolgedeki teror orgiitleri’ olarak nitelendirildigini gorliyoruz. Bunu %32,2 ile “YPG'nin terdr orgiitii olarak
nitelenmesi’ kategorisi takip ediyor. Daha sonra sirasiyla %25,9 ile ‘Kiirt devleti kurulmasini engellemek/Sinir
giivenligini saglamak’, %4,2 ile ‘ABD'min YPG’ye verdigi destek’ ve %29 ile ‘Bolgede istikran
saglamak/Suriye'nin toprak biitlinliigiinii korumak’ kategorileri izlemektedir.

Son olarak, Sputnik’e baktigimizda, %52,1 gibi bir oranla “Kiirt devleti kurulmasimi engellemek/Simir
giivenligini saglamak’ kategorisine yer verildigi goriiliirken, bunu %39,6 gibi oranla ‘ABD'nin YPG’ye verdigi
destek’ kategorisi takip etmektedir.

ZDH’nin nedenleri iist kategorisine baktigimizda, en ¢ok habere yer veren kurulusun TRT World oldugu
goriilmektedir. TRT World tarafindan yayinlanan 236 haberde bu kategoriye yer verilirken, bu say1 Sputnik
icin 48 ve CNN i¢in ise 18°dir. TRT World’de yer alan haberlere bakildiginda, ¢ogunlukla Tiirkiye’nin bu
harekati diizenlemekteki hakliligina atifta bulunulmaktadir.

Tablo 4: Disisleri bakanliklari- Zeytin Dalh Harekati’nin nedeni ve amaci

Zeytin Dah Harekati’nin nedeni ve amaci Say1 USFN‘[{ﬁz de Say1 TCD]i{ﬁZ de SaylMIDI;Iijiz de
Bolgedeki terdr orgiitleri 1 7,7 9 20 1 10
YPG'nin terdr Orgiitii olarak nitelenmesi 8 17,7
Suriyeli sivillere yardim etmek 7 15,6
Tiirkiye’ye yonelik yapilan saldirtlar 2 15,4 7 15,6 1 10
Kiirt devleti .}(umlwnl.as.lnl f:ngellemek/ 8 61,5 3 6.7 | 10
Sinir giivenligini saglamak
Bolgede }stlkr.zjl{l"sg'glamak/ Suriye'nin toprak 2 15.4 5 1.1
biitiinliigiinii korumak
ABD'nin YPG’ye verdigi destek 6 13,3 7 70
Toplam 13 100 45 100 10 100

Her ii¢ iilkenin disisleri bakanliklarimin yaptigi agiklamalara bakildiginda ise ABD tarafindan yapilan
aciklamalarda harekatin nedeninin ve amacimin %61,5 ile birinci sirada ‘Kiirt devleti kurulmasini
engellemek/Sinir  gilivenligini  saglamak’ oldugunu goriiyoruz. Bunu %154 ile ‘Bolgede istikrarn
saglamak/Suriye'nin toprak biitiinliigiinii korumak’ kategorisi ile ‘Tiirkiye’ye yonelik yapilan saldirilar’, %7,7
ile ‘Bolgedeki terdr orgiitleri” kategorisi takip etmektedir. CNN International ile ABD Dasisleri Bakanligi’ni
kiyaslarsak, iki kurumun harekatin nedenine ve amacina iliskin verdigi oncelikli kategorinin ortalama ayn1 bir
oranla ‘Kiirt devleti kurulmasini engellemek/Simir giivenligini saglamak’ kategorisi oldugunu goriiyoruz.
Burada iki kurum arasindaki en biiyiik fark; CNN’in en ¢ok yer verdigi ikinci kategori olan ‘ABD'nin YPG’ye
verdigi destek’ kategorisine bakanlik tarafindan yer verilmemis olmasidir.

TCDB tarafindan yapilan agiklamalar incelendiginde ise, bakanligin harekatin nedenini ve amacim %20°lik bir
oranla ‘Bolgedeki terér orgiitleri’ olarak nitelendirildigini gorityoruz. Bunu %17,7 ile “YPG'in terdr orgiitii
olarak nitelenmesi’ kategorisi takip ediyor. Daha sonra sirasiyla %15,6 ile ‘Suriyeli sivillere yardim etmek’ ile
‘Tiirkiye’ye yonelik yapilan saldirilar’ ve %13,3 ile ‘ABD'nin YPG’ye verdigi destek® izlemektedir. Bu
durumun da TRT World ile biiyiik oranda ortiistiiglinden s6z edebiliriz.

Son olarak Rusya Disisleri Bakanliginin agiklamalara baktigimizda en ¢ok yer verilen kategorinin %70 ile
‘ABD'in YPG’ye verdigi destek’ oldugunu goriiyoruz. Bunu sirasiyla %10 ile ‘Bolgedeki terdr orgiitleri’,
%10 ile ‘Tirkiye’ye yonelik yapilan saldirilar’ ile "Kiirt devleti kurulmasmi engellemek/Sinir giivenligini
saglamak’ kategorileri takip etmektedir. Sputnik ile Rusya Disigleri Bakanligi’nm1 kiyaslarsak, Sputnik
tarafindan 6ne ¢ikarilan en yiiksek ikinci orana sahip olan ‘ABD'nin YPG’ye verdigi destek’ kategorisinin
bakanlik tarafindan en ¢ok kullanilan kategori oldugunu da goriiyoruz.

‘Harekatin nedeni ve amaci’ kategorisinde ii¢ iilkede yayin yapan medya kuruluslarinin énceledigi kategoriler,
iilke bakanliklarinin agiklamalar1 bire bir ortiigmese de biiyiik oranda bir benzerlik oldugundan s6z edebiliriz.

Ote yandan, yukarida ZDH’nin nedeni kategorisinde en fazla habere yer veren kurulusun TRT World oldugunu
ifade etmistik. Bakanliklar tarafindan yapilan agiklamalara bakildiginda da ayni tablo karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tiirkiye tarafindan 45, ABD tarafindan 13 ve Rusya tarafindan ise 10 agiklamaya yer verildigi goriilmektedir.
Tiirkiye, harekatin nedenine ve amacina en ¢ok yer veren iilke olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ag¢iklamalarin
igeriklerine bakildiginda ise yine ayn1 sekilde harekatin gerekliligine vurgu yapildig1 gériilmektedir.

Tablo 5: Medya Kuruluslari- Zeytin Dali Harekati’nin olasi tehlike ve sonuclari

Zeytin Dal Harekati’nin olasi tehlike ve CNN International TRT World Sputnik
sonuclari Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde
ISID’le miicadeleyi sekteye ugratmak 9 243 - - - -
Savas i¢inde savas ¢ikmasi/Bolgede istikrarin bozulmasi 6 16,2 - - 5 22,7
Suriye’de sivillerin yasadlgl 'zorluklar/ Hayatin1 kaybeden 7 18,9 ) ) 3 13,7
siviller
Tiirkiye- ABD anlagmazlig: 15 40,6 11 100 14 63,6
Toplam 37 100 11 100 22 100

Tabloya baktigimizda, incelenen metinlerde CNN International tarafindan harekatin olast tehlike ve
sonuclarina yer verilen metin sayisiin 37 oldugu goriilmektedir. Sputnik’te bu sayisi nispeten daha diisiik ve
22 iken, TRT World’de son derece diisiiktiir. Sadece 11 metinde yer alan olasi tehlike ve sonuglar ise tek bir
kategoriyi kapsamaktadir. O da ‘Tiirkiye- ABD anlagmazlig1’ kategorisidir. Bir diger dikkat ¢ekici husus ise
her ii¢ medya kurulusunun da en yiiksek oranda bu kategoriye yer vermis olmasidir.

CNN International’a bakarak baslayacak olursak, medya kurulusu harekatin pek¢ok tehlikesini 6n plana
cikartmaktadir. Yukarida da ifade edildigi gibi bunlardan en yiiksek oranli olan1 %40,6 ile ‘Tiirkiye- ABD
anlagsmazlig1’ kategorisidir. Bunu sirasiyla, yine olduk¢a yiiksek bir oran olan %24,3 ile ‘Isid’le miicadeleyi
sekteye ugratmak’ kategorisi takip etmektedir. Diger kategoriler ise %18,9 ile ‘Suriye’de sivillerin yasadigi
zorluklar /Hayatin1 kaybeden siviller’ ve %16,2 ile ‘Savas iginde savas ¢ikmasi/Bolgede istikrarin bozulmasr’
kategorileridir.

TRT World ile devam ettigimizde, yukarida da altinin ¢izildigi gibi harekatin tek bir olas1 tehlike ve sonucuna
yer verildigi goriilmektedir. Bu da %100 ile ‘Ttirkiye- ABD anlagsmazlig1’ kategorisidir.

Son olarak, Sputnik’e baktigimizda, CNN’de oldugu gibi bu medya kurulusunda da pek ¢ok olas1 tehlike ve
sonuca yer verildigi goriilmektedir. Bunlardan ilki diger iki medya kurulusunda oldugu %63,6 ile ‘Tiirkiye-
ABD anlagsmazlig1’ kategorisidir. Bunu %22,7 ile ‘Savasg i¢inde savas ¢ikmasi’ ve %9,1 ile ‘Hayatin1 kaybeden
siviller’ kategorileri takip etmektedir.

ZDH’nin nedenleri kategorisinde hem TRT World’un hem de TCDB’nin en ¢ok habere ve aciklamaya yer
kurumlar oldugundan s6z etmistik. ‘Harekatin olasi tehlike ve sonuglari’ kategorisinde ise tam tersi bir
tabloyla karsilagiyoruz. CNN International tarafindan kategoriye iliskin 37, Sputnik tarafindan 22, TRT World
tarafindan ise sadece 11 habere yer verildigini goriiyoruz. Bu bize, 6zellikle CNN’nin harekatin pek cok
tehlike yaratabilecegi konusundaki bakis agisini1 gosteriyor.

Tablo 6: Bakanliklar- Zeytin Dali Harekati’nin olasi tehlike ve sonuclari

Zeytin Dal Harekati’nin olasi tehlike ve USFM TCDB MIDRU
sonuclari Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde

ISID’le miicadeleyi sekteye ugratmak 8 29,6 - - - -

Savas icinde savag ¢ikmas1/Bolgede istikrarin bozulmast 6 22,3 - - - -
Suriye’de sivillerin yasadlgl .zorluklar/ Hayatin1 kaybeden 12 444 ) ) | 25

siviller

Tiirkiye- ABD anlagmazligi 1 3,7 5 100 3 75
Toplam 27 100 5 100 4 100

Her {ii¢ iilkenin disisleri bakanliklarinin yaptigi agiklamalara bakildiginda ABD tarafindan yapilan
aciklamalarda harekatin en biiylik olas1 tehlike ve sonucunun %44,4 ile ‘Suriye’de sivillerin yasadigi
zorluklar/Hayatin1 kaybeden siviller’ kategorisi oldugu goriilmektedir. Bunu, yine yiiksek bir oran olan %27,6
ile ‘Isid’le miicadeleyi sekteye ugratmak’, %22,3 ile ‘Savas iginde savas ¢ikmasi/Bolgede istikrarin bozulmas1®
ile %3,7 ile Tiirkiye- ABD anlagsmazlig1 kategorileri takip etmektedir. CNN ile bir kiyaslama yapacak
oldugumuzda, medya kurulusunda en ¢ok one ¢ikartilan kategori ‘Tiirkiye- ABD anlagmazlig1’ kategorisinin,
ABD tarafindan yapilan agiklamalarda geri planda goriilmektedir. Ancak medya kurulusu tarafindan yine
oldukga vurgulanan ‘Isid’le miicadeleyi sekteye ugratmak’ kategorisi, bakanlik tarafindan en ¢ok lizerinde
durulan kategorilerdendir.

Tirkiye tarafindan yapilan agiklamalar incelendiginde ise, harekatin en biiyiik olasi tehlike ve sonucunun TRT
World tarafindan da oncelenen ‘Tiirkiye- ABD anlasmazlig1’ kategorisi oldugu goriilmektedir. Bu noktada da
medya kurulusunun 6ne ¢ikardig1 kategorinin, Tiirkiye’nin dis politikasinin bir izdiisiimii oldugundan s6z
etmek miimkiindiir.
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Son olarak Rusya Disisleri Bakanliginin agiklamalarina baktigimizda en ¢ok yer verilen kategorinin %75 gibi
oranla ‘Tiirkiye- ABD anlasmazligi’ oldugu goriilmektedir. Bunu, %25 ile ‘Suriye’de sivillerin yasadigi
zorluklar/Hayatim1 kaybeden siviller’ kategorisi takip etmektedir. Rusya tarafindan yapilan agiklamalarda en
cok oOne cikartilan kategorilerle Sputnik tarafindan en ¢ok ele alman kategorileri kiyasladigimizda da,
‘Tiirkiye- ABD anlagmazlig1’ konusunun her iki kurum tarafindan da 6ncelendigini gérmekteyiz.

‘Harekatin olas1 tehlike ve sonuglar1’ kategorisinde en fazla habere yer veren kurulusun CNN oldugunu ortaya
koymustuk. Bakanliklar tarafindan yapilan agiklamalara bakildiginda da ayni tablo karsimiza ¢ikmaktadir.
ABD tarafindan 27, Tiirkiye tarafindan 5 ve Rusya tarafindan ise 4 agiklamaya yer verildigi goriilmektedir.
ABD, ‘Harekatin olas1 tehlike ve sonuglar1’ kategorisinde en ¢ok agiklamaya yer veren iilke olarak karsimiza
¢ikmaktadir. ABD tarafindan yapilan aciklamalara bakildiginda, iilkenin bu harekati desteklemedigi de gozler
Ontine serilmektedir.

Tablo 7: Medya Kuruluslari- YPG’nin tanimlanmasi

YPG’nin tammlanmas CNN International TRT World Sputnik
Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde

Savaseilar 11 19,3 - - 8 7
Kiirt milisler/Kuvvetler 31 54,4 - - 73 63,5
ABD miittefiki 14 24,6 26 24,5 29 252

Terorist/ PKK uzantisi 15 40,6 80 75,5 - -
Suriyeli Kiirtler 5 43
Toplam 57 100 106 100 115 100

Her {i¢ medya kurulusunun YPG’yi ne sekilde kategorize ettiklerine baktigimizda ise pek ¢ok kategori ¢ikiyor
kargimiza. CNN International’in en ¢ok %54,4 ile ‘Kiirt milisler/Kuvvetler’ ifadesini kullandigini goriiyoruz.
Bunu da sirasiyla %24,6 ile ‘ABD miittefiki’, %19,3 ile ‘Savasgilar’ ve %]1,7 ile ‘Suriyeli Kiirtler’ ifadeleri
takip etmektedir. Burada altin1 ¢cizmekte fayda olan bir husus da medya kurulusunun hi¢bir metinde YPG i¢in
‘Terorist/ PKK uzantis1’ ifadelerini kullanmamis olmasidir.

Bu kategoride en az alt kategoriyi TRT World un kullandig1 sdylenebilir. Medya kurulusunun YPG’yi sadece
iki kategoride adlandirdig1 goriilmektedir. Bunlar ¢ok yiiksek bir oran olan %75,5 ile ‘Terdrist/ PKK uzantist’
ile %24,5 ile ‘ABD miittefiki’ kategorileridir.

Sputnik’e baktigimizda ise YPG’nin ¢ok fazla kategoride isimlendirdigini gérmekteyiz. Sputnik’in de CNN
International gibi en ¢ok kullandig1 kategorinin %63,5 ile ‘Kiirt milisler/Kuvvetler’ ifadesini kullandigimi
goriiyoruz. Bunu da sirasiyla %25,2 ile ‘ABD miittefiki’, %7 ile savasgilar ve son olarak %4,3 ile ‘Suriyeli
Kirtler’ ifadeleri takip etmektedir. Medya kurulusunun hi¢bir metinde ‘Terdrist/ PKK uzantisi’ ifadelerini
kullanmadigin1 da vurgulamakta fayda var.

Burada karsimiza c¢ikan tabloda, TRT World’un YPG’yi terdr Orgiitii olarak nitelemesine karsin diger iki
medya organinin bu ifadeyi hi¢ kullanmadigi ve daha ¢ok ‘Kiirt milisler’ ifadelerini tercih ettikleri
goriilmektedir.

Tablo 8: Bakanliklar- YPG’nin tanimlanmasi

YPG’nin tanimlanmasi USFM TCDB MIDRU
Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde

Savasecilar - - - - - -
Kiirt milisler/Kuvvetler 1 12,5 - - 6 24
ABD miittefiki 7 87,5 4 23,5 10 40

Terorist/ PKK uzantisi - - 13 76,5 - -
Suriyeli Kiirtler - - - - 9 36
Toplam 8 100 17 100 25 100

Her ii¢ medya kurulusunun yer aldigi tlkenin disisleri bakanliklar1 tarafindan yapilan agiklamalara
baktigimizda ise ABD’nin YPG’yi en ¢ok kendi miittefiki olarak degerlendirdigi gorilmektedir. %87,5 gibi
yliksek bir oranda agiklama metinlerinde bu vurgu yapilmaktadir. CNN International’da yer alan haberlerde de
bakanliga benzer bir durum g6z ¢arpmaktadir. Yukarida da ifade edildigi gibi medya kurulusunun YPG’yi en
cok dahil ettigi ikinci kategori ‘ABD miittefiki’ olmustur.

Tirkiye tarafindan yapilan aciklamalarda ise TRT World ile tam bir ortiisme séz konusudur. Bakanlik
aciklamalarinda YPG’yi %76,5 gibi yiiksek bir oranla ‘Terdrist/PKK uzantis1’ olarak nitelerken, %23,5 gibi bir
oranla da ‘ABD miittefiki’ ifadelerini kullanmustir.

2

Son olarak Rusya tarafindan yapilan agiklamalar incelendiginde ise en yiiksek oranda ‘ABD miittefiki
ifadelerinin kullanildig1 goriillmektedir. Bunu %36 ile ‘Suriyeli Kiirtler’ ve %24 ile ‘Kiirt milisler’ ifadeleri
takip etmistir.
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Sputnik ve Rusya arasinda bir kiyaslama yapildigi takdirde, medya kurulusunun YPG’yi tanmimlarken

Rusya’nin dis politikasina paralel bir bakis agisina sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Medya Kuruluslari- Ozgiir Suriye Ordusu’nun tammlanmasi

Ozgiir Suriye Ordusu’nun tamimlanmasi CNN International TRT World Sputnik
Say1 Yiizde Say1 Yiizde Say1 Yiizde

Savaseilar 4 14,8 9 13,4 2 3,9

Isyancilar 13 482 - - 9 17,3

Tiirkiye miittefiki 9 333 48 71,6 24 46,1

Muhalifler - - 4 6 10 19,2

0SO0 giigleri 1 3,7 6 9 7 13,5

Toplam 27 100 67 100 52 100

Kisaca OSO olarak adlandirilan ve Suriye savasinda sahada olan aktorlerden Ozgiir Suriye Ordusu’nun da, ii¢
medya kurulusu ve s6z konusu iilkeler agisindan nasil kategorize edildigi incelenmistir. OSO, metinlerde YPG
kadar sik anilmasa da yine de adi 6zellikle Sputnik’te yer alan pek ¢cok haber metninde karsimiza ¢ikmaktadir.

CNN International, OSO’yu pek ¢ok kategoride isimlendirmistir. En ¢ok kullandigi ifade ise %48,2 ile
‘isyancilar’ olmustur. Bunu %33,3 ile *Tiirkiye miittefiki’ takip etmistir. Daha sonra %14,8 ile ‘savascilar’
ve %3,7 ile de ‘OSO giicleri’ ifadeleri kullanilmustir.

TRT World’e baktigimizda ise karsimiza en ¢ok cikan ifade %71,6 ile ‘Tiirkiye miittefiki’ olmustur.
Bunu %13,4 ile ‘savasgilar’, %9 ile ‘giigler’ ve %6 ile ‘muhalifler’ ifadeleri takip etmigtir. TRT World un
‘isyanct’ ifadesine ise hi¢ yer vermedigi goriilmektedir.

Sputnik’te ise OSO pek ¢ok kategoride isimlendirilmistir. Bunlardan en yiiksek orana sahip olan %46,1 ile
‘Tiirkiye miittefiki’ olmustur. Bunu %19,2 ile ‘muhalifler’, %17,3 ile ‘isyancilar’ takip etmistir. Diger
kullanilan ifadeler ise, %13,5 ile ‘Oso giicleri’, ve %3,9 ile ‘savascilar’ olmustur.

Tablo 10: Bakanhklar- Ozgiir Suriye Ordusu’nun tanimlanmasi

- . , USFM TCDB MIDRU
Ozgiir Suriye Ordusu’nun tamimlanmasi Say1 Yizde Say1 Yizde Say1 Yiizde
Savageilar - - - - - -
Isyancilar - -- - - - -
Tiirkiye miittefiki - - 2 1 1 100
Muhalifler 1 100 - - - -
0SO0 giicleri - - - - - -
Toplam 1 100 2 100 100 100

Ug medya organinda da pek cok kere karsimiza ¢ikan OSO’ya, bakanliklar agiklamalarinda pek fazla yer
vermemigtir. Tiirkiye Disisleri Bakanlig1 2 defa ‘Tirkiye miittefiki’, Rusya ‘Tirkiye miittefiki’ olarak 1 defa,
ABD ise bir defa ‘Muhalifler* olarak 1 defa atifta bulunmustur.

TARTISMA

Bu ¢alismada uluslararasi habercilik sisteminde haber tiretim siirecini belirleyen egilimler ortaya konulmaya
caligilmistir. Konuya iliskin literatiirde siirecin kiiresel aktorlerce belirlendigi tezinin yani sira iilke ¢ikarlarinin
ve llkenin dis politikasinin belirleyici oldugu yoniinde farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Ele alinan 6rneklem
iizerinden yapilan analizin de gosterdigi gibi uluslararasi habercilik alanindaki haber {iretim siireci iilke
cikarlariyla dogrudan iligkili bigimde olugmaktadir.

Haberlerin uluslararas1 alanda dolagiminin manipiilasyondan uzak olmasimin gii¢ oldugu ve uluslararasi
haberlerin kiiresel sistemin bir parcasi degil de ulus devletle ilgili oldugu sonucu c¢alismanin analizinin en
onemli sonucu olarak ortaya konmaktadir.

Zeytin Dali Harekati, Suriye, Tiirkiye, ABD, Rusya gibi pek cok iilkeyi yakindan ya da uzaktan ilgilendirmesi
nedeniyle se¢ilmistir. CNN International, TRT World ve Sputnik’i segme nedeni ise her {i¢ yayin kurulusunun
kiiresel yayimncilik yapma iddiasinda olmalaridir. Bu noktada bu yayin kuruluslarinin, servis ettikleri
haberlerin, bulunduklar iilkelerin dis politikasini yansitacagi beklenmistir.

Yapilan arastirma, TRT World ve Tiirkiye’nin terdrle miicadele operasyonu olarak niteledigi Zeytin Dal
Harekati’na, CNN International ve Sputnik’in yan1 sira ABD ve Rusya’nin ayn1 bakis agistyla yaklasmadigini
ortaya koymustur. Ozellikle CNN ve ABD, harekati, bolgeye ve Kiirtlere yonelik bir saldir1 olarak
nitelemektedir.

Yine TRT World ve Tiirkiye'nin bolgedeki terdr orgiitlerinin temizlemesi amaciyla diizenlendigini ifade
ettikleri operasyonun, diger iki medya kurulusu ve iilke tarafindan ayn sekilde algilanmadigi goriilmektedir.
CNN ve ABD harekatin pek ¢ok tehlikeye yol agabilecegini, bunlardan en 6nemlilerinin, Tiirkiye'nin ABD’nin
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en giiglii miittefiki YPG'ye saldirarak ISID ile miicadeleyi sekteye ugratma ihtimali oldugunu siklikla
vurgulamistir. Bozulan Tiirkiye- ABD iliskileri de her 3 medya kurulusu ve {ilke tarafindan iizerinde durulan
bir konu olmustur.

Belki de arastirmanin en 6nemli unsurlarindan biri olan YPG’nin nasil tanimlandigina baktigimizda ise, TRT
World’un ve Tiirkiye’nin YPG’yi terdr orgiitii olarak nitelemesine karsin diger iki medya organinin bu ifadeyi
hi¢ kullanmadig1 ve daha ¢ok ‘Kiirt milisler’ ifadelerini tercih ettikleri goriilmektedir.

SONUC

Kiiresellesme, son yillarin en popiiler konularindan biridir ve akademik ve siyasi ¢evrelerde bir¢cok boyutuyla
tartisilmaktadir. Bazi yazarlar, kiiresellesmeyi gegmiste baslamis bir siirecin devami olarak goriirken, digerleri
ise son ¢eyrek yiizyilda 6zellikle enformasyon teknolojileri ile birlikte farkli bir siire¢ olarak tanimlamaktadir.
Kiiresellesme, toplumlarin ekonomik, siyasi ve kiiltiirel anlamda etkilesiminin arttig1 ve uluslararasi iligkilerin
yogunlastig1 bir biitiinlesme siirecidir. Bu siirecin hizlanmasi, iletisim teknolojilerindeki gelismelerdeki artigla
birlikte gerceklesmistir. Kitle iletisim araglari, toplum ve kiiltiir adina hizli, dinamik ve yeni ortak diigiince
temelleri olusturmaktadir. Haber iletimi, kitle iletisim araglarinin en 6nemli islevlerinden biridir ve uluslararasi
haberler kiiresellesmenin 6énemli bir parcasidir.

Ote yandan, medya sadece i¢ politikada degil, dis politikada da etkin bir giice sahiptir. Yonetimler kendi
politikalarin1 kamuoyuna benimsetmekte ve bu siirecte en kritik gérevi de medya iistlenmektedir. Ynetimlerle
maddi-manevi iligkileri tartisilmaz olan medya kuruluslan yiiriitiilen politikalarin bir anlamda pazarlamasini
yapmaktadir (Denk, 2007: 148). Dis politikada devletlerin ige doniik ¢ikar siyasetlerinin dig arenada iilkeye
giic kazandirmasi adina ¢esitli politik yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklasimlar teorik agisindan farkliliklar
gosterse de sonugta iilke ¢ikarlarina uygun bir politika temel amag olarak ele alinmaktadir. Devletler, kontrol
ettikleri veya yonlendirebildikleri medya organlar1 araciligiyla kendi ulusal ¢ikarlari i¢in haberler iiretmekte ve
bu haberleri, icra ettikleri enformasyon harekatlar1 kapsaminda kullanmaktadir. Boylece haberler, bir devletin
kendi amaglart dogrultusunda, hedef iilkenin toplumu veya karar vericilerinin duygu, diisiince, tutum veya
davraniglar1 lizerinde etki yaratabilmektedir.

Bu calismada, Suriye, Tiirkiye, ABD ve Rusya gibi pek cok iilkeyi ilgilendirmesi nedeniyle Zeytin Dali
Harekat1 6rnek segilmistir. Bu iilkelerde yer alan yayin kuruluslar1 olan CNN International, TRT World ve
Sputnik’in se¢ilme nedeni de kiiresel yayincilik yaptiklari iddiasinda olmalaridir. Bu noktada bu yayin
kuruluglarmin, servis ettikleri haberlerin, bulunduklar iilkelerin dis politikasiyla iliskisi analiz edilmistir. Bu
amagcla, oncelikle {i¢ lilkenin yayin kuruluslarina ait haber siteleri www.trtworld.com, www.cnn.com ve
www.sputniknews.com harekatin 20 Ocak 2018'de basladigi ve 24 Mart 2018'de sona erdigi siire boyunca
incelenmistir. Yine akabinde incelenen ii¢ {ilkenin disigleri bakanliklarinin web sitelerinde yer alan
aciklamalarla ortiisiip ortiismedigine bakilmustir.

Elde edilen bulgular ¢ercevesinde genel olarak baktigimizda her ii¢ kurumun haberlerinde kullandiklari
ifadelerde {ilkelerinin dis politikalarina ok fazla kayitsiz kalamadiklarim1 gérmekteyiz. Ozellikle Tiirkiye ve
ABD’nin, disisleri bakanliklarindan yapilan agiklamalarla, li¢ yaym kurulusunun haber metinlerinde ¢ogu
zaman benzer ifadeler yer almigtir. TRT, harekatin iilkenin sinir giivenligi agisindan sart oldugunu vurgulayan
Tirkiye’nin dis politikasi ¢ergevesinde haberler yaparken, CNN de ABD’nin ortaya koydugu en onemli
argiiman olan ISID ile miicadelenin sekteye ugrayacag: konusunda pek ¢ok habere yer vermistir. Harekata
nispeten daha uzak mesafede duran Rusya beklenildigi iizere dis politikasinda daha ortada bir tutum
sergilerken, Sputnik’in de biiyiik 6l¢iide tarafli ifadeler kullanmadig1 goriilmiustiir. Calismada, medyada yer
alan dis politika algilamalarmin iilke cikarlariyla dogrudan iliskili oldugu ve iilke disinda meydana gelen
degisimlerin ¢ogu zaman iilkenin ¢ikarlarina gdre yorumlanip ve degerlendirildigi sonucu yapilan icerik
analizinin en 6nemli bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bugiin, kiiresel haberler artik ideolojik propaganda araci olarak kullanilan bir ara¢ haline gelmistir. iktidar
sahipleri, medya kuruluglarin1 kendi ¢ikarlar dogrultusunda denetleyerek, neyin haber yapilacagina ve neyin
yapilmayacagina dair yaym politikalarin1 belirlemektedir. Kiiresel haberlerin tanimlari cografi-politik ve
kiiltiirel ¢ikarlara gore degisiklik gostermekte ve iilkeler arasinda farklilik gostermektedir.
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Covid-19 Salgin Siirecinde Kanser Hastalarimin Saghk Hizmetine
Erisim Durumlarma Yonelik Ol¢ek Gelistirilmesi *

Developing a Scale for Cancer Patients' Access to Health Care During the Covid-19
Pandemic Process

OZET

Covid-19 salgin siireciyle birlikte toplumun 6zellikli gruplarindan olan kanser hastalan saglik hizmetlerine
erisimle ilgili ciddi kaygilar yasamis ve genellikle ileri yas grubunda olan, kronik hastaligi bulunan ve
immiinosiipresyon tedavi alan bu hastalar, Covid-19 salgmma kars1 daha savunmasiz ve riskli duruma
gelmistir. Bu baglamda, kanser hastalarinin mevcut tedavilerinin aksatilmadan siirdiiriilmesi ve beraberinde
Covid-19 salgininin olumsuz etkilerinden korunmasi ayr bir organizasyon gerektirmistir. Bu ¢alismanin
amaci, Covid-19 salgn siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erisim ve kullanim durumlarina
yonelik gecerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirmektir. Calisma, Nisan 2021-Nisan 2022 tarihleri arasinda bir
tiniversite hastanesinin ayaktan kemoterapi tnitesinde tedavi goren 769 kanser hastasi {iizerinde
gergeklestirilmistir. Arastirmaci tarafindan 45 maddelik soru havuzu olusturulmus ve uzman goriisii sonrasi
9 madde kapsam dig1 birakilarak 36 maddelik taslak 6l¢ek elde edilmistir. Veri analizleri SPSS 23 ve SPSS
AMOS programi kullamlarak gergeklestirilmistir. Istatistiksel yontem olarak agimlayici ve dogrulayict
faktor analizleri, test-tekrar test yontemi ve i¢ tutarlilik analizi kullanilmistir. Taslak dlgegin Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri 0,870 Barlett-testi sonucu 5513,998 (p<0,000) bulunmus ve verilerin agimlayic1 faktor
analizine (AFA) uygun oldugu sonucuna ulagilmistir. A¢imlayici faktor analizi sonucunda 4 faktorli ve 19
maddelik dlgek elde edilmistir. Agiklanan toplam varyans 59,567 ve maddelerin faktor yiik degerleri 0,640
ile 0,895 arasinda hesaplanmistir. Dogrulayici faktor analiziyle (DFA) faktor yapismm uyumlulugu teyit
edilmis ve modelin olusturulan faktorlerle uyumlu oldugu gorilmistiir. Alt-iist gruplara dayali madde
analizi sonucunda maddelere ait t-testi sonucu anlamli bulunmustur (p<0,001). Olgegin Cronbach Alpha
katsayist 0,811 hesaplanmis ve test-tekrar test sonucunda (n=58) iki test arasindaki tutarlilign yiiksek
diizeyde oldugu goriilmiistiir (r=0,995, p<0,05). Sonug olarak gelistirilen 6l¢egin, Covid-19 salgin siirecinde
kanser hastalarinin saglik hizmetine erisim ve kullanim durumlarmi belirlemede gegerli ve giivenilir oldugu
sonucuna vartlmistir.

Anahtar Kelimeler: Hasta, Kanser, Saghk Hizmeti, Sagliga Erisim, Olgek Gelistirme

ABSTRACT

With the Covid-19 pandemic process, cancer patients, one of the special groups of the society, experienced
serious concerns about access to health services, and these patients, who are generally in the advanced age
group, have chronic diseases and receive immunosuppression treatment, have become more vulnerable and
risky against the Covid-19 pandemic. In this context, maintaining the current treatments of cancer patients
without interruption and protecting them from the negative effects of the Covid-19 pandemic required a
separate organization. The aim of this study is to develop a valid and reliable scale for cancer patients'
access to and use of healthcare services during the Covid-19 epidemic process. This study was carried out
on a total of 769 cancer patients treated in the outpatient chemotherapy unit of a university hospital between
April 2021 and April 2022. A 45-item question pool was created by the researcher, and after expert opinion,
9 items were excluded from the scope and a 36-item draft scale was obtained. Data analyzes were
performed using SPSS 23 and SPSS AMOS program. Exploratory and confirmatory factor analyses, test-
retest method and internal consistency analysis were used as statistical methods. The Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) value of the draft scale was found to be 0.870 Barlett-test result of 5513,998 (p<0.000) and it was
concluded that the data were suitable for exploratory factor analysis (EFA). As a result of exploratory factor
analysis, a 4-factor and 19-item scale was obtained. The total variance explained was 59.567 and the factor
loadings of the items were calculated between 0.640 and 0.895. The compatibility of the factor structure
was confirmed by confirmatory factor analysis (CFA) and it was seen that the model was compatible with
the factors created. As a result of the item analysis based on the lower and upper groups, the t-test result of
the items was found to be significant (p<0.001). The Cronbach Alpha coefficient of the scale was calculated
as 0.811 and as a result of the test-retest (n=58), it was seen that the consistency between the two tests was
high (r=0.995, p<0.05). As a result, it has been concluded that the developed scale is valid and reliable in
determining the access and use of health care services of cancer patients during the Covid-19 pandemic
process.

Keywords: Patient, Cancer, Healthcare, Access to Health, Scale Development
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Saglik evrensel bir kavramdir ve dogustan gelen temel bir hak olarak goriiliir. Bilindigi iizere bireylerin ve
toplumun saglikli olmasi i¢in sadece hastalik ve sakatliklarin olmamast yeterli olmayip aym1 zamanda sosyal
ve psikolojik yonden de iyi olmalar1 zorunludur (Alu, 2017). Saglik hizmetlerinin temel amaci bireylerin ve
toplumun saghgmnin fiziksel, ruhsal ve sosyal bakimdan korunmasi, iyilestirilmesi ve devamliliginin
saglanmasidir (Kayral, 2014; Patil, 2018; Purwanto vd., 2018). Ancak diinya genelinde ihtiya¢ duyduklari
halde bu saglik hizmetine ulagamayan ¢ok sayida kisi oldugu varsayilmaktadir. Saglik hizmetine erisimdeki
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engellerin temel nedenleri ise; ekonomik, kiiltiirel ve sosyal nedenler olarak gosterilmektedir (Yetim ve Celik,
2020).

Saglik hizmetleri, talepler ve gereksinimler dogrultusunda saglik calisanlarinin hepsinden faydalanarak
bireylere sunulan koruyucu ve tedavi edici hizmetlerinin {ilke genelinde organize edilmesi olarak
tanimlanmigtir (World Health Organization, 2015). Saglik hizmetleri hasta tedavi uygulamalarinin yaninda
toplum sagligin iyilestirmek i¢in yapilan planli ¢calismalar1 da kapsamaktadir (Wahab ve Kefeli, 2016). Diger
taraftan saglik hizmetine erisim ise; toplumun ve bireylerin saglikli olma durumunu saglamak ve devam
ettirmek amaciyla ihtiya¢ duyulan saglik hizmetlerinin talep edilmeksizin, saglik personeli tarafindan esit,
nitelikli ve iicretsiz olarak higbir engel s6z konusu olmadan karsilanmasi olarak tanimlanabilir (Gozli ve
Tathdil, 2015).

Bireylerin ve toplumun sagligim etkileyecek olumsuz olaylarin zamaninda tespit edilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi halk saghiginin 6nemli amaglarindandir. Bu kapsamda degerlendirilmesi gereken
durumlardan biri de salgin hastaliklardir (Pandemik Influenza Ulusal Faaliyet Plani, 2019). Bu salginlardan
biri olan Covid-19 (SARS COV-2) salgini, potansiyel olarak 1918 grip salginindan bu yana goriilen en biiyiik
halk saglig1 krizi olarak kabul edilmektedir (Chen vd., 2020). Covid-19 salgin1 Cin’de baglamis ve hizli bir
sekilde yerkiirenin tamamina yayilarak ekonomi ve sosyal alanda da biiyiik bir belirsizlige yol agmistir (Can,
2020; WHO, 2020).

Covid-19 salgin1 ile toplumun genelinde saglik hizmetlerinin devamliligi ve saglik hizmetine erisim
konusunda ciddi kaygilar yasanmistir. Bireylerin saglik hizmetine ihtiya¢ duydugu zaman erisebilmesi ve
herhangi bir engelle karsilasmamasi toplum saghginimn siirdiirelebilmesi agisindan ¢ok onemlidir. Ozellikle
tedavinin kesintisiz siirdiiriilmesi hastalik seyri lizerinde ¢ok etkili olan kanser hastalar1 agisindan bu durum
daha da kritik onem tasimaktadir. Salginla birlikte bu hasta grubunun hem tedavilerinin aksamadan
stirdiiriilmesi hem de salgindan korunmasi i¢in ayri planlama yapilmasi sonucunu dogurmustur.

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Covid-19 raporunda 6liim vakalarinin genellikle ileri yas ve kronik hastalig1 olan
bireylerden olustugunu bildirmektedir (WHO, 2020). Salgindan etkilenecek bazi gruplarin salgina karsi daha
hassas oldugu ve bu kisilerde enfeksiyon sonuglarinin daha kotii sonuglanabilecegi bildirilmistir. Konuyla
ilgili otoriteler tarafindan, Covid-19 enfeksiyonunun hipertansiyon, kardiyovaskiiler hastalik, diyabet ve
kanser tanis1 almig kigilerde daha agir seyrettigi ve o6limciil sonuglanabilecegi ifade edilmistir (Asokan vd.,
2020).

Toplumun kirillgan gruplarindan olan ve koronaviriis enfeksiyonu gegiren kanser hastalarinda pulmoner fibroz,
hiperlipidemi, kotiilesen ateroskleroz sikayetleri bildirilmistir. Bu nedenlerden dolay1 kardiyovaskiiler ve/veya
kanser hastalig1 olan bireylerin tedavilerinin yapilmasi ve siirveyans ile ilgili risklerini azaltmak i¢in birtakim
0zel stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi gerektigi vurgulanmistir (Asokan vd., 2020). Kanserli hastalarin
maruz kaldigi Covid-19 ile iligkili ciddi hastalik riskinin daha yiiksek olmasi, kanser hastalari i¢in 6zel olarak
kapsamli bir pragmatik yaklagimlar dizisinin olusturulmasimi ve kanser hastalarma sunulan potansiyel tedavi
seceneklerinin derinlemesine incelenmesini gerektirmektedir (Gosain vd., 2020).

Planlamalarin kanserin tiirliine, beklenen fayda ve yan etkilere gore diizenlenerek giincel antikanser tedavi ve
Covid-19 enfeksiyonu igin potansiyel risklere bagl olarak belirlenmesi Onerilmistir (Mehta vd., 2020).
Bununla birlikte, tedavi gecikmesinin veya kesintinin her bir hasta icin risk / fayda dengesi lizerindeki etkisine
iligkin kanita dayali bir tahminin su anda eksik oldugu kabul edilmelidir. Halen takipte olan (yani aktif tedavisi
olmayan) hastalar i¢in onkologlar, rutin takip i¢in hastane ziyaretlerinden kaginarak alternatif takip planlamasi
belirlemeyi diisiinmelidir. Laboratuvar ve radyolojik tahliller istenmeden Once yapilabilecek online bir
degerlendirmeyle bireylerin hastaneye gelme zorunlulugunun belirlenebilecegi vurgulanmistir (Peng vd.,
2020). Bu baglamda kanser hastalarinin Covid-19’dan korunmasina yonelik kilavuzlar ve birgok klinik kaynak
hem hastalar i¢in hem de saglik profesyonelleri i¢in yayinlanmistir (Al-Quteimat ve Amer, 2020).

Diger taraftan Covid-19 salginina benzer bir durumun yakin zamanda diinyada ve iilkemizde yasanmamis
olmasi sebebiyle bu tiir salginlarda kanser hastalarmin karsilastigi problemlere iligkin bilgiler oldukca
kisithidir. Benzer sekilde kanser hastalarinin saglik hizmetlerine erisim durumlari ve bu siireci etkileyen
faktorlerle ilgili veriler yeni ve yetersizdir. Siireg icerisindeki Covid-19 siireci ile birlikte kanser hastalarinin
salgindan korunarak kanser tedavilerinin siirdiiriilmesi gerekmistir. Bireyler tarafindan kanser hastaliginin
kronik ve oliimciil olarak algilanmasi saglik hizmetine duyulan ihtiyaci da artirmaktadir. Dolayisi ile bu hasta
ve hasta yakinlariin tani/tedavi siirecindeki aksama ve ertelenmeye hassasiyetleri oldukg¢a ytiksektir. Kanser
tedavisine acilen baslanmasi, saglik hizmetine erisim ve saglik hizmetinden etkin sekilde faydalanabilmeleri
gerek hastalar gerekse aileleri acisindan ayri bir 6nem tagimaktadir.
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Konuyla ilgili literatiir incelendiginde saglik hizmetlerine erisim ve kullanim durumlarina iligkin bir 6lgme
aracina rastlanmamistir. Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarin tedavi siireci ile ilgili yasanan
problemlerin tespiti ve kanser hastalarma daha iyi hizmet sunumu i¢in gerekli bilgiyi toplamak amaciyla bir
Olciim aracina ihtiyag oldugu gorilmiistiir. Bu baglamda arastirmanin amaci, salgin siirecinde kanser
hastalarinin saglik hizmetine erisim ve kullanim durumlarina yonelik gegerli ve giivenilir bir odlgek
gelistirilmesidir.

YONTEM

Aragtirmacilar giivenilir ve gegerli bir 6lgegin gelistirilmesinde zorunlu ve sirali adimlarin 6nemine vurgu
yapmaktadir (Tavsancil, 2002; Seker ve Gengdogan, 2014; Ozdamar, 2016). Bu kapsamda calismada bilimsel
yontemlerde yer alan 6lcek gelistirmeye iliskin temel adimlar izlenmistir:

Olgegin madde havuzunun olusturulmast,

Madde havuzunun kapsam gegerligi agisindan uzman goriisiine sunulmast,
Pilot uygulamanin yapilmasi,

Calisma grubuna uygulanmasi,

Yap1 gecerliginin saglanmasi (AFA ve DFA’nin yapilmast),

Yapi gecerligi sonrast madde analizlerinin yapilmasi,

DN N N N N NN

Giivenirlige iligkin analizlerin yapilmasi (Test-tekrar test uygulamasinin yapilmasi ve Cronbach Alpha ig¢
tutarlilik katsayisinin hesaplanmast).

v" Olgegin puanlanmasi ve degerlendirilmesi.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin amaci, Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erisim durumlarina
yonelik bir dlcek gelistirme ¢alismasi oldugu icin temel arastirma 6zelligindedir. Arastirmada en az 600 kisiye
ulasilmast hedeflenmistir. Literatiirde 6rneklem genislikleri 50-(¢ok zayif), 100-(zayif), 200-(kararsiz), 300-
(iyi), 500-(cok iyi) ve 1000 ve yukarisi-(ideal) seklinde siiflandirilmistir (Comfrey ve Lee, 1992). Olgek
gelistirme c¢alismalarinda genel kural olarak 300-400 arasi sayinin yeterli olabilecegi vurgulanmaktadir
(Atilgan vd., 2017). Bu kapsamda arastirmanin ¢alisma grubunu Covid-19 salgm siirecinde Sivas Cumhuriyet
Universitesi Hastanesi Onkoloji Merkezi Ayaktan Tedavi Poliklinii’'ne basvuran 769 kanser hastasi
olusturmus ve ¢alisma Nisan 2021-Nisan 2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Calismaya dahil edilecek
hasta planlamasinda, onkoloji poliklinige miikerrer basvurular elemine edilerek biitiin hastalara ulasilmaya
caligilmistir. Arastirmanin pilot ¢aligmasinda 71, yapr gecerliginin incelenmesi i¢in gerekli olan agimlayici
faktor analizinde 403, dogrulayici faktor analizinde 237 kisiye ait veriler kullanilmistir ve bu 6rneklemler
birbirinden bagimsizdir. Olgegin test-tekrar test uygulamast ise 58 kisiyle yapilmustir.

Arastirmamin Etik Yénii: Btik kurul izni 2021-02/31 sayili kararla Sivas Cumhuriyet Universitesi Girisimsel
Olmayan Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu’ndan ve 2021-04/3857 sayili kararla da ilgili kurumdan izin
almmustir.

Veri Toplama Araglari ve Verilerin Toplanmasi: Arastirma verileri hastalarin kisisel ve hastaliga iliskin
Ozelliklerini degerlendiren “Hasta Bilgi Formu” ve “Covid-19 Salgin Siirecinde Kanser Hastalarimin Saglik
Hizmetine Erigsim Durumu Olgegi Taslagr” kullamlarak toplanmistir. Arastirmanin saha arastirmasi yiiz yiize
anket yontemiyle gerceklestirilmistir.

Hasta Bilgi Formu: Hasta bilgi formu literatiir dogrultusunda arastirmaci tarafindan hazirlanan hastalarin
kisisel ozellikleri (yasi, cinsiyeti, medeni durumu, egitim diizeyi, siirekli yasadig1 yer, gelir durumu, sosyal
giivence varligi, 6zel saglik sigorta varligi, ¢calisma durumu, evde kiminle yasadigi) ve hastaliga iligkin (bir
kronik hastaligin varligi, hastaliginin tanisi, kanser tanisi alma zamani, aldig1 kanser tedavi sekli, Covid-19
tan1 alma durumu, Covid-19 as1 yaptirma durumlari, salgin siirecinde tedavisinin aksama durumu ve salgin
stirecinde saglik hizmeti memnuniyetini) degerlendiren 18 soru yer almaktadir.

Covid-19 Salgin Siirecinde Kanser Hastalarinin Saglik Hizmetine Erisim Durumu Olgegi Taslagi: Arastirmaci
tarafindan hazirlanan ve 45 maddeden olusan madde havuzu kapsam gegerligi i¢in 20 uzman kisinin goriisii
almarak 36 maddeye dusiiriilmistiir. Elde edilen taslak ol¢cek 5°li Likert tipindedir ve Ol¢ekte yer alan
maddeler “5: Tamamen Katiliyorum”, “4: Katiliyorum”, “3: Kararsizim”, “2: Katilmiyorum” ve “1: Kesinlikle
Katilmiyorum” seklinde puanlanmaktadir. Olgekten alinan puanlar bese yaklastikca hastalarm o maddedeki
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Oonermeye katilim diizeyinin yiiksek, bire yaklastikca ise diisiik oldugunu gdstermektedir. Konuyla ilgili
olumsuz tutumu yansitan maddeler puanlama agamasinda yukaridaki kodlamanin tersi olarak puanlanmigtir.

MADDE HAVUZUNUN OLUSTURULMASI

Olgegin madde havuzu arastirmacilar tarafindan literatiir taramas1 ve kanser hastalarmna sorulan acik uglu
sorular dogrultusunda olusturulmustur. Uzmanlar 6l¢ek gelistirme siirecinde madde havuzu olusturulmadan
once kapsamli bir literatiir taranmasmi ve hedef kitleden acik uc¢lu anket teknigi ile bilgi toplanmasini
onermektedir (Seker ve Gengdogan, 2014; Karakoc ve Dénmez, 2014; Ozdamar, 2016; Evci ve Aylar, 2017).
Ayrica madde havuzunda bulunmasi gereken madde sayisina baslangicta karar vermenin zor oldugu ancak
olusturulmas1 hedeflenen 6l¢cek madde sayisinin 3 ya da 4 kati madde havuz sayisim1 6nermektedir (Seker ve
Gengdogan, 2014; Ozdamar, 2016). Olcek maddeleri yazilirken lgme-degerlendirme bakis acist ve hedef
kitlenin psiko-sosyal ozellikleri dikkate almmalidir (Ozdamar, 2016). Bu baglamda kanser hastalarmin
ozellikleri dikkate alindiginda ortalama 15-20 maddelik 6lcek gelistirilmesi hedeflenmistir. Gelistirilecek olan
Olcegin konu ile ilgili ilk olgek olmasi sebebiyle madde elde etme konusunda literatiirden yararlanmak
miimkiin olmamistir. Bu kapsamda ayaktan tedavi poliklinigine basvuran ve farkli tedaviler alan (kemoterapi,
radyoterapi ve kontrol siirecinde olan) 10 kanser hastasi ile odak goriisme yapilarak Covid-19 siirecinde
hastanelerden randevu alma, goriintiileme ve tani tetkiklerinin yapilma durumu, radyoterapi, kemoterapi ve
hastalik kontrol siireci, kanser ameliyatlar1 ve patoloji sonuglari vb. saglik hizmetlerine iligskin problemler
irdelenmistir. Ayrica salgin donemine G6zgii alinan tedbirlerle ilgili yasadiklar1 zorluklar (kisisel koruyucu
ekipman bulma, disar1 ¢ikma kisitlamalarindan etkilenme durumu, toplu tasima araglarmin kullanimi ve
ekonomik durum vb.) sorgulanmistir. Bununla birlikte alanda calisan saglik profesyonellerine hastalar
tarfindan iletilen olumsuzluklar da dikkate alinarak 45 ifadenin yer aldig1 madde havuzu olusturulmustur.

KAPSAM GECERLIGi iCIN UZMAN GORUSUNE SUNULMASI

Kapsam gegerliligi acisindan 45 maddeden olusan madde havuzu “Ug Dereceli Uzman Degerlendirme Formu”
kullanilarak uzman goriisiine sunulmustur. Alaninda uzman; 7 tibbi onkoloji 6gretim {iyesi, 3 radyasyon
onkoloji 6gretim iiyesi, 1 niikleer tip 6gretim iiyesi, 1 cerrahi onkoloji 0gretim iiyesi, 1 i¢ hastaliklar ve
hematoloji 6gretim {iyesi ve 8 onkoloji hemsiresi olmak {izere toplam 20 kisinin e-mail yolu ile goriisleri
almmustir.  Uzman goriisii sonras1 biitiin maddelerin kapsam gecerlik indeksine (KGI) bakilmistir. Taslak
dlcekte bulunan maddelerin KGi’nin 0 ve -1 arasinda bulunmasi maddenin hedeflenen yapiyr dlgmedigini ve
Olcekten cikartilmasini gerektirir (Lawshe, 1975). Lawshe’nin uzman sayisina gore kapsam gecerlik indeksi
(KGI) tablosunda 20 uzman sayisina ait kritik deger 0,42 olarak goriilmektedir. Taslak Olcekte bulunan
maddelerin kapsam gegerlik indeksleri 0,40 ve 1,00 arasinda bulunmus ve 13,19 ve 43 numarali maddeler,
kritik deger olan 0,42 nin altinda kaldig1 i¢in madde havuzundan direk c¢ikarilmigtir. Havuzda kalan 42
maddeden yedi madde uzmanlar tarafindan “diger maddeler ile birlestirilmeli” Onerisi ile birlestirilmis ve
madde sayis1 35’ e diigiiriilmiigtiir. Uzman goriis 6nerisi ile 1 madde eklenmis ve toplam 36 maddeden olusan
taslak olgek elde edilmistir.

PiLOT UYGULAMA

Arastirmanin pilot ¢caligmasi i¢in 71 kanser hastasina taslak 6lgek uygulanmistir. Pilot ¢aligma sayis1 igin Seker
ve Gengdogan (2014) hedef kitleyi temsil eden 30 ile 50 kiginin yeterli olacagini sdylerken Evci ve Aylar
(2017) ise hedef kitlenin %5’ne pilot uygulama yapilmasini tavsiye etmektedir. Pilot uygulama sonrasinda
6lcegin tamami i¢in Cronbach Alpha katsayisi hesaplanarak bu degerin 0,70 ve {lizerinde bulunmasi tavsiye
edilir (Seger, 2015). Calismanin Cronbach Alpha katsayis1 0,842 olarak bulunmustur.

TASLAK OLCEGIN CALISMA GRUBUNA UYGULANMASI VE YAPI GERCERLIGINE iLiSKiN
BULGULAR

Sosyal bilimler alaninda gelistirilen dlgeklerde aranan en 6nemli 6zellik yap1 gecerligidir (Kartal ve Bardaket,
2018). Gegerlik, bir degiskenin diger degiskenlerle karistirilmadan Glgiilmesini ifade eder ve bir dlgegin
belirlenen soyut bir kavrami dogru sekilde dlgebilmesi 6lgegin yapr gegerligi ile miimkiin olabilmektedir. Elde
edilen ol¢lim aracinin yapr gecgerligini saglamak i¢in faktdr analizi kullanilmaktadir (Tavsancil, 2010;
Biiyiikoztirk, 2016). Bu calismada oncelikle 6l¢egin 6lgme yapisinin belirlenmesi amaciyla 403 hastadan elde
edilen veriler {izerinde agimlayici faktor analizi uygulanmustir.

Bulgular

Yas ortalamasi 55,60+13,53 (20-86) olan bireylerin %51,1 kadin, %78,2’si evli, %43,4’1 ilkogretim, %10,9
ortaokul, %20,1” 1 lise, %13,9’u lisans, %2’si lisansiistii mezunu ve %9,7’si ise okur-yazar degildir. Bireylerin
%41,4 calismamakta, %36,2’si emekli, %18,8’1 aktif olarak ¢alismaktadir. Katilimcilarin %68,2’si il, %18,1°1
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ilce ve %13,6’s1 da kdyde yasamakta, %95,8” nin genel saglik sigortas1 bulunmakta ve %4,5’ inin ise genel
saglik sigortasi yaninda Ozel saglik sigortasi da bulunmaktadir. Bireylerin %46,7’sinin aile i¢i toplam
geliri: 1000t1-3000t] arasinda, %27,5’1 3000tl-5000tl ve %7,2 sinin ise aylik geliri 1000tI’nin altindadir.
Calismaya katilanlarin %58°1°1 evde es ve ¢ocuklari ile yasarken, %6,7 si yalniz yasamaktadir.

Bireylerin hastalik siirecine iliskin 6zellikleri incelediginde; %46,9’unun eslik eden bir hastaligi yoktur ve
%37,3’liniin ise en az bir kronik hastaligi bulunmaktadir. Hastalarin %24,8’1 meme, %22,6’s1 akciger ve
%11,2 ‘si kolon kanseridir. Hastalarin %59,6’s1 kanser tanisin1 Covid-19 pandemi siirecinde almistir ve biiyiik
cogunlugu (%83,6 ‘s1) kanser tanisin1 2017-2021 yillar1 arasinda almistir. Covid-19 salgin siirecinde hastalarm
%44,3’1 kemoterapi ve %?20,6’s1 ise radyoterapi saglik hizmeti almistir. Hastalarin %424 ‘i pandemi
stirecindeki saglik hizmetini “iyi” olarak degerlendirirken, %34’i c¢ok iyi, %2,5’1 ise ¢ok kotii olarak
degerlendirmistir. Hastalarin %25,3 i en az bir kez Covid-19 tanis1 almis ve %79,1°1 ise Covid-19 asisi
yaptirmistir.  Covid-19 tanis1 alan kanser hastalarinin 9%29,4’ti kanser tedavisinde aksama oldugunu
belirtmistir.

Acimlayici faktor analizi dncesi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett kiiresellik testi sonuclarma bakilarak
verilerin faktor analizine uygunluguna karar verilir (Karagdz ve Kdsterelioglu, 2008; Biiyiikoztiirk, 2010;
Cokluk vd., 2021). KMO 0 ile 1 arasinda deger almaktadir ve faktor analizi yapabilmek i¢in bu degerin 0,60
ve Uzerinde bulunmasi istenmektedir (Biiyiikdztirk, 2016). Degiskenler arasindaki iliskinin kismi
korelasyonlar temelinde incelenmesi ise Barlett-testi ile yapilmak ve degiskenler arasinda yiiksek korelasyon
iligkisi aranmaktadir (Tavsancil, 2002). Bu test sonucunda p degerinin 0,05°ten kiiclik olmas1 ve hesaplanan
ki-kare degerinin anlamli ¢ikmasi veri yapisinin faktoérlesmeye uygun oldugunun gostergesidir (Karagéz ve
Kosterelioglu, 2008).

Tablo 1: Taslak Olcege Ait KMO ve Barlett-testi Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,870
Barlett-testi Ki-kare 5513,998
Serbestlik D 630
P 0,000

Tablo 1’de goriildiigii iizere taslak 6lgegin KMO degeri 0,870 bulunmustur. Bu deger 6rneklem biiytikliigiiniin
faktor analizi i¢in ¢ok iyi diizeyde oldugunu gostermektedir (Kartal ve Bardakei, 2018). Ayrica Barlett testi
sonucunda, degiskenler arasinda yiiksek ve anlaml iligkiler bulundugu ve kiiresellik varsayimim sagladigi
saptanmigstir (x2=5513,998; p<0.001).

Acimlayici Faktor Analizi (AFA)

Elde edilen bu bulgular dogrultusunda 36 maddelik taslak Glgege faktor analizi kapsaminda Temel Bilesenler
Analiz ve Varimaks Rotasyon yontemleri kullanilarak AFA uygulanmistir. Taslak 6l¢egin madde-toplam puan
korelasyon katsayilarina bakilmis ve dlgekteki 4 madde (24, 27, 28, 35) korelasyon katsayis1 0,25’in altinda
oldugu igin ¢ikarilmigtir. Hesaplanan korelasyon katsayist 0,25’ten diisilkse bu maddenin &lgekteki diger
maddelerle tutarli olmadigi ve Olgiilmesi hedeflenen tutumu istendik olarak Olgmedigi diisiiniilir. Bu
maddelerin taslak dlgekten ¢ikarilmasi dnerilir (Oner, 1997). Ayrica 6lgege dahil edilen maddelerin birbiriyle
yliksek diizeyde iliskili olmasi yani i¢ tutarhilifinin yiiksek olmasi istenmektedir (Netemeyer vd., 2003;
DeVellis, 2021). i¢ tutarliligin saglanmasi agisindan dlgekte yer alan 13 maddenin de (7,13,14,16,18,20,21,25,
26,29,30,34,36) faktor yiik degerlerinin binisik veya diisiik oldugu tespit edilmis ve faktor yiiklerinin 0.50 nin
altinda kalmasi nedeniyle taslak Slcekten cikarilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002). Faktor yiik degeri binisik ve
diisiik olan bu maddeler ¢ikarilarak analiz tekrarlanmis ve nihai sonuglar elde edilmistir. AFA neticesinde
elde edilen 4 faktorlii ve 19 maddeli 6lgege ait degerler Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. AFA Sonuglari

Olgek Alt Boyutlar Ozdeger Varyans (%) Toplam Varyans
Faktor 1 4.660 19.250 19.250
Faktor 2 3.196 14231 33.481
Faktor 3 2,042 14,203 47,684
Faktor 4 1,420 11,883 59,567

Tablo 2’de bulunan 4 faktore ait 6zdegerler 4.660 ile 1.420 arasinda ve agiklanan toplam varyans ise
%59,567 dir. Faktor analizi sonucunda elde edilen degerlerin olmasi1 gereken simirlarda oldugu
goriilmektedir. Elde edilen faktorlerin yap1 olarak kabul edilebilmesi i¢in agiklanan toplam varyansin %60,
0zdegerinin ise 1’den biiylik olmas1 beklenmektedir (Blytlikoztiirk, 2002). Diger taraftan birden ¢ok faktor
iceren yapilarin toplam varyans degerinin %40 ile %60 arasinda olmasinin yeterli oldugu sdylenmektedir
(Cokluk vd., 2021). AFA sonrasinda maddelerin faktor yiiklerini gosteren dondiiriilmiis bilesenler matrisi
Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Modelin Son Haline iliskin Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi
Faktorl | Faktor2 | Faktor3 | Faktord

Faktorl
Soru2 0,852
Soru4 0,795
Soru3 0,782
Soru5 0,746
Sorul 0,739
Soru9 0,681
Faktor2
Sorul0 0,748
Sorull 0,738
Soru8 0,689
Sorul2 0,674
Soru6 0,640
Faktor3
Sorul9 0,759
Sorul5 0,712
Sorul7 0,705
Soru23 0,692
Soru22 0,661
Faktor4
Soru32 0,895
Soru33 0,850
Soru31 0,789

Tablo 3’teki degerlere gore 19 maddenin faktor yiikii 0,640 ile 0,895 arasinda goriilmektedir. Literatiirde
faktor yiik degerleri ile ilgili olarak 0,45’in iizerinde olmasinin madde seciminde yeterli oldugu
sOylenmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002). Calismanin faktor yiiklenim degerlerinin yapiyr iyi agikladigi
sOylenebilir (Alpar, 2013).

Faktorlerin Adlandirilnasi

Acimlayici faktor analizi (AFA) sonrasinda, faktdrlerin altinda toplanan maddelerin ortak anlam iceren yonleri
incelenmis ve faktor adlandirmalari yapilmistir. Bu dogrultuda; birinci faktor “Saglik Hizmeti Kullanimi”,
ikinci faktor “Hizmet Alirken Karsilasilan Zorluklar”, {igiincii faktor “Ekonomik Durum” ve dordiincii faktor
“Covid-19 Korkusu” olarak adlandirilmistir. Her bir faktoriin altinda bulunan maddeler asagida verilmistir:

Faktor 1: Saglhk Hizmeti Kullanimi

Sorul. Covid-19 salgin siirecinde, kanser tedavi hizmetini aksama olmadan ald1 (Kemoterapi, 15in, akilli ilag,
hormonoterapi, hap seklindeki kemoterapi ilaglar1 vb.).

Soru 2. Covid-19 salgin siirecinde kanser hastaligim disinda benim icin aciliyet gerektiren saglik
hizmetlerinden aksama olmadan yararlandim (Acil servis hizmetleri, dis saglig1 hizmeti, eczane hizmetleri vb).

Soru 3. Covid-19 salgin siirecinde, kanser tedavimin nasil yiiriitiilecegi konusunda ilgili doktorum/kurum
tarafindan bilgilendirme yeterliydi.

Soru 4. Covid-19 salgin siirecinde saglik problemi yasadigimda, saglik kuruluglarinin (aile hekimi, devlet
hastanesi, iiniversite hastanesi) hizmetlerinden problem yasamadan yararlandim.

Soru 5. Covid-19 salgin siirecinde aldigim saglik hizmeti ile salgin oncesinde aldigim saglik hizmetini
kiyasladigimda farklilik olmadi.

Soru 9. Covid -19 salgin siirecinde saglik hizmetini ihtiya¢larim 6l¢iisiinde aldim.
Faktor 2: Hizmet Alirken Karsilasitlan Zorluklar

Soru 6. Covid-19 salgin siirecinde, kanser saglik hizmeti alirken hastanede bekleme siiresinin uzadigini
diisiiniiyorum (Poliklinikte bekleme, hastaneden randevu almak i¢in bekleme vb.).

Soru 8. Covid-19 salgin siirecinde tedavimi alirken yasal kisitlamalar (65 yas istli olmak, toplu tasima
araglarini kullanamama, saglik kurulusuna gitmek i¢in izin evraki alma vb.) nedeniyle zorluk yasadim.

Soru 10. Covid-19 salgmn siirecinde, kanser tanisi i¢in gerekli olan ultrason, tomografi, MR, endoskopi,
kolonoskopi gibi tetkiklerin randevusu salgin dncesine gore daha gec verildi.

Soru 11. Covid-19 salgin siirecinde, tetkik ve tahlillerin sonuglarina ulasmada giigliik yasadim.
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Soru 12. Covid-19 siirecinde hastanelerde hizmet aksadig1 i¢in kanser teshislerinin geciktigini diisliniiyorum.
Faktor 3: Ekonomik Durum

Soru 15. Covid -19 salgin siirecinde, salgin dncesine kiyasla ekonomik olarak giderlerim artt1.

Soru 17. Covid -19 salgin siirecinde, ek destek (kredi, bor¢ para vb.) almak zorunda kaldim.

Sorul9. Covid -19 salgin siirecinde beklenmeyen harcamalarim oldu (Hastaneye ulasim i¢in kullanilan vasita
iicreti, 6zel muayene ticreti, 6zel hastaneden hizmet alim1 vb.).

Soru 22. Covid- 19 salgin siirecinde vitamin ve diger takviye iirtinler i¢in ek harcama yaptim.

Soru 23. Covid -19 salgin siirecinde, saglik hizmetleri kullaniminda saglik sigortamin disinda cepten
odemelerim artt1. (Ozel Dr. muayene parasi, tahlil/tetkiklerin dzel hastanelerde yaptiriimasi vb.).

Faktor 4: Covid-19 Korkusu

Soru 31. Covid-19 salgin siirecinde Covid-19 korkusu nedeniyle ilag/kontrol siiremi kendi istegimle aksattim.
Soru 32. Covid-19 salgin siirecinde hastalik bulagir korkusu nedeniyle tedavimi sonlandirmay1 diisiindiim.
Soru 33. Covid-19 salgin siirecinde hastalik bulagir korkusu nedeniyle tedavimi biraktim.

Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Acimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen 4 faktorlii ve 19 maddeden olusan 6lcege, uyum iyiligi ve
6lecme yapisinin gegerligini incelemek icin 237 kanser hastasindan elde edilen veriler dogrultusunda AMOS 23
paket programi Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilarak DFA uygulanmistir. Literatlirde en yaygin
kullanilan Ki-Kare lyilik Testi (CMIN/df), GFI, CFI, NFI, TLI, IFI ve RMSEA gibi uyum indeksleri
hesaplanarak degerlendirilmistir (Karagéz, 2016). DFA uyum iyiligi indeksine ait degerler Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. DFA Uyum lyiligi indeksi Degerleri

Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Uyum Iyi Uyum Hesaplanan Deger Uyum Karari
CMIN/df <5 <3 2,08 Iyi
GFI >0,85 >0,90 0,90 Iyi
IF1 >0,90 >0,95 0,93 Kabul edilebilir
TLI >0,90 >0,95 0,91 Kabul edilebilir
CFI >0,93 >0,97 0,93 Kabul edilebilir
RMSEA <0,08 <0,05 0,06 Iyi
NFI >0,90 >0,95 0,90 Kabul edilebilir

Tablo 4’e gore Olgege ait uyum indeks degerleri sirasiyla CMIN/df=2,08, GFI= 0,90, IFI=0,93, TLI= 0,91,
CFI= 0,93, RMSEA= 0,06 ve NFI=0,90 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan bu degerler Tablo 4’te yer alan
kritik degerlerle karsilastirildiginda modelin verilere CMIN/df, GFI ve RMSEA indekslerine iyi uyum IFI,
TLI, CFI ve NFI indekslerine gore ise kabul edilebilir derecede uyum gosterdigi goriillmektedir (Meydan ve
Sesen, 2015) Sonug olarak AFA ile ortaya konulan 4 alt boyutlu dlgme yapisinin gegerligi bagimsiz bir
orneklem grubunda dugrulanmistir. Dogrulayici faktor analizi (DFA) modeli Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1: Dogrulayici Faktor Analizi (Afa) Modeli

Analiz sonras1 elde edilen degiskenlerin ilisiklendirilmesi yapilmis, olusturulan DFA modeline ait uyum ve

anlamlilik katsayilarinin kabul arasinda oldugu saptanmistir. Sekil 1°de olusturulmus olan 19 maddeli ve 4
faktorlii yapiya ait verilerin uyumlu oldugu goriilmektedir.

Dogrulayici faktor analizinde regresyon katsayilarinin anlamli olmasi gerekliligi de diger 6enmli bir konudur.
Dogrulayic1 faktér analizi yapilirken maddelerin faktorlere yiiklenimleri standart regresyon katsayilarina
bakilarak incelenmektedir. Diger taraftan regresyon katsayilarmin anlamliliklart ise faktor yiiklenimlerinin
yeterliligini gostermektedir. Baska bir deyisle regresyon katsayilari, 6l¢ek maddeleri (gozlenen degiskenler) ile
faktorleri (gizil degiskenler) tahmin etme giictidiir ve istatistiksel olarak regresyon katsayilarinin anlamliligina
bakilarak anlagilir (Meydan ve Sesen 2015; Kartal ve Bardakg¢i 2018). Regresyon agirliklari Tablo 5°te
sunulmustur.
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Tablo 5. Regresyon Agirliklar

Regresyon Agirhik Regresyon Agirhik Anlamhhk Standart Regresyon Agirhik
s6 |<--- | Faktor2 1,000 HAK 0,502
s8 |<--- | Faktor2 0,339 ek 0,201
s10|<--- | Faktor2 1,496 ok 0,725
sll|<--- | Faktor2 1,348 ek 0,738
s12|<--- | Faktor2 1,445 ok 0,767
s15|<--- | Faktor3 1,000 ok 0,715
s17|<--- | Faktor3 0,813 ok 0,594
s19 | <--- | Faktor3 1,178 ek 0,871
§22 | <--- | Faktor3 0,768 ek 0,566
s23 | <--- | Faktor3 0,800 ok 0,591
sl |<--- | Faktorl 1,000 ek 0,673
s2 |<--- | Faktorl 1,290 HA* 0,822
s3 |<--- | Faktorl 1,010 ek 0,601
s4 |<--- | Faktorl 1,204 Hkx 0,793
s5 |<--- | Faktorl 1,290 ek 0,771
$9 |<--- | Faktorl 1,096 ok 0,785
s31|<--- | Faktord 1,000 ko 0,555
832 | <--- | Faktord 1,310 ok 0,940
$33 | <--- | Faktord 0,715 ok 0,647

***P<0,05

Tablo 5’e gore regresyon katsayilarina ait degerlerin her bir madde i¢in anlamli ¢iktigir (***) saptanmistir
(p<0,05). Sonuglar dogrultusunda faktoér yiiklenimlerinin anlamli oldugu ve maddelerin faktorlere dogru
yiiklendigi kanaatine varilmistir.

MADDE ANALIZINE ILISKIN BULGULAR

DFA neticesinde ortaya cikan olgegin son sekli iizerinden madde analizleri gerceklestirilmistir. Olgek
gelistirme ¢alismalarinda tercih edilen madde analizi teknikleri cogunlukla madde-toplam puan korelasyonuna
dayali madde analizi ve alt-iist gruplara dayali madde analizidir (Kartal ve Bardakg1, 2018).

Madde-Toplam Puan Korelasyonuna Dayali Madde Analizi

Yap1 gecerligi sonrasi elde edilen &lgegin madde-toplam puan korelasyon katsayisina tekrar bakilmugtir.
Olgegin i¢ tutarlilgs hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 6lgek maddelerine ait puan ile dlgegin toplam puani
arasindaki iligkiyi gosteren madde-toplam puan korelasyon katsayisina bakilmaktadir (DeVellis 2021).
Olgekte bulunan maddelerin i¢ tutarhlig1 saglamasi icin 0,25 ve iizerinde degerler almas1 gerekir. Hesaplanan
korelasyon katsayisinin eksi deger veya 0.25’in altinda olmasi, bu maddenin 6l¢egin diger maddeleriyle
uyumlu olmadig1 ve ayni kavrami Slgmedigini gostermektedir (Oner, 1997; Ozdamar, 2013; Kartal ve
Bardakg1, 2018). Olgege ait madde-toplam puan korelasyon katsayilar1 asagida Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Taslak Olcekte Yer Alan Maddelere Ait Madde-Toplam Puan Korelasyonlari

Madde Madde -Toplam Korelasyonu Madde Madde -Toplam Korelasyonu
sl 0,288 s12 0,473
s2 0,431 sl5 0,288
s3 0,407 s17 0,403
s4 0,508 s19 0,364
s5 0,471 s22 0,434
s6 0,325 s23 0,499
s9 0,251 s31 0,275
s8 0,440 s32 0,339
s10 0,547 s33 0,261
s11 0,555

Tablo 6’da yer alan verilere gore, Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erigim
durumlarin1 6lgmeye yonelik gelistirilen Slgekteki biitiin maddelerin madde-toplam korelasyon katsayilari
0,25’ten biiyiiktiir (Ozdamar, 2013; Kartal ve Bardake1, 2018).

Alt-Ust Gruplara Dayali Madde Analizi

Alt-lst gruplara dayali madde analizi, Likert tipi Olgek gelistirme calismalarinda madelerin ayirt edicilik
giiciinii tespit etmek i¢in yapilir (Turgut ve Baykul, 1992). Bunun igin 6l¢ege cevap veren bireylerin toplam
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puanlar1 hesaplanir ve en yiiksekten en diisiige dogru siralamir. Ust gruptan ve alt gruptan %27°lik (ya da %33)
kisim ayrilarak iki grup olusturulur. Sonrasinda Ust grup ve alt grup i¢in ayri ayri 6lgek maddelerinin
ortalamalar1 hesaplanir. Elde edilen iki grup ortalamasimin birbirinden farki bagimsiz 6rneklemler t-testi
yardimiyla analiz edilir. Hesaplan t degeri maddenin ayirt edicilik giiciinii gosterdiginden t degerinin artmasi
istenilen bir durumdur (Tavsancil, 2014). Bu kapsamda 6l¢ekten alinan puanlar en diisiikten yiiksege dogru
siralanmis ve en yiiksek puani alan 108 (%27) kisi iist grubu, en diisiik puan1 alan 108 (%27) kisi ise alt grubu
temsil edecek sekilde alt- list gruplara dayali madde analizi gerceklestirilmistir. Elde edilen degerler Tablo
7’de sunulmustur.

Tablo 7. Alt-Ust Gruplara Dayali Madde Analizi

Madde T P Ortalama Farki St Hata
sl -8,903 0,000 -1,157 0,130
s2 -10,641 0,000 -1,583 0,148
s3 -10,158 0,000 -1,333 0,131
s4 -12.913 0,000 -1,768 0,136
s5 -12,910 0,000 -1,731 0,134
s9 -7,045 0,000 -0,953 0,135
s6 -8,339 0,000 -1,379 0,165
s8 -9,865 0,000 -1,425 0,144
s10 -14,636 0,000 -2,157 0,147
s11 -13,282 0,000 -1,851 0,139
s12 -11,354 0,000 -1,777 0,156
s15 -7,386 0,000 -1,148 0,155
s17 -9,533 0,000 -1,620 0,169
s19 -9,562 0,000 -1,537 0,160
s22 -11,291 0,000 -1,712 0,151
s23 -14,236 0,000 -2,009 0,141
s31 -6,915 0,000 -0,953 0,137
s32 -6,840 0,000 -0,907 0,132
s33 -5,463 0,000 -0,657 0,120

Tablo 7’de yer alan sonucglara gore biitiin maddelerin t-testi sonuglarinin anlamli oldugu goriilmektedir
(p<0,001). Sonug olarak ol¢ekte yer alan 19 maddenin hepsinin istenilen diizeyde ayirt edici nitelikte oldugu
sOylenebilir.

OLCEGIN GUVENIRLIGINE iLiSKiN BULGULAR

Giivenirlik, katilimcilarin sorulara verdigi cevaplarin tutarliligim ve kullandigimiz dlgegin olgiilmek istenen
kavrami ne derecede temsil ettigini gdstermektedir (Biiyiikdztirk vd., 2012). Olcek gelistirme siirecinde
madde analizlerinden sonra, gecerlige ve giivenirlie yonelik analizlerin yapilmasi énemli asamalardandir
(Giit, 2019). Elde edilen 6lgegin sonuglarmin giivenirligi cok onemlidir (Ozdamar, 2013). Olgegin giivenirlik
analizleri, Cronbach Alpha giivenirlik katsayisina bakilarak ve test-tekrar test uygulamasi ile yapilmstir.

Olgege Ait Test-Tekrar Test Giivenirligi

Olgegin giivenirlik katsayilarindan biri de kararlilik olarak bilinmektedir (Biiyiikoztiirk, 2016). Kararlilik
Olciim araglarinda aranan ve kolay kolay degisime ugramayan ozellikleri 6l¢meye yarayan onemli bir
giivenirlik kriteridir (Tavsancil, 2002). Olgegin kararlilig1 58 kanser hastasindan 3 hafta ara ile elde edilen
veriler yardimiyla test-tekrar test yontemi kullanilarak elde edilmistir. Test-tekrar test yonteminde on bes giin-
bir ay arayla uygulanan iki test sonrasinda elde edilen Sl¢limler arasinda anlamli bir farkin bulunmamasi
gerekir (Aksayan ve Goziim, 2002). Olgege iliskin elde edilen test-tekrar test kararlilik katsayilar1 Tablo 8’de
verilmistir.

Tablo 8. Test-Tekrar Test Kararlhilik Katsayilar

Olgek/Boyut N R P
Olgek On Test 58 0,995 0,000
Son Test 58

Tablo 8’de yer alan sonuglara gore, Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erigim
durumlarma yénelik 6lgegin kararlihigma dayali giivenirlik analizi katsayis1 yiiksektir. On test ile son test
sonrasinda elde edilen puanlar arasindaki korelasyon katsayilar1 anlamli olarak bulunmustur (p<0,05). Baska
bir ifade ile iki uygulama arasinda benzer sonuglar elde dilmis ve bu da 6l¢egin giivenirlir oldugunu
gostermektedir.

Cronbach Alpha (a) Giivenirlik Katsayisi
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Likert tipi olgeklerde Olgegin i¢ tutarliligini yani maddeler arasindaki iligki durumunu gosteren Cronbach
Alpha (o) katsayisinin hesaplanmasi 6nerilir ve bu katsayisiin 1’e yakin olmasi istenmektedir (Tavsancil,
2002; Seker ve Gengdogan, 2014). Olgege ait hesaplanan Cronbach Alpha katsayilar1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Olcegin ve Alt Faktorlerin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayilar:

Faktorler Madde Sayisi Cronbach Alpha
Faktor 1 6 0,866
Faktor 2 5 0,775
Faktor 3 5 0,779
Faktor 4 3 0,811
Toplam 19 0,811

Tablo 9°da yer alan degerlere gore dlgege ait giivenirlik katsayilar yiiksek diizeydedir. Faktorlerin Cronbach
Alpha katsayilart; Faktor 1 i¢cin 0,866, Faktor 2 i¢in 0,775, Faktor 3 icin 0,779, Faktor 4 icin 0,811°dir ve
Olcegin toplam Cronbach Alpha katsayisi ise 0,811 olarak hesaplanmistir. Bu kapsamda elde edilen 6lgegin
yiiksek derecede giivenilir oldugu yorumu yapilabilir (Tavsancil, 2010; Ozdamar, 2013).

OLCEGIN PUANLANMASI VE DEGERLENDIRILMESi

Olgegin puanlamast “5: Tamamen Katiliyorum” ile “1: Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda degerlendirilen
Likert tipinde bir dlgektir. Olgekte yer alan olumlu ifadelerin puanlamasi “5: Tamamen Katiliyorum”, “4:
Katiliyorum”, “3: Kararsizim”, “2: Katilmiyorum” ve “1: Kesinlikle Katilmiyorum” olarak, olumsuz
ifadelerin puanlamasi ise “1: Tamamen Katiliyorum” ile “5: Kesinlikle Katilmiyorum”seklinde ters yonde
yeniden (recode) kodlanmustir. Olcekte ters puanlama yapilmasi gereken 13 madde bulunmaktadir. Olgek
cevaplarindan alinacak en yiiksek puan 95’tir ve en diisiik puan ise 19°dur. Olcekten alinan puanin yiiksek
olmasi salgin dénemindeki saglik hizmetine erisime iliskin tutumlarinin olumlu, puanin diisiik olmasi ise
saglik hizmetine erisimde giicliik yasadiklar1 ve olumsuz tutuma sahip olduklarini géstermektedir.

TARTISMA

Olgek gelistirme calismasi icin oncelikle literatiirde yer alan benzer calismalarin taranmasi yapilmustir.
Literatiir taramasi sirasinda saglik hizmetlerine ersimi 6lgmeye yarayan herhangi bir 6lgege rastlanmamustir.
Ayrica Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erisim durumlarini 6lgmeye yonelik bir
Olglim aracina da rastlanmamis ve bu nedenle “Covid-19 Salgin Siirecinde Kanser Hastalarmin Saglik
Hizmetine Erigsim Durumu Olgegi” gelistirilmistir. ~ Gelistirilen dlgegin salgin siirecinde kanser hastalarmin
karsilastiklar1 zorluklar tanimlama ve ¢6ziim gelistirme agisindan 6nemli oldugu diistintilmektedir.

Yeni gelistirilen bir 6l¢ekteki en dnemli iki 6zelligin gecerlik ve giivenirlik oldugu soylenmektedir. Gegerlik,
bir degiskenin diger degiskenlerle karistirilmadan 6lgiilmesini ifade eder ve Ol¢im aracinin belirlenen bir
kavrami dogru sekilde 6lgebilmesi gecerlik ile miimkiindiir (Davis,1992; Tavsancil, 2002). Gegerli olan bir
Olgegin aym1 zamanda giivenilir olmasi istenir ve giivenirlik ise katilimcilarin sorulara verdigi cevaplarin
tutarliliginmi gostermektedir (Biiytikoztirk vd., 2012).

Bu calismada gecerligin saglanmasi igin kapsam gecerligi ve yap1 gecerligi kullanilmistir. Kapsam gegerligi,
Olgekte yer alan maddelerin dl¢iilmek istenen kavrami nicelik ve nitelik olarak dlgmedeki yeterliligi gdsterir ki
kapsam gecerligi i¢in en ¢ok bagvurulan yontemlerden biri uzman goriisiiniin alinmasidir (Biiyiikoztiirk,
2016).

Kapsam gecerliligi agisindan 45 maddelik madde havuzu “Ug Dereceli Uzman Degerlendirme Formu”
kullanilarak 20 uzman kisinin goriisleri alinmistir (Esin, 2014). Madde havuzunda bulunan her maddenin
kapsam gegerlik indeksi (KGI) hesaplanmistir. Uzman sayisma gore kapsam gegerlik indeksi (KGi) 0,42
olarak kabul edilmistir. KGI 0 ve 1 arasinda yer alir ve bu degerin 1’e yakin olmast istenir (Lawshe, 1975)
Madde havuzunda bulunan 3 madde bu kritik degerin altinda kaldig1 i¢in havuzdan dogrudan ¢ikarilmis, KGi
0,42’nin iizerinde olan fakat havuzdaki diger maddelerle benzer yapida olmasi gerekgesiyle 7 madde diger
maddeler ile birlestirilmis ve 1 madde de eklenerek 36 maddeden olusan taslak 6l¢ek elde edilmis ve taslak
dlgegin KGI 0,73 olarak bulunmustur. Literatiirde yer alan dlgek gelistirme calismalari incelendiginde birgok
calismada madde havuzu madde havuzunun uzman goriisiine sunuldugu ve benzer sonuglar elde edildigi
gorilmektedir (Karasu, 2018; Bayer ve Baykal, 2018; Comlek¢i ve Bozkanat, 2021; Arslan ve Sari, 2021).

Uzman goriisii sonrasi elde edilen taslak 6l¢egin genel uygulama dncesinde bir deneme grubuna uygulanmasi
Onerilir. Boylelikle uygulma oncesi gozden kacan bir ifade bozuklugu, imla hatasi ve bigimsel aksakligi
gormek acisindan 71 kanser hastasi ile pilot ¢alismasi yapilmistir (Seker ve Gengdogan, 2014). Pilot calisma
ylizyiize goriisme yOntemi ile yapilarak 6lgegin maddelerinin amaca uygunlugu, anlasilirhigi ve cevaplama
sekli ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir. Ayrica Pilot uygulama sonrasinda 6lgegin tamami i¢in Cronbach
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Alpha katsayis1 hesaplanarak bu degerin 0,70 ve lizerinde bulunmas tavsiye edilir (Seger, 2015). Calismanin
Cronbach Alpha katsayisi 0,842 olarak bulunmustur. Literatiirde yer alan calismalarda pilot uygulama
yapildig1 ve hedef kitleyi temsil eden benzer sayida kisiler secildigi goriilmektedir (Gangadharan ve Jena,
2019; Bilgin ve Diger, 2019; Ozer ve Yilmaz, 2020; Kirag ve Oztiirk 2021).

Pilot uygulama sonras1 36 maddelik taslak 6lgek 403 kanser hastasina uygulanmistir (Seker ve Gengdogan,
2014; Atilgan vd., 2017). Bu veri seti iizerinden taslak Olcege ait yapi gecerligine bakmak icin AFA
uygulanmigtir. Ancak AFA 6ncesinde drneklemin yeterliliginin belirlenmesinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
ve degiskenler arasinda yeterli iliskiyi gdsteren Barlett-testine bakilmistir (Tavsancil, 2002). KMO 0 ile 1
arasinda deger alir ve faktor analizi yapabilmek icin bu degerin 0,60 ve iizerinde bulunmasi yani 1’e
yaklagmasi istenmektedir (Biiyiikoztirk, 2016).  Barlett-testi ile degiskenler arasinda yiiksek korelasyon
iligkisi aranmaktadir. Bu test sonucunda p degerinin 0,05’ten kii¢lik olmasi ve hesaplanan ki-kare degerinin
anlamli ¢ikmasi beklenir (Tavsancil, 2002; Karagéz ve Kosterelioglu, 2008). Calismaya ait KMO degeri
0,870, Barlett-testi skoru ¥2=5513,998; p<0.001 olarak hesaplanmis ve analize uygun oldugu goriilmiistiir.
Olgek gelistirme ¢aligmalari incelendiginde veri setinin AFA uygulamasi i¢in uygun oldugu ve bu calismada
yer alan sonuglarla benzerlik gosterdigi saptanmustir (Ozgenel vd., 2019; Gangadharan ve Jena 2019; Sundu ve
Yasar, 2020; Postac1 vd., 2020).

Bu calismalar sonucunda AFA uygulmasi yapilmistir. AFA, degiskenler arasinda iliskiden hareketle faktor
bulmaya yonelik ayni yapiy1 6lgen degiskenleri bir araya getirmek i¢in kullanilan bir tekniktir (Biyiikoztiirk,
2016). Faktor analizine 36 madde ile baslanmis ve 4 madde madde-toplam puan korelasyon katsayisi 0,25
altinda olmas1 nedeniyle, 13 madde ise faktor yiikk degerlerinin binisik veya diisiik olmasi nedeniyle dlgekten
¢ikarilmasina karar verilmistir (Oner, 1997). Taslak dlcekten cikarilan maddelerden sonra kalan 19 madde ile
yapilan analiz neticesinde 6zdegeri 1’den biiyiik 4 alt faktdrden olusan yapi elde edilmistir. Maddelere ait
faktor yiik degerleri 0,640 ile 0,895 arasinda hesaplanmistir. Biiylikoztiirk (2002)’e gére maddelere ait faktor
yiiklerinin 0,45’in iizerinde olmasi kabul goérmekle birlikte bazi durumlarda 0.30 olmasi da kabul
edilebilmektedir (Tezbasaran, 1996) Gelistirilen Olgegin faktor yiik degerlerinin yiiksek ve yeterli oldugu
saptanmustir. Olgegin toplam varyansimin %59,567 oldugu gériilmiistiir. Literatiirde birden ¢ok faktdr igeren
yapilarin toplam varyans degerinin %40 ile %60 arasinda olmasimin yeterli oldugu sdylenmektedir (Karagoz,
2016). Bu dogrultuda elde edilen yapiya ait aciklanan varyansin yap1 gegerligini sagladigi goriilmektedir.

AFA sonrasi elde edilen 4 alt faktorlii yapida bulunan maddelerin ortak yonleri incelenerek ortak anlam
icerecek sekilde faktorler adlandirilmistir. Bu baglamda birinci faktér “Saglik Hizmeti Kullanim1”, ikinci
faktor “Hizmet Alirken Karsilagilan Zorluklar”, liglincli faktor “Ekonomik Durum” ve dordiincii faktor ise
“Covid-19 Korkusu” olarak adlandirilmustir.

Elde edilen 4 alt faktorli ve 19 maddeli 6lgek DFA igin 237 kisilik farkli bir 6rneklem grubuna tekrar
uygulanmig ve modelin verilerle iyi dercede uyum gosterdigi saptanmistir. Bu kapsamda AFA ile ortaya
konulan yapinin DFA ile bagimsiz bir dreneklem grubunda da gegerli oldugu belirlenmistir. Dogrulayici faktor
analizi (DFA), 6nceden belirlenmis olan faktdr modelinin veriye uygunlugunu degerlendirmek ve gelistirilen
0lcegin dogrulugunun teyit edilmesi amaciyla yapilmaktadir (Giirbiiz, 2019; Cokluk vd., 2021). Literatiirde
yer alan ve dogrulayici faktor analizi sonucunda elde ettigimiz uyum indeks degerlerinin (CMIN/df, GFI, IFI,
TLI, CFI, RMSEA, NFI) faktorlerle iyi ve kabul edilebilir derecede uyum gosterdigi saptanmistir (Meydan ve
Sesen, 2015). Yapilan 6l¢ek gelistirme galigmalari incelendiginde, birgok ¢alismanin uyum indeks degerlerinin
bu calisma ile benzer oldugu gériilmektedir (Doganay ve Dagli, 2020; Uner, 2019; Chung vd., 2020; Tarhan
ve Yildirim, 2021; Kirag ve Oztiirk, 2021).

Covid-19 salgm siirecinde kanser hastalarmin saglik hizmetine erisim durumlarm 6lgmeye yonelik gelistirilen
6lcegin madde toplam korelasyonuna dayali madde analizi yapilmis ve biitlin maddelerin madde-toplam
korelasyon katsayilariin literatiirede yer alan 0,25’ten yiiksek oldugu goriilmiistiir (Ozdamar, 2013; Kartal ve
Bardake1, 2018). Ayrica hesaplanan t degeri maddenin ayirt edicilik giiciinii gosterdiginden t degerinin artmasi
istenilen bir durumdur (Tavsancil, 2014). Yapilmis olan alt-list gruplara dayali madde analizi sonucu
6lcekteki biitiin maddelerin ayirt edicilik 6zelligi gosterdigi ve t-testi sonuglarinin anlamli oldugu goriilmiistiir
(p<0,001).

Son olarak o6lgegin giivenirlik calismast Cronbach Alpha katsayisina ve test-tekrar test iliski katsayisina
bakilarak yapilmistir. Literatiirde 6lgegin Cronbach Alpha katsayisinin 0,60-0,80 arasinda olmasi giivenilir,
0,80-100 arasinda almas1 ise yiiksek giivenirlik olarak degerlendirilmektedir (Tezbasaran, 1996).
Gelistirdigimiz Olcege ait hesaplanan Cronbach Alpha degeri 0,811 bulunmus olup bu deger, 6lgegin yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Olgegin kararliligini belirlemek amaciyla yapulan test-tekrar test
uygulamasinda 0Ol¢egin ii¢ hafta arayla aym orneklem grubuna uygulanmasi sonucu elde edilen puanlarin
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benzer oldugu, dolayisiyla kararlilik kat sayisinin yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir. Literatiirde
kararlilik kat sayisinin 1’e yakin olmasi beklenir ve 0,70 ve iizerindeki degerler kabul edilebilir (Tavsancil,
2014; Baykul, 2015). Literatiirde yer alan bazi1 ¢aligmalara ait giivenirlik sonug¢larinin bu ¢aligsma ile benzer
oldugu goriilmektedir (Korkmaz vd., 2019; Tezcan, 2019; Ozer ve Yilmaz, 2020; Chung vd., 2020). Bu
sonuclarin elde edilen Olgegin Ol¢iim sonuclarinin kararhiligini ve degismezligini ifade ettigi seklinde
yorumlanabilir ve giivenilir oldugu soylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma kapsaminda, Covid-19 salgin siirecinde kanser hastalarinin saglik hizmetine erisiminin
belirlenmesine yonelik 4 alt boyut ve 19 maddeden olusan gecerligi ve giivenilirli§i kanitlanmig bir 6l¢iim
araci elde edilmistir. Veri analizleri neticesinde kanser hastalarinin Saglik Hizmeti Kullanimi, Hizmet Alirken
Karsilagilan Zorluklar, Ekonomik Durum ve Covid-19 Korkusu konularindaki tutumlarini belirlemede 6lgegin
uygun niteliklerde oldugu goriilmiistiir. Literatiirde konuyla ilgili bir 6l¢iim aracinin bulunmamasi sebebiyle
bundan sonraki salgin hastaliklarda kanser hastalarmin saglik hizmeti erisiminde yasadigi aksakliklarin
belirlenmesi konusunda katk: saglayacag diistiniilmektedir.

Bununla birlikte gelistirilen 6l¢egin bazi sinirlhiliklart bulunmaktadir. Bu siirliliklarla birlikte arastirmacilara
Onerilen bazi bagliklar su sekilde siralanabilir:

v' Arastirma verileri tek merkez ve ayaktan tedavi alan kanser hastalari ile sinirli olup ileride yapilacak
caligmalar, cok merkezli ve biitiin kanser hastalarini kapsayacak sekilde yapilabilir.

v' Saglik hizmetlerinin karmasik bir yapi olmasi sebebiyle hastalar tarafindan engelleyici olarak goriilen
faktorler gercek veriye ulagsmada subjektif kalabilir. Yapilacak caligmalarda saglik hizmetine erigimi
engelleyici faktorlerin alt bagliklarinin ayrintili olarak irdelenmesi onerilir.

v Bu aragtirmaya ait veriler Nisan 2021 ve Nisan 2022 tarihleri arasinda toplanmigtir. Covid-19 salgin
siirecinin baglangici ile daha sonraki siireclerde karsilasilan problemler (yasal kisitlamalar, disar1 ¢ikma
yasagl, maske temini vb.) farklilasmis olabileceginden, hastalar tarafindan siirece iliskin aksakliklar
unutulmus veya 6nemi azalmig olabilir. Yapilacak calismalarda olasi bir salgin siirecinde, salgin siirecinin
akut donemi ve sonraki donemlerine iligkin aksakliklar kategorize edilebilir.

v’ Arastirmada 6l¢egin madde havuzu 45 madde olarak belirlenmistir. Yapilacak calismalarda  kanser
hastalarinin daha ayrintili goriiglerini yansitacak madde havuzu genisletilerek daha kapsamli 6lgiim araglari
elde edilebilir.

v' Gelistirilen o6l¢egin gecerlik ve gilivenirlik ¢aligmalari literatiir dogrultusunda gergeklestirilmis olsa da
kullanilacagi ¢alismalarda dogrulayici faktor analizi yapilarak test edilmesi Onerilir.
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iklim Krizi Karsisinda Egitimin Rolii
The Role Of Education in The Face of The Climate Crisis

OZET

Bu calismada giiniimiiziin énemli sorunlarindan kiiresel iklim krizinin etkileri karsisinda egitimin rolii ve Saime Uyar!
etkisi lizerinde durulacaktir. Kiiresel iklim krizi karsisinda gergeklestirilen sosyal, ekonomik, politik - 2
etkenlerin yani sira egitimsel etkenlerin etkililigi iizerinde durulacaktir. iklim degisikligi karsisinda Siikrii Uyar
toplumsal degisimin olumlu yonde saglanmasinda egitimin bir ara¢ olarak kullanilmasi dnemli bir adim

olacaktir. Tklim degisikliginin hafifletilmesini saglamak, bu yonde sosyal bir degisim gelistirmek ve bu

dogrultuda bir politikanin sekillendirilmesinde tepkisel bir cogunluga erismek temel hedefler igerisinde yer

almaktadir. Kiiresel bir problem olan iklim krizi karsisinda iilkelerin duyarsizlig1 ve bu konuda ciddi

anlamda alinabilecek Onlemler karsisinda isteksiz tavir sergilemeleri sorunun her gegen giin daha da

artmasinin Oniinii agmaktadir. Kriz biiylyiip kotiilestikge ozellikle gelismemis tilke vatandaslarmi tehdit

eden yeni problemler bas gostermektedir. iklim degisikligine bagl olarak gerceklesen doga olaylart

sonucunda topraklarini terk etmek zorunda kalan milyonlarca insan gittikleri yerlerde yeni olasi sorunlara

da maruz kalmaktadirlar. Bu durum elbette ki ev sahibi iilkeler igin de gegerli olmaktadir. Son yillarda

yapilan bilimsel verilere bakildiginda iklim krizi karsisinda politikacilarin, krizin hafifletilmesi ve ¢oziim

odakli yasalarin ¢ikarilmasinda gerekli ¢abayir gostermedikleri gercegini ortaya koymaktadir. Bununla

birlikte toplumun her alanin1 dogrudan etkileyen iklim krizi karsisinda egitim sistemine de biiyiik gorevler

diismektedir. Egitim sisteminin iklim krizi etrafinda detayli bir miifredat tasarlama ve bunu giinliik yasama

entegre edilmesini saglayict galigmalar gerceklestirmesi hayati onem tagimaktadir. iklim degisikligi

karsisinda daha duyarli, bilingli ve degisime uyum saglayabilen giiclii bireylerin topluma hazirlanmasinda

egitim uzun soluklu bir rol istlenmis olacaktir. Bu calisma ile egitimin iklim degisimi karsisindaki

gerekliliginin onemine ve faydasma deginilerek, bu yonde yapilmis 6rmek programlar ve onerilerle katki

sunmaya calisilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Tklim, Tklim krizi, Egitim How to Cite This Article

ABSTRACT Uyar, S. & Uyar, S. (2023).
“Iklim Krizi Karsisinda

In this study, the role and impact of education in the face of the effects of the global climate crisis, one of S .
today's important problems, will be emphasized. In addition to the social, economic and political factors in Egitimin Roli”, International
the face of the global climate crisis, the effectiveness of educational factors will be emphasized. The use of Social Mentality and
education as a tool will be an important step in achieving positive social change in the face of climate Researcher Thinkers Journal,
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Iklim degisikligi konusunda yapilabilecek en etkili yatirimlardan biri bu yonde egitimlerin saglanmasi ve
topluma entegre edilmesi olacaktir. Bilingli toplum olusturabilme, sorunun ¢oziimlerine yonelik atilabilecek
ilk adimlardan biridir. iklim konusunda yapilacaklarin gelecekteki egitim-ogretim faaliyetlerine saglikli bir
bicimde entegtre edilmesi ve uygulanabilir hale getirilmesi gerekmektedir.

Iklim krizi, yalnizca diinyanin belirli kesimini tehdit eden bir sorun degildir. Birgok alani etkileyen uzun siireli
bir problemdir. Uzerinde uzun siire diisiiniiliip, deneme-yanilma yollarla ¢dziimler yapilabilecek, tiim diinyay1
tehdit eden ciddi bir sorundur. Ilgili kurumlarm iklim degisikligi tehdidini ele almalari igin yerelden kiiresele
acil ve doniistiirlicii eylem plan1 yapmalar1 gerekmektedir.

Bu siirecte egitimin de oynayacagi ¢ok onemli bir rolii vardir. Toplumsal bir sorun olan bu konu iizerine
bireyselden kurumsala, yerelden kiiresele toplumun her kesiminde ciddi bir bilinglendirme ve egitsel
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programlamalar yapilmasi gerekmektedir. Bu konuda 6zellikle egitimcilerin, 6grencilerin bilinglendirilmesi ve
bu konuda yapilmasi gerekenler {lizerine diisiinmeye tesvik edilmeleri gerekmektedir.

Iklim degisikligi karsisinda egitimin toplumsal bilinglendirme ve uyum politikas: siirdiirmesi calismalarma
ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitimin uyum boyutu konusunda mevcut iklim degisikligi etkileri karsisinda
savunmasizlig1 azaltmak ve dayaniklilik olugturmak 6nemli bir durumdur. Gergeklesebilecek herhangi bir afet
karsisinda toplumsal bilinglenme ihtiyaci, afet riskini azaltmada ve potansiyel felaket durumlarinda bilingli,
dayanikl ve giivenlikli bir kiiltiiriin olusturulmasi hayati dnem tasimaktadir. Iklim degisikligini yalnizca bilim
ve cografya ile ilgili bir konu olarak kabul etmek, egitim siirecindeki bireylerin sorunu basitlestirilmis olarak
gormelerine sebep olacaktir. Sadece bu iki alana ait olarak goriilmesi iklim degisikligi sorununun
onemsizlestirilmesine sebep olacaktir.

Birgok alan1 dogrudan ve dolayl olarak etkileyen iklim degisikligi sorunu, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
boyutlar1 kesfetmek kaginilmaz olarak 6gretmenlerin ve ogrencilerin kiiltiirel, etik, felsefi, politik, bilimsel,
manevi ve teknolojik faktorleri dikkate almasini gerektirecektir. Ne kadar kapsamli bir sekilde yapilirsa bu
durum, disiplinler arasi, biitiinciil bir yaklasima o kadar yaklasilir; bu sayede tiim konular, kendi disiplin
mercekleri araciligiyla siirdiiriilebilirlik konusunda i¢goriilere katkida bulunmus olacaktir (Course, 2014).

Iklim degisikligi kapsaminda verilecek egitimin 6nemli bir yonii, dgrencilerin iklim degisikligi hakkinda
gerekli bilgilere erigsebilme, onu sorgulayabilme ve bilingli kararlar verebilme konusunda gerekli donanima
sahip olmalarimi saglayabilmektir. Bireyin bu mevcut sorun karsisinda kendisini sorgulayabilmesi, bakis agist
ve diinya goriisiinii elestirel bicimde gbozden gegirebilmesini gerektirir. Iklim degisikligi kapsaminda
gergeklestirilen 0grenmelerin siirekli giincel olunmasi zorunlu bir durumdur. Siirekli degisen bir diinyada
sorunlar ve ¢coziimleri de degismektedir.

Bu kriz karsisinda verilecek egitimlerin yalnizca sonu¢ odakli olunmamasi 6nemli bir husustur. Sorunun
kaynagina inilmesi, sebepler icerisinde insan kaynakli sebeplerin irdelenip bu alanda ciddi adimlarin alinmast,
iklim degisikliginin hafifletilmesi ve dogal afet risklerinin azaltilmasina yardimei olunmus olacaktir.

Iklim krizi, her ulusun, her devletin, her bireyin sorumlulugunda olan hayati bir problemdir. Ciinkii iklim krizi
ulusal sinirlar igerisinde kalmayan, etki derecesi olduk¢a genis kapsamli bir sorundur. Yerel diizeyde
uygulanan yanlis karar ve uygulamalarin kiiresel etkileri kaginilmaz olmaktadir. Dolayisiyla iklim krizi,
iilkelerin kendi sinirlart igerisinde verdikleri keyfi kararlarin tim diinyay1 etkileyebilen ciddi sonuglar
dogurdugu unutulmamalidir. Kiiresel sistemlerin birbirine bagli oldugu giliniimiiz diinyasinda bunun
orneklerini gormek miimkiindiir. Bu sebeple iklim degisikligi egitimi gii¢lii bir kiiresel boyut icermektedir.

<

egitimi

Gorsel 1: Tropik bolgede ¢ocuklarin iklim degisiklii
Kaynak : (Randel, 2019, s. 1).

Iklim degisikligi sorunu dzellikle iklim degisikligine daha fazla duyarli baz1 bolgelerde ok daha erken etkisini
gostermektedir. Proceedings of the National Academy of Sciences dergisinde yayimlanan bir makalede burada
yasayan ¢ocuklarin bu sorunlara daha fazla maruz kaldigi bulgularina ulasilmistir (Randel, 2019).
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Egitim kapsaminda bireylerin bilinglendirilmesi, ¢evrelerindeki bireylere de bunlar1 agilamalari bu egitimlerin
ortiik hedefleri arasinda olacaktir. Her bireyin, yeryiiziinde gergeklesen dogal afetlerin diinya {izerindeki baska
cografyalarda yarattigi etkileri ve sonuglarimi bilmesi gerekmektedir. Bu tiir felaketlerin kiiresel sosyal,
ekonomik, politik ve kiiltiirel dengeler iizerindeki olas1 etkilerin neler olabilecegi yoniinde bilgilendirmelerin
yapilmasi gerekli bir husustur.

Egitimin kiiresel boyutu disiiniildiiglinde bir yerde bulunan 6grenci/bireylerin bir bagka yerdeki
ogrenci/bireylerin neler diisiindiigii, neler yaptig1 konusunda bilgiye ihtiyac duyar.

Iklim degisikligi temali gerceklestirilecek miifredatin, kisiselden kiiresele iklim degisikliginin cesitli yonleri
irdelenerek, mevcut miifredatlar arasi alanlara entegre edilerek siirdiiriillmesi gerekmektedir (Course, 2014).
Iklim degisikligi egitimi, gevre egitiminin ve siirdiiriilebilir egitimin sosyal, ekonomik yeterliligin de birer
pargasidir.

Egitimde iklim temasinin ele alinmasinin ana hedefleri arasinda siirdiiriilebilir bir gelecek insa etmek, motive
edici eylemlere yonlendirici ¢calismalar gergeklestirmek ve bireysel-sosyal diizeylerde uygulama becerileri yer
almaktadir. Yalnizca teoride yer alan bilimsel bilgilerin derinlemesine 6grenilmesinden ziyade elde edilen bu
bilgiler 1s181nda bireyin davranis ve eylemlerinde belirgin diizeyde bir degisimin gerceklesmesi s6z konusudur.
Bu kapsamda gerceklestirilen iklim degisimi egitimi 6nemli bir husustur.

MR
Gorsel 2: iklim egitimi okullarinda iklim egitimi
Kaynak : (Guide, 2018).

Egitim, iklim degisikliginin hafifletilmesi ve adaptasyonun ¢ok &nemli bir bilesenidir. iklim krizi konusunda
cevre bilincinin ve egitimin arttirilmasi, etkili bir sekilde katkida bulunabilir.

Egitim sistemleri, iklim degisikligi ile iligkili riskleri 6nlemek ve yonetmek icin bilgi, beceri, ara¢ ve yeterli
finansmani elde etmelidir. Bu nedenle, egitim sistemlerinin iklim degisikligi tartismalarinda acilen giiglii bir
sese ve mevcudiyete ihtiya¢ duymasinin yani sira, iklim kriziyle ilgili mevcut ve gelecekteki zorluklara yamt
vermeye hazirlikli olmasi gerekiyor. Aksi takdirde krizlerle beraber kitlesel gocler gibi problemlerin ortaya
¢ikmasi kagiilmaz olacaktir. Yakin tarihimizde gergeklesen go¢ dalgalarit karsisinda bunlarin 6rneklerin,
gormek mimkiindir. Yillardir siiren Suriye i¢ savasi milyonlarca insami yerinden yurdundan etmistir.
Topraklarim terk etmek zorunda kalan sayisiz insan bagka iilkelere go¢ etmek zorunda kalmistir. Son yillarda
artan bu gd¢ sorunu, yalnizca go¢ veren iilke insani i¢in problem olmamistir ayn1 zamanda gogiin gerceklestigi
iilkelerde de ciddi sorunlar dogurmustur. iklim degisikligi nedeniyle yasam alanlarinda baslayan dogal afetler,
insanlarin yerinden edilmesine sebep olmaktadir. Mevcut gog problemlerine eklenen bu yeni go¢ problemleri
her gecen giin hizli bir sekilde artmaktadir. Bununla birlikte artan kentlesme problemleri de iklim risklerini
arttiran etkenler arasindadir.

Iklim degisikligi konusunda artan gevresel farkindalik ve egitim, etkili uyum ve hafifletmeye katkida
bulunabilir. BM Iklim Degisikligi Cergeve Sozlesmesinin (UNFCCC) egitim, Ogretim ve halki
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bilinglendirmeye iliskin 6. Maddesi, iilkelerin iklim degisikligi ve etkileri konusunda egitim ve halki
bilinglendirme programlar1 gelistirmesi ve uygulamasi gerektigini belirtmektedir. Paris iklim Anlasmasi
(UNFCCC COP 21, 2015) Madde 12, iklim eylemlerini giiclendirmede egitimin roliiniin 6nemini de
belirtmektedir.

Egitim sistemlerinin, 6zellikle en savunmasiz olanlar i¢in daha koruyucu olacak sekilde uyum saglamasi
gerekmektedir. Olabilecek tiim olumsuz etkenlere karsi cinsiyet, kentsel/kirsal, etnik kdken, azinlik ve gogmen
niifus, engelli cocuklar veya ergenler veya sosyoekonomik duruma gore sonuglardaki farkliliklar1 hesaba
katmas1 gerekir. Bu nedenle, egitim sektoriiniin en savunmasiz kitlesi olan cocuklar1 iklim degisikliginin
etkilerinden korumak icin etkili ve Onleyici eylemler saglamasi gerekmektedir. Egitim sektorii, olasi iklim
degisikligi krizlerine karst savunmasiz durumdadir. Ancak iklim degisikligi krizinden egitim sektoriiniin
dogrudan etkilendigi 6rneklerle mevcuttur. Iklim degisikligi sonucu yasanan felaketlerde dgrenci, gretmen ve
ebeveynlerin 6liimii ve yaralanmasi, egitim sektoriiniin zarar gormesi, biitiin bunlara maruz kalan bireylerin
psikososyal durumlarinin ¢okmesi egitimin camiasinda ¢ogu zaman geri doniisii imkansiz tahribatlar
olusturmaktadir.

Egitim sistemleri, iklim degisikliginin hafifletilmesinde ve iklim degisikligine uyum saglamada kilit bir role
sahiptir. BM Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesinin (UNFCCC) egitim, dgretim ve halki bilinglendirmeye
iligkin 6. Maddesi, tilkelerin iklim degisikligi ve etkileri konusunda egitim ve halki bilinglendirme programlari
gelistirmesi ve uygulamasi gerektigini belirtmektedir. Paris iklim Anlasmasi (UNFCCC COP 21, 2015)
Madde 12, iklim eylemlerini giiclendirmede egitimin roliiniin nemini de yineliyor (Hulshof, 2019).

Sanayilesmis diinyadaki bircok devlette, iklim degisikligi uyum onlemlerinin alindig1 bilinmektedir (Kranz,
Schwichow, Breitenmoser, & Niebert, 2022).

Egitim ortamlarinda iklim degisikligi konusunda Ogrencilerin bilinglendirilmesi hedef alinacak ortamlarin
saglanmasi Onemli olacaktir. Iklim degisikligi hakkinda diisiinmeleri, diisiindiiklerini birbirileriyle
paylasabilme, algilar1 karsilastirmalarina, farkli fikirlere agik olabilmeleri ve diisiincelerini &zgiirce
yansitabilmelerine imkan saglatilmasi son derece onemli olacaktir (Monroe, Plate, Oxarart, Bowers, &
Chaves, 2017).

Egitim, farkindalig1 artirarak, bilgi ve beceriyi gelistirmeyi tesvik ederek kiiresel iklim degisikligine yanit
vermede temel bir bilesendir. Iklim sorunlari karsisinda egitimin énemi uluslararasi diizeyde her gegen giin
daha fazla artmaktadir. Ozellikle, BM Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi'nin (UNFCCC)2 6. Maddesi,
Taraflar1 iklim degisikligi ve etkileri konusunda egitim, dgretim ve halki bilinglendirme programlarini tesvik
etmeye, gelistirmeye ve uygulamaya tesvik etmektedir. Iklim degisikligi konusunda gerekli egitimlerin tesvik
edilmesi konusunda, karar verici kurum ve kuruluslarin ilgili politika ve stratejiler gelistirmesi ve uygulamasi
gerekmektedir. Ayrica bu tiir tesviklerin toplumda daha genis kitlelere ulastirilmasi, uygulanmasi ve bunlarin
egitim plan ve biitcelerine entegre edilmesi gerekmektedir. Bunun kademeli bir sekilde egitimin alt
siniflarindan baglanarak yapilmasi, konunun etkili bir sekilde derinlemesine Ogrenilip gercek hayatta
uygulanabilir seviyeye taginmasi faydali olacaktir.

Iklim degisikligi konusunda gerekli egitimin verilmesi ve bunun yerel miifredata entegre edilmesi iklim
degisikliginin hafifletilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi konusunda bilingli toplum yaratmaya olumlu etki
edecektir (UNITAR, 2013). iklim degisikliginin etkisi bircok iilkede ¢ok kotii etkiler dogurmaktadir. Artan
niifus karsisinda ciddi derecede yasanan kitliga, dogal afetlere bunun sonucunda gergeklesen kitlesel gdglerin
yasanmasinda onemli sebepler yaratmaktadir. Bu durum, 2008 BM Insani Gelisme Raporu’nda acikca ifade
edilmistir (Bangay & Blum, 2010). “iklim degisikligi, Binyll Kalkinma Hedefi vaadini yerine getirme
cabalarim engelliyor. Gelecege bakildiginda, tehlike, sadece asir1 yoksullugun azaltilmasinda degil, saglik,
beslenme, egitim ve diger alanlarda nesiller boyunca insa edilen ilerlemeyi durduracak ve sonra tersine
cevirecek olmasidir” (UNDP, 2007, s. 1).

Bugiin iklim degisikligi hakkinda bilimsel bilgi arayan bircok 6gretmen, bilimsel gegerliligi yargilayabilecek
konumda olmadigi i¢in gerekli materyallere ihtiya¢ duymaktadir. Heniiz yeterli diizeyde olmasa da bu
kapsamda yavas yavas calismalarin yapildigimi sdylemek miimkiindiir. Ornegin Amerika Birlesik
Devletleri'nde MIT Enerji ve Cevre Politikasi Arastirma Merkezi’nin (CEEPR) fakiilte direktorii Knittel,
iklim degisikligi hakkinda bilgi arayan birgok Ogretmenin faydalanabilecegi bir miifredat gelistirmistir.
Knittel, Amerika’da birgok lisede pilot olarak uygulanan “Egitim Yoluyla iklim Eylemi” (CATE) programina
onciiliik etmektedir. Knittel’e gore bu miifredat programi, benzersiz bir nitelige sahip olmakla beraber bilimsel
verilere dayali bir dizi disiplin i¢in iklime dayali derslerin olusturulmasi, mevcut miifredat igerisine
yerlestirilmesini saglamak i¢in devlet temelli egitim standartlarina ulastirilmast ve bunun genis kitlelere
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ulagtirilmasi, iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin hafifletilmesinde ve &grencilerin iklim degisikligi
sorunlar1 karsisinda ¢oziimlemelerde bulunabilmelerinde bir firsattir (Zimmerman, 2023).

Ancak evrensel bir sorun olan iklim degisimi sorunu hakkinda diinya genelinde gerekli caligmalarin
yapildigint soylemek miimkiin degildir. Bu durum yalnizca gelismekte olan uluslar i¢in degil ayn1 zamanda
gelismis iilkelerde de biiyiik bir eksikliktir. Ornegin yakin tarihlerde Kanada’da yapilmis bir ankette insanlarmn
iklim degisimi sorunu karsisinda duyduklar1 endise ve bu alanda yapilan calismalarin yetersizligi carpict bir
sekilde anketlere yansimistir. Yapilan anketlerde Kanadalilarin ¢ogunlugu iklim degisikligi sorunu hakkinda
bilgi sahibi (%85), bir kismi ise (%79) iklim degisikliginin etkilerinden endise duymakta ve (%78) bir kism1
da ciddi riskler olduguna inanmaktadir. Ancak ortaya c¢ikan sonuglara bakildiginda her ne kadar toplumun
belirli bir bolimii iklim degisimi konusunda bilgi sahibi olsa da yalnizca %51°1 iklim degisikligi konusunda
yeterli bilgiye sahip oldugunu ve %86’s1 ise bu konuda daha fazla bilgiye ihtiyag duydugunu belirtmistir.
Kanadalilarin iklim degisikligi konusundaki yiiksek kaygi diizeyi ile bilgi diizeyleri arasindaki bu bosluk, hem
kamu hem de oOrglin egitim icin kritik bir &grenme programi zorunlulugunu gostermektedir (Field,
Schwartzberg, Berger, & Gawron, 2020).

SONUC

Iklim degisikligi sorunu yalnizca herhangi bir iilkeyi tehdit eden, yalmzca o iilke sinirlari igerisinde etki eden
bir sorun veya bir kriz degildir. Gliniimiizde yasanmakta olan yangin, sel, heyelan, kuraklik gibi dogal afetler
tiim diinyay1 tehdit eden ciddi krizlerdir ve bunlarin olumsuz sonuglarindan neredeyse diinya {izerindeki tiim
bireylerin/toplumlarin etkilendigi asikardir. Bu sebepledir ki iklim degisikligi sorunu karsisinda tiim diinya
bireyleri/toplumlari esit derece de sorumludur.

Iklim degisikligi sorunu ancak bilimsel ve toplumsal anlayis ve isbirligi ile saglanabilir. Bir¢ok yonden ele
almmasi gereken hayati bir problemdir. Bireyler, kurum ve kuruluslar, ulusal ve uluslararas: kuruluslar dahil
olmak iizere toplumun her diizeyini ilgilendiren ve her diizeyde eylem gerektiren siiresiz bir krizdir. Bu
kapsamda yapilacak ¢aligmalarin hem duygusal hem de entelektiiel mercilerce toplumun her seviyesindeki
bilesenlerine aktarilmasini gerektirmektedir. Bunun saglanmasinda en etkili baslica yollardan biri egitimdir.
Toplumlarin olas1 felaketlerden bunlari tecriibe edinip 6grenebilmelerinin 6niine gegmek ve kaos ortamindan
deneyimlemeden Ogrenmelerin saglanabilmesi i¢in egitim zorunlu bir rol oynamaktadir. Ayrica farkli
disiplinler arasinda dengeyi saglayan temel unsur olarak egitimin bu yondeki 6énem ve gerekliligi asikardir.
Yasami tehdit eden iklim krizi karsisinda alinabilecek 6nlemlerin ve bunlarin uygulanabilir seviyede olmasini
saglamada egitim temel rol oynayacaktir.

KAYNAKCA

Bangay, C., & Blum, N. (2010). Education Responses to Climate Change and Quality : Two Parts of the Same Agenda.
International Journal of Educational Development , 335-350.

Course, U. (2014). Climate Change Education Inside And Outside the Classroom. United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization , 1-84.

Field, E., Schwartzberg, P., Berger, P., & Gawron, S. (2020, 02 26). climate change education canada. Retrieved 05 02,
2023, from edcan.ca web sitesi: https://www.edcan.ca/articles/climate-change-education-canada/

Guide, T. C. (2018). what is climate change education. Retrieved 05 02, 2023, from teachers climate guide web sitesi:
https://teachers-climate-guide.fi/what-is-climate-education/

Hulshof, K. (2019). Perspectives from East Asia and the Pacific. Call For Education Systems To Respond To The Climate
Crisis . New York, ABD: Unicef East Asia and Pacific Regional Office.

Kranz, J., Schwichow, M., Breitenmoser, P., & Niebert, K. (2022, 04 1). The (Un)Political Perspective On Climate
Change in Education: A Systematic Review. Sustainability Journal , 2-44.

Monroe, M., Plate, R., Oxarart, A., Bowers, A., & Chaves, W. (2017, 08 13). Identifying Effective Climate Change
Education Strategies : A Systematic Review of the research. Environmental Education Research , 1-22.

Randel, H. (2019, 05 07). climate-change-weaken-children-education. Retrieved 05 02, 2023, from newsecuritybeat.org
web sitesi: https://www.newsecuritybeat.org/2019/05/climate-change-weaken-childrens-education-tropics/

UNDP. (2007). Fighting Climate Change : Human Solidarity in a Divided World. Human Development Report 2007 /
2008 , 384. New York, USA: United Nations Development Programme.

UNITAR. (2013). Integrating Climate Change in Education at Primary and Secondary Level. The One Un Climate
Change Learning Partnership , 1-35.

Zimmerman, L. (2023, 03 22). MIT Enerji Girisimi. Retrieved 05 04, 2023, from news. mit. edu web sitesi :
https://news.mit.edu/2023/education-climate-change-0322

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed

Journal @

3538 SMAR



