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Orgiitsel Maneviyatin Sessiz istifa Uzerine Etkisi (Bir Alan
Arastirmasi)

The Impact of Organizational Morale on Quiet Quitting (A Field Study)

OZET

Bu c¢aligmanin amact, 6zel sektérde gorev yapan ogretmenlerin orgiitsel maneviyat algilar ile
sessiz istifa davraniglar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma nicel yontem kullanilarak
gergeklestirilmis olup, veriler kolayda 6rnekleme yontemiyle ulasilan 6gretmenlerden anket
teknigi araciligryla elde edilmistir. Analizler 276 gegerli anket {izerinden gerceklestirilmis;
verilerin degerlendirilmesinde tanimlayict istatistikler, bagimsiz &rneklem t-testi, tek yonlii
varyans analizi (ANOVA), korelasyon ve regresyon analizlerinden yararlanilmistir. Aragtirma
bulgulari, Orgiitsel maneviyat algisinin demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik
gostermedigini ortaya koyarken, sessiz istifa davranisinin bazi demografik degiskenlere gore
farklilagtigini gostermektedir. Korelasyon analizi sonuglari, 6rgiitsel maneviyat ile sessiz istifa
arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii bir iliski bulundugunu; regresyon analizi ise Orgiitsel
maneviyatin sessiz istifa davranigini anlamli ve negatif yonde etkiledigini ortaya koymaktadir.
Elde edilen bulgular, ¢alisanlarin islerinde anlam, deger uyumu ve topluluk hissi algilamalariin
artmasinin sessiz istifa egilimlerini azalttigin1 gostermektedir. Bu dogrultuda orgiitsel
maneviyatin, ¢alisan bagliliinin artirilmasi ve sessiz istifa davraniginin azaltilmasinda énemli
bir orgiitsel faktor oldugu degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Maneviyat, Sessiz Istifa, Ogretmenler, Orgiitsel Davrans,
Caligma Yasami .

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the relationship between teachers’ perceptions of
organizational morale and their quiet quitting behaviors in the private sector. The research was
conducted using quantitative methods, and data were collected via a survey from teachers
reached through convenience sampling. Analyses were conducted on 276 valid surveys;
descriptive statistics, the independent samples t-test, one-way analysis of variance (ANOVA),
correlation, and regression analyses were utilized in the evaluation of the data. The research
findings reveal that the perception of organizational morale does not show a significant
difference based on demographic variables, while quiet quitting behavior varies depending on
certain demographic variables. Correlation analysis results indicate a moderate and negative
relationship between organizational morale and quiet quitting; regression analysis, meanwhile,
reveals that organizational morale significantly and negatively influences quiet quitting
behavior. The findings suggest that an increase in employees’ perceptions of meaning, value
alignment, and a sense of community in their work reduces tendencies toward quiet quitting.
Accordingly, organizational morale is considered a key organizational factor in enhancing
employee engagement and reducing quiet quitting behavior.

Keywords: Organizational Spirituality, Quiet Quitting, Teachers, Organizational Behavior,
Working Life .
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Gilinlimiiz is diinyasi, kiiresel rekabetin yogunlastigi, teknolojik doniisiimiin hizlandig1 ve ¢aligma iliskilerinin
bi¢im degistirdigi bir donemden ge¢cmektedir. Dijitallesme, uzaktan ¢aligma modelleri ve yapay zeka destekli
siiregler, orgiitlerin verimlilik ve performans beklentilerini artirirken; ¢alisanlarin is deneyimine iligkin anlam,
aidiyet ve psikolojik iyi olus ihtiyaclarin1 da daha goriiniir hale getirmistir (Kaya, 2024). Bu baglamda
orgiitlerin yalnizca teknik ve yapisal diizenlemelerle degil, ayn1 zamanda insani boyutu merkeze alan biitiinciil
yaklasimlarla ¢alisan bagliligini ve siirdiiriilebilir performansi desteklemesi giderek daha kritik bir gereklilik
haline gelmektedir (Rathee ve Rajain, 2020). Bu degisen calisma ortaminda 6ne ¢ikan kavramlardan biri
orgiitsel maneviyattir. Orgiitsel maneviyat; ¢alisanlarin is yasaminda anlam ve amag duygusu gelistirmesi,
topluluk hissi yasamasi ve kisisel degerleriyle orgiitsel degerler arasinda uyum kurabilmesiyle iliskilendirilen
¢ok boyutlu bir olgu olarak degerlendirilmektedir (Ackers ve Preston, 1997). Maneviyatin isyeri baglaminda
ele alinmasi, ¢alisanlarin yalnizca ekonomik motivasyonlarla degil, ayn1 zamanda varolussal tatmin ve etik
degerlerle de orgiite baglanabildigini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bu yoniiyle orgiitsel maneviyat, is
doyumu, orgiitsel baglilik, calisan refah1 ve performans gibi ¢iktilar iizerinde etkili olabilen bir yonetim alani
olarak dikkat ¢ekmektedir (Petchsawanga ve Duchon 2012).
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Diger taraftan, caligma hayatinda son yillarda giderek daha fazla tartisilan “sessiz istifa” olgusu, calisanlarin
oOrgiitte kalmaya devam ederken psikolojik olarak geri ¢ekilmesi ve yalmizca asgari sorumluluk diizeyinde
katk1 sunmasi seklinde tanimlanmaktadir (Secer, 2011). igsel istifa olarak da adlandirilan sessiz istifa ¢alisanin
orgiitteki konumunu siirdiirmek istemesine ragmen bilingli olarak baglilik ve inisiyatif gdstermeyi reddederek
isine yonelik caba ve katilimini en diisiik diizeye indirmesi olarak tanimlanmaktadir (Hohn, 1983; Akt.
Wortmann, 2013).

Bu baglamda, degisen calisma yasaminin ortaya ¢ikardigi anlam, aidiyet ve psikolojik iyi olus ihtiyaglar
dogrultusunda orgiitsel maneviyatin ¢alisan davranislar: {izerindeki roliiniin anlagilmast 6nem kazanmaktadir.
Bu dogrultuda bu calismanin amaci, 6gretmenlerin orgiitsel maneviyat algilari ile sessiz istifa davranislari
arasindaki iligkiyi inceleyerek, oOrgiitsel maneviyatin calisanlarin orgiite yonelik tutum ve davranislar
iizerindeki etkisini ortaya koymaktir.

Orgiitsel Maneviyat Kavrami

Orgiitsel maneviyat kavrami, 1990’11 yillardan bu yana yénetim literatiiriinde énemli bir yer tutmakta olup,
2000’11 yillarda daha fazla ilgi gormeye baslamis ve giiniimiizde de dnemini koruyan bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Maneviyatin ¢alisma yagamina entegre edilmesi, 1990’11 yillardan itibaren orgiitlerde yonetim
yaklagimlarinin kisisel gelisim, insan duygu ve davranislarina odaklanarak kademeli bir “ruhsallasma” siireci
gecirmesiyle baglamistir (Ackers ve Preston, 1997). Bu ruhsallagsma, modern yiizyilin manevi inanglarini temel
alarak (Cullen, 2016), orgiitlerde insan kaynaklar1 gelistirme, yonetim egitimi, ¢alisan tutum ve davraniglari,
Orgiit-isgoren baglilig1 gibi alanlarda gergeklestirilen uygulamalarla yayginlasmistir (Cullen, 2008). Bu tiir
uygulamalarin artmasi, modern Grgiitlerin hiimanist bir ¢alisma ortami yaratmasinin hem calisanlar hem de
organizasyon i¢in kazan-kazan durumu saglayacagi inanciyla gelismistir (Garcia-Zamor, 2003). Ciinkii bir
organizasyonun iyeleri, yaptiklar1 isi anlamli bulduklarinda ve islerinden memnun kaldiklarinda, daha
iiretken, yaratic1 ve yiiksek performans gosterdikleri diisiiniilmektedir (Arar ve Oneren, 2021). Bu baglamda
maneviyatin isgorenlerin yasamindaki roliiniin anlasilmasi, c¢aligma ortaminda daha saglikli iliskilerin
kurulmasina yardimci olmakta ve bdylece isgorenlerin tiim paydaslarin yararina daha etkili bir sekilde
caligmalar1 saglanabilmektedir (Harrington, Preziosi ve Gooden, 2001).

Aksakal ve Kahveci’nin (2021) ifade ettigi iizere maneviyat, bireylerin igsel yasantilariyla orgiit ici
etkilesimlerini biitiinlestiren psikolojik, sosyal ve kiiltiirel unsurlarin bir araya geldigi kapsamli bir yapiya
sahiptir. Bu biitlinleyici nitelik, orgiitlerin ¢alisanlariyla kurdugu iliskileri, liderlik anlayiglarini ve Orgiit
kiiltiiriinii dogrudan etkilemektedir. Aksakal ve Kahveci (2021), bu 6zelligin 6rgiitsel maneviyatin yalnizca
belli bir inang veya kiiltiirel alt grubun meselesi olmadigini; aksine tiim ¢alisanlar tarafindan farkli diizeylerde
paylasilabilecek bir fenomen oldugunu ortaya koydugunu vurgulamaktadir. ikinci énemli 6zellik ise orgiitsel
maneviyatin kigisel ve kurumsal degerlerin kesisim noktasinda konumlanmasidir. Arastirmacilara goére bu
kavram, c¢aligsanlarin kendi igsel degerleriyle oOrgiitiin degerlerini biitiinlestirmelerine imkan tanimakta; bu
biitiinlesme c¢alisanlarin 6rgiit icindeki rollerini daha anlamli gérmelerine ve uzun vadeli bir baglilik
gelistirmelerine zemin hazirlamaktadir.

Orgiitsel maneviyat dinamik bir yap1 sergiler. Kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik degisimler, orgiitlerin
maneviyat anlayisint da doniistiirebilir. Bu doniisiim, Orgiitin temel inang ve ritiiellerinin yeniden
tanimlanmasini, calisan katilmi ic¢in yeni araglarin gelistirilmesini ve liderlik tarzlarinin giincellenmesini
gerektirebilir (Nishii ve Leroy, 2022). Ozellikle Giacalone ve Jurkiewicz (2003), drgiitsel maneviyatin siirekli
gelisen bir fenomen oldugunu, bu nedenle de kurumlarin dénemsel olarak kendilerini yenilemeleri gerektigini
vurgulamistir. Ornegin kiiresellesme, orgiitlere farkli kiiltiir ve inang sistemlerinden ¢alisanlarn katilmasima
yol agtiginda, orgiitsel maneviyat da kiiltiirel cesitlilige duyarli bir yapiya evrilmek durumundadir.

Sessiz Istifa

Sessiz (igsel) istifa, calisanin oOrgiitsel gergeklikten uzaklasarak yalnizca gorevlerini asgari diizeyde yerine
getirmesi ve istihdami devam etmesine ragmen emeklilere benzer bir tutum sergilemesi olarak ifade
edilmektedir (Seger, 2011). Bu kavram o6zellikle Alman yonetim literatiirlinde ayrintili bi¢imde c¢alisilmig
(Richter, 1999; Schmitz, Gayler ve Jehle, 2002; Lauck, 2005; Scheibner ve Hapkemeyer, 2013) ancak
uluslararasi literatiirde fazla ilgi gdrmemistir. Sessiz istifa, en yalin anlatimiyla ¢alisanlarin, isyerindeyken
emekliligi andiran bir ruh hali i¢inde olmalarini, verimliligi en asgari diizeyde siirdiirmelerini ve inisiyatif
alma egiliminden vazgegerek orgiitle iliskisini belli bir sogukluk iginde siirdiirmelerini ifade eder. ilk kez
Hohn (1982) tarafindan ortaya konulan bu kavram, daha sonraki aragtirmalarda giderek yaygmlagmistir. Hohn
(1983), sessiz istifa durumunu, ¢alisanin 6rgiit icinde goniillii olarak sorumluluk {istlenmekten geri durmasi ve
isin gerektirdigi 6zveri ve ¢abay1 en diisiik seviyede tutmasi olarak tanimlar (Akt. Wortmann, 2013). Héhn’{in
yaptig1 bu vurgu, sessiz istifa davraniginin bilingli ve planli bir sekilde gerceklestigini agik¢a gostermektedir.
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Literatiirde sessiz istifa; is yavaslatma, diisiik performans gosterme, 6rgiit kurallarim kat1 bicimde uygulayarak
isleri agirdan alma veya isi ylizeysel bigimde yapma gibi davraniglarla iliskilendirilmistir (Jehle ve Schmitz,
2007). Bu nedenledir ki s6z konusu davranig orgiitler agisindan biiyiik dl¢lide gizli seyredebilir ve geleneksel
performans Ol¢iim yontemleriyle kolayca yakalanamayabilir (Richter, 1999). Sessiz istifanin Tiirkge literatiirde
kullanilan bir diger karsihig “igsel isten ayrilma” seklindedir. “Igsel” ifadesi, calisanin disaridan kolayca
anlasilmayacak i¢sel duygusal durumunu, kaygi ve endiselerini yansitirken; “isten ayrilma” kismi, gerceklikte
fiill bir terk edis olmasa bile ¢alisanin zihinsel olarak orgiitten kopma eylemini tanimlar (Wortmann, 2013;
Yildiz ve Ozmenekse, 2022). Buradaki “sona erdirme” durumu, gercek manada isi birakma bigiminde degil,
icsel anlamda “emeklilige” cekilme ve motivasyon diisiikliigii olarak ortaya ¢ikar. Benzer sekilde, Echterhoff,
Schindler ve Keruz (1997), sessiz istifay1 orgiitten zihinsel kopus, caba ve inisiyatif eksikligi bigiminde
degerlendirmislerdir. Bu agidan bakildiginda, ¢alisanin rgiite yonelik zihni bir yeniden yapilanmaya gittigi ve
boylelikle emekli olmadan 6nceki “rutinlik” duygusuna kapildigi sylenebilir (Brinkmann ve Stapft, 2001).

Sessiz istifa, tam anlamiyla uzlasiya varilmis bir kuramsal ¢ergeveye oturtulamasa da en c¢ok psikolojik
sozlesme teorisiyle aciklanmaya calisimustir (Ustiin ve Balli, 2021). Psikolojik sozlesme, calisanin ve
isverenin yazili olmayan fakat karsilikli beklentilere dayali bir “i¢ sdzlesme” gelistirmesi anlamina gelir
(Richter, 1999). Bu sozlesmede bir ihlal yasandiginda, ¢alisan bu durumu kimi zaman sessiz kalarak, kimi
zaman da Orgiit icinde tepkisini dile getirerek karsilayabilir (Scheibner ve Hapkemeyer, 2013). Eger bir
uzlagsma saglanamazsa isten ayrilma ihtimali dogar. Ancak piyasa kosullari, kigisel kosullar ya da baska
faktorler sebebiyle isten ayrilamayan calisan, s6z konusu psikolojik s6zlesmeyi icten “feshederek” sessiz
istifaya yonelebilir.

Sessiz Istifa Orgiitsel Maneviyat iliskisi

Orgiitsel maneviyat, calisanlarin is yasaminda anlam ve amag¢ bulmalarini, orgiit iginde topluluk hissi
gelistirmelerini ve bireysel degerleri ile orgiitsel degerleri biitiinlestirmelerini saglayan biitiinciil bir yaklagim
olarak ele alinmaktadir (Ashmos ve Duchon, 2000; Giacalone ve Jurkiewicz, 2003). Maneviyatin orgiitsel
baglamda giliclenmesi, calisanlarin yalnizca maddi beklentilerle degil, ayn1 zamanda varolugsal ve etik
ihtiyaclarla da desteklenmesini miimkiin kilmakta; bu durum calisanlarin is doyumu, orgiitsel baghlik ve
performans diizeylerine olumlu sekilde yansiyabilmektedir (Milliman vd., 2003; Karakas, 2010a). Bu
baglamda oOrgiitsel maneviyat, calisanlarin orgiitle kurduklar1 psikolojik ve duygusal baglarin niteligini
belirleyen 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Literatiirde sessiz istifa, orgiitten fiziksel bir ayrilma olmaksizin gergeklesen zihinsel ve duygusal bir kopus
olarak ele alinmakta ve “igsel isten ayrilma” kavramiyla da agiklanmaktadir (Wortmann, 2013). Bu siiregte
calisan, orgiitle iliskisini pasif bir bicimde siirdiirmekte; performansini, inisiyatif alma istegini ve orgiitsel
faaliyetlere yonelik goniillii katilimini bilingli olarak azaltmaktadir (Richter, 1999; Jehle ve Schmitz, 2007).

Orgiitsel maneviyat ile sessiz istifa arasindaki iliski, 6zellikle psikolojik sozlesme baglaminda anlam
kazanmaktadir. Psikolojik sozlesme, calisan ile isveren arasinda yazili olmayan karsilikli beklentiler biitliniinii
ifade etmekte; bu s6zlesmenin ihlali durumunda c¢aliganlar cesitli tepkiler gelistirebilmektedir (Richter, 1999;
Scheibner ve Hapkemeyer, 2013). Orgiitsel maneviyatin zayif oldugu, calisanlarn anlam, amag ve deger
uyumu hissedemedikleri ¢alisma ortamlarinda psikolojik sdzlesme ihlali algisinin giiclenmesi daha olasi hale
gelmektedir. Bu durum, ¢alisanin orgiite yonelik duygusal bagliligin1 zayiflatmakta ve sessiz istifa davranigina
yonelmesini kolaylastirmaktadir (Ustiin ve Balli, 2021). Orgiitsel maneviyatin giiglii oldugu &rgiitlerde
calisanlarin islerini anlamli bulmalari, topluluk hissi gelistirmeleri ve orgiit degerleriyle kisisel degerleri
arasinda uyum algilamalar1 daha olasidir (Milliman vd., 2003; Petchsawanga ve Duchon, 2012). Bu tiir
ortamlarda calisanlarin orgiitsel faaliyetlere goniillii katilim gostermeleri, inisiyatif almalar1 ve Orgiitsel
hedeflere yonelik i¢sel motivasyon gelistirmeleri desteklenmektedir. Dolayisiyla orgiitsel maneviyat, sessiz
istifaya yol agan temel unsurlar arasinda yer alan motivasyon kaybi, adanmiglik diisiisii ve zihinsel kopusun
onlenmesinde koruyucu bir rol iistlenebilmektedir (Karakas, 2010b; Aksakal ve Kahveci, 2021). Orgiitsel
maneviyatin yilizeysel, sdylemsel ya da manipiilatif bicimde uygulanmasi durumunda, calisanlar iizerinde
baski ve giivensizlik yaratabilecegi ve bunun sessiz istifa egilimini artirabilecegi de literatiirde vurgulandigini
sOylemek miimkiindiir (Cullen, 2008; Karakas, 2010b). Maneviyatin orgiit icinde kapsayici ve ¢ogulcu bir
anlayigla desteklenmemesi, caliganlarin kendilerini diglanmig veya zorlanmig hissetmelerine yol agarak
orgiitsel baglilig1 zayiflatabilmektedir. Bu durum, maneviyatin beklenen olumlu etkilerinin tersine dénmesine
ve sessiz istifa gibi pasif direng davramslarmin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilmektedir. Orgiitsel
maneviyat ile sessiz istifa arasindaki iligki, ¢alisanlarin orgiitle kurduklart psikolojik, duygusal ve deger
temelli baglar {izerinden sekillenmektedir. Maneviyatin desteklendigi, anlam ve topluluk hissinin
giiclendirildigi orgiitlerde sessiz istifa egiliminin azalmasi beklenirken; bu unsurlarin ihmal edildigi veya
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ylizeysel bicimde ele alindigi orgiitlerde sessiz istifanin daha belirgin hale gelmesi olasidir. Bu nedenle
orglitsel maneviyat, sessiz istifay1 anlamada ve dnlemede 6nemli bir kavramsal ¢er¢eve sunmaktadir.

YONTEM

Caligmanin amaci 6zel sektérde gorev yapmakta olan dgretmenlerin Orgiitsel maneviyat diizeyleri ile sessiz
istifa algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu baglamda arastirma, Orgiitsel maneviyat ile sessiz istifa
arasindaki iliskiyi aciklamak amaciyla Oz Belirleme Teorisi (Self-Determination Theory) (Ryan, ve Deci,
2000), Sosyal Degisim Teorisi (Homans, 1958) ve Anlaml Is yaklagimi (Rosso, Dekas ve Wrzesniewski,
2010) temelinde ele almmstir. Oz Belirleme Teorisi’ne gore bireyler anlam, aidiyet ve dzerklik gibi temel
psikolojik ihtiyaclarin1 karsilayabildikleri 6lciide islerine daha yiiksek diizeyde baglanmakta ve igsel
motivasyon gelistirmektedir. Orgiitsel maneviyat, bu ihtiyaglarin karsilanmasina katki saglayarak calisanlarin
islerine yonelik anlam algisim giliglendirmektedir. Sosyal Degisim Teorisi ¢ercevesinde ise orgiit tarafindan
sunulan manevi destek, calisanlarin 6rgiite kars1 olumlu tutum ve davranis gelistirmesine yol agmaktadir. Bu
kapsamda, orgiitsel maneviyatin galiganlarin sessiz istifa davranisini azaltan 6nemli bir orgiitsel kaynak oldugu
degerlendirilmektedir.

Arastirma Model ve Hipotezleri

‘ DEMOGRAFIK OZELLIKLER

/

Orgiitsel

Maneviyat

*Yonetim
«Caligan

eAnlaml Is
«Topluluk Duygusu
«Orgiitsel Degerler
Uyum

H1: Orgiitsel maneviyat algisi cinsiyete gore farklilasmaktadir.

H2: Sessiz istifa davranisi cinsiyete gore farklilagmaktadir.

H3: Orgiitsel maneviyat algis1 medeni duruma gore farklilasmaktadir.

H4: Sessiz istifa davranisi medeni duruma gore farklilagmaktadir.

H5: Orgiitsel maneviyat algist yas diizeyine gore farklilagmaktadir.

H6: Sessiz istifa davranisi yas diizeyine gore farklilagmaktadir.

H7: Orgiitsel maneviyat algis1 egitim durumuna gore farklilasmaktadir.

HS8: Sessiz istifa davranis1 egitim durumuna gore farklilasmaktadir.

HO: Orgiitsel maneviyat algis1 bulunduklar1 kurumda ¢alisma siirelerine gore farklilasmaktadir.
H10: Sessiz istifa davranisi bulunduklari kurumda galisma siirelerine gore farklilasmaktadir.
H11: Orgiitsel maneviyat algis1 sektorde toplam ¢aligma siirelerine gore farklilagmaktadir.
H12: Sessiz istifa davranisi sektorde toplam calisma siirelerine gore farklilagmaktadir.

H13: Orgiitsel maneviyat algis1 ile sessiz istifa davranst iliskilidir.

H14: Orgiitsel maneviyat algisi sessiz istifa davranisin1 anlamli ve negatif yonlii etkilemektedir.

H15: Orgiitsel maneviyat alt boyutlar1 ile sessiz istifa alt boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif yonlii iliski
vardir.

Veri Toplama Araci ve Analizi

Arastirmanin evreni, Corum ili 6zel sektor egitim kurumlarinda calisan Ggretmenler olarak belirlenmistir.
Ogretmenlerden olusan 6rnekleme, goniillii olarak arastirmayi kabul eden katilimcilarla online veya yiiz yiize
olacak bi¢imde soru formu iletilmistir. Bu baglamda, iki boliimden olusan anket formu hazirlanmigtir. Birinci
boliim arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir, ikinci
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boliim ise aragtirma modeli kapsaminda ogretmenlerin Orglitsel maneviyat algilari ve sessiz istifa
davranislarini lgmek amaciyla hazirlanmistir. Orgiitsel maneviyat algisini ve sessiz istifa davramsini 6lgmek
amaciyla 5°1i Likert Olgegi ile hazirlanmis sorulardan faydalanmilmistir. Soru formu hazirlanirken, drgiitsel
maneviyat algisini 6lgmek i¢in Milliman, Czaplewski ve Ferguson (2003) tarafindan gelistirilen Cakiroglu ve
Aydogan (2021) tarafindan Tiirkce’ ye uyarlanan 3 (Anlaml s, Topluluk Duygusu, Orgiitsel Degerler Uyum)
boyut ve 21 ifadeden olusan 6l¢iim aracindan faydalanilmistir. Sessiz istifa davranigini 6lgmek icin Yilmaz,
Arik ve Celik (2024) tarafindan gelistirilen 2 boyut (Yonetim Temelli, Caligan Temelli) 20 ifadeden olusan
Olciim aract kullanilmistir. Rastlantisal 6rnekleme metodu ile ulasilan 371 soru formundan degerlendirmeye
uygun 276’s1 lizerinden analizler gerceklestirilmistir. Analizler igin SPSS istatistik programi kullanilmistir,

DEMOGRAFIK OZELLIKLER VE GUVENIRLIK ANALIZLERIi

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilara yonelik 6zellikler ve kullanilan 6lgeklere iliskin giivenirlilik analiz
sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimei 6zellikleri

276 %100
Cinsiyet Erkek 83 %30,1
Kadm 193 %69.,9
Medeni Durum Bekar 34 %12,3
Evli 242 %87,7

22-30 14 %S5,1
31-40 117 %41,3
Yas 41-49 106 %38,4
50-58 39 %14,1

58 yas ve lstii 3 %]1,1
Lisans 209 %75,7
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 62 %22,5

Doktora 5 %1,8
1 yildan az 33 %12,0
1-5 yil 85 %30,8
Kurumdaki Cahsma Siiresi 6-12 y1l 93 %33,7
13-20 y1l 52 %18,8

20 yil ve iizeri 13 %4,7

1 yildan az 4 %1,4

1-5y1l 10 %3,6

0,

Sektordeki Toplam Calisma Siiresi ?;l-i()y ;111 ?23 (Q ig:g
21-30 y1l 59 %21,4

30 y1l ve lizeri 14 %35,1

Katilimcilarin ¢ogunlugu kadin (%69,9), evli (%87,7) ve lisans mezunudur (%75,7). Yas dagilimi agirlikl
olarak 31-49 yas araliginda, calisma siiresi ise hem kurumda hem sektorde orta deneyim diizeyinde
yogunlagmaktadir.

Tablo 2. Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Min Max Mean Std. Dev. Carpikhk Basikhik
Yonetim
Sessiz istifa Temelli 1,00 3,00 1,5310 ,45454 427 -,670
Calisan Temelli 1,00 5,00 2,7239 1,02244 ,049 -,626
Anlamli Is 2,00 5,00 4,0429 ,65109 -,627 ,504
- Topluluk 2,00 5,00 4,1056 67134 - 710 ,649
Orgiitsel Duygusu
Maneviyat Orgiitsel
Degerler 1,57 5,00 4,1046 168453 =725 802
Uyum
Valid N (276)

Tablo 2’ de goriildiigii lizere veriler Skewness-Kurtosis degerleri =1ile normal dagilima sahiptir.
Aciklayic1 Faktor Analizleri

Orgiitsel Maneviyat olcesi, Agiklayic1 faktor analizi sonuclar1 incelendiginde, dlgegin ii¢ faktorlii yapiyi
destekledigi goriilmektedir. Maddelerin faktor yiiklerinin genel olarak 0,57 ile 0,83 arasinda degismesi, her bir
maddenin ilgili faktorii yeterli diizeyde temsil ettigini gostermektedir. Ayrica aciklanan toplam varyansin
%67,54 olmasi, modelin giiclii bir agiklayiciliga sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular,
olgegin yap1 gecerliliginin saglandigim ve aragtirmada giivenle kullanilabilecegini gostermektedir.
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Madde analiz sonuglar1 incelendiginde, tiim maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin (0,61—
0,84 araliginda) kabul edilebilir diizeyin {izerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica 6lgegin alt boyutlarina ait
Cronbach’s Alpha degerlerinin (0,922; 0,911; 0,868) yiiksek olmasi, 6lgegin yiiksek diizeyde giivenilir
oldugunu gostermektedir. Herhangi bir madde ¢ikarildiginda Alpha degerlerinde belirgin bir artis olmamasi,
tim maddelerin Olgege katki sagladigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, 6lgegin i¢ tutarliliginin giiglii
oldugunu ve giivenilir bir 6l¢giim araci oldugunu desteklemektedir.

Sessiz istifa olgegi; Acgiklayic1 faktor analizi sonuglari, sessiz istifa Olgeginin iki faktorlii yapiya sahip
oldugunu ve bu yapinin veri tarafindan desteklendigini géstermektedir. Maddelerin faktor yiiklerinin 0,62 ile
0,82 arasinda degismesi, her bir maddenin ilgili faktorii yeterli diizeyde temsil ettigini ortaya koymaktadir.
Ayrica toplam agiklanan varyansin %54,40 olmasi, modelin kabul edilebilir diizeyde agiklayiciliga sahip
oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, sessiz istifa 6lceginin yap1 gegerliliginin saglandigimi ve arastirmada
giivenle kullanilabilecegini desteklemektedir.

Madde analiz sonuglari incelendiginde, sessiz istifa O0lgegine ait tiim maddelerin diizeltilmis madde-toplam
korelasyonlarinin  (0,49-0,74 arahiginda) kabul edilebilir diizeyde oldugu goriilmektedir. Olgegin alt
boyutlarina ait Cronbach’s Alpha degerlerinin (0,901 ve 0,831) yiiksek olmasi, 6l¢egin giivenilirliginin giiclii
oldugunu gostermektedir. Ayrica herhangi bir madde cikarildiginda Alpha degerlerinde anlamli bir artis
olmamasi, maddelerin 6l¢ege katki sagladigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, sessiz istifa 6l¢eginin ig
tutarliligiin yeterli ve giivenilir oldugunu desteklemektedir.

BULGULAR

Orgiitsel maneviyat algisi ve sessiz istifa davramisinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermeyecegini tespit etmek amaciyla%95 giiven araliginda yapilan Bagimsiz T- testi sonuglart Tablo 1’de
yer almaktadir.

Tablo 1: Cinsiyete yonelik bagimsiz T-testi sonuglari

n X S.H.
Sessiz Istifa Erkek 83 2,0013 ,72241
Kadin 193 2,1817 ,53753
Orgiitsel Maneviyat Erkek 83 4,1382 ,60114
Kadin 193 4,0612 ,57572
Levene’s Test for Equality T-test for Equality of Means
of Variances
F Sig. t Df/sd Sig. (2-
tailed) P
Sessiz Istifa VaryanslarEsit 19,050 ,000 -2,294 274 ,023
VaryanslarEsitDegil -2,044 122,726 ,043
OrgiitselManeviyat VaryanslarEsit ,993 ,320 1,005 274 ,316
VaryanslarEsitDegil ,988 149,513 325

H1 (Orgiitsel maneviyat algisi cinsiyete gore farklilasmaktadir) desteklenmemis (p=0,316>0,05). H2 (Sessiz
istifa davranis1 cinsiyete gore farklilagmaktadir) desteklenmistir (p=0,0432<0013). Bu farklilik dolayisiyla
kadinlarin erkeklere oranla daha c¢ok sessiz istifa davraniginda bulunduklarini ifade edebiliriz.

Tablo 2: Medeni duruma yonelik bagimsiz T-testi sonuglari

n X S.H.
Sessiz Istifa Bekar 34 2,3364 ,51347
Evli 242 2,0981 ,61031
Orgiitsel Maneviyat Bekar 34 3,8926 , 71935
Evli 242 4,1113 ,55828
Levene’s Test for Equality T-test for Equality of Means
of Variances
F Sig. t df Sig. (2-
tailed)
Sessiz Istifa VaryanslarEsit 1,501 ,222 2,170 274 ,031
VaryanslarEsitDegil 2,472 47,146 ,017
OrgiitselManeviya VaryanslarEsit 4,278 ,040 -2,058 274 ,041
t VaryanslarEsitDegil -1,702 38,783 ,097

H3 (Orgiitsel maneviyat algist medeni duruma gére farklilagmaktadir) desteklenmemistir (p=0,097>0,05). H4
(Sessiz istifa davranisi medeni duruma gore farklilasmaktadir) desteklenmistir (p=0,031<0,05). Medeni
duruma yonelik bagimsiz t-testi sonucuna gore, orgiitsel maneviyat algilamalar1 bireylerin bekar ya da evli
olmasina gore farklilagmamaktadir. Sessiz istifa davranisi bireylerin bekar ya da evli olmasina gore
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farklilagmaktadir. Bu farklilik dolayisiyla bekar katilimcilarin evlilere oranla daha g¢ok sessiz istifa
davraniginda bulunduklarini ifade edebiliriz.

Tablo 3: Yas diizeyine gore varyans analizi sonuclari

Yas N Ort S.S.
Sessiz Istifa 22-30 14 2,4779 ,48642
31-40 114 2,2045 ,62845
41-49 106 2,0684 ,58165
50-58 39 1,9494 ,58127
58 velistii 3 1,9606 ,05327
Toplam 276 2,1274 ,60350
OrgiitselManeviyat 22-30 14 4,0272 ,53792
31-40 114 4,0441 ,58236
41-49 106 4,0836 ,56983
50-58 39 4,2564 ,54642
58 veiistii 3 3,6720 1,44798
Toplam 276 4,0843 ,58345
Levene Statistic df1 df2 Sig.
Sessiz Istifa 1,319 4 271 ,263
OrgiitselManeviyat 2,676 4 271 ,032
Karelertoplami Sd Ort. karesi F P
Sessiz Istifa Gruplar 4,086 4 1,021 2,881 ,023
Arast
Grupigi 96,073 271 ,355
Toplam 100,159 275
OrgiitselManeviyat | Gruplar 1,896 4 474 1,400 234
Arasl
Grupigi 91,719 271 ,338
Toplam 93,614 275

HS5 (Orgiitsel maneviyat algisi yas diizeyine gore farklilasmaktadir.) desteklenmemistir (p=0,234>0,05).

H6 (Sessiz istifa davranisi yas diizeyine gore farklilasmaktadir.) desteklenmistir (p=0,023<0,05). Sessiz istifa
davraniginin yas diizeylerine gore farklilasmakta oldugu Tablo 3’te goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Post-Hoc (Coklu karsilastirma Testleri)testleri gergeklestirilmistir.
Varyanslarin homojen dagilmis olmasindan otiirii (p=0,263>0,05) LSD testinden faydalanilmistir. Test
sonucunda 22-30 yas diizeyi ile 41-49 (p=0,016<0,05) ve 50-58 (p=,005<0,05) yas diizeyi;31-40 yas diizeyi ile
50-58 (p=0,022<0,05) yas diizeyi gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasmanin mevcut oldugu
tespit edilmistir.22-30 yas diizeyindeki katilimcilarin 41-49 ve 50-58 yas diizeyindeki; 31-40 yas diizeyindeki
katilimcilarin 50-58 yas diizeyindeki katilimcilara gore daha fazla sessiz istifa davranigsinda bulunduklarini
ifade edebiliriz.

Tablo 4:Yas diizeyine gore sessiz istifada gruplar aras1 farklilagsma

Mean Difference S.H. P.
22-30 31-40 ,27338 ,16862 ,106
41-49 ,40948" ,16931 ,016
50-58 ,52850" ,18551 ,005
58 velistii ,51732 ,37881 ,173
31-40 22-30 -,27338 ,16862 ,106
41-49 ,13611 ,08034 ,091
50-58 ,25513" ,11045 ,022
58 velistii 24394 ,34825 484
41-49 22-30 -,40948" ,16931 ,016
31-40 -,13611 ,08034 ,091
50-58 ,11902 ,11151 287
58 velistii ,10783 ,34859 757
50-58 22-30 -,52850" ,18551 ,005
31-40 -,25513" ,11045 ,022
41-49 -,11902 ,11151 287
58 velistii -,01119 35674 975
58 veUstii 22-30 -51732 , 37881 173
31-40 -,24394 ,34825 484
41-49 -,10783 ,34859 ,757
50-58 01119 ,35674 975
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Egitim diizeyine gore yapilan analiz sonuglar1 incelendiginde, hem sessiz istifa davranisi (p=0,070>0,05) hem
de orgiitsel maneviyat algisi (p=0,908>0,05) agisindan gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmadig1 goriilmektedir. Ortalama degerler incelendiginde doktora mezunlarinda sessiz istifa diizeyinin
gorece daha diisiik oldugu dikkat ¢cekmekle birlikte, bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu bulgular,
orglitsel maneviyat algis1 ve sessiz istifa davraniginin ¢alisanlarin egitim diizeyinden bagimsiz olarak benzer

diizeylerde ortaya ciktigin1 gostermektedir.

Tablo 5: Egitim durumuna gore varyans analizi sonuglari

Yas N Ort Std. Sapma
Sessiz Istifa Lisans 209 2,1658 ,58609
Yiiksek Lisans 62 2,0362 ,64775
Doktora 5 1,6564 ,54403
Toplam 276 2,1274 ,60350
OrgiitselManeviyat Lisans 209 4,0854 ,56147
Yiiksek Lisans 62 4,0897 ,60915
Doktora 5 3,9714 1,15566
Toplam 276 4,0843 ,58345
Levene Statistic df1 df2 Sig.
Sessiz Istifa 1,482 2 273 ,229
OrgiitselManeviyat 3,434 2 273 ,034
Karelertoplam1 | Sd Ort. karesi F P.
Sessiz Istifa Gruplar Arasi 1,933 2 ,966 2,686 ,070
Grupigi 98,227 273 ,360
Toplam 100,159 275
OrgiitselManeviyat | Gruplar Arasi ,066 2 ,033 ,096 ,908
Grupigi 93,549 273 ,343
Toplam 93,614 275

H7 (Orgiitsel maneviyat algis1 egitim durumuna gore farklilasmaktadir.) hipotezi desteklenmemistir (p=0,908>0,05). H38
(Sessiz istifa davranist egitim durumuna gore farklilagmaktadir.) hipotezi desteklenmemistir (p=0,070>0,05). Orgiitsel
maneviyat algilart ve sessiz istifa davraniglari ¢alisanlarin egitim durumuna gore anlaml bir fark géstermemektedir.

Tablo 6: Kurumda ¢aligma siirelerine gére varyans analizi sonuglari

Yasg N Ort S.s.
Sessiz Istifa 1 yildanaz 33 2,1165 ,57343
1-5y1l 85 2,1339 ,64137
6-12 yil 93 2,2295 ,54662
13-20 y1l 52 2,0243 ,62287
20 yilveiistii 13 1,7951 ,63519
Toplam 276 2,1274 ,60350
OrgiitselManeviyat 1 yildanaz 33 4,1135 ,61900
1-5y1l 85 4,1172 ,53988
6-12 yil 93 4,0320 ,51284
13-20 yil 52 4,0540 ,64954
20 yilveiistii 13 4,2912 ,92097
Toplam 276 4,0843 ,58345
Levene Statistic dfl df2 Sig.
Sessiz Istifa ,691 4 271 ,598
OrgiitselManeviyat 1,893 4 271 112
Karelertoplami Sd Ort. Karesi F P.
Sessiz Istifa Gruplar Arasi 2,966 4 741 2,067 ,085
Grupi¢i 97,194 271 ,359
Toplam 100,159 275
OrgiitselManeviyat Gruplar Arasi 979 4 ,245 716 ,582
Grupici 92,636 271 342
Toplam 93,614 275

Kurumda ¢alisma siiresine gore yapilan analiz sonuglari incelendiginde, hem sessiz istifa davranisi
(p=0,085>0,05) hem de orgiitsel maneviyat algis1 (p=0,582>0,05) acisindan gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmadigi goriilmektedir. Ortalama degerler incelendiginde, caligma siiresi
arttikca sessiz istifa diizeyinde genel bir azalma egilimi gozlenmekle birlikte bu farklilik anlamli degildir.
Benzer sekilde orgiitsel maneviyat algisinin da ¢alisma siiresine bagli olarak belirgin bir degisim gostermedigi
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anlagilmaktadir. Bu bulgular, her iki degiskenin de kurum i¢i kidemden bagimsiz olarak benzer diizeylerde
ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Social, Mentali

H9 (Orgiitsel maneviyat algis1 bulunduklari kurumda calisma siirelerine gore farklilasmaktadir) hipotezi
desteklenmemistir (p=0,085>0,05). H10 (Sessiz istifa davranigi bulunduklar1 kurumda ¢aligma siirelerine gore
farklilagmaktadir.) hipotezi desteklenmemistir (p=0,582>0,05). Orgiitsel maneviyat algilar1 ve sessiz istifa
davraniglar ¢aligsanlarin bulunduklar1 kurumda ¢aligma siirelerine gére anlamli bir fark géstermemektedir.

Tablo 7: Sektorde toplam c¢aligsma siirelerine gdre varyans analizi sonuglari

Yas N Ort. S.s.
Sessiz Istifa 1 yildanaz 4 1,8114 ,64826
1-5 y1l 10 2,5618 ,46654
6-12 yil 56 2,1528 ,60418
13-20 yil 133 2,1783 ,59802
21-30 y1l 59 1,9940 ,61909
30 yilveiizeri 14 1,8857 47165
Total 276 2,1274 ,60350
OrgiitselManeviyat 1 yildanaz 4 3,7004 1,16199
1-5y1l 10 3,9667 ,57768
6-12 yil 56 3,9821 ,52681
13-20 yil 133 4,1148 ,56257
21-30 y1l 59 4,1270 ,58842
30 yilveiizeri 14 42183 ,76685
Total 276 4,0843 ,58345
Levene Statistic dfl df2 Sig.
Sessiz Istifa 279 5 270 ,925
OrgiitselManeviyat 1,508 5 270 ,187
Karelertoplami Sd Ort. karesi F P.
Sessiz Istifa Gruplar Arasi 4,535 5 ,907 2,561 ,028
Grupigi 95,625 270 ,354
Toplam 100,159 275
OrgiitselManeviyat | Gruplar Arasi 1,794 5 ,359 1,055 ,386
Grupici 91,820 270 ,340
Toplam 93,614 275

HI11 (Orgiitsel maneviyat algisi sektorde toplam calisma siirelerine gore farklilagmaktadir.) hipotezi
desteklenmemistir (p=0,386>0,05).

HI12 (Sessiz istifa davranis
desteklenmistir (p=0,028<0,05).

sektorde toplam c¢alisma siirelerine gore farklilasmaktadir.) hipotezi

Sessiz istifa davraniginin sektorde toplam calisma siirelerine gore farklilagmakta oldugu Tablo 7 ’de
gorilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Post-Hoc (Coklu
kargilagtirma Testleri) testleri gergeklestirilmistir. Varyanslarin homojen dagilmis olmasindan o&tiirii
(p=0,925>0,05) LSD testinden faydalanilmistir. Test sonucunda sektdrde 1-5 yil arasinda calisma siiresine
sahip olan gruplar yil arasindal yildan az (p=0,034 <0,05), 6-12 yil (p=0,046 <0,05), 21-30 yil (p=0,006
<0,05), 30 yil ve tzeri (p=0,006<0,05) ¢aligma siiresine sahip olanlar ve sektérde 13-20 yil ile 21-30
yil(p=0,049<0,05) calisanlar1 sessiz istifa davranislar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasmanin
mevcut oldugu tespit edilmigtir.

Tablo 8: Sessiz istifa davranisi sektérde toplam calisma siirelerine gore gruplararasi farklilasma

Mean Difference S.H. P.
1 yildanaz 1-5 yil -,75045" ,35208 ,034
6-12 yil -34140 30800 269
13-20 yil ~36690 30200 225
21-30 yil -18263 30748 553
30 yilveiizeri -,07435 ,33740 ,826
1-5 y1l 1 yildanaz ,75045" ,35208 ,034
6-12 yil 40906" 20431 046
13-20 yil 138355 19514 1050
21-30 yil 56783 20352 006
30 yilveiizeri ,67610" ,24640 ,006
6-12 y1l 1 yildan az ,34140 ,30800 ,269
1-5 yil ~40906" 20431 046
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13-20 yil -,02550 ,09480 ,788
21-30 y1l ,15877 ,11103 ,154
30 yilveiizeri ,26705 ,17783 ,134
13-20 y1l 1 yildan az ,36690 ,30200 225
1-5 yil -,38355 ,19514 ,050
6-12 y1l ,02550 ,09480 ,788
21-30 y1l ,18427" ,09309 ,049
30 yilveiizeri ,29255 ,16721 ,081
21-30 y1l 1 yildan az ,18263 , 30748 ,553
1-5 yil -,56783" ,20352 ,006
6-12 y1l -,15877 ,11103 ,154
13-20 yil -,18427" ,09309 ,049
30 yilveiizeri ,10828 ,17692 ,541
30 yilveiizeri 1 yildan az ,07435 ,33740 ,826
1-5 yil -,67610" ,24640 ,006
6-12 y1l -,26705 ,17783 ,134
13-20 yil -,29255 ,16721 ,081
21-30 y1l -,10828 ,17692 ,541
Tablo 9:Orgiitsel maneviyat algis1 ve sessiz istifa davranisi betimleyici degerler
min max Ort. Std. Sapma
Sessiz Istifa 1,00 5,00 2,1274 ,60350
OrgiitselManeviyat 1,00 5,00 4,0843 ,58345

Betimleyici istatistikler incelendiginde, orgiitsel maneviyat algisinin (Ort.=4,08) yiiksek diizeyde, buna
karsilik sessiz istifa davraniginin (Ort.=2,13) diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, katilimcilarin
genel olarak orgiitlerinde anlam, deger uyumu ve topluluk hissini yiliksek algiladiklarini, buna karsilik sessiz
istifa egilimlerinin gorece diisiik oldugunu gostermektedir. Ayrica standart sapma degerlerinin diisiik olmasi,

katilimei goriislerinin homojen bir dagilim sergiledigine isaret etmektedir.

Tablo 10:Orgiitsel maneviyat algisi ve sessiz istifa davranist iliskisi

Sessiz Istifa OrgiitselManeviyat

Sessiz Istifa Pearson Korelasyon 1 -,393"

Anlamlilik(2-y6nlii) ,000

N 276 276
OrgiitselManeviyat Pearson Korelasyon -,393" 1

Anlamlilik (2-yo6nlii) ,000

N 276 276
**Korelasyon 0,01 seviyesinde anlamlidir (2-y6nlii).

Korelasyon analizi sonuglarina gore, orgiitsel maneviyat algisi ile sessiz istifa davranisi arasinda orta diizeyde
ve negatif yonlii (r = -0,393) bir iliski bulunmaktadir ve bu iliski istatistiksel olarak anlamhdir (p<0,01). Bu
bulgu, orgiitsel maneviyat diizeyi arttikga sessiz istifa davramiginin azaldigimi gostermektedir. Baska bir
ifadeyle, ¢aliganlarin i ortaminda anlam, deger uyumu ve topluluk hissini daha yiiksek algilamalari, sessiz
istifa egilimlerini azaltici bir etki yaratmaktadir.

Korelasyon analizine gore Orgiitsel maneviyat algisi ve sessiz istifa davranisi arasinda orta giigte (0.393) bir
iligki bulunmaktadir. H13 (Sessiz istifa davranigi sektorde toplam ¢alisma siirelerine gore farklilagsmaktadir.)
hipotezi desteklenmistir (r= 0,393, p<0,01).

Tablo 11:Orgiitsel maneviyat algisi sessiz istifa davranisini regresyon analizi

B B t P.
1 (Sabit) 3,790 15,990 ,000
OrgiitselManeviyat -,407 -,393 -7,085 ,000

Model1:R=.,393" R*=,155F=50,196p=.000

Orgiitsel maneviyat algisindaki (tiim boyutlariyla birlikte) degisim, sessiz istifa davranisindaki degisimin
%15’ini agiklamaktadir. HI14 desteklenmistir (=-0,393, p<0,05). Tablo 11’¢ goére oOrgiitsel maneviyat
algisindaki bir birimlik artis Sessiz Istifa davranisinda 0,407 birimlik azalisa neden olmaktadir. Bu katsayilar
dogrultusunda Sessiz Istifa davranisini, Orgiitsel Maneviyat (B=-0,393, p<0,05) algis1 anlamli ve negatif
olarak etkilemektedir. Bu sonuglar dogrultusunda regresyon denklemi, Sessiz istifa= 3,790- 0,407* Orgiitsel
Maneviyat olarak agiklanabilir.

H14 (Orgiitsel maneviyat algis1 sessiz istifa davramsini anlamli ve negatif yonlii etkilemektedir.) hipotezi
desteklenmistir (p= <0,05).
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Tablo 12. Orgiitsel maneviyat alt boyutlari ile sessiz istifa alt boyutlar1 arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi

Sessiz Istifa Orgiitsel Maneviyat
Ort. Standart Yonetim Calisan Anlaml Toplulu Orgiitsel
Sapma Temelli Temelli Is k Degerler
Duygusu | Uyum
Sessiz Yonetim 1,5310 ,45454 1 ,220™ -,386™ -,359™ -,368™
Istifa Temelli
Calisan 2,7239 1,02244 ,220™ 1 -,320™ -,209" -,194™
Temelli
Orgiitsel Anlamh [s 4,0429 ,65109 -,386™ -,320™ 1 ,564™ ,569™
Maneviyat | Toplyluk 4,1056 67134 -359™ -,209% ,564™ 1 783"
Duygusu
Orgiitsel 4,1046 ,68453 -,368™ -,194* ,569™ ,783™ 1
Degerler
Uyum

Tablo 12 incelendiginde, sessiz istifa ile oOrgiitsel maneviyat arasinda anlamli ve negatif yonli iliskiler
bulundugu gériilmektedir. Ozellikle yonetim temelli sessiz istifanin anlamli is (r = -,386), topluluk duygusu (r
= -,359) ve orgiitsel degerler uyumu (r = -,368) ile orta diizeyde ve negatif yonde iliskili olmasi, orgiitsel
maneviyat arttikca yonetim kaynakli sessiz istifa egiliminin azaldigin1 gostermektedir. Benzer sekilde calisan
temelli sessiz istifa da anlaml is (r = -,320), topluluk duygusu (r = -,209) ve degerler uyumu (r = -,194) ile
negatif iliskiler sergilemekte, ancak bu iliskiler daha zayif diizeydedir. Ote yandan orgiitsel maneviyat
boyutlarinin kendi aralarindaki iliskilerinin pozitif ve yiliksek diizeyde olmasi (6zellikle topluluk duygusu ile
degerler uyumu arasinda r = ,783) bu yapinin biitiinciil ve birbirini destekleyen bir 6zellik tasidigini ortaya
koymaktadir. Genel olarak bulgular, ¢alisanlarin islerini anlamli bulmalari, 6rgiite aidiyet hissetmeleri ve
deger uyumu yasamalarinin sessiz istifa davraniglarini azaltici yonde énemli bir rol oynadigimi gostermektedir.
Boylece H15 hipotezi desteklenmistir.

SONUC

Bu aragtirmada oOrgiitsel maneviyat algisi ile sessiz istifa davramigi arasinda orta diizeyde, negatif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir. Korelasyon ve regresyon analizleri, drgiitsel maneviyat
algisindaki artigin sessiz istifa davranisinda anlamli bir azalmaya yol ac¢ti§ini ortaya koymaktadir. Regresyon
modeline gdre Orglitsel maneviyat, sessiz istifa davranigindaki degisimin yaklasik %15’ini agiklamakta olup,
bu oran sessiz istifanin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu, ancak orgiitsel maneviyatin bu davranigin
aciklanmasinda 6nemli bir degisken oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, sessiz istifanin yalnizca bireysel
motivasyon eksikligiyle degil, ayn1 zamanda orgiitlerin ¢alisanlara sundugu anlam, deger ve insani iklimle
yakindan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

Elde edilen bu sonuglar, érgiitsel maneviyat literatiiriinde yer alan ve maneviyatin is tatmini, orgiitsel baglilik
ve calisan performansi gibi olumlu 6rgiitsel ¢iktilarla iliskili oldugunu ortaya koyan ¢alismalarla biiyiik 6lciide
ortismektedir (Milliman vd., 2003; Jurkiewicz ve Giacalone, 2004; Duchon ve Plowman, 2005; Karakas,
2010a; Roof, 2015). Orgiitsel maneviyat; calisanlarin yaptiklar1 isi anlamli bulmalari, 6rgiit iginde bir
toplulugun pargasi olduklarini hissetmeleri ve bireysel degerleri ile orgiitsel degerler arasinda uyum
algilamalari {izerinden agiklanmaktadir (Ashmos ve Duchon, 2000; Sheep, 2006; Pawar, 2017). Bu unsurlarin
giiclenmesi, ¢alisanlarin orgiite yonelik duygusal baglarini artirmakta ve isten psikolojik olarak geri ¢ekilmeyi
ifade eden sessiz istifa davraniginin ortaya ¢ikma olasiligini azaltmaktadir.

Sessiz istifa literatiirli incelendiginde, bu davranisin ¢cogunlukla psikolojik soézlesme ihlali, orgiitsel baglilik
kaybi, motivasyon diisiisii, adaletsizlik algis1 ve liderlik hatalartyla iliskilendirildigi goriilmektedir (Richter,
1999; Schmitz vd., 2002; Ozbucak-Albar, 2018). Bu baglamda, 6rgiitsel maneviyatin orgiitsel baghligi ve is
tatminini artirdigina yonelik bulgular (Milliman vd., 2003; Rego ve Cunha, 2008; Van Der Walt ve De Klerk,
2014), sessiz istifanin temelinde yer alan igsel geri ¢ekilme egilimlerini zayiflatict bir rol istlenebilecegini
gostermektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada elde edilen bulgular, literatiirde orglitsel maneviyat ile sessiz istifa
arasindaki iligskiyi dogrudan ele alan ¢alismalar siirli olsa dahi, orgiitsel maneviyatin sessiz istifay1 besleyen
orgiitsel ve psikolojik siiregleri azaltabilecegini ortaya koyan arastirmalar tarafindan dolayli fakat giiglii
bigimde desteklenmektedir.

Demografik degiskenler acisindan degerlendirildiginde, orgiitsel maneviyat algisinin cinsiyet, medeni durum,
yas, egitim diizeyi, kurumda calisma siiresi ve sektorde toplam calisma siiresine gore anlamli bigimde
farklilasmamasi, orgiitsel maneviyatin bireysel 6zelliklerden ziyade orgiitiin sundugu degerler, kiiltiir ve anlam
iklimi cergevesinde algilanan bir yap1 oldugunu diisiindiirmektedir. Bu bulgu, orgiitsel maneviyati rgiitiin
genel iklimine ait bir degisken olarak ele alan yaklasimlarla uyumludur (Jurkiewicz ve Giacalone, 2004;
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Pawar, 2017). Buna karsin sessiz istifa davraniginin cinsiyet, medeni durum, yas ve sektorde toplam ¢aligma
siiresine gore anlamli bigimde farklilasmasi, sessiz istifanin bireylerin yasam kosullari, kariyer beklentileri ve
calisma yasamindaki deneyimlerle daha yakindan iliskili oldugunu géstermektedir.

Kadin ¢aliganlarin ve bekar bireylerin sessiz istifa davranislarinin daha yiiksek olmasi, sessiz istifanin yalnizca
orgiitsel faktorlerle degil, ayn1 zamanda is-yasam dengesi, rol yiikii ve duygusal emek gibi degiskenlerle de
baglantili olabilecegini diisiindiirmektedir. Benzer sekilde genc calisanlarda sessiz istifa egiliminin daha
yiiksek ¢ikmasi, literatiirde geng ¢alisanlarin beklentilerinin daha hizli degistigini ve kariyer politikalarindaki
tutarsizliklara karsi daha erken igsel geri cekilme tepkisi gosterebildiklerini ortaya koyan calismalarla
ortismektedir (Richter, 1999; Schulze, 2012). Buna karsin oOrgiitsel maneviyat algisinin yasa gore
farklilasmamasi, maneviyat algisinin bireysel yasam evrelerinden ziyade Orgiitiin sundugu anlam ve deger
yapisiyla sekillendigini desteklemektedir.

Egitim diizeyi ve kurumda ¢alisma siiresine gore sessiz istifa davranisinda anlamli bir farklilik bulunmamasi,
sessiz istifanin belirli bir egitim ya da kidem grubuna 6zgii olmadigimi, farkli ¢alisan gruplarinda ortaya
¢ikabilen bir olgu oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte sektorde toplam caligsma siiresine gore sessiz
istifa davraniginin farklilasmasi, uzun stireli mesleki deneyimin c¢alisanlarin orgiitten beklentilerini ve orgiite
yonelik tutumlarini yeniden sekillendirebildigini ortaya koymaktadir. Bu bulgu, sessiz istifanin zaman
icerisinde biriken deneyimler, tilkenmislik ve motivasyon kaybi gibi siireglerle iligkili oldugunu ileri siiren
arastirmalarla uyumludur (Faust ve Gesundheit, 2009; Stahlmann vd., 2004).

Orgiitsel maneviyatin sessiz istifa iizerindeki azaltic1 etkisi, kuramsal olarak anlaml is, topluluk duygusu ve
deger uyumu kavramlari iizerinden agiklanabilmektedir. Calisanlarin yaptiklari igi anlamli bulmalar1 ve orgiitle
deger temelli bir bag kurmalari, sessiz istifanin 6zlinde yer alan “asgari ¢aba” ve “psikolojik geri ¢gekilme”
egilimini zayiflatmaktadir (Ashmos ve Duchon, 2000; Duchon ve Plowman, 2005). Ayrica Orgiitsel
maneviyatin etik iklim ve adalet algisiyla iliskisi (Giacalone ve Jurkiewicz, 2003a; Karakas, Sarigollii ve
Kavas, 2015), sessiz istifay1 tetikleyen psikolojik s6zlesme ihlali algisin1 dolayli olarak azaltabilmektedir.

Literatiirde orgiitsel maneviyatin yalnizca olumlu yonlerine odaklanilmasinin eksik bir yaklagim olacagina
dikkat ¢eken elestirel ¢aligmalar da bulunmaktadir. Orgiitsel maneviyatin aragsallastirilmas1 durumunda
calisanlar tizerinde baski, kontrol ve manipiilasyon yaratabilecegi; bu durumun da tersine bi¢cimde i¢sel geri
cekilmeyi ve sessiz istifay1 tetikleyebilecegi ifade edilmektedir (Gotsis ve Kortezi, 2008; Case ve Gosling,
2010; Tzouramani ve Karakas, 2016; Lata ve Chaudhary, 2021). Bu baglamda, bu ¢alismanin bulgulari
Orgiitsel maneviyatin sessiz istifayr azaltici bir potansiyele sahip oldugunu gdsterirken, bu etkinin ancak
samimi, etik ve insan odakli uygulamalarla miimkiin olabilecegini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak bu arastirma, Orgiitsel maneviyat algisinin sessiz istifa davranisini anlamli ve negatif yonde
etkiledigini ortaya koyarak, sessiz istifanin yalnizca digsal orgiitsel kosullarla degil, ayn1 zamanda orgiitlerde
yaratilan anlam, deger ve insani iklimle de yakindan iligkili oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular,
oOrgiitsel maneviyatin is tatmini, orgiitsel baglilik ve c¢alisan refahi lizerindeki olumlu etkilerini ortaya koyan
caligmalar ile sessiz istifanin psikolojik ve orgiitsel nedenlerine odaklanan literatiir tarafindan biiyiik Sl¢iide
desteklenmektedir. Bu yoniiyle ¢calisma, orgiitsel maneviyat ile sessiz istifa arasindaki iliskiye dair literatiirde
sinirli olan ampirik bulgulara katki sunmakta ve her iki kavrami biitiinciil bir ¢ercevede ele alarak 6zgiin bir
tartisma zemini olusturmaktadir.

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, orgiitsel maneviyatin sessiz istifa davranigini azaltici
etkisi dikkate alinarak egitim kurumlarinda ¢alisanlarin iglerini anlamli bulmalarii destekleyen uygulamalarin
gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ozellikle yoneticilerin calisanlara anlam, amag ve defer uyumu sunan bir
calisma ortami olusturmasi, topluluk duygusunu giiclendirmesi ve agik iletisimi tesvik etmesi Onem
tasimaktadir. Bununla birlikte, orgiitsel maneviyat uygulamalarinin yiizeysel ya da aragsal bir yaklasimla degil,
samimi, kapsayici ve etik bir anlayisla yiiriitilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismanin yalnizca belirli bir 6rneklem
iizerinde ve nicel yontemle gergeklestirilmis olmasi, gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in bazi sinirliliklar
ortaya koymaktadir. Bu nedenle farkli sektorlerde ve 6rneklemlerde gerceklestirilecek ¢alismalarin yani sira
nitel ve karma yontemlerin kullanilmasi dnerilmektedir. Ayrica orgiitsel maneviyat ile sessiz istifa arasindaki
iligkide liderlik tarzi, orgiitsel adalet ve tiikenmislik gibi degiskenlerin araci veya diizenleyici roliiniin
incelenmesi, konuya daha derinlikli bir bakis kazandiracaktir.
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