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OZET

Egitim ve &gretim yonetiminde uyum saglayict ve birlestirici bir nitelige sahip olan “etik” kavrami;
Ilkeleri iginde "pozitif", ilkeleri diginda "negatif" parametreleri tanimlar. Diger bir deyisle; Ogretim ve
yonetim asamalarinda uygulanan etik disi tutum ve davranig, 6gretmenler ve Ogrenciler i¢in olumsuz
sonuclar olusturmaktadir. Etik ilkeler ise hem toplumlar arasinda hem de bireyler arasinda farklilik
gosteren Ozelliklere sahiptir. Yapilan bu g¢alismada egitim yonetimi etigi ve egitim yonetiminde etik
liderlik irdelenerek ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Etik, Egitim Yodnetimi, Yonetim, Etik Dis1 Davranis, Liderlik
ABSTRACT

The concept of "ethics”, which has an adaptive and unifying quality in education and training
management; It defines "positive™ parameters within its policies and "negative" parameters outside its
policies. In an other saying; Unethical attitudes and behaviors applied in teaching and management stages
create negative consequences for teachers and students. Ethical principles, on the other hand, have
characteristics that differ both between societies and between individuals. In this study, educational
administration ethics and ethical leadership in education administration were examined and inferences
were made.
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GIRIS
Okullarmn etkinligi, yani kendileri i¢in belirlenen hedeflerin uygulanmasi, bilyiik 6l¢iide okuldaki egitim
faaliyetlerinin uygulanmasindan sorumlu olan okul ydneticilerinin faaliyetlerine baghidir. En genel anlamiyla

egitim, insanlarda arzu edilen davraniglarin kendi deneyimleri araciligiyla sekillendirilmesi siirecidir. Egitimin
tanimu ile birlikte etik tartismalar ve arastirmalar kaginilmazdir.

Bireylerde kabul gorecek davranislarin kimlere gore olacagi, bir bagka deyisle egitim ve 6gretimin ne amagla
yapilacagi etik tartismayr gerektirir. Bu dogrultuda okullar; insanlarin dogru davranisi edindigi gercek
O0grenme ve gelisim merkezleri olmalidir.

Okullar demokrasi, 6zgiirliikk, sevgi, saygi, insan haklart ve hosgorii gibi degerleri kazandiran ve kavramlara
kars1 tutumu giiclendiren kurumlar olmalidir. Bu baglamda egitim sisteminin ve okullarin amaci, yapist ve
islevleri ciddi etik tartismalarin konusu olmalidir. Bu nedenle egitim yoneticileri gérevlerini yerine getirirken
mesleki etik ilkelerin yani sira yasa ve politikalara uygun hareket etmelidir. Egitim yonetimi, egitim alaninda
ogretmenlik, psikolojik danisma gibi mesleki alanlara benzer 6zel uzmanlik ve beceriler gerektirir. Egitim
kurumlari, insan odakli hizmet iireten kurumlardir. Insanlarin ve hizmetlerin agirlikta oldugu bu kurumlarin
yonetiminde 1iyi, yerinde ve tutarli kararlar alabilmek, egitim liderlerinin insanlara yonelik tutum ve
beklentileri kadar egitim liderlerinin bilgi ve becerileri ile iyi, dogru ve iyi anlayis ile alakalidir. Yoneticinin
karar verme siireci bir deger sistemine dayaniyorsa, karar verme siirecinde dis etkiler olmaksizin etik sonuglara
ulagsmasini saglar.

EGITIM YONETIMINDE ETIK

Egitimde Etigin Onemi

Kurulus i¢indeki tiim uygulama ve davranislara rehberlik edecek etik ilkeler, egitim Orgiitiiniin tiim liyelerinin
katilim1 ve onayi ile evrensel degerlere uygun olarak belirlenmelidir. Bu etik ilkeler dogrultusunda basta okul

olmak tizere egitim Orgiitiiniin isleyisini sekillendirecek mevzuat belirlenmelidir. Ancak bu etik ilkeler, yasal
olarak kisitlanmis ve statik bir yapmin 6tesinde bir bakis acis1 getirmelidir. Egitim, bireyin i¢inde yasadig
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toplumda olumlu deger tasiyan beceri, davranis ve tutumlarini gelistirdigi siireclerin toplamidir (Tezcan, 1996:
3).

Bu siireclerde egitim insanlart dogumdan 6liime kadar etkileyerek sekillendirmeye caligir. Etik ise insanlarin
ne yapacaklari, nasil yasayacaklari sorularina vermeye ¢alistiklari cevaptir. Bu anlamda egitim ile etik arasinda
zorunlu bir iliski bulunmaktadir ve Sokrates bunu "kendini bil" soziiyle ifade eder. Bu anlamda egitim, yasam
boyu devam eden bir etik kendini tanima siirecidir (Ergiiden, 2003: 2).

Bu egitim siirecinde insanlar kendilerini ve cevrelerini tanidik¢a etik kaygilar da beraberinde gelmektedir.
Ciinkii bireyin aldig1 egitim, bugiiniinii ve gelecegini etkiler. Bu noktadan hareketle bireylerin gelecegini
etkileyen egitim, herkese esit firsatlarla sunulmali ve herkes egitim hakkini kullanabilmelidir. Bu baglamdaki
cabalar ve ihmaller egitim etigi agisindan dnemlidir.

Egitimin insan davraniglarini degistirmeyi amaglamasi ve bunun i¢in farkli yontemlerin kullanilmasi, egitim
ve Ogretimde farkli seviyelerdeki otoriteler tarafindan degerlendirilmesini gerektirmektedir. Okullar saygi,
sevgi ve anlayis ortami olusturan kurumlar olmalidir. Ancak giinlimiizde bazen siddetin uygulandig1 ve
Ogrencilerin yanlis ve saygisiz tavirlar sergiledigi durumlarla karsilasiyoruz. Bu anlamda 6grenme siireci ciddi
bir etik tartigmanin konusu olmalidir.

Egitimcilerin Etik Tutumlar

Egitimcilerin tutum ve etik davranislar egitimin kalitesini etkiler. Mesleki anlamda etik ilkeleri benimseyen
egitimciler, 6grencilerini dislamaz, yiikiimliiliiklerini de yerine getirir ve her 6grenciye ayni sekilde davranir.
Gerek kurum igindeki meslektaslariyla gerekse yoneticileriyle ve 6grencileriyle diiriist ve saygili bir iletisim
kurarlar. Egitimcilerin etik dis1 davraniglar1 kurum iginde rahatsizlik yaratsa da dgrenci basarisin1 da dogrudan
etkilemektedir. Ogrencilerin derslerini sevmeleri; basarilarmin ve geleceklerinin temelidir (Ergiiden, 2003: 2).

Egitim Yonetimi Ve Etik

Egitim, insanlar1 dogumdan 6liime kadar etkileyen ve onlar1 sekillendirmeye calisan bir siirectir. Insanlar
etikse ne yapmali? Nasil ilerlemeliyim? Sorularina vermeye calistig1 cevaplardir. Bu agidan egitim ile etik
arasinda zorunlu bir bag bulunmaktadir. Yonetim biliminin bir alt dali ise egitim yoOnetimidir. Egitimde
yoOnetim, dnceden belirlenmis hedeflere ulasmak i¢in toplumun egitim ihtiyaglarini karsilamak {izere kurulmus

bir egitim organizasyonunun etkin bir sekilde isletilmesi, gelistirilmesi ve yenilenmesi siirecidir. Tiim
orgiitlerin amac1 varliklarinit devam ettirmektir.

Organizasyonun amaglar1 dogrultusunda yagatilmasi, organizasyondaki insan ve maddi kaynaklarin verimli bir
bicimde kullanilmasiyla saglanir. Egitim yonetiminin belirli bir alandaki uygulamasi olan okul ydnetiminde,
yoneticilerin hem okul iginde hem de okul diginda okul amaglarina yonelik eylemde bulunabilmeleri igin
egitim yonetiminde oldugu kadar davranis bilimlerinde de yetkin olmalar1 gerekmektedir (Basaran, 1993: 12).

Egitim kurumlari, insan merkezli ve hizmet tiretilen kurumlardir. Egitim kurumlari, insan odakl1 hizmet iireten
kurumlardir. Insan ve hizmetlerin agirhikta oldugu bu kurumlarin yénetiminde iyi, yerinde ve tutarl kararlar
alabilme yeteneginin, yoneticinin yonetime iligskin bilgi ve becerilerinin yani sira insanlara yonelik goriis ve
beklentilerini, iyilik algisini etkileyecegi, dogru ve gercek, secenekler arasindan Onceliklere gore secim
yapmalarin1 etkilemektedir (Bursalioglu, 1994:16).

Okul yonetiminin bagarili olabilmesi igin yoneticinin profesyonel bir degerler sistemine sahip olmas1 gerekir.
Aksi halde yoneticinin olan ile olmasi gereken arasindaki farki gérmesi ve buna gore hareket etmesi miimkiin
degildir (Bursalioglu, 1994: 15).

Ug yiiz yili askin bir siire 6nce kitaplarin yayimlanmasiyla modern okulun ortaya ¢ikmasindan bu yana,
onlimiizdeki yillarda egitim alaninda gerceklesecek degisiklikler, goriilenlerden daha biiyiik olacaktir. Bilginin
gercek sermaye ve zenginligin ana kaynagi haline geldigi ekonomi, kaliteli egitim ve egitim sorumluluklar
acisindan okullara yeni talepler ve zorluklar sunmaktadir. Okullarin bu degisen sosyal ve ekonomik kosullarda
basarisi, programlarda, egitim bilgisinde ve teknolojide yeniliklerin oldugu 6zel bir organizasyon ortami
gerektirmektedir (Yaylaci, 2005).

Egitim Yoneticileri ve Sorumluluklar:

Yoneticinin genel tanimmi verecek olursak, ¢esitli organizasyonlarda basamakli yapilarda ¢aligir, alt
sistemdeki cahiganlarin goriislerini alir ve basarilarmi saglar. Iki etken yonetim faaliyetlerinde &nemlidir.
Bunlardan ilki yonetim, digeri ise yOnetim sisteminin isleyisini saglayan yoneticilerdir. Bagka bir ifadeyle,
yOnetici organizasyonun hedeflerine ulagmak i¢in degisen bir ortamda sinirli kaynaklart kullanir. Temel olarak
yoneticilik anlami bes faktore atifta bulunur. Bunlar: farkl kisilerle igbirligi yapmak, verimlilik ve tiretkenlik
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arasinda bir denge saglamak, oOrgiitsel hedeflere ulagsmak, degisen ¢evreden ve sinirli kaynaklardan en iyi
sekilde faydalanmaktir (Ozalp, 2012).

Sosyal hayattaki degisimler yonetim alaninda degismelere neden olmustur. Politik, sosyal, beseri ve
teknolojik etkenlerden olusan yonetisim, yeni teorilerin olusumuyla birlikte degismistir. Tarihsel siireg
icerisinde yonetim sistemlerinin gelisimi Sekil 1.1'de gosterilmektedir (Niganci, 2015).

Begert Dawrang
liyoler | W9 | Bifmieri
Yaklaym Yaklageru
oy 8 Duwrumuabik
S | (] Yo
Yakapm aklapm aklagm

l Yuh‘nm I
Kx-:.unl
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Sekil 1.1: Yonetimin Tarihsel Gelisimi (Nisanct, 2015)

) ul}.i"','l.‘.

Kavrantinin Gelisimi

Yonetim teorilerine gore yonetim tarzlari olusturulur. MaxWeber'in biirokrasi teorisi ideal biirokrasi ve
yonetim anlamina gelmektedir. Temeli, kafa karisikligindan ve kararsizliktan kurtulmaktir. Ideal biirokrasi,
isboltimi, kurallar, yetki hiyerarsisi, kisiliksizlik ve yetkinligi icerir. Klasik orgiit teorisi ise planlama, kontrol
etme, organize etme ve biitce segme siireglerine 6nem vererek yonetim bilimini gelistirmistir. Modern yonetim
teorisinde, sistematiklik ve ongoriilemezlik tizerinde durulmustur (Nisanci, 2015).

Her makamin hiyerarsik bir sistemi ve her sistemden beklenen davranis ve gorevleri vardir. Okul personelinin
gorevleri yetki ve sorumluluklarina gore degismektedir. Yoneticinin sorumlulugu, gelismekte olan iilkenin
ekonomik, sosyal ve politik hareketlerini izlemek ve okula hizli bir sekilde adapte etmektir. Yonetim sadece
yeniligi onaylamakla kalmamali, ayn1 zamanda bunu yapmaya istekli olmalidir. Inovasyonla ilgili etkinliklere
katilmalilar. Her yeni uygulama oncesinde karsilasacaklar1 sorunlar karsisinda ¢éziim arayislarina gitmeli ve
tartigmalidirlar (Haydar, 1986).

Yonetim siiregleri; planlama, kontrol etme, koordine etme, organize etme, liderlik etme ve motive etmedir.
Teftis denetimi egitimin ayrilmaz bir parcasidir. Amaci ise, daha iyi sonuglara ulasmak igin tedbirler almak ve
belirlenen kurallara uygunlugu belirlemektir. Bu sayede organizasyondaki siirecler planli programlanmakta ve
eksiklikler ortaya ¢ikarilmaktadir.

Bakis acis1 ve amaca gore farkli denetim tiirleri ortaya ¢iksa da egitim perspektifinde model denetimin
gelistirilmesidir. Bunun temelinde, hatalar: tespit etmek, bazi 6nlemler almaya ¢aligmak yerine gelistirme ve
iyilestirme hedefleri bulunmaktadir (Ozmen ve Giingdr, 2008).

Denetginin rolleri dort baslik altinda ele alinmigtir. Bunlardan birincisi gérev boyutu, denetim, arastirma ve
sorusturmay1 igerir. Ikinci siire¢ boyutu, durum degerlendirme, belirleme ve iyilestirmeyi kapsamaktadir.
Ugiincii boyut olan motivasyon, rehberlik etme, rehberlik etme ve yargilamay1 igermektedir. Dérdiincii boyut
olan rol, liderlik, yonetim, egitim, arastirma ve arastirmayi igermektedir (Ozmen ve Giingor, 2008).

Egitim Yoneticilerinde Etik Degerler Ve Ilkeleri

Yonetici ve 6gretmenin is ile alakali beklentilerindeki ¢atigmanin asil sebebi, etik ilkelerin diizgiin bir sekilde
uygulanmamasidir.

Kowalski'ye gore (2003), bir orgiitte basari ile etik standartlarin benimsenmesi ve uygulanmast arasinda yakin
bir iliski vardir (Ozmen ve Giingdr, 2008). Ayrica egitim kurumunu etik yapan ii¢ faktor iizerinde
durulmustur. Bunlar; 6zen, diirtstliik ve elestiri.

Insanlar bir ara¢ olarak degil amag olarak goriilmeli, 6zgiir karar vermelerine izin verilmelidir. Ayrica
insanlara degerler sunulmali ve esit sorumluluk duygusu olmalidir. Insanlar i¢in en iyi ¢ikarlar ve esit bakim
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arasinda bir denge ve hedefler kararlara rehberlik etmelidir. Cogunlugun iyiligi tek bir kisiyle uyumluysa
catisma ortaya cikar ve buna etik ikilem denilmektedir (Kiranl ve Ilgan, 2007).

Egitim Yonetiminin Alt Alan1 Okul Yonetimi

Egitim, karar vermede oldugu kadar yonetimde de dnemli bir yere sahiptir ve dikkate alinmas1 gereken ilkeler
vardir. Miifettisin gozetecegi ilkeler, 6gretmenin yeni beceriler kazanmasi ve kisisel gelisimidir. Meslektaslara
saygin kisiler gibi davranmak, muhataplarla ikili iligkilerden kaginmak, denetimin amaci ve sonucu ile ilgili
bilgiler vermek, meslektaslarini etik olmayan unsurlar konusunda uyarmak érnek olarak verilebilir (Ozmen ve
Gilingor, 2008).

Miifettisler ¢aligmalari sirasinda 6zel ve resmi hayati1 ayirt etmeli, formalite ve gizlilige dikkat etmeli, problem
cozmeye Ozen gostermeli, adreslerine dikkat etmeli, gelismeye ve yenilige agik olmali, korku degil saygi
uyandirmalidirlar. Milli Egitim Bakanligi'min ilkdgretim Miifettisleri Hakkindaki Karari, miifettislerin
gorevlerini yerine getirirken uymalar1 gereken etik ilkeleri; diiriistliik, tarafsizlik, giivenilirlik, agiklik, gizlilik
ve hakkaniyet 6rnek olarak gosterilmektedir (Ozmen ve Giingér, 2008).

Okul Yoneticileri A¢isindan Etik Kurallar

Egitim yOnetimi, il ve ilge milli egitim miidiirliikleri ve okul miidiirliikleri gruplarina ayrilsa da bunlardan en
onemlisi okul miidirliigiidiir. Egitim siirecinde okullar okul miidiirleri tarafindan demokratik bir sekilde
yonetilir (Ilgaz ve Bilgili, 2006).

Aydin'a (2006) gore, egitim idaresi ve onun alt dali olan okul idaresi, gorevi egitim politikalarina ve devlet
kurumlarma uygun olarak belirlenen kurallara gére yapmak ve belirlenen kurallara uygun olarak yapmaya
devam etmekle sorumludur.

Okul miidiirii, okulun yonetmelik, yonerge, program ve emirlere uygun olarak denetim ve diizeninden de
sorumludur. Bu sorumluluklar arasinda en 6nemlisi etik ilkelere dikkat ederek yonetmektir. Okulun isleyisini
bozmamak igin etik kurallara uyulmalidir. Okul miidiirii, tiim ¢alisanlara ve 6grencilere saygili, diiriist, adil ve
anlayigli davranmakla yiikiimliidiir.

Ayrica yeniliklere agik olmali, kendisini ve okulunu gelistirmek icin Ongdriilen egitimlere goniillii olarak
katilmalidir. Ogretmenlerin kendilerini gelistirmesi ve becerilerini sunmalari i¢in onlar1 desteklemelidir. Okul
yoneticileri, 6grenci ve veli arasindaki dengeyi saglamak ve ikili iligkilerden uzak durmakla da sorumludur
(llgaz ve Bilgili, 2006).

(")gretmenler Agisindan Etik Kurallar

Meslek olarak 6gretmenlik, tim meslekler gibi mesleki etik ilkelerin yaninda profesyonellik gerektiren bir
meslektir. Clinkii meslegi yerine getirme siirecinde Ogretmenlerin belirli ilkelere uymasi ve bir standart
saglamasi gerekmektedir. Ogretmen meslege girerken meslegin ilkelerine bagh kalacagini pesinen kabul eder
(Giindiiz ve Coskun, 2012).

Is etigi ilkeleri her meslek grubu igin ayr1 ayri belirlenir. Ancak tiim is gruplarimn etik ilkelerinde dért ortak
madde bulunmaktadir.

Wilev'e (2000) gére bu ilkeler (Akt. Ozbek, 2003);

1. Driiriistliik
2. Giivenilirlik
3. Profesvonel Baglilik
4 Savgidir.
Avdm (2006) vavinmda, Amerikan Ulusal Egitim Demegi Egitim Mesleki

Egitim Yasas1 incelendiginde Tiirkiye'de de benzer etik ilkelerin gdzlemlendigini ve bu ilkelerin
yorumlandigini belirtmistir. Bunlar etik ilkelerdir:

1. Ogrenci ile etkilesim: Ogretmenler 6grencilere potansiyellerine ulasma ve en iyi seviyeye ulasma firsati
vermelidir. Bunu yaparken de onlarin farkli goriislerine oncelik vermelidir. Ogrenciler kendi kontrolleri
altinda zararli etkenlerden korunmalidir. Ogrenciler egitimlerini 1k, din ve dil ayrmi yapmaksizin
tamamlamak zorundadirlar. Bir 6grenciyi kasitli olarak kiigiik diigiiren veya utandiran davranislara miisamaha
gosterilmemelidir. Ogrencilerin gizli bilgileri rizalar1 olmadan paylasiimamalidir.
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2. Mesleki Baglilik: Mesleki pozisyonlarinda kasitli olarak yanlis bilgi vermemelidirler. Belgelerinde
sahtecilik yapmamalidirlar. Kisiligine ve egitimine saygi duyulmayan kisileri meslege tesvik etmemelidirler.

Aydin (2012), 6gretmenlik mesleginin temel yapisinda 11 meslek etigi ilkesi belirlemistir. Bunlar;

1. Profesvonellik

2. Isverinde sorumluluk

3. Adillik

4. Esitlik

5. Saglikli ve giivenli bir ortam saglamak

6. Yolsuzluk etmemek
7. Diiniistliik, biitiinliik ve giiven

8. Tarafsizlik

0. Mesleki baglilik ve siirekli ivilegtirme
10. Savg

11. Verimli kavnaklarm kullanmma.

Ogrenciler Agisindan Etik Kurallar

Insan haklarma verilen énemin giiniimiizde giderek artmasi, dgrencileri haklarini ve daha da énemlisi etik
kurallar1 arama arayisina sokmustur. Egitim hizmetlerinin verildigi kurumlarda tiim ¢alisanlar, tiim faaliyet ve
isletmelerde Ggrencilerin haklarini kullanabilmeleri ve sorumluluklarini 6grenebilecekleri bir egitim ortami
olusturmakla yiikiimliidiir. Eski 6gretim yonetiminde boyle bir anlayis yoktur. Ogrencilerin ailelerine daha
fazla bagimli olduklar1 ve ailenin liderliginde hareket ettikleri bir sistem bulunmaktadir. Ancak giiniimiiz
modern egitim anlayisi ile her 6grencinin hak, gorev ve sorumluluklar1 oldugu savunulmaktadir. Demokratik
bir rejimde bireyin hak ve ozgiirliikklerine daha fazla 6nem verilmektedir. Vatandaslarin hak ve 6zgiirliikleri ile
gorevlerinin gerceklestirilmesi icin gerekli tedbirler alinmaktadir. Hak ve ozgiirliik kavramlari birbiriyle
yakindan iligkilidir (Aydin, 2006).

Ogrencilerin temel etik haklari, tacize ve her tiirlii ayrimciliga karsi korunma hakki, gizli bilgilerin ifsa
edilmesinden korunma hakki , kendine ve bagkalarma saygi gosterme gorevini igerir. MEB tarafindan
aciklanan ve Ogrencilerden beklenen davranig; Milli Egitim Bakanligi tarafindan aciklanan 6grencilerden
beklenen davranis; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olduklarini unutmamali, diiriist olmali, onur ve haklarina
saygl  gostermeli, Ogretmenlerine  karst  saygili  ve  hosgdrilii  davranmalari  gerektigidir.
Ogretmenlerine/ydneticilerine ve arkadaslarina kars1 saygili ve hosgériilii davranir, yalan sdylemez, Kibar ve
kaba davraniglardan kaginir, kendi ve okul malimizi korur,

vasalara ve milli kiiltiir degerlenimize 6mektir. (Yaman, Mermer ve Mutlugil 2009).

Yaman ve dig.,(2009) tarafindan dile getirilen bir diger konu da 6gretmenlerin sikga karsilagtiklart istenmeyen
Ogrenci davranislaridir. Bu istenmeyen davranisa etik olmayan davranis denir. Etik olmayan 0Ogrenci
davramslar1 dért gruba ayrilir. Ogretmenine veya arkadaslarina sozlii ve fiziksel saldirilar, ahlaksizliktan
uzaklastirma veya yalan s6yleme/¢alma, 6gretmenlerin isteklerine karsi otoriteye isyan, garip konusmalar veya
smifta dolagsma, Ogrencinin dersi dinlememesi veya kendisine verilen gorevi yapmamasi saldirganlik
ornekleridir.

Ogrenci Velileri A¢isindan Etik Kurallar

Velilerin temel hak ve yiikiimliliiklerinden biride, okulda egitim ve yoOnetim hizmetlerine katilmaktir.
Velilerin bu haklar1 korumalar1 ve okula kars1 sorumluluklarimi yerine getirmeleri egitimin siirekliligini ve
okuldaki basarty1 beraberinde getirmektedir. Bu, ebeveynlerin hak ve yiikiimliiliikklerini yerine getirmesi
durumunda etik bir durumdur. Velilerin bir 6grenci hakkinda bilgi alma, ¢ocuklari ile esit ve adil muamele
gdrme, onlarin saglik ve gilivenliklerini saglama, okul faaliyetlerine katilma, 6grenci bilgilerinin gizliligini
isteme ve Ogretmenleri ile goriigme haklar1 vardir. Anne - babanin sorumlulugu, ¢ocugu derse hazirlamak,
sinifta gerekli yardimlar1 ve ddevleri yapmak, ¢ocugun egitim durumunu izlemek gibi unsurlari icermektedir
(Aydin, 2006).
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Okul Yonetimi-Ogrenci-Veli Tliskileri

Ogretmen-veli iliskisi okuldaki &grenci basarisimin siirekliligi bakimindan énemlidir. Velilerin okul basaris
iizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Pek ¢ok arastirma, ebeveyn ve okul arasindaki iliskinin ¢ocugun egitim
basarisini etkiledigini dogrulamaktadir (Aydin, 2006).

Ogretmen kaliteli egitimi saglayabilmesi icin, karsilasmis oldugu sikintilar1 yetkili amire bildirir. Ayrica
Ogrencilere kaliteli bir egitim saglamak icin yoneticilerle birlikte calisirlar. Farkli bir ag¢idan egitimciler,
Ogrencilerin sosyal, duygusal, kiiltiirel, ahlaki ve entelektiiel becerilerini gelistirmek ve yeteneklerini
kesfetmek i¢in velilerle isbirligi icerisine girerler (Atalay, 2017).

Okul yoneticileri, giivenli ve saglikli bir ortamda iyi bir egitim verilmesi i¢in gerekli onlemleri alirlar.
Ogretmen, velilerin ve dgrencilerin sikintilarin1 net bir bigimde belirtmelerini ve ¢dziim bulma konusunda
onlarla isbirligi yapmalarini saglar (Atalay, 2017).

Yonetimde Etik ilkeler (Etik Davrams ilkeleri)

Tiim insanlarin ¢aligma ortamina katilimiyla olusturulan ortak degerler ile anlam kazanan c¢alisma ortaminin
etik standardidir (Aydin, 2001: 3).

Adalet: Genel olarak, adalet, kisilere esit muamele edilmesini kapsamaktadir. Ydneticiler, organizasyonda
gorev, ylkiimlilik, sorumluluk ve faydalarin esit dagilimindan sorumludur. Bdylece, dagitim adaletini
uygularlar. Ancak dagitim adaletinin tam olarak saglanamadigi durumlarda bu duruma maruz kalan veya
magdur olan ¢alisanlar diizeltici adaletin uygulanmasini istemekte ve beklemektedir (Pehlivan Aydin, 2002:
48).

Diirtistliik ve Dogruluk: Yonetiminde etik ilkelere bagli bir orgiitiin lideri, diger insanlarla iligkilerinde diirtist
ve dogru olmalidir. Diiriistliik ve biitiinliik ilkelerine saygi gosterilmedigi takdirde, kagimilmaz olarak bir
giivensizlik ve korku ortami olusacaktir. Liderler, orgiitsel iklime zarar veren giivensizlige neden olabilecek
davraniglardan kaginarak, kendilerini yonetenlere ve yonettikleri kisilere diiriistliik ve biitiinliik icinde tam bir
giiven vermelidir. Yonetici konumundaki bireyler, sadece is hayatinda degil, is disinda da 6zel hayatinda
takipgilerine giiven verecek davraniglar sergilemelidir (Kandemir, 2012, Akt. Ertiirk, 2012: 8).

Tarafsizlik: Her durumda, basvurunun tarafsizligini ifade eder. Kisilerin ¢alistiklar1 kuruma umursamaz kalma
sebepleri, ¢alisanlara kurum bagkanina olan tutumudur (Aydin, 2001: 51-54).

Sorumluluk: Sorumlulugun omuzu, kullanilmasi gereken giigtiir. Sorumluluk, mesleki ve ahlaki standartlarin
benimsenmesini gerektirmektedir. Bu zorunlulugu yerine getirmeye zorlayan 6gretidir (Aydin, 2001: 51).

Insan Haklar1: Evrensel olan ve iginde yasadig1 toplum tarafindan taninmasi gereken insan olma hakkadir.

Insancilik: Etik &zelliklere sahip bir lider, orgiit iiyeleri ile saglikln iliskiler kurma, iyi bir ¢alisma ortami
olusturma, takipgilerini motive etme ve onlara liderlik etme gibi insani 6zelliklere sahip olmalidir (Bulucu,
2009: 57-54).

Hukukun Ustiinliigii: Hukuka dayali toplum diizenini hakim kilmak ve hukuka aykiri uygulamalarm énlenmesi
(Aydin, 2001: 53).

Sevgi: Insanin kendisine ve cevresindeki insanlara kars1 hissettigi bir duygudur. Bu duygu ve his sadece
insanlara karst olmamali. Ciinkii liderligin biitiine kars1 sorumlulugu bulunmaktadir (Aydin, 2001: 53).

Hosgorii: Bir yoneticinin ¢alisanlarini motive etmek i¢in calisanlarini anlamasi, calisanlariyla empati
kurabilmesidir.

Laiklik: Okul orgiitiintin lideri olan midiirler, kararlarinda ve eylemlerinde laik bir yaklagim sergilemelidir.
Yoneticiler, calisanlarin din ve vicdan hiirriyetlerini zedeleyecek davraniglarda bulunmamalidir (Ertiirk, 2012:
12).

Saygi: Kisiye insan oldugu igin deger vermek, bireye kisisel 6zellikleri ve diislinceleri ile yaklasmamak.
Tasarruf: Orgiit gelirinin amaglara uygun bir sekilde harcanmasi ve gereksiz harcamalardan kaginilmasi.

Emegin Hakkin1 Verme: Orgiit iiyelerinin, 6rgiitiin amacina beklenen katkiy1 verebilmeleri i¢in, yaptiklari isin
miktar1 kadar iicret 6demeleri gerekir. Iste yiikselme, is hayatinda basar1 icin yapilan 6demeler, calisanlar
tarafindan istenilsin yada istenilmesin c¢alisanlarda olumlu duygular uyandirmakta ve is doyumunu olumlu
yonde etkiler. Ancak tcret veya terfi konusunda adaletsiz bir yaklagim gorildiigiinde ¢alisanlar
memnuniyetsizlesmekte ve igse gelis oranlar1 diismektedir (Ertiirk, 2012: 15).
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Yasa Dis1 Emirlere Kars1 Direnme: Calisanlarin yapmalarinin yasa ve kanuna aykir1 oldugu halde emirlere
uygun hareket etmesidir. Yoneticilerin de hukuka aykiri davramiglardan kagmmak i¢in kararli bir durus
sergilemeleri gerekmektedir (Aydin, 2001: 60).

Mahremiyet-Gizlilik: Gizlilik, kisi veya kurumlarin, kendileri hakkindaki bilgilerin kimden veya kimden
Ogrenilecegine iliskin kisisel hiikiimleridir. Resmi kuruluslarin kendileriyle ilgili bilgi ve sirlarin agiklanmasi

konusunda bircok 6zel hiikiimleri bulunmaktadir. Etik ilkelerin rehberliginde orgiitlerde iiye, kurum ve
kuruluslar bu hakka sahiptir (Ertiirk, 2012: 16).

Yonetimde Etik Dis1 Davranislar Ve Nedenleri

Ayrimcilik: Egitim kurumlarinda, diger orgiitlerden farkli bir sekilde ayrimcilik ortaya ¢ikmaktadir.. Okul
midiirii asla ayrimciliga miisamaha gostermemelidir (Ertiirk, 2012: 17).

Kayirma: Kisi veya calisanlara, yoneticilerin bazi kisilere ayricalikli tutum gostermeleri.

Riigvet: Belli bir iicreti ile ¢alisan kurum gorevlisinin, hizmet talep edenlerden yasal olmayan yollardan {icret
talep ederek isi yapmasi.

Yildirma-Korkutma: Kurum idarecilerinin etik ilkeleri goz ardi ederek, calisanlar1 iizerinde dogrudan veya
dolayli olarak uyguladigi baskidir.

Somiirii (Istismar): Orgiit liderinin, 6rgiit iiyelerinin cabalarini kendi ¢ikarlari igin kullanmasi etik olmayan bir
davranigtir (Bastug, 2009, akt.: Ertiirk, 2012: 22).

Kaytarma: Liderin sorumlulugunda olan gorevleri zamaninda yerine getirmemesidir.

Bencillik: Sirket yoneticisinin ¢alisanlar; onlar1 kendi arzu ve c¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmeye
zorlamak.

Iskence: Bir kisiye maddi veya manevi olarak uygulanan asir1 iskence anlamina gelmektedir. Yoneticilerin
kendi goriislerini paylagsmayan calisanlar1 taciz ederek eziyet etmeleri kabul edilemez bir durumdur (Giil,
2006, akt. Ertiirk, 2012:19).

Yolsuzluk: Devlet gorevlilerinin ya da toplumun bir pargasit olan bireylerin, genellikle maddi kazang
karsihiginda yaptiklart hukuka ve is ahlakina aykiri, kdra dayali beklentilere sahip olmalaridir. Bu beklenti
sadece maddi degil, manevi de olabilir.

Yaranma —Dalkavukluk: Bu endise ve sahtekarliga neden olsa da, bu yaygin davranis basarinin bedeli olarak
goriilmektedir (Aydin, 2001: 65).

Siddet- Baski- Saldirganlik: Siddet kelimesi asir1 ruh halini, olgunun yogunlugunu, keskinligi, kabalig1 ve
davranig katiligini karakterize eder. Bir yonetici, oniine ¢ikan engelleri kaldirmak i¢in siddet kullanmamalidir.
Yoneticinin, kendisine miidahale ettigi diisliniilen nesne veya kisiye dogrudan yaptigi gibi, hi¢gbir baglantisi
olmayan nesnelere veya bireylere yonelik siddet eylemlerini yonlendirdigi goriilmektedir (Karagdz, 2008. akt.
Ertiirk, 2012: 20).

Is iliskilerine Politika Karistirma: Bir kurum ydneticisinin kurumun is ve isleyisinde tarafsizligin1 korumast,
kurumun amaglarina ulagmasi icin esastir. Birincisi, bir kurum yoneticisinin igislerinde siyasi olmasi, iiyeleri
olumsuz etkileyecek ve siyasi goriislerini one ¢ikarmalarina neden olacaktir. Bu nedenle 6rgiit lideri siyasetle
isi karistirmamaya 6zen gostermelidir (Orug ve Tonus, 2011, aktaran Ertiirk, 2012: 20).

Dedikodu: Dedikodu, insanlari yiiz yiize elestirecek dzgiivene sahip olmayan kisilerin kullandig1 bir rahatlama
yontemidir. I¢ huzuru zedeleyen dedikodu, etik ilkelere bagl kisilerin kaginmasi gereken bir davramigtir
(Giiltekin, 2008, Akt: Ertiirk, 2012).

Zimmet: Orgiit galiganinin, drgiitiin mali kaynaklarmi geri vermeden kendi yararma kullanmasidir.
EGITIM YONETIMDE ETiK LIDERLIK VE KRITiGi
Egitim Yonetimde Etik Liderlik

Etik liderlik, liderlikle ilgili yeni teoriler ve yaklagimlar arasinda giderek daha fazla tartisilmaktadir. Etik
liderlik; “Kisisel faaliyetlerde ve Kkisilerarasi iliskilerde normatif uyum iginde yonetisim gosteren ve bu
yonelimleri iki yonlii iletisime, ahlaki diisiinmeye ve gliclendirmeye yonlendirerek artirmayr amaclayan bir
liderlik seklidir.” Etik liderlikte liderligin 6zelliklerinden “etik &zellikler” 6n plana ¢ikmakta ve etik liderlik
“etik degerler” ile iliskilendirilmektedir. Etik degerler, etik davranis ve farkli standartlar1 igerir. Etik degerler
cercevesinde bencil davranislar yerine 6zgeci davraniglarin miimkiin oldugunca benimsenmesi ve uygulanmast
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gerekmektedir. Etik liderler, etik kurallara dikkat ¢cekmenin yami sira, takipgilerine orneklerle ayrintil
aciklamalar yapar. Etik davraniglar i¢in ahlaki bir ornek olusturarak c¢alisanlarinin déniismesine yardimci
olurlar. Yarg: siiregleri, verdikleri ceza ve kararlar, takipgileri tarafindan gézlenmekte ve model alinmaktadir.
Etik bir liderin bir dizi etik deger ve ilkeyi tasimasi ihtiyaci, etik liderligi dzellikler teorisi ile biitiinlestirir.
Etik liderin davraniglarini sergileyebilecegi uygun bir orgiitsel ortam olmalidir. Bu agidan kiiltiirel ve etik
liderlik birbirine yakindir. Yagmur (2013)’e gore, etik iklimin etik olmayan davranisi olumsuzdur; Etik
liderligin etik olmayan davranisi olumsuz etkiledigi ve etik liderligin etik iklimi olumlu etkiledigini
belirtmistir.

Ogretmenlerin, egitim yoneticilerinin etik liderlik boyutlarinda hangi diizeyde davranislar sergilediklerine
iligkin algilar1 oldukca 6nemlidir. Giiltekin'e gore (2008), etik liderlik diizeyine iliskin ilkokul ydneticilerinin
Ogretmen tutumlari, iletisim etigi, Orgiitsel karar verme ve davramig etigi konularinda etik liderlik
davranislarinin “iyi” diizeyde oldugunu; Orgiit iklimi olusturma siirecinde etik boyutta “yeterli” olduklart
sonucuna ulagmistir.

Bastug'a gore (2009), ilkokul miidiirlerinin en ¢ok iletisim siirecinin etik liderlik boyutunda etik liderlik
davranis1 gosterdikleri tespit edilmistir. Ogretmenlerin 6zel ve resmi ilkdgretim okulu miidiirlerinin etik
liderlik davranisina iliskin algilar1 incelendiginde dort boyutta “davranissal, karar verme siireci, iletisim stireci
ve Orgiit iklimi olusturma siireci” 6zel okul lehine anlaml1 bir fark oldugunu belirlemistir.

Okul midiirlerinin etik liderligi, 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarimi 6nemli 6lgiide etkiler. Isik'a gore (2009),
okul miidiirlerinin 6gretmenlerin etik liderlik davranislart ve orgiitsel bagliliklar iizerindeki genel etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Acar'a gore (2011), yonetici liderligin etik durumlari ile 6gretmen motivasyon diizeyi arasinda ters bir iligki
bulunmustur. Ancak bu etkinin etik liderlik 6l¢eginin alt boyutlarina aykir1 oldugu, sadece iletisim etigi alt
boyutunun 6gretmen motivasyon diizeylerine etkisinin oldugunu tespit etmistir.

Egitim Yonetiminde Etik Liderlik Acisindan Cikarimlar

Okul yoneticileri, egitim yonetimi etigi acisindan etik ilkelere uygun hareket etmelidirler. Bir yoneticinin etik
yoOnetim acisindan birincil gorevi, basinda bulundugu g¢alisanlar i¢in uygun bir giiven ortami olusturmaktir.
Kurum kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi haline getirecek stratejiler pratikte uygulanmali ve etik degerler sistemi
coziilmelidir (Ulug, 2009).

Arslantas ve Dursun'a gore (2008), ahlaki agidan 6rnek teskil edecek liderlerin etik davranislari, diiristliik ve
biitiinlik agisindan uzlagmaya yanagmamalari, uygulama ve vermis oldugu sozler arasinda herhangi bir
tutarsizligin olmamasi dogrudan bilissel giiveni etkiler. Yoneticilerin davraniglart ve ¢alisanlari tarafindan
izledikleri stratejilerin adil bir gsekilde algilanmasi, aralarinda giiglii bir bag kurulmasini saglayacaktir.

Kentsu'ya gore (2007), okul yoneticilerinin ve diger tiim personelin uymasi gereken ahlaki kurallar biitiinii etik
kavramina karsilik gelmektedir. Giiclii bir okul yoneticisi sistemin daha rahat ¢aligmasini saglar.

Okul yoneticileri, etik liderligi 6n planda tutmali ve yonetim etigine uygun hareket etmelidir. Okul miidiiriiniin
etik liderligi de etik davranis modelini etkilemekte ve 6gretmenleri orgiitsel adalet, baglilik ve motivasyon
acisindan olumlu yonde etkilemektedir.

Ugurlu ve Ustiiner’e gore (2011), yoneticilerin etik davramislari egitim kurumlarinda dgretmenlerin adalet
algilarmi ve dolayisiyla okula baghiliklarin1 etkileyebilmektedir. Boylelikle, okul ydneticilerine ve
ogretmenlere etik, adalet ve baglilik kavramlarinin tanitilmasi okul yonetiminde etik duyarliligin olusmasina
katk1 saglayabilir.

Acar, Kaya ve Sahin'e gore (2012), okul yoéneticilerinin 6gretmen algilarina gore etik ilkelere uygun
davraniglar arttik¢a 6gretmenlerin orgiitsel adalet duygusu da artar.

Yesiltas, Ceken ve Sormaz'a gore (2012), liderlik etik davranisi ile sapkin davranig arasinda olumsuz bir iligki
olmasi, etik liderlik uygulamalarinin sapkin davraniglar1 azaltacagini gosterir. Kurumlarda, milyarlarca dolara
mal olan sapkin davraniglar (hirsizlik, sabotaj, yavaslama gibi) liderin gosterdigi davranislarla belirli alanlarda
azaltilabilir.

Cemaloglu ve Kiling'a gore (2012), etik ilkelerin okullarda uygulanmasini tam olarak saglamak igin il, ilge ve
okul diizeyinde etik kurullar olugturulmalidir. Etik ilkelere uygun olmayan bu davranislar1 okul yoneticileri bu
kurullart denetlemeli ve geregini yapmalidirlar.
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Okul yoneticilerinin belirlenmesi ve okulu yonetme siireci etik sorumluluk gerektirmektedir. Etik taahhiitler,
aktif olmay1 veya kanunlarin oOtesinde taahhiitlerde bulunmay1 gerektirir. Diger kurumlarda oldugu gibi
glinimiizde hizla gelisen degisimler egitim kurumlarimi da etkilemektedir. Kurumlara degisimin
yansimalarindan biri de etikle alakalidir. Bu yansimalar olumlu ve olumsuz olabilmektedir. Bu dogrultuda
egitim kurumlar etik ve ahlaki degerlerin erozyona ugramasi problemleriyle karsilasmaktadirlar.

Egitim yoneticileri gorevlerini yerine getirirken, kanun ve politikalarm yan1 sira mesleki etik ilkelere uygun
hareket etmelidir. Yiiksekdgretimin amaglarina ulasabilmesi i¢in egitim kurumlarinin yonetiminde “etik bir
yoOnetisim ve uygulama anlayisi”nin egitim ydneticileri tarafindan benimsenmesi ve etkin bir sekilde hayata
gegirilmesi gerekmektedir. Deger temelli egitim kurumlarinda egitim ve okul yoneticileri “etik degerlere
dayali liderlik davranisi’n1 uygulamada daha fazla gayret gostermelidirler.
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