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GIRIS

Okullarda Mobbinge Yénelik Yapilan Makalelerin Incelemesi
(2016-2021)

Examination Of Articles Related To Mobbing In Schools (2016-2021)

Burcu SARI?
! Milli Egitim Bakanlhig1, [zmir/Tiirkiye
OZET

Isyerlerinin galisma sistemi, diizeni ve verimliligini etkileyebilen bir olgu olarak mobbing okullarda da 6nemli
sorunlara kaynaklik etmektedir. Okullar hem bir is yeri olarak hem de énemli bir toplumsal yapiy1 olusturan
merkezlerdir. Bu nedenle okullarda yaganan mobbing olaylari, tim paydaslar i¢in ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
yonlerden dezavantajlar olugturmaktadir. Bu ¢aligma, okullardaki mobbing sorununun incelenmesi amaciyla
yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi ile son 5 yilda
konuya iligskin yayimlanan 17 adet makale belirlenmis ve degerlendirilmistir. Yapilan dokiiman incelemesi
sonucunda, son 5 yilda okullarda mobbinge yonelik yapilan ¢aligmalarin genel olarak yetersiz oldugu, yillara
gore dagiliminin esit oldugu, arastirma yontemi olarak nicel ¢alismalarin agirlikta oldugu, arastirmalarin daha
cok Ogretmen gorislerine gore yapilandirildigi, agirlikli olarak mobbinge yonelik genel alginin incelendigi
belirlenmistir. Ayrica ele alman konular arasinda okul miidiirlerinin ve velilerin 6gretmenlere uyguladigt
mobbing, mobbing ile cinsiyet, egitim diizeyi, yas, performans gibi ¢esitli degiskenler arasindaki iligkinin
arastirildigi, mobbing ile basa ¢ikma yontemleri ile ilgili caligmalarin azinlikta oldugu belirlenmistir. Sonraki
calismalara yonelik arastirmacilara 6neriler verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Mobbing, Makale, inceleme
ABSTRACT

As a phenomenon that can affect the working system, order and efficiency of workplaces, mobbing also causes
important problems in schools. Schools are centers that form both a workplace and an important social
structure. For this reason, mobbing events in schools create disadvantages for all stakeholders in terms of
economic, social and cultural aspects. This study was conducted to examine the mobbing problem in schools.
For this purpose, 17 articles published on the subject in the last 5 years were evaluated by document analysis,
one of the qualitative research methods. As a result of the document review, it has been determined that the
studies on mobbing in schools in the last 5 years are generally insufficient, the distribution is equal according
to years, quantitative studies are dominant as a research method, the researches are mostly structured according
to the opinions of teachers, and the general perception of mobbing is mainly examined. In addition, among the
topics discussed, it was determined that the mobbing applied by school principals and parents to teachers, the
relationship between mobbing and various variables such as gender, education level, age, performance were
investigated, and studies on methods of coping with mobbing were found to be in the minority. Suggestions
were given to the researchers for future studies.

Key words: School, Mobbing, Article, Examination

Insanlarin ¢alisma hayatinda olumsuz ve etik dist davramslara maruz kalmasi, bu tiir durumlarin giderek
yayginlagmasi, “mobbing” kavraminin tanimlanarak, nedenlerini ve sonuglarimi arastirma ihtiyacini
dogurmustur (Cogenli ve Doner, 2015: 27).

Mobbing kavrami Latince kokenli “mobile vulgus” kelimelerinden gelerek giiniimiizde kullanilmaktadir.
“Mob” teriminin Latincede “cete”, ingilizcede ise “topluca saldirmak, rahatsiz etmek, kalabalik” anlamlarimni
tasimaktadir (Eser, 2009: 1). Mobbing kavrami ilk olarak Konrad Lorenz tarafindan boz kazlarin davraniglari
incelerken kullanilmistir. Avusturyali bilim insani, boz kazlarin, kendi alanlarina giren diisman hayvanlari
uzaklastirmak amaciyla sergiledikleri davraniglari tanimlamak i¢in “mobbing” kelimesini kullanmistir. 1980°1i
yillarda Dr. Heinz Leymann ise “mobbing” kavramini ¢alisma ortamlar igin uyarlayarak, isyerlerinde kisilerin
birbirlerine uyguladigi olumsuz davramiglari tanimlamak amaciyla kullanmistir (Leyman, 1996). TDK,
mobbing kavramina Tiirkge karsilik olarak “bezdiri” kelimesini tiireterek “is yerlerinde, okullarda vb.
topluluklar i¢inde belirli bir kisiyi hedef alip, ¢alismalarini sistemli bir bigimde engelleyip huzursuz olmasina
yol acarak yildirma, dislama, gozden diisiirme” olarak tanimlamistir (TDK, 2022). Literatiirde genellikle
mobbing, yildirma veya psikolojik siddet birbirlerinin yerine kullanilmaktadir.

Genel olarak mobbing; ¢alisanlarin duygusal, ruhsal ve fiziksel sagliklarini olumsuz etkileyerek verimliklerini
diigiiren Dbilingli, kasith ve sistematik kotli davranmislardir. Bu tiir yildirma davraniglari, bir olaya ya da
davraniga kars1 degil, belir bir kisiye yoneliktir. Temel olarak bilingli ve kasitli olarak, belirli araliklarla
tekrarlanarak uygulanir. Anlik degil, siireklidir (Celebi ve Tasc1 Kaya 2014).
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Isyerlerinde yapilan ¢alismalara bakildiginda mobbinge maruz kalan kisilerin genel olarak isini 6zverili bir
bigimde iyi yapan, orgiitiin misyonunu benimsemis, kendini stirekli gelistirme ¢abasi igerisinde olmus ¢evresi
tarafindan sevilen fakat hak arama konusunda pasif kalan kisiler oldugu goriilmektedir. Mobbinge sebep olan
bir¢ok faktdr vardir. Davranist uygulayan ve maruz kalan kisinin psikolojik durumu, organizasyonun igleyis
bicimi ve kiiltiirel yapisi, toplumsal degerler ana sebepler arasindadir (Aract ve Okgu, 2017). Ayrica, bireysel
performans yetersizlikleri, egitim yetersizligi, fazla is yiikii, yoneticinin yetersiz yonetim bilgisi, yoneticilerin
stres icinde olmasi, stresli is arkadaslari, amirin mesleki yetersizligi, mobbingi uygulayan zihin dengesizligi
gibi faktorler de mobbing davranisinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bazi durumlarda kisiler kendi
yetersizliklerini ve eksikliklerini 6rtmek maksadiyla baskalarini elestirmeye, c¢ekistirmeye ve kendilerinde
olmayan meziyetlere sahip oldugunu diistindiikleri kisiye kars1 diigmanca bir tavir i¢ine girmeye yonelebilirler.
Karsisindaki kisiye karsi kotii amagli ve tarafli olarak yapilan yorumlar i ortaminda dedikodu ortaminin
olugmasina neden olur (Cobanoglu, 2005).

Literatiirde mobbing siirecini Leymann bes asamaya ayirir; 1) Catismanin ortaya ¢ikisi, 2) stirekli saldirgan
eylemler, 3) isletme yonetiminin devreye girmesi 4) yanli kararlar ve damgalama 5) isten ayrilma (Leymann,
1996). Calisanla konusmanin kesilmesi, dislama, yalniz birakma, yok sayma, 6nemsiz gorevlerin verilmesi,
gorevlerin kisitlanmasi, anlamsiz gorevlerin verilmesi, siirekli yeni gorevlerin verilmesi, niteligin ¢ok altinda
ya da ¢ok iizerinde gorevler verilmesi, olusan zararin faturasinin ¢aligana kesilmesi, ¢ok zor gorevleri yapmaya
zorlanmasi gibi davranislar siralanmaktadir (Okcu ve Cetin, 2017)

Calisma ortamlarinda yasanan mobbing davranislari, maruz kalan kisi i¢in ac1 verici olmakla birlikte, tiim
kurum c¢apinda sagliksiz iligkilerin ve giderek artan problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olur. Mobbing,
calisma ortamlarinda ahlaki ilkelere ve insani degerlere aykiri bir iletisim Oriintiisiidiir. Diinya ¢apinda bu
konuyla ilgili olarak yapilan calismalar, mobbing davranisinin diger siddet tiirlerine gore daha yaygin
oldugunu ortaya koymaktadir.

Okullarda, mobbing ve yildirma davraniglarinin, ¢alisma ortamindaki giliven, saygi, stres gibi degerlere zarar
vererek okul iklimini olumsuz etkiler. Ogretmenlere uygulanan yildirma davranislari, gretmenlerin iizerinde
gerginlik, stres ve mutsuzluk yaratarak performans: diisiiriir. Ogrencileriyle olan etkilesimine yansirsa, daha
kalic1 psikolojik sonuglara yol agabilir. Bu olumsuz etkiler, toplumsal kiiltiiriin inga edildigi yerler olan
okullardan {ilkenin her kesimine yansima potansiyeli tagir (Kis, 2016: 464).

Mobbing tiirleri incelendiginde isyerinde hiyerarsik iist kademede olan yoneticilerin astlarina uyguladigi
bilinen yildirma davraniglarinin, gercekte gii¢ iliskisinden kaynaklandigi bu sebeple de igyerlerinde her
seviyede olabilecegi belirtilmektedir. Ust kademeden alt kademelere veya alt kademelerden {ist kademelere
dogru yapilan davraniglara “dikey yildirma” denirken, esit statiide bulunanlar arasinda gerceklesen mobbinge
ise “yatay yildirma” adi verilmektedir. Kurumlarda genellikle hiyerarsi fazla ise mobbing cogunlukla dikey, az
ise cogunlukla yatay yonde ortaya ¢ikmaktadir (Kiziltan, 2019: 31).

Okullarda mobbing ya da yildirma, okul ortamindaki paydaslar arasinda farkli hedef kitlelere yonelik olabilir.
Yoneticiye, 6gretmene, 0grenciye, veliye ya da okulda calisan diger yardimci personellere yonelik olabilir.
Bunlarin her biri kendi sorun ve sonuglariyla birlikte gelir (Tirk ve Kiroglu, 2018). Son dénemlerde egitim
ogretim ortamlarinda hedeflenen basar1 diizeyi ve verimliligi elde etmek igin gerekli bilgi ve becerilerin
yaninda; oncelikle ¢alisanlarin motivasyonunu arttirict 6neme sahip olan orgiitiin olumlu iklimin olusturulmasi
gerekir. Caliganlarin birbirlerine karsi olumlu tutumlari, iletisim kabiliyetleri, birlikte g¢alisma istekleri ve
uyumlar1 orgiit agisindan son derece onemlidir. Bu nedenle okul ig¢inde egitim &gretim siirecleri devam
ederken 6grenme paydaglarinin performansini ve iyi olus durumlarimi iist diizeyde tutmak icin ortamda
mobbingin farkinda olup bununla basa ¢ikma gayretinde olmalar1 dnemlidir (Y1lmaz, Ozler ve Mercan, 2008).

Bu aragtirma ile tiim egitim g¢aligsanlar i¢in mobbing konusunda son 5 yil icerisinde yapilmig olan mobbing
konusundaki akademik makaleler derlenerek arastirmalarin genel egiliminin belirlenmesi, literatiirdeki
bosluklarin farkina vararak bdylece, sonraki ¢alismalara yol gostermesi amaglanmustir.

Bu arastirmada “okullarda yasanan mobbing olaylarina yonelik yapilan arastirmalar incelenmektedir. Bu
baglamda asagidaki arastirma sorular1 gercevesinde aragtirma bigimlendirilmistir:

v’ 2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan makalelerin yillara gore dagilimi nedir?

v’ 2016-2021 yillar arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan makalelerin yontemlerine gére dagilimi
nedir?

v’ 2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan makalelerin inceledigi 6rnekleme gore
dagilimi nedir?
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v 2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan makalelerin inceledigi orneklem
sayisina gore dagilimi nedir?

v’ 2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan makalelerin icerige yonelik dagilim
nedir?

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, érneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama araci, veri toplama siireci ve
verilerin analizi aciklanmaktadir.

Arastirma Yontemi

Bu aragtirmada 2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yayimlanmis makaleler,
nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi kullanilmistir. Dokiiman analizi, basili veya elektronik
yazili belgeleri sistematik olarak incelemek ve anlamli bilgiler ¢ikarmak amaciyla elde edilen bulgularin
yorumlanmasini igeren bir nitel arastirma yontemidir (Kiral, 2020: 170).

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma, 20162021 yilinda “okullarda mobbing ve yildirma” konusunda yayinlanmis makaleler
olusturmaktadir. Dergipak, Google Akademik gibi veri tabanlarinda, Tiirkiye’de yapilmis ve yayinlanmis,
yapilan literatiir taramasi ile sinirlandirilmis tarama sonucunda konuyla ilgili son 5 yilda yayimlanmis 17 adet
makale belirlenmistir.Belirlenen makalelere ait yazar, makale basligi, yayin yili ve kodlar Tablo 1°de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Belirlenen makeleler ve kodlar.

Kod | Yazar/Yazarlar Yil Bashk
M1 | Akpunar 2016 | Ogretmenlerin mobbing algisinin gesitli degiskenler agisindan incelenmesi
M2 | Kis 2016 | Ogretmenlerin okulda karsilastiklar1 yildirmaya (mobbing) iliskin medeni durumun etkisi:
Bir Meta-Analiz
M3 | Nanto ve Ozan 2016 | Opretmenlerin Yasadiklar1 Yildirma Durumlarmin incelenmesi
M4 | Araci ve Okeu 2017 | Ilkokul ve ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerin mobbing (yildirma) yasama algilart
M5 | Aytag 2017 | Ogretmenlerin egitim diizeyinin yildirma algisina etkisi: meta-analiz ¢alismasi
M6 Cinar ve Akpunar 2017 | Mobbing ve is performansina iliskin 6gretmen algilarinin ¢esitli degiskenler acisindan
degerlendirilmesi
M7 Tiirk ve Kiroglu 2018 | Ailelerin sinif 6gretmenlerine uyguladigi mobbing davraniglar
M8 | Kiranli Giingor ve 2018 | Ogretmenlerin mobbing, 6rgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik algilar ve aralarindaki iliski.
Potuk
M9 | Konan ve Umur Erkus | 2019 | Ilkokul ve ortaokul gretmenlerinin mobbinge ugrama nedenleri ve basa ¢ikma yontemleri
M10 | Dingkal ve Bagar 2019 | Okul dncesi egitim dgretmenlerinin maruz kaldiklar1 veli kaynakli yildirma davraniglari
M11 | Yildirim ve Bozkurt 2019 | Yildirma (mobbing) kavramina iligkin kadin okul ydneticilerinin gériislerinin incelenmesi
M12 | Ozdogru 2020 | Okul yoneticilerinin farkliliklar1 yonetme becerileri ile yildirma arasindaki iligki
M13 | Goymen 2020 | is hayatinda mobbing ve mobbingle basa ¢ikma yollart
M14 | Akbash, Dis ve 2020 | Ilkokul 6gretmenlerin karsilastiklar: yildirma davranislari ise motivasyon diizeyleri
Durnali arasindaki iligki.
M15 | Ozkuscu ve 2021 | Okul midiirlerinin ve 6gretmenlerin mobbing davraniglarina yonelik algilarinin
Ihtiyaroglu incelenmesi
M16 | Kazak ve Buldu 2021 | Okul yoneticilerinin psikolojik siddet igeren s6z tutum ve davranislarina iligkin 6gretmen
goriisleri
M17 | Temelli ve Giiven 2021 | Ogretim elemanlarmin mobbing (psikolojik yildirma) ve 6rgiitsel sessizlige iliskin
goriisleri

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda dokiiman incelemesi i¢in derlenen makaleler, igerik analizi ile gdzden gegirilerek
kategorize edilmis, bulgular yorumlanarak sonug¢larda sunulmustur.

BULGULAR

Bu boéliimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara ait yorumlara yer
verilmektedir.

Makalelerin Yillara Gore Dagihmina Yonelik Bulgular

2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yaymlanmis makalelerin yillara gore
dagilimi Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Yillara gore dagilim.

Yayin Yih Kodlar N
2016 M1, M2, M3 3
2017 M4, M5, M6 3
2018 M7, M8 1
2019 M9, M10, M11 3
2020 M12, M13, M14 3
2021 M15, M16, M17 3
Toplam 17

Tablo 2’de okullarda mobbing konusunu ele alan makaleler son 5 yilda genel olarak yilda 3 makale olacak
bicimde dagilmistir. 2016, 2017, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda 3’er makale, 2018 yilinda 2 makale
yayinlanmuistir.

Makalelerin Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimina Yonelik Bulgular

2016-2021 yillart arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yaymlanmis makalelerin aragtirma deseni
ve arastirma yontemlerine gére dagilimi Tablo 3’te gdsterilmektedir.

Tablo 3. Makalelerin aragtirma yontemi ve desenine yonelik bulgular.

Desen Yontem Kodlar N
Nicel Betimsel Tarama Modeli M1, M4, M6, M9 4
iliskisel Tarama M8, M10, M12, M14 4
Meta-Analiz M2, M5 2
Nitel Durum Calismasi M7, M16, M17 3
Olgu bilim (Fenomenoloji) M3, M11, M15, 3
Derleme M13 1
Karma - 0
Toplam 17

Tablo 3’te okullarda mobbing konusunu ele alan makalelerin son 5 yildaki dagilimi nicel aragtirma desenlerini
kullanan 10 makale, nitel arastirma desenlerini kullanan 6 makale bulunmaktadir. 1 derleme makalesi
belirlenmis, karma yontemi kullanan makale bulunamamustir.

Makalelerin Orneklemine Yonelik Bulgular

2016-2021 yillart arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yayinlanmis makalelerde mobbinge
yonelik algisi incelenen hedef kitleye ait bulgular Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Mobbing algisi incelenen hedef kitleye yonelik bulgular.

Hedef Kitle Kodlama N
Ogretmen M1, M3, M4, M6, M7, M8, M9, M10, M12, M14, M15, M16 12
Okul Yoneticisi M11, M12, M15, 3
Akademisyen M17 1

Tablo 4’¢ gore 12 makalede c¢alisma gurubu Ogretmenler, 3 makalede okul yoneticileri 1 makalede
akademisyenlerin goriisleri alinmistir. Hem 6gretmen hem de okul yoneticilerinin goriislerini inceleyen 2
makale (M12, M15) vardir.

Makalelerdeki Orneklem Sayisina Yonelik Bulgular

2016-2021 yillart arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yayimlanmig makalelerde mobbinge
yonelik algis1 incelenen ¢alisma grubu/drneklem sayisina yonelik bulgular Tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5. Mobbing algisi incelenen hedef kitleye yonelik bulgular.

Orneklem Arahg Kodlama N
10-20 M7, M11, M16 3
50-100 M6, M15, M17 3
100-500 M1, M3, M4, M8, M9 4
500’den biiyiik M10, M12, M14 3

Tablo 5’e gore, arastirmalarda goriisii alinan kisi sayis1 10-20 arasinda 3 makale, 50-100 arasinda 3 makale,
100-500 arasinda 4 makale, 500’den biiyiikk 3 makale bulunmaktadir.

Makalelerin I¢eriklerine Yénelik Bulgular

2016-2021 yillar1 arasinda “okullarda mobbing” konusunu ele alan yaymlanmig makalelerin mobbingi ele
alma bi¢imine yonelik bulgular Tablo 6’de gosterilmektedir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

709 SMAR



and Researcher Thinkers Journal 2022 APRIL (Vol 8 - Issue:58
Tablo 6. Mobbing algis1 incelenen hedef kitleye yonelik bulgular.

Icerik Kategorisi Kodlama N
Mobbing algist M3, M11, M13, M15, M16, M17 6
Miidiirlerin 6gretmenlere uyguladigi mobbing M12, M14, M16 2
Velilerin 6gretmenlere uyguladigi mobbing M7, M10 2
Mobbing degiskenlerle iliskisi M1, M2, M4, M5, M6, M8, M12, M14, M17 9
Mobbingle basa ¢ikma yontemleri M9, M13 2

Tablo 6’ya gore dgretmenlerin ya da miidiirlerin mobbing kavramina yo6nelik genel algisini arastiran 6 makale
bulunmaktadir. Dikey yonde okul miidiirlerinin 6gretmenlere uyguladigi mobbingi inceleyen 3 makale,
velilerin 6gretmenlere uyguladigi mobbingi inceleyen 2 makale, mobbing davranisi ile cinsiyet, yas, egitim
diizeyi, performans vb. ¢esitli degiskenler arasinda iligkileri inceleyen 9 makale oldugu belirlenmistir.

SONUC VE ONERILER

Mobbing, 6zellikle ¢aligma ortamlarinda ¢alisanlarin maruz kaldigi en yaygin psikolojik siddet tiirlerinden
biridir. Okullar, paydaslarin demografik ¢esitliligi ve kalabalik ¢alisma ortamlar1 ile mobbing davraniginin
gelismesine miisait kurumlardir. Okul miidiirleri, 6gretmenler, Ogrenciler, veliler, okulda calisan diger
personeller farkl kiiltiir, egitim, birikim ve deneyime sahip karma demografik yapilar gosterirler. Bir arada
calismanin gii¢liigii ile mobbing davranisinin gelismesine ortam saglayan faktorler bir araya geldiginde okul
icinde farkli kisiler arasinda yildirmaya yonelik sistematik davranislar ortaya cikabilir. Kiiltiirel yapinin
temellerinin atildig1 kurumlar olarak, mobbing gibi ahlak ilkelerine aykir1 davranislarin yaganmasi kisiye 6zel
olsa bile okul kiiltiirinli olumsuz etkiler. Bu baglamda, okullarda mobbing davranisinin varligina yonelik
yapilan ¢aligmalar var olan durumu ortaya ¢ikarmak ve gerekli diizenleme ve tedbirleri almak agisindan da
Onem tasir.

Bu aragtirma kapsaminda, okullarda mobbing davraniglarina yonelik son bes yilda yapilan caligmalar
derlenerek, arastirma yogunlugu ortaya ¢ikarilmistir. Akademik veri tabanlarinda, 2016-2021 yillar1 arasinda
yaymlanmis “okullarda mobbing” konusunu ele alan 17 arastirma makalesi oldugu belirlenmistir. Bu
caligmalar genel olarak yillara gore esit dagilmistir. Arastirma deseni bakimindan nicel ¢aligmalarin agirlikta
oldugu, kullanilan aragtirma yontemleri arasinda betimsel tarama modeli, iligkisel tarama, meta-analiz, durum
caligmasi, olgu bilim (fenomenoloji) oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsaminda en ¢ok Ogretmen
goriislerine ardindan okul midiirlerinin goriislerine basvurulmustur. Velilerin 6gretmenlere uyguladig
mobbing caligmalari duruma farkli bir bakis agis1 getirmekle birlikte durumu oldugu gibi ortaya koymak
acisindan yetersiz kalmistir. Arastirmalarda, agirlikli olarak 6gretmenler olmak iizere okul miidiirlerinin
mobbing kavramina yonelik genel algisi, okul miidiirlerinin 6gretmenlere uyguladigi mobbing davranisi,
velilerin 6gretmenlere uyguladigi mobbing davranisi, mobbing davranisi ile cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
performans vb. cesitli degiskenler arasinda iliskilerin incelemesinin yapildigi belirlenmistir. Mobbingle basa
¢ikma iizerine yalnizca iki ¢alisma yapilmistir.

Mobbing ¢ok derin iligki dinamiklerinin oldugu, ortami ve kisileri dogrudan etkileyen bir dneme sahiptir.
Siddet olaylarinin giderek arttig1 bir dénemde toplumsal kiiltiiriin insa edildigi okullarda mobbing olaylarinin
varlik diizeyi, temel sebepleri ve sonuglarinin belirlenmesi i¢in daha fazla ¢caligmaya ihtiya¢ vardir. Yapilacak
her ¢aligma var olan durumu ortaya koymakla birlikte arastirmaya dahil olan kisilerin genel farkindaliginin da
ylikselmesini saglayacaktir. Bu baglamda sonraki arastirmacilara yonelik bazi oOneriler asagidaki gibi
listelenmistir:

v Mobbing algisina yonelik olarak okul miidiirleri, 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve diger okul personelinin
goriisiinii yansitan daha fazla ¢alisma yapilabilir.

v" Okullarin farkli kademelerinde durumun nasil oldugunu yansitan daha fazla ¢alisma yapilabilir.
v’ Yatay ve dikey yonde uygulanan mobbinge yonelik daha ¢ok ¢aligsma yapilabilir.

v Mobbing ile diger degiskenler arasindaki iliskilerin incelendigi daha fazla ¢alisma yapilabilir.
v" Orneklem sayis1 ve uygulandig: sehirlere yonelik daha fazla galisma yapilabilir.

v' Okullarda yasanan mobbingin kaynaklarina yonelik arastirmalar tasarlanabilir.
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