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Ogretmenlerde Is Stresinin Profesyonel ve Ozel Yasama EtKisi

The Effect of Work Stress on Teachers' Professional and Private Life

OZET

Isyeri zorbaligina ugrama ile evlilik arasindaki iliskiyi konu edinen bu arastirma saglik
calisanlarimin igyerinde ne tiir zorbaliklara maruz kaldigi, zorbalikla bas ederken nasil bir yol
izledikleri ve yasadiklari isyeri zorbaligmin evlilik iligkisi {izerindeki etkisini incelemek
amactyla yapilmistir. Arastirma nitel arastirma yontemi kullanilarak Izmir ilinde yasayan 15
saglik calisani ile gerceklestirilmistir. Gorlismeler sonucu elde edilen veriler tematik analiz
teknigi ile analiz edilmis, ulasilan bulgular fenomenolojik yaklasimla sunulmustur. Arastirmada
saglik calisanlarinin maruz kaldig1 zorbalik tiirlerine yonelik 7 ana temaya ulasilmistir. Bu
temalar; 1)calisma alanina yonelik eylemler, 2)magdurun kisiligine yonelik eylemler,
3)magdurun 6zel hayatini etkilemeye yonelik eylemler, 4)magdurun sagligina yonelik eylemler,
S)magdurun gorevlerine yonelik eylemler, 6)¢aligma ortammin huzurunu bozmaya ydnelik
eylemler, 7)zorbaligin taniklarii ve taniklarin davranislarini etkilemeye yonelik eylemlerdir.
Aragtirmada saglik caliganlarimin igyerinde ugradiklar1 zorbaligin olumsuz etkilerinin evlilik
iligkilerine yansidig1 ve iligkide daha ¢ok ¢atisma yasandig1 sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Isyeri zorbalig, evlilik iliskisi,

ABSTRACT

This research, which is about the relationship between being bullied at work and marriage, was
conducted to examine what kind of bullying healthcare workers are exposed to at work, how
they deal with bullying, and the impact of workplace bullying on their marital relationship. The
research was conducted with 15 healthcare professionals living in 1zmir using the qualitative
research method. The data obtained as a result of the interviews were analyzed with the
thematic analysis technique, and the findings were presented with a phenomenological
approach. In the research, 7 main themes were reached regarding the types of bullying that
healthcare professionals are exposed to. These themes; 1) actions against the workplace, 2)
actions against the personality of the victim, 3) actions aimed at affecting the private life of the
victim, 4) actions against the health of the victim, 5) actions against the duties of the victim, 6)
actions aimed at disturbing the peace of the work environment, 7) witnesses of bullying and
actions aimed at influencing the behavior of witnesses. The study concluded that the negative
effects of bullying experienced by healthcare professionals at work were reflected in their
marital relationships and that there were more conflicts in the relationship.
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Insan sosyal bir varlik olmasi1 nedeniyle 6grenme ve kesfetme iggiidiisii ile hareket eder. Bu kapsamda okul
adin1 verdigimiz birimlerde hem hayata dair hem de iizerine bir yap1 insa edecek sekilde; temel bilgi ve
birikimi yasi uygun olan g¢ocuklarimiza ulastirmak suretiyle gelisimlerine ve topluma katki saglamak
noktasinda gerekli ¢alismalar yapilmaktadir. Okul 6grenmenin ilk basladigi toplumun temel yap1 tasi olan
aileden sonra insanin ikinci evi ve ailesi roliinii {istlenir. Egitim ve Ogretimin olmazsa olmazi
ogretmenlerimizin okul kapsaminda ne denli 6nemli bir faktor olduklari toplumca bilinmektedir. Gliniimiizde
iilkemizde de resmi ve 6zel egitim kurumlarinda yaklagik olarak 1 milyon 200 bin civarinda 6gretmenin gorev
yaptig1 ifade edilmektedir.

Istatistiksel verilerin yan1 sira dgretmenlik kendine 6zgii bir deger tasimakta ve kutsallik barindirmaktadir.
Cocuklarimiz toplumun gelecegi olarak goriiliirken ¢ocuklarimiza egitim Ogretim noktasinda yon veren bir
numarali faktér olan 6gretmenlerimiz toplumun gelecegini dolayl yoldan siddetli bir sekilde etkilemektedir.
Kurtulus Miicadelesini baglatan ulu dnderimiz Mustafa Kemal Atatiirk’iin de "Basogretmen" unvanini ve su
soziinii tekrar ifade etmekte yarar goriiyorum; "Ogretmenler; Yeni nesli, Cumhuriyetin fedakar 6gretmen ve
egitimcilerini, sizler yetistireceksiniz ve yeni nesil, sizin eseriniz olacaktir. Cumhuriyet sizden fikri hiir,

1 Okul Miidiirii, Mehmet Yetkin flkokulu, Ankara, Tiirkiye

2 Miizik Ogretmeni, Mehmet Akif Ortaokulu, Istanbul, Tiirkiye

3 Miidiir Yardimcisi, Arif Molu Mesleki ve teknik Anadolu Lisesi, Kayseri, Tiirkiye
4 Okul miidiirii, [kigesmelik Ortaokulu, Aydin, Tiirkiye

5 Okul miidiirii, Bismil Atatiirk Anadolu Lisesi, Bismil, Diyarbakir, Tiirkiye
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vicdani hiir, irfan1 hiir nesiller ister." Bugiin Harf Devriminin 6nemi bir yana dursun iilkemize yaklasik 20
yilda zarar1 16 bin insan kaybi, 36 bin insanin yaralanmasi; insani, siyasi, ekonomik ve hukuki maliyetleri
itibariyle 240 milyar dolar1 agkin faturanin ¢ikmasina miisebbip olan terdr belasinin da egitim — gretim hatasi,
eksikligi ve zafiyeti sonucunda yetersiz kalinmasinin payimin yadsinamayacagindan s6z edilebilir.

Stresin noktasinda su gercege deginmemek elde degildir; stres giindelik hayatimizin maalesef bir parcasidir.
Insanlar hem is yerinde hemde is yeri disinda gesitli streslere maruz kalmaktadir. Isyeri stresi, devamsizlik, isle
ilgili yaralanmalar, stres sikayetleri, is giliciiniin azalmasi, hatta iflas yoluyla verimlilik kaybina yol acar.
(Vogel, 2006).

Gilintimiizde bilgiye ulasmanin hizlanmasindan otiirii, Bu tiir ortamlarda calisanlar, 6rnegin hizli hareket etmek
zorunda olduklari, degisime uyum saglamakta zorlandiklar1 veya kapasitelerini asan is yiiklerine maruz
kaldiklar i¢in yogun olarak is stresi yasarlar. "Stres" genellikle farkli insanlar igin farkli seyler ifade eden
genis bir yelpaze terim olarak diisiiniiliir. Ornegin, "is stresi" teriminin iginde birka¢ anlami vardir. Bunlardan
biri stres yaratan calisma sartlar1 ve stres tepkileridir. Tiim ig stresi tiirlerinde, is stresi ve stres tepkilerini
birbirinden ayirmak gerekir. (Chandola, 2010)

Stres fiziksel ve zihinsel sorunlara neden olabilir veya hizlandirabilir. Ayrica is doyumsuzlugu ile performans
sorunlarina, calisan kisinin devamsizliginin artmasina veya akabinde ayrilmasina kadar uzanan hatta
depresyona, cesitli fiziksel ve ruhsal rahatsizliklara neden olabilir. Bu bozukluklar is yerinde motivasyon
kaybina, eksik caligmaya, olumsuz performans degisikliklerine, verimliligin diismesine, ¢esitli hastaliklara ve
hatta 6liime neden olabilir.

Caligmamizin amaci, 6gretmenlerimizin stres durumlarini is hayatinda ve 6zel hayatlarinda etkisini belirlemek
ve incelemektir.

Benligin final seklini aldig1 cocukluk dénemi toplumlarca énemli kabul edilmistir. Cocuklar gelecegin
yaraticilart olarak goriilmekte ve ebeveynleri ise, yetistirilmeleri ve bu dogrultuda egitimleri adina aym
derecede Onemlidir. Anaokulundan hemen sonra ilkokula baglayan cocuklar, hayatlarmi etkileyecek bir
baslangica yelken acarlar. ilkokul, cocuk igin hayatinin her alaninda kalic1 bir iz birakir. Cocugun yasamini
denge icerisinde bakis agist itibariyle olumlu ve ¢evresine uyumlu bigimde siirdiirebilmesi, ilk bulustugu aile
ortamindan sonra okulda gecirdigi zamanin kalitesine bagldir. Bu baglamda ¢ocugun okuldaki ilk bulugmasi
ikinci bir baba, anne ve muhtemelen arkadasi, 6gretmeni ile olur. Ogretmeni ¢ocugun kalbine bir ¢ocuk gibi
ictenlikle, sicak bir sekilde ve bir cocuga hitap eder sekilde dokunabilirse, bu cocugun egitiminin ve
Ogretiminin ilk adimi adina gayet iyi olacaktir. Saglik sorunu olmayan, kendini gelistiren Ggretmenler,
ogrencileri igin iyi bir rol model olmasinin yani sira liderdir. Baski ve stresli durumlarla ugrasan ve destek
gormeyen &gretmenlerin gocuklarina fayda noktasinda ne denli verimli olacagi bir tartisma konusudur. Is
performansi adma da rehberlikte bulundugu yahut dersine girdigi ¢ocuga bir seyler vermek hususunda
zorlanmas1 ¢ok olasidir. Fakiilteden mezun olmus ardindan bir sinav kapsaminda gorevine kavusmus bir
ogretmenin profesyonelliginden bahsetmek ne derece dogrudur? Olaylar1 ¢ozmekte zorlanmas1 gayet tabidir.
Bunun nedeni, hizmet i¢i gorevde stresli durumlar i¢in destek konusunda noksan birakilmasidir. Okul
yoOnetimlerine bu noktada ¢ok is diismekle birlikte; 6gretmenlere bu konuda destek olunmaz ise, tiirlii stresle
tek bagina bas etmek zorunda kalan 6gretmenler mesleki performanslarini gelistiremezler. Ogretmen nezdinde
onem ifade eden bagli bulundugu Milli Egitim Bakanligi, gorev yaptig1 okul yoneticileri ve 6grenci velilerinin
dahil olmak iizere O6gretmene giiven duygusunu asilamak, hissettirmek ve kaybedilen statlisiinii geri
kazandirmak adina yardime1 olurlar ise ancak dgrenciler hayatlarinin erken dénemlerinde kendinden emin ve
gelecege hazir bireyler olarak yetisebilirler. Ciinkii asir1 stresli olmayan bir 6gretmenin olmasi, her alanda
yetisip topluma katkida bulunabilmenin niteligini tasir. Is performansmi iist diizeye cikarmak isteyen
Ogretmenler gereksiz stresten uzak durmali ve bu tiir durumlara karst psikolojik olarak hazirlikli olmalidir.
Isikhan (2004) arastirmasinda egitim ortaminda yasanan yogun stresli durumlarin bireyin ruh sagligini ve buna
bagl olarak is hayatin1 olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Ayrica Baysal (2006) tarafindan yapilan bir
calismada bu olumsuzluklar, Ogretmenlerin c¢alisma hayatlarinda olumsuz etkilenmesi neticesinde
Ogrencilerine, ¢alistiklart okullara, velilere ve gorev arkadaslarina olumsuz etkinin yansitildigini ifade etmistir.
Bunun sonucunda egitim — Ogretimin kalitesi sekteye ugramistir. Bu durumda verilen egitimin kalitesi
diismektedir. Bu nedenle egitim - 6gretim sistemimizin iki temel tas1 olan 6gretmen ve Ogrenciler yoniiyle
ortaya konmasi, bu alanda c¢aligsan arastirmacilara 1s1k tutmak ve yol gostermek itibariyle dnemlidir.
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KAVRAMSAL CERCEVE
Is Stresi

Stres, kisiden kisiye degisen ifadeler iceren ve tezahiirli insandan insana farklilik gosteren bir terim olarak
goriiliir. Orneklendirmek gerekirse, is stresi kavramu icin iki miisterek fehvasi vardir: strese neden olan is
kosullar1 ve stres tepkileri. Bu noktada ise tiim is stresi tiirleri i¢in is stresi ve stres tepkilerini birbirinden
ayirmak gereklidir. Is stresi sagligimiz ve isimiz i¢in 6nemli oldugundan, 6ncelikle is stresinin 6zelliklerini ve
oziinii anlamali ve tiim yonlerini analiz etmeliyiz. Isle ilgili stres, diinya ¢apinda is¢i / ¢aligan saghig1 ve orgiit,
kurum, kurulus, sirket gibi toplu kavramlarin saghigi adma ¢ok biiyiik bir sorun olarak goriilmektedir. Is
stresinin gelismekte olan {iilkelerde hatta gelismis iilkelerde bireyler i¢in isteki en 6nemli saglik risklerinden
biri oldugunu séyleyebiliriz (Bhanu ve Sai Babu, 2018).

Globallesen diinya {ilkeleri, 1980'lerden itibaren kurumsallagsma kiiltiiriinii ve 1990'larin sonlarinda ise esnek
isgiictinii (dis kaynak kullanimi vb.) deneyimledi. Daha sonra 20. yiizyilin sonlarinda isciler stres altindaydilar
ve onlar1 buna siiriikkleyen, agir is yiikii, uzun veya esnek ¢alisma saatleri ile siirekli degisimin yani sira igveren
/ is glivensizligi gibi kaygi duygularini tetikleyen hususlardi (Lundberg ve Cooper, 2011).

Stres genellikle, farkli insanlara farkli anlamlar getiren genis bir semsiye terimi olarak kabul edilir. Ornegin, is
stresi terimi i¢in en az iki ortak anlam vardir: Stres iireten ¢alisma kosullar1 ve stres tepkisi. Her tiirlii is stresi,
igyeri stresini ve stres yanmitini birbirinden ayirt etmelidir (Chandola, 2010). Her seyden Once, is stresinin
kokenini ve 6zelliklerini kavramak ve daha sonra tiim yonlerini analiz etmek gerekir ¢iinkii is stresi sagligimiz
ve isimiz i¢in dnemlidir. Is stresi diinya capinda calisanlarin saglig1 ve kuruluslarmin saghg igin biiyiik bir
zorluk olarak kabul edilmektedir. Is stresi, gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki calisanlar icin en énemli
igyeri saglik risklerinden biridir (Bhanu ve Sai Babu, 2018).

Gelismis diinyada 1980'lerde, isletme kiiltiirii (kiiresellesme, daha biiyiik rekabet, yalin {iretim) ve 1990'lar ile
2000'lerin ilk on yilinin baglarinda esnek isgiicii (dis kaynak kullanimi, kisa vadeli s6zlesmeler) yasanmaistir.
Ancak 20. ylizyilin sonunda, ¢alisanlarin siirekli degisim, is giivencesizligi, daha agir is yiikleri ve daha uzun
calisma saatleri ile basa ¢ikmak zorunda kalmasi nedeniyle bir¢ok kisi stres altinda galigmistir. Kuruluglar
neticeten is stresinin insanlarin potansiyelinin cogunu elinden aldig1 gercegini fark etmistir. Hemen hemen tiim
calisanlar is yerinde yiiksek baski yasadiklarini ifade etmektedir. Bu sebeple is yerindeki stres gliniimiiziin en
biiyiik problemlerinin basinda gelmektedir. Is stresi, isin gereksinimleri ile calisanin yetenekleri, imkanlar1 ve
ihtiyaclar1 eslesmediginde viicut bulan olumsuz fiziki tepkilerin yani sira yine olumsuz duygusal reaksiyonlar
olarak ifade edilebilir. Is hayatindaki bu stres dgretmenlerin saglik sorunlari yasamasina ve yaralanmalarina
dahi neden olabilir.

Is Stresinin Nedenleri

Farkli hayat olaylarinin potansiyel strese neden olma durumu bir yana, kiginin isinden kaynaklanan bir¢ok
farkli potansiyel stres kaynagi vardir ve stres bireyleri cesitli yonlerden etkilemektedir. Bireysel veya kurumsal
riskleri ve etkilerini dikkate alarak stres etkenlerini kategorize etmek yararlidir. Bu yaklagimi uygulamak,
stresin meydana gelme olasiliginin en yiiksek oldugu yere ve bunun temel nedenlerine odaklanmaya yardimci
olur. (Abbey & Ward, 2005). Stres birgok farkli nedenden kaynaklanmaktadir. Telman (2015) bu nedenlerin
bazilarii su sekilde siralamaktadir:

v’ Bireylerin gevrelerinden otiirii yasadiklari stres,

v' Sosyal stres sebepleri (igsizlik sorunu, kira sorunlari, enflasyon iginde bir hayat, fahis vergiler veyahut artan
sug oranlari, vb.)

v' Aile faktorleri

v’ Bireylerin kisilikleri itibariyle stres (insanlarin herhangi farkli kisiliklere sahip olmasindan dolay:
yasadiklar stresin etkilenecegini belirtmistir.),

v Is hayati ile alakali yasanan stres (is yiikii, rekabet ortami, egitim-6gretim, vardiya usulii, esnek calisma
saatleri, igine son verilme korkusu, vb.),

v' Fiziki ¢evresel faktorler (kotii galisma kosullart),
v’ Insanlar arasi ve sosyal iliskiler nedeniyle yasanan stres,
v/ Kiiltiirel ¢atisma ve kurum - kurulus mevcudiyetleri ile ilgili sebeplerden kaynaklanan strestir.

Orgiitlerin yap1 tas1 gruplar ve kisiler olmasi nedeniyle, potansiyel stres etkenlerini igeren, kurulusa &zgii
makro yonler de vardir. Organizasyona 0zgii makro diizey stresorler, idari politikalar ve stratejiler,
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organizasyonel yapinin yani sira tasarim ve organizasyonel siiregler, pozisyonlar ve ¢alisma kosullar1 dahil
olmak tiizere dort tiir potansiyel stresor icerdigi sdylenebilir.

Is Stresinin Belirtileri

Hem literatiirde hem de “is stresi” teriminin popiiler kullaniminda bazi unsurlarin stresi tetikledigi ve stres
olustugunda fiziksel, davranigsal vb. her tiirlii semptomla kendini gdsterdigi agiktir. Bu yiizden, strese neden
olan bir dizi olay1 ve stresin bir belirtisi olarak hareket eden bir olay1 belirlemek miimkiin olmalidir. Stres
yaniti, insan viicudunun gesitli fizyolojik sistemlerinin stres faktorlerine ne denli reaksiyon gosterdigini ifade
eder. Herkesin sabit bir olay1 stres yoniiyle ayn1 sekilde yasamadigini hatirlamak 6nemlidir. Bir diger yoniiyle,
bir olaym stres barindirip barindirmadigini belirleyen, olayimn icsel dogast olmayip, bizim tepkilerimizdir
(Anderson, 2004).

Kisisel Belirtiler

Bireylerin maruz kaldig1 stresin bir numarali sonucu saglik yoniinden olumsuz etkilenmek suretiyle
sagliklariin bozulmasi hususudur. Stres yiikiiniin siiresi de gelinen noktada bu sonucun derecesini etkiler. Bu
nedenle oOncelikle stresin bireyler {izerindeki etkilerinin incelenmesi Onemlidir. Esasen stres, bedensel
siireglerde bircok diizeyde bir dizi karmasik degisikligi tetikler. Duygusal olarak yorgunluk, korku ve motive
olmak noktasinda sorun yagsamak ile karakterizedir. Bilissel noktada hata yapma olasilig1 daha yiiksektir ve
bazen hatalar nedeniyle kazalara neden olma olasiligi daha da artmaktadir. Davranis yoniiyle ise ¢aligma
arkadaglarina yonelik olarak davranigs noktasinda, karar ve devamlilik problemleri, huzursuzluk, sigara
kullanimina baslamak vb. Zihinsel olarak ise bireylerde bag agrisi, psikolojik etkilenme itibariyle belli-belirsiz
agr1 ve bas donmesinin eslik ettigi artan hastaliktan sikayet gibi... Bunun sonucunda kan basinci yiikselir, bu
da kalp hastaligmma ve sorunlarina, enfeksiyonlara karsi direng gosterememede, cilt sorunlarin yani sira
sindirim bozukluklarina neden olur (Strranks, 2005).

Orgiitsel Belirtiler

Yasam stresinin nedenini saptamak kolay olsa da semptomlar1 daraltip tek bir diizlemde incelemek o kadar
kolay olmayacaktir. Stres yalnizca calisan insanlari etkilemekle kalmaz, orgiitler yoniiyle de bu durum ortaya
cikar. Stresin bir kurulus lizerindeki etkilerine iliskin 6rnekleri su sekilde siralayabiliriz:

v’ Strese bagli yaralanmalar yoniiyle medeni haklardaki 6nemli artislar, daha yiiksek isveren sorumluluk
sigortasi primlerine yol agmistir. (Strranks, 2005).

v' Daha fazla is kazasinin yasanmasi,
v’ Zayif ¢alisan performansi

v' Artan miisteri sikayetleri,

v" Artan devamsizliklar

Strese bagli bozukluklarin bir sirketin yillik gelirinin yaklasik %10'una hitap ettigi diistiniilmektedir. (Dyck'ten
alint1, Colligan ve Higgins, 2006).

Ogretmenler I¢in is Stresi

Bilginin temel alindig1 toplumlarda, bilgiye erisime ¢ok Onem verilmektedir bu minvalde 6gretmenler ve
egitmenler, ekonomik, sosyal ve toplumsal kalkinmay1 hedefleyen ve iilkenin en degerli varligini temsil eden
politikalarda merkezi oyunculardir (Clipa, 2014). Ogrencilere bilgi kazanimmin yani sira beceri saglarlar.
Literatiirde konuyla ilgili ¢ok sayida ¢alismanin da gosterdigi gibi, 6gretmenlik en giizel mesleklerden biri ama
aym1 zamanda ¢okca stres barindan bir meslektir. Ogretmenlikte tiim isler bir dereceye kadar isle ilgili stresle
birlikte gelmektedir, ancak 6gretmenlik bunun yaninda en stresli meslek gruplarindan biri olarak kabul edilir
ayni zamanda giliniimiizde 6gretmenlik meslegi giderek daha stresli hale gelmektedir Robertson Cooper Anketi
(2004) en stresli isleri su sekilde siralamaktadir:

v" Gardiyanlar

v" Sosyal bakim personelleri
v" Saglik gorevlileri

v Cagr1 merkezi temsilcileri
v" Polis memurlart

v" Ve tabi ki 6gretmenler
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Arastirmalar 6gretmenligin en stresli mesleklerden biri oldugunu ortaya koymaktadir. Stres ve kaygi,
Ogretmenlerin en sik karsilastigt sorunlardan biri olmasinin yaninda egitim sisteminin en stratejik
unsurlarindan biri olmasiyla one c¢ikar. 1960'larda yapilan aragtirmalar, 0gretmen adaylarma odaklanan
caligmalarda dahil olmak iizere, 6gretmenlerin endise ve kaygilarini ele almaya baslamistir (Kyriacou, 2001).
Ogretmenlerden is yerindeki stres deneyimlerini genel olarak derecelendirmelerini ve degerlendirmelerini
isteyen bir ankette, okulda gérev yapan 6gretmenlerin %25’inin 6gretmenligin yogun stresli bir meslek veya
cok stresli bir is oldugunu ifade ettikleri goriilmiistiir. (Kyriacou, 2001). Killiacoo ve Sutcliffe, “’6gretmen
stresi” kavramini kullanan aragirmacilarin baginda gelmektedir.

Ogretmen stresi, cogunlukla 6gretmenin mesleki 6zelliklerine atfedilen fizyolojik degisimlerin eslik ettigi
olumsuz etkilerle 6fke gibi, depresyon gibi, néropsikiyatrik bozukluklar vb. iliskilidir. Kyriacou ve Sutcliffe,
1977; Kyriacou ve Sutcliffe 1978b; Sandilos ve digerleri, 2018). Stres, 6gretmenlerin benlik saygisi ve
refahina yonelik algilanan tehditlerin neden oldugu olumsuz yonde duygusal tecriibeler olarak
terimlestirilebilir. Ogretmenlerin yasadig stres uluslararasi seviyede bircok arastirmaya konu olmasi yéniinden
adeta fenomendir, birgok iilkece incelenmis ve giderek artan sayida arastirmalarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
(Howard ve Johnson, 2004, Chan, 2002; van Dick ve Wagner, 2001; Romano ve Wahlstrom, 2000; Arikewuyo,
2004; Younghusband,2000; Dussault ve dig. 1997; Clipa ve Boghean, 2014).Calismalar (Bakker ve digerleri,
2004; Tahir, 2011), stresin zayif ig ahlaki, devamsizlik, diisiik egitim kalitesi, 6grenci memnuniyetsizligi ve
genel Ogretmen performansinin artmasi gibi 6nemli sayida faktorle iliskili oldugunu gostermistir. Birgok
faktor, 0gretmenler icin onemli stres kaynaklart olarak tanimlanmistir. Bu faktorler arasinda kotii seviyede
olan calisma sartlari, 6grencilerin suiistimal durumlari, egitim i¢in maddi imkansizliktan dolayr kaynak
eksikligi, egitim dis1 asir1 i yikii gibi hususlar yer alir. Bu noktada &grencilerin ¢aligmaya yonelik
gosterdikleri tutum seviye itibariyle ifade edilirse diisiik olarak ifade edilebilir. Ornegin Ingiltere'deki
Ogretmenlerde stresin ana nedenlerinin zaman yonetimi sorunu, 6grencileri disipline etmekteki sorunlar ve
Ogrencileri motive etmeye yoOnelik problemler gibi isle ilgili stres sebepleri oldugu kanisina ulasilmustir,
Ayrica, 0gretmenlerin streslerinin notlar {izerindeki etkisi oldugu kabul gérmektedir.(Khan ve digerleri, 2012).
Travers ve Cooper (1996), 6gretmen stresi iizerine kapsamli bir aragtirmadan sonra, stresin ana nedenlerini
belirlediler. Fiziki is sartlari, yogun is yiikii, uzun ve esnek calisma saatleri, rol tanimindaki belirsizlikler, rol
yoniinde ¢atigmalar, baskalarina (disariya) karsi sorumluluklar, ayni isi yapan meslektaslar, 6grenciler ve
yoneticilerle iyi iliskiler, kariyer itibariyle gelisim, orgiitsel yap1 ve ev 6devi arayiizii ile bireysel 6gretmen
kisiliklerinin yam sira sosyal destek olarak ifade etmiglerdir. Olumlu bir okul kiiltiirii ve meslektaslar
arasindaki iyi iliskilerin isle ilgili stresi azaltmada Onemli bir rol oynadigi iyi bilinmektedir. Bu nedenle,
meslektaslarin birbirlerine karsi tutumu gayet 6nemli olacaktir.

Ogretmenlerin Is Stresinin Mesleki ve Kisisel Yasam Uzerindeki Etkileri

Stresli durumlar dogas1 geregi kisisel oldugundan, ¢alisanlar muadil stres faktorlerine maruz kaldiklarinda bile
stresin etkilerini hissetme konusunda farkliliklar gosterirler. Ancak tiim ¢alisanlar hayatlarinin bir doneminde
stresin etkilerini muhakkak yasarlar. s stresi sonucunda bireysel, grup ve orgiitsel diizeylerde iyi olma halini
ve performansi net bir sekilde etkileyecektir. Bir kisinin kisilik yapist ve sorunlar ile basa ¢ikma becerileri,
strese ne ve nasil sekilde tepki verecegini belirler. Bireyler algilanan stres faktorlerine fizyolojik, davranigsal,
sosyolojik ve psikolojik sekillerde farkli bigcimlerde yanit verebilirler. Stres kaynaklarina verilen tepkiler
yetistirilme tarzi, yasam tarzi, genetik faktdrler yahut genel zihinsel durumdan tabi ki etkilenir.(Losyk, 2006).
Stresten sadece bireyler degil, aileleri, ¢evreleri ve kurumlar1 da etkilenir. Bazi insanlar bu tiir stresli
durumlarla bas edemez ve isletmeler i¢in bu, c¢alisanlarin motivasyonunun diismesine, devamsizliga ve is
siireclerinin yavaslamasina neden olabilir. Is stresinin etkilerini ii¢ ana bashk altinda incelersek: psikolojik,
davranigsal ve fizyolojik olarak ifade edebiliriz.

Kapsamli aragtirmalar, stresin saglik yonlerini 6zellikle fiziksel sagligi, etkiledigini gostermektedir. Ancak,
stresin ruh sagligi lizerindeki etkilerine ¢ok az ilgi gdsterilmistir. (Luthans, 2011). Stresin neden oldugu ruh
sagligi sorunlari, bir ¢alisanin giinliik ¢alisma performansini etkileyecek kadar siddetli olabilir. Strese bagli ruh
saglig1 sorunlar1 arasinda ruh hali dalgalanmalari, 6fke, caresiz hissetme hali, kaygi, depresyon, fazla sinirli
olma durumu, gerginlik yer alir. Korku, kaygi, stres ve oOfke de orgiitsel kiiciilme ile iliskili is
giivencesizliginde goriilmektedir. Strese ile direkt olarak iligkili olan bu psikolojik sorunlar karar vermeyi ve is
doyumunu bozar; bu nedenlerle is performansina zarar verir.

Ote yandan yiiksek stres, 6gretmenin kaygi seviyesine yukar1 yonlii etki yaparken, zindelik diizeyini diisiiriir
ve dikkat seviyesini asag1 ¢cekerek bazi basarisizliklara ve hatalara siiriikler. Benzer sekilde, ¢cok diisiik veya
hi¢ stres seviyesi minimum performans elde edilmesine ve verimsizlige yol agar. Ciinkii 6gretmenler bu
kapsamda performansini gelistirmek i¢in yeterince gaba gostermez, gosteremez. Strese bagli davranig sorunlari
arasinda ¢ok asir1 yeme veya asir1 zayif beslenme aligkanligi, yogun sigara tiiketimi, siirekli yorgunluk, yer yer
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alkol kullanimi ve uyusturucu bagimliligina kadar giden koétii senaryolar ¢izilebilir. Stresli bir 6gretmen agresif
veya kaginma politikali davranislar sergileyebilir. Agresiflik ise insanlarda ve tabi ki egitimcilerde ¢atigmaci,
inatg1 veya tartismaya meyilli bir davranig haline egimleyebilir. Kaginma davranigina egilimli kisiler, stressiz
durumlardan kaginarak pasif hale gelebilirler. Chen ve Spector (1992), is stres faktorlerine verilen ilk ve en
onemli tepkinin meslegi birakma / meslekten uzaklagma istegi oldugunu ifade etmislerdir. Stres sebebiyle
isinizden uzaklasmak veya isi birakmak, is ortaminda siirekli 6fkeli / saldirgan veya agresif olmaktansa daha
saglikli bir reaksiyon olacaktir.

Fiziksel boyutuyla ele aldigimizda ise bu minvaldeki calismalar, fiziksel sagligin stresle iliskili oldugunu
ortaya koymustur. Stres ile fiziksel sonuglar arasindaki bagintinin anlagilmasi itibariyle zor olmasindan dolayt;
aragtirmacilar hala bu dinamigi anlamaya ¢alismaktadir. Ayni olgu {izerinden ayn diizeyde strese maruz kalan
iki kisinin farkl fiziksel tepkileri olabilir (George & Jones, 2012).

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenolojik yaklasim benimsenmistir. Fenomenolojik
calismalarda ¢ogunlukla bireylerin bir kavrama ya da olguya dair sahip olduklar1 duygu, diisiince ve
deneyimleri nasil betimledikleri derinlemesine incelenmektedir. Katilimcilarin fenomeni nasil deneyimledigini
anlamaya calisan fenomenoloji yontemi arastirmaciya farkli agilardan diisiinme olanagi saglamakla birlikte,
aragtirmacinin  konumu, tutumu ve varsayimlart ile yakindan iliskilidir. Ayrica fenomenolojik desende
arastirmacinin iletisim becerisinin yani sira arastirmaci ve katilimci arasinda empati ve giiven iligkisinin
olusmasi, derin ve zengin veriler elde etme agisindan 6nem tasimaktadir (Tekindal ve Uguz Arsu, 2020).

Orneklem

Arastirmanin drneklemini {zmir ilinde yasayan, is stresini yasayan 23 dgretmen olusturmaktadir. Katilimcilar
goriismelerin basinda yas, medeni durum, meslek, mesleki kidem, egitim diizeyi, ¢ocuk sayisi gibi bilgileri
iceren demografik bilgi formunu doldurmustur. Katilimeilarin 13’4 kadin, 10°u erkektir. Katilimcilarin yaslart
20 ila 51 yas tstii araligindadir. Katilimcilarin ¢gogunlugu lisans mezunudur. 20 katilimer evli, 3 katilimer ise
bekardir. Katilimcilarin 9’unun ¢ocugu yoktur, 7’sinin 1 ¢ocugu, 6’smin 2 ¢ocugu vardir. Katilimcilarin 10°u
11-20 y1l kidemine sahiptir, 7’si 1-10 y1l kidemine ve 6 ‘s1 da 21-30 yil kidemine sahiptir. Katilimcilarin
demografik bilgilerine iliskin bulgular grafiklerde sunulmustur.

Grafik 1: Katihmcilarm Demografik Ozellikleri

Yasiniz
23 yanit
@® 20-30
@ 31-40
41-50

@ 51 yasindan biyik
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Grafik 2: Katilimeilarm Cinsiyet Ozellikleri
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Grafik 3: Katihmcilarm Egitim Durumu Ozellikleri
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Grafik 4: Katilmeilarm Medeni Durum Ozellikleri
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Grafik 5: Katilimcilarin Cocuk Sayilari

Varsa gocuk sayiniz
23 yanit

90
91
2
® 3 vefazlas

Grafik 6: Katilimcilarin Kidem Y1l Ozellikleri
Meslekteki kidem yili
23 yamt
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Veri Toplama Araci

Nitel veriler Google Form araciligiyla 6gretmenler ile gerceklestirilmis yari-yapilandirilmig goriismeler
sonucu elde edilmistir. Veri toplama asamasindan once hazirlanan yari-yapilandirilmig agik uglu soru formu
temel alinarak goriigmeler yurttilmistiir. Yari-yapilandirilmig gériisme formunda bulunan sorular arastirmact
ve danigmani tarafindan hazirlanmigtir. Goriisme formunda yer alan sorularin acik ve kolay anlasilabilir
olmasina 6zen gosterilmis olup, ¢alismada acik uglu sorular kullanilarak miimkiin oldugunca katilimcilarin
g0Orls ve diistincelerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Veri Toplama Siireci

Katilimeilara miilakat Oncesi, aragtirmanin amaci Ve arastirma siireci hakkinda yazili olarak bilgilendirme
yapilmigtir. 10/05/2023 ile20/05/2023 tarihleri arasinda Google Form iizerinden gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Analiz stirecinde nitel tiimevarimsal (6zelden genele) tematik analiz esas alinmigtir. “Tiimevarimsal analiz,
veriyi 6nceden belirlenmis bir kodlama cercevesine ya da arastirmacinin analitik 6nyargilarina uydurmaya
caligmaksizin yapilan bir veri kodlama siirecidir” (Sad, Ozer ve Adli, 2019, s. 879). Braun ve Clarke’mn (2006)
onerdigi nitel tematik analizin asamalar sirasiyla izlenerek analiz gerceklestirilmistir. Oncelikle yapilan tiim
goriismeler kayit altina alinmis ve bizzat arastirmacinin kendisi tarafindan birebir yazili transkripte
dokiilmistiir. Katilimcilarin gizliliginin saglanmasi adina katilimcilar K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K9, K10, K11, K12, K13, K14,K15 olarak etiketlenmistir. Calismada nitel tliimevarimsal tematik analiz
benimsendigi i¢in dnceden hazirlanan herhangi bir kod listesi bulunmamaktadir. Katilimcilardan elde edilen
veriler dogrultusunda kodlara ulasilmistir. Arastirma bulgularina yonelik kodlar Excel dosyasi iizerinden
ortaya c¢ikartlmigtir. Tematik analizin ilk agamasi olan veri asinaliginin saglanmasi i¢in arastirmaci tarafindan
transkriptler titizlikle ve tekrar tekrar okunarak verilere yonelik ilk notlar elde edilmistir. Tkinci asamada tiim
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veri seti icerisinden ilgi ¢eken 6zellikler, 6nemli bulunan ifadeler (anlamsal ya da 6rtiik) sistemli bir sekilde
kodlanmis ve her bir kod ile ilgili olan veriler bir araya toplanarak ilk kodlar olusturulmustur. Ugiincii
asamada tiim kodlar benzerlik ve farkliliklar1 dikkate alinarak kategori ve alt kategorilere gore ayrilmustir.
Dordiincli asamada kodlarin birbirleri ile olan hiyerarsik iliskileri dikkate alinarak, kodlari olusturan
kategoriler ve temalar tekrar tekrar gézden gegirilip tutarli bir biitiinlik saglanmis olup kodlama kitapgigi
olusturulmustur.

BULGULAR

Calismanin birinci arastirma sorusu olan “Mesleginizde hangi stres faktorleri ile kars1 karsiya kaliyorsunuz? ”
sorusuna yonelik 7 katilimc1 6grenci veli ve idare kaynakli, 6 katilimer okul ve ¢evre olanaklarinin yetersiz
olmas1 ve dgrencilerin ilgisizligi, 2 katilimer psikolojik, sozel ve fiziksel zorbaliga, 4 katilime1 yogun is ve
sikayetler ve 3 katilimc1 ekonomik sebepler ve diger sartlar” seklinde ifade etmis olup 6 ana tema
belirlenmistir. Bu ana temalar Simif yonetimi faktorii, Yogun is ve sikayetler faktorii, Okul ve Cevre
Olanaklarinin Yetersiz Olmas1 ve dgrencilerin ilgisizligi faktorii, Ogrenci veli ve idare faktorii, LGS Basar1
stresi faktorii ve Ekonomik sebepler ve diger sartlar faktorleridir.

Tema 1: Simif yonetimi faktorii

Katilimcilarin mesleginizde hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaliyorsunuz? ” sorusuna yonelik 2
katilmeinin - smif  yonetimi  faktoriinden etkilendigi anlagilmigtir. Asagidaki alintilar katilimcilarin
mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarini goéstermektedir.

“Yonetim, Stnif yonetimi, anlik gelisen problemler.” (f=2)
Tema 2: Yogun is ve sikayetler faktorii

Katilimcilarin “mesleginizde hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaliyorsunuz?” sorusuna yonelik 4
katilimcinin yogun is ve sikayetlere maruz kaldigi anlagilmistir. Asagidaki alintilar katilimcilarin
mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarint géstermektedir.

Yogun is ve sikayetler faktorii:

“Yogun is, cimer sikayetleri. Is yiikii. Is tantminin olmamasi. Ders karsihigi iicret 6denmesi ama ders disi is
yogunlugu. Genel kararlara katilmama. Problem ¢oziimiinde yanlis yerlerden baglanmasi. Calisma ortami
yetersizligi. Fazla is yiikii, veli ve okul idaresi baskisi. Is yiikii ve dgrencilere daha fazlasinmi verememek.”

(f=4)
Tema 3: Okul ve Cevre Olanaklarimin Yetersiz Olmasi ve ogrencilerin ilgisizligi faktorii

Katilimcilarin mesleginizde hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaliyorsunuz? ” sorusuna yonelik 6
katillmcinin okul ve gevre olanaklarinin yetersizligi ve Ogrencilerin ilgisizliginden yakindigi anlagilmustir.
Asagidaki alintilar katilimcilarin mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarim
gostermektedir.

Okul ve Cevre Olanaklarinin Yetersiz Olmasi ve 6grencilerin ilgisizligi faktorii:

“Okul ve ¢evre olanaklarinin yetersiz olmasi 6grencilerdeki istek ve motivasyonun yetersizligi, veli ilgisizligi
vb. Calisma sartlar, egitim igerigindeki gereksiz faaliyetler.

Osretmeni motive edici unsurlarin zayifigi. Calisma kosullar, cevresel, toplumsal kosullar vb. Fiziksel
sartlar. Ogrenci arasi ¢atisma Suif ve arkadaglara uyum Dikkat daginikligi. Ogrencilerin derse ilgisizligi.

(f=6))

Tema 4: Ogrenci veli ve idare faktorii, Katilimcilarin mesleginizde hangi stres faktorleri ile kars: karsiya
kaliyorsunuz? ” sorusuna yonelik 2 katilimcmin 6grenci ve veliler tarafindan psikolojik, sdzel ve fiziksel
zorbaliga maruz kaldig1 anlagilmigtir. Asagidaki alintilar katilimcilarin mesleklerindeki hangi stres faktorleri
ile kars1 karsiya kaldiklarin1 géstermektedir.

4 katilimcmin yogun is yiikii oldugu ve sikayetlere maruz kaldigi ve 3 katilimcinin ekonomik sorunlar”
yasadiklar1 anlasilmistir. Asagidaki alintilar katilimcilarin mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi
karsiya kaldiklarini1 gostermektedir.

Ogrenci veli ve idare faktorii:

“Her seyi en iyi bildigini iddia eden veliler dogal olarak ¢ocuklarimn miikemmel oldugunu diisiiniiyor.
Ogrenci Veli idare. Velinin ilgisizligi, 6grencinin isteksizligi ve hedefinin olmamasi, okul ortami. En biiyiik
stres kaynagi ekonomik ayrica idare ve veli arasina sikigan bir 6gretmen var ki bu da olduk¢a stresli bir
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durum. Idareci ve veli faktorii. En cok ¢ocuklarin kazalari. Ogrencinin kisisel sorunlari, 6grenmeye ayirdig
zaman.” (f=9)

Tema 5: LGS Basan stresi faktorii, Katilimcilarin mesleginizde hangi stres faktorleri ile kars1 karsiya
kaliyorsunuz? ” sorusuna yonelik 1 katilimcinin Lgs basar stresi yasadigi anlagilmigtir. Asagidaki alintilar
katilimcilarin mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarim gostermektedir.

LGS Basan stresi faktorii: “Lgs basari stresi” (f=1)

Tema 6: Ekonomik sebepler ve diger sartlar faktorii: Katilimcilarin mesleginizde hangi stres faktorleri ile
kars1 karsitya kaliyorsunuz? ” sorusuna yonelik 3 katilimcinin ekonomik sebepler yasadigi anlasilmustir.
Asagidaki alintilar katilmecilarin mesleklerindeki hangi stres faktorleri ile karsi karsiya kaldiklarini
gostermektedir.

Ekonomik sebepler ve diger sartlar faktorii:

“Calisan bir anne olarak hem okulda ogrencilere verimli olmak hem de evde ¢cocuklara Zaman ayirmak hem
yorucu hem de stresli oluyor. Bir de artan ekonomik krizle beraber alim giictimiiziin ¢ok diismesi bizi strese
sokuyor. Giiriiltii, Ekonomik yetersizlik, Okulun evime uzak olusu, trafik. Saygi gormemek ve alinan maas ile
ay sonunu getirememek.” (f=3)

SORU 2

“Sizi en ¢ok etkileyen bir stres faktoriinii drneklendirerek agiklar misiniz?” sorusuna yonelik 8 ana tema
belirlenmistir. Bu ana temalar :

Tema 1: Velilerin ve 6grencilerin olumsuz davramsslari: Velilerin ve 6grencilerin olumsuz davranislar ile
ilgili verilen cevaplar su sekildedir;

“Ogrencinin okulda davrams bozuklugu var bunu veli ‘ye anlatiyorsun veya anlatmaya ¢alistyorsun diyor ki
benim ¢ocugum yapmaz siz yalan soyliiyorsunuz benim ¢ocugum kusursuzdur siz hata yapryorsunuz diyor.
Okulun iklimi 6grenci veli tutumu. Ogrencilerin kendi arasindaki problemi ¢ok fazla yansitmast uzlasmaya
varmamasi. Ogrencinin motivasyon eksikligi dersteki basarisim etkiliyor. Ogretmenlik ne yazik ki éyle bir hale
geldi ki velilerin goziinde de 6grencilerin goziinde de sayginligimiz kalmadi. Yakin zamanda 6grencimin sinav
notu iizerinden veli tarafindan yiikseltilmesi talebi geldi mesela. Ogrenci motivasyon ve istegin yetersizligi.
Osrenciye ne kadar materyal sunarsak yada ilgi cekici hale getirirsek getirelim érenci 6grenmek istemiyorsa
giidiilenmiyorsa yapilan tiim hedef davranislara ulasilamiyor.” ((f=8)

Tema 2: idare ve Amir Baskisi:

“ Idari amir baskisi. Ilce milli egitim baskis1 nedeniyle sinav basarisi stresi. Idare baskisi... Okulda huzursuz
ve gergin bir ortama sebep oluyor. Insanlar fikirlerini ozgiirce dile getiremiyor. Bir haksizliga ugradiklarinda
bunu dile getiremiyorlar. Bir ¢alisma yapmak istedikleri zaman okul idaresi bunu engelleyerek ya da zorluk
ctkartarak ogretmenin ¢alisma hevesini kirtyorlar. Bazi okul idareleri igin en iyi ogretmen hi¢bir seye itiraz
etmeyen, her seye yapmasa bile evet diyen, susup dinleyen 6gretmenler. Idarecilerin keyfi tavri.” (f=4)

Tema 3: Ekonomik Sebepler:

“Ekonomik. Ornegin ekonomik yetersizligimden dolayi, kendime bir araba alamadigim icin bazen okula ge¢
kalmam. Genellikle toplu ulagim araclarimi kullaniyorum. Ancak bir kdyde ¢alistigim icin bazen bende stres
kaynagi olusturuyor. Aldigim maasy ile cocuk bakamayacagim igin bebek yapmiyorum.” (£=3)

Tema 4: Anlik yasanan sorunlar:

“Anlik gelisen bir probleme ornek olarak elektrik kesilmesi laboratuvar derslerinin aksamasina yol
acabiliyor. Bu durum beni strese sokuyor. Simifimdaki ogrencimin kosarak diger arkadagina c¢arpip
yaralamasi.” (f=2)

Tema 5: Niteliksiz Egitim Programlari:

Niteliksiz egitim programlariyla gercek yasamdan uzak, amagsiz bireylerin yetistirilmesi. Ogretim icerigi
vogunlugu dolayisiyla zaman yéonetimi stresi yasamak. (f=2)

Tema 6: Sikayetler :
“ Cimer sikayetleri.” (f=1)
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Tema 7: is yogunlugu ve adil olmayan davramslar.
“ Is yogunlugu adil olmayan durumlar.” (f=1)
Tema 8: Whatsap gruplar :

“Whatsapp gruplari. Is yasami diginda bir siirii is yiikii yiikliiyor. Genel mesai saatleri disinda cok ge¢ veya
cok erken saatlerde is ile ilgili veya velilerin kolay ulasmasi can sikict.” (f=1)

Tema 9: Ucretli 63retmen olmamin stresi:

“Ucretli 6gretmen olmamn stresi.” (f=1)

SORU 3:

3) “Mesleginizden kaynakli yasadiginiz stresin ¢alisma hayatinizi nasil etkiledigini diisiiniiyorsunuz?”
3.1) “Performansinizi nasil etkiliyor?” sorusuna yonelik 3 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :
Tema 1: Olumsuz etkiliyor:

“Olumsuz etkiliyor. Diisiiriiyor. Giinliik performans diisiisleri yasayabiliyorum. Olumsuz etkiliyor. Ise ve
isyerine gelmede isteksizlik yaratiyor. Istenilen hedef davramsa ulasilamiyorsa verimsiz oldugunuzu
diigtiniiyorsunuz bu da meslekte yetersizlik duygusunu yasamaniza sebep oluyor. Huzursuzluk, mutsuzluk.
Motivasyon sorunu, yaptiginiz isin gercgekligine inanmama. Zamanla performans diismesine sebep oluyor.
Performansumin diismesini ve isime maalesef odaklanma noktasinda sitkinti yasamama neden olmaktadir.
Derse yeterince kendimi veremiyor olmak. Ders yapma isteginin azalmasi. Calisma istegini kirryor ve bir
zaman sonra ogrenilmiy ¢caresizlik hissediyorsun. Nasil olsa ¢alismam bir sekilde engellenecek ya da hakettigi
takdiri bulmayacak diyorsun ve yapmaktan vazgegiyorsun.  Performansimi olumsuz yonde etkiliyor.
Odaklanmami zorlastiriyor. Performansimi olumsuz etkiliyor. Cok olumsuz etkiliyor.” (f=19)

Tema 2: Etkilemiyor:

Etkilemiyor. Olumlu ya da olumsuz bir etkisi olmuyor. Emek isteyen bir siire¢c ama ben dgrencilerim mutlu
oldugunda ve onlara faydalr oldugumda mutlu oluyorum.(f=2)

Tema 3: Cok Az:

“Cok az.” (f=2)

Is arkadaslarimzla iliskinizi nasil etkiliyor? ” sorusuna yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :
Tema 1: Olumsuz Etkiliyor:

“Olumsuz olarak etkiliyor. Mutsuzluk yaratiyor. Samimiyet ve aidiyet duygumu azaltryor. Olumiu ve olumsuz
etkiledigi anlar olur. Is arkadaslarina karst agresiflik yansimasi. Cok etkiledigini diisiinmiiyorum ancak is
stresi oluguyor. Stresim arkadaglarima da yansiyor, mutsuz isteksiz davranmiglar olusturuyor. Samimi ve
diizenli iligkilerin kurulmasim engelliyor. Bazi arkadaslar arasi rekabet nedeniyle huzursuziuk oluyor. Is
arkadaslarimdan destek aliyorum, onlarla fikir aligverisi yapmak beni olumlu etkiliyor. Okulda yasadigim bir
sorun mesai arkadaslarimla da iligkimi olumsuz etkiliyor ve saglikly bir iletisim kuramiyorum. Modun diisiik
olmasi. Cok fazla etkiliyor. Okulda gergin bir ortam oluyor, herkes yiizii asik ve mutsuz oluyor. Okula gelmek
istemeyen, okuldan bir an dnce ¢ikan, hichir okul etkinligine goniillii olarak gelmeyen ogretmenler ortaya
ctkryor. Stresli oldugum icin arkadaslarimla olan iliskim gergin oluyor. Olumsuz etkiliyor. Giivensizlik
yaratiyor.” (18)

Tema 2: Cok Etkilemiyor:

“Etkilemiyor. Herhangi bir etkisi yok Is arkadas: ile olan iliskiyi olumsuz etkilemiyor.” (f=5)
Yoneticilerinizle olan iliskinizi nasil etkiliyor? sorusuna yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar:
Tema 1: Olumsuz etkiliyor:

“Olumsuz olarak etkiliyor. Benden bir is yapmam istediklerinde ka¢inma tepkisi vermek istiyorum. Olumsuz
etkiliyor. Olumlu iletisimi engelliyor. Su ana kadar yasamadim ama eger o diizeyde bir stres yasiyorsam
destek alirdim. Simif genelinde kazandirilmamis davramiglar 6grencinin  seviyesinin istenilen diizeyde
olmamasi idarenin uyarisiyla karsi karsiya kalmama sebep olabiliv. Samimiyetten uzak resmi iligkiler. Sinav
basarisi diigiik oldugunda problem olabiliyor. Yoneticimle iliskimi olumsuz etkiliyor, stres ve sorun devam
ederse saghkly bir iliski kuramiyorum ve verimli olamiyorum. Stresli. Cok fazla olumsuz etkiliyor. Eger
huzursuzlugun kaynagi okul idaresi baskist ise onlarla olan iletisimi de ciddi anlamda olumsuz etkiliyor.
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Okulda ast- iist iliskisine sebep oluyor. Bir okulda herkes ayni takimin tiyeleridir ashinda ve o okulu
gelebilecegi en iyi yere getirmeye ¢alisiriz. Burada okul idareleri problem ¢ozen, ogretmenleri yonlendiren
liderler gibi olmali. Ama sorunun idareden kaynaklandigi okullarda ogretmenlerin idarelerinin karsisinda
asker gibi hazir ol modunda durmas: bekleniyor. Idare emrediyor, dgretmen asker gibi ona uymaya ¢alisiyor.
Yapmak istemezse ceza ile tehdit ediliyor. Olumsuz etkiliyor. Yipratici oluyor.” (f=17)

Tema 2: Etkilemiyor:
“Etkilemiyor. Herhangi bir olumsuz etkisi yok. Yonetici ile olan iligkimi etkilemiyor.” (6)

Ogrenci ve veliler ile olan iliskileriniz nasil etkileniyor? sorusuna yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu
ana temalar :

Tema 1: Olumsuz etkileniyor:

“Olumsuz olarak etkiliyor. Ogrencilere karsi mahcubiyet hissediyorum. Ogrencilerle ve diger velilerle
olumsuz olarak etkileniyor. Cocukta hedefledigim davranislara ulasamiyorsam bunun altinda yatan sebeplere
bakip veliyle iletisime gecerim nedenini ogrenmeye ¢alisirim. Olugan sorunu hemen veliye haber veriyorum
tabi ki bu durum beni strese sokuyor. Stres ogrenciden kaynaklaniyorsa velisiyle iletisime gegip ¢ézmeye
calisirim veli destek verirse, vermezse ogrenciyle ¢ozebildigim kadar cabalarim. Duygusal geciskenligin
azalmasi. Zaman zaman gerginlik olabiliyor. Ogrenci ve veliler égretmeni tanidik¢a aradaki iliski daha
olumlu bir hal alyyor ve ogrenciler 6grenmeye daha hevesli oluyor. Ben velilerin egitimin okulun olmazsa
olmaz bir parcasi oldugunu diigiiniiriim ve her daim onlarla gériisiiriim. Ogrenci ve velilerle birebir iletisime
olumsuz etkisi var. Anlatacagim konuya ne yazik ki odaklanamiyorum ve velilere gerekli ilgi ve nezaketi
gosteremiyorum ¢iinkii stres siirekli aklimi mesgul ediyor. Diizeltmeye ¢alismak icin daha fazla ugrasmak
zorunda kaliyorsun. Cok fazla olumsuz etkilivor. Ogrencinin ailesi ile motivasyon eksikligi konusunda
konusuluyor.  Calisma isteginiz azaldigi icin ekstra olarak adlandirabileceginiz hichir seyi yapmak
istemiyorsunuz. Okul saatleri disinda veli ve ogrenciler ile konusmak istemiyorsunuz. Cogu zaman 6grenci ve
velilere yansitmamaya c¢alisiyorum. Ama bu da benim icin ekstra duygusal stres yiikiine neden oluyor.
Olumsuzluklar yoniinde etki ediyor. Diiriist olunamiyor.” (f=21)

Tema 2: Etkilemiyor:

“Ogrenci ve veli ile olan iliskimi etkilemiyor. Cok iyi.” (f=2)

SORU 4

4) Mesleginizden kaynakli yasadiginiz stresin 6zel hayatinizi nasil etkiledigini diisliniiyorsunuz?

4.1) (Evli iseniz) Esiniz ile iligskiniz nasil etkileniyor? sorusuna ydnelik 3 ana tema belirlenmistir. Bu ana
temalar :

Tema 1: Olumsuz Etkileniyor:

“Olumsuz olarak etkileniyor tabi ki. Dogal olarak iste yasadigi stres eve gidiyoruz bu da gerek ¢ocuklara
gerekse ese tartisma olarak doniiyor. Stresli olabilirim gereksiz yere ses tonum yiikselebilir. Evde de stresli bir
durum oluyor. Sik sik gerginlikler yasanmasi ve yalniz kalma istegi. Birbirimize zaman ayirmamiz zorlagiyor.
Olumsuz etkiliyor. Is yerinde yasadigim sorunu ¢ogu zaman eve de tasiyorum ve bu durumdan esim de
olumsuz etkileniyor. Evde bur huzursuzluk oluyor maalesef. Sosyal eglence ortaminda veli aramasi ve is ile
ilgili sorular sormast dinlenmemi engelliyor. Siz gergin oldugunuzda eve de yansiyor o gerginlik. Stirekli
mutsuz oluyorsunuz. Esiniz, cocugunuz, anneniz, kardeginiz vb. Yakiminizda kim varsa sizin okulda yasadiginiz
stkantilart biliyor. Stirekli sikdyet ediyorsunuz ¢linkii. Okulda bir sorun yasadiysam evde suratsiz oluyorum bu
da o giiniimiiziin kotii gegmesine neden oluyor. Esim ile olan iliskimi etkiliyor. Yipratici oluyor.” (f=15)

Tema 2: Etkilemiyor :

“Etkilemiyor. Cok etkisi yok. Etkilemiyor ya da ¢ok az etkiler. Okul islerimi, iliskilerimi eve yansitmamaya
ozen gosteririm. Yansitmiyorum. Olumsuz etkilemiyor.” (f=6)

Tema 3: Evli Degilim:
“Evii degilim.” (f=1)

(Varsa) Cocuklarimnizla olan iliskiniz nasil etkileniyor? sorusuna yonelik 3 ana tema belirlenmistir. Bu
ana temalar :
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Tema 1: Olumsuz etkiliyor:

“Tahammiilsiizliik yaratiyor. Olumsuz etkileniyor. Olumsuz olarak yansiyor. Cocuklarima gerekli sabri
gosteremeyebilirim, ¢ok ¢cabuk sinirlenip kizabilirim. Stres olunca ¢ocuklar da etkileniyor. Cocuklarimla yeteri
kadar ilgilenemeyebilirim, tahammiil edemeyebilirim ¢cabuk sinirlenebilirim.  Cocuklar ile verimli vakit
gecirememe. Cocuklarima olan tahammiil sinirim azalyyor gereken ilgiyi gosteremiyorum ve bazen en ufak
bir durumda bile bagirirken gérebiliyorum kendimi. Cocukla gegirecegim zamandan c¢aliyor. Fazla is
yiikiiniizii eve tasidiginiz zaman ¢ocugunuza yeterli zamani ayiramiyorsunuz. Stirekli mutsuz bir anne/ baba
goren bir cocuk yetisiyor. Uziilerek belirtiyorum yer yon degistirme ile tiim hissimi ¢ocuklardan ¢ikarttigim
zamanlar oluyor. Cocuklarumla olan iliskimi etkiliyor.” (f=14)

Tema 2: Sorun Olmuyor :

’

“Sorun olmuyor. Yansitmama ya ¢alisiyorum. Olumsuz etkilemiyor. Yansitmaya ¢alistyorum. Etkilemiyor.’

(f=5)
Tema 3: Evli Degilim :
“Evli degilim.” (f=4)

4.3) Birlikte yasadigimiz diger kisilerle ve arkadaslarimizla iliskiniz nasil etkileniyor? sorusuna yonelik
2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :

Tema 1: Olumsuz olarak etkiliyor:

“Olumsuz. Tahammiilsiizliik. Arkadaglarimla gériismek istemiyorum icime kapanip sorunlart diigiinmeyi
tercih ediyorum. Birlikte olmaktan ziyade yalnizligin tercih edilmesi. Zaman aywrmamiz zorlagiyor. Olumsuz
etkiliyor. Olumsuz etkileniyor maalesef. Sosyal ortamlarda bile isten bahsetmek zorunda kaliyorsun. Bir nevi
hep is yerinde gibi oluyor. Hayatimizdaki herkes okul ortamindaki olumsuzluktan nasibini aliyor. Ciinkii bir
ogretmen esinden, ¢cocugundan ¢ok okuldaki ogretmenleri, idarecileri ve 6grencilerini goriir. Bir ogretmenin
hayatimin biiyiik ¢ogunlugu okuldur. Dolayistyla orada bir sorun varsa tiim hayatina yanswr. Mutsuz olmama
sebep oluyor bu yiizden olumsuz etkileniyor.” (f=18)

Tema 2: Cok Etkilemiyor:

“Cok etkileyecegini diisiinmiiyorum. Cok etkilemez sakin davranirim. Olumsuz etkilemiyor. Arkadas ¢evremi
etkilemiyor.” (f=5)

Hobi ve kisisel gelisim icin ayirdigimiz zaman nasil etkileniyor? sorusuna yonelik 2 ana tema
belirlenmistir. Bu ana temalar :

Tema 1: Olumsuz etkileniyor:

“Isteksizlik yaratiyor ve zaman kalmiyor: Olumsuz olarak etkilerini yasiyorum. Isteksizlik yaratiyor.
Hobilerimi yapamiyorum. Vakit kalmiyor zaten bunlara. Hobi ve kisisel gelisime aywrdiginiz zamani
bulamamaya neden oluyor. Olumsuz etkilenir. Stresli olunca haliyle zevk alamiyorum. Sadece giinliik zaruri
islerin  yapilmasimin  disinda ice doniik olarak bahanelerle zamami gegistirmek. Hobilerime vakit
ayiramiyorum. Olumsuz etkiliyor. Kafam siirekli isyerinde yasadigim stres ile mesgul olacag i¢in yapacagim
hi¢ bir seye konsantre olamiyorum. Is yogunlugunuz eve tastiginda sadece hobiler degil normal ev
akisimizdaki igler bile aksiyyor. Normalde temizlik yapmaniz gerekirken kendinizi bilgisayar basinda, yemek
yapmaniz gerekirken telefonda ¢ocuklara ya da velilere bir seyler anlatma ile zamannizi gegiriyorsunuz.
Dolayisiyla bir hobiyi gelistirecek vaktiniz asla olmuyor. Giiniim kétii gegtigi zaman hi¢ bir sey ile ilgilenesim
gelmiyor. Hobi ve kisisel gelisime daha az zaman harciyorum. Yorucu oldugu icin zaman kalmiyor.
Ayiramryorum.” (f=20)

Tema 2: Cok Az Etkiler:

“Cok az etkiler. Olumsuz etkiliyor. Etkilemiyor.” (f=3)

Psikolojik saghiginiz nasil etkileniyor? sorusuna yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :
Tema 1: Olumsuzluk ve mutsuzluk yaratiyor:

“Mutsuzluk yaratiyor. Olumsuz etkiliyor. Psikolojik olarak kendimi kotii hissediyorum fakat bir siire sonra bu
hissiyat ortadan kalkiyor. Diizenli olarak yorgunluk ve bas agrisit olarak viicut tepki veriyor. Bagirsak
problemleri ortaya ¢ikiyor. Diisiinceli ve gergin olabilirim. Olumsuz etkileniyor. Olumsuz. Huzursuz mutsuz
olabilirim. Stabil tutmaya calistyorum ama eger ¢ok stresliysem spor egzersiz gibi seyler yapmaya o soruna
odaklanamiyorum dikkat ederim. Olumsuz etkileniyor ve kendimi ¢ok mutsuz hissediyorum. Kendi kendimle
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bunu diizeltmeye ¢calisiyorum. Tamamen olumsuz. Cilinkii siirekli olarak kendinizi mutsuz hissettiginiz, ozel
alammizin ihmal edildigi, saygi duyulmadiginiz ya da ezildiginizi diigiindiigiiniiz bir yerde calistyorsunuz.
Psikolojik olarak ¢o6kmiis hissediyorum bu gibi durumlarda. Bazen olumsuz etkileniyor. Sadece psikolojik
stres. Mental olarak yorgun ve mutsuz stirekli kaygili.” (f=21)

Tema 2: Olumsuz etkilemiyor :

“Olumsuz etkilemiyor.” (f=2)

4.6) Fiziksel sagliginiz nasil etkileniyor? sorusuna yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :
Tema 1: Olumsuzluklar yaratiyor:

“Olumsuz etkileri oluyor. Stres yogun oluyor. Uyku diizenimi bozabiliyor. Asiri yorgunluk yasaniyor.
Mimiklerden kaynakli yiiz ifadesinin olumlu iletisime kapali olmasi. Istahim kapanabilir ¢ok stresliysem. Bag
agrist oluyor. Olumsuz. Istahim kapanir mutsuz olurum, stres yasarum vb. Yorgunluk hissi uyandiriyor.
Yorgunluk olusuyor. Dikkatli olmaya ¢alisirim. Olumsuz etkiliyor. Cogu zaman kafama ¢ok taktigim icin bas
agrist yapiyor. Bazen yorgun. Daha ¢ok yoruluyorum. Daha onceki ¢alistigim okullardan birinde, miidiiriim
tarafindan bana uygulanan baskilarin sonunda zona hastaligi gecirdim ve 1,5 ay tedavi gordiim. Insanlari
strese soktugunuz her yerde onlart hastaliga da itmis oluyorsunuz. Stres kaynakli bas agrist yasiyorum. Bazen
olumsuz etkileniyor.” (f=21)

Tema 2: Olumsuz Etkilemiyor:
“Olumsuz etkilemiyor.” (f=2)

Yasadiginiz is stresi ile nasil miicadele ediyor ve hangi bas etme yollarina basvuruyorsunuz? sorusuna
yonelik 2 ana tema belirlenmistir. Bu ana temalar :

Tema 1: Hobilerle ugrasarak:

“Yiiriiyiisler yaparak, kafami sorunlarin ¢oziimiine odaklayarak bas etmeye ¢alistyorum. Konusarak, miizik
dinleyerek, kitap okuyarak. Cesitli hobi ve ilgi alanlart bularak. Planlama yapma ve hobilere vakit ayirma
yollarina basvuruyorum. Yiiriiyiis A¢ik hava Dinlenme. Cogu zaman psikolojimi saglam tutabilmek icin
motivasyonumu yiikseltecek kitaplar okumaya ¢alistyorum. Ac¢ik havada yalniz yiiriimek de kendimi iyi
hissetmemi saglwyor. Bazen spor yaparak ve hobilerimi gelistirmeye ¢alistyorum.” (f=7)

Tema 2: Relax olmaya ¢alistyorum:

“Vurdumduymazilik basliyor bir siire sonra. Relax olmayi, is ¢ikist dogal ortamda kisa bir goz kapama ve
Medite olma... Is ortaminda sorunun kaynagina inmeye ¢alisirim, durumu diizeltmek icin ¢abalarim, elimden
geleni yapmaya ¢alisirim diizelmiyorsa artik yapacak bir seyim kalmaz. Olumlu tarafindan diigiiniir ona gore
hareket ederim. Cogu Zaman yakin arkadaglarima ve benden daha tecriibeli olan insanlara durumu anlatip
¢oziim onerileri istiyorum ya da yasadigim durumun muhatabi kim ise onunla konusup durumu daha detayl
anlamaya ve anlatmaya ¢alisiyorum. Miimkiin oldugu kadar insanlarin yarattigi problemlere takilmadan odak
noktami ogrenciler iizerinde tutmaya c¢alisiyorum, tiretebildigim kadar ¢ok sey iiretip cocuklara faydal
olmaya ¢alistyorum. Sonucta insan sosyal bir varlik ve her nerede olursak olalim hayatimizda bize problem
yaratan, isimizi zorlastiran, cammizi sikan insanlar olacaktir. Bizim isimiz onlarla degil diyorum kendime ve
isime odaklantyorum. Dersleri 6grencilerin dikkat ve ilgilerini ¢cekecek hale getirmeye ¢alismaktayim. Sorunu
¢ozmeye ¢alistyorum ders ¢alisarak.” (f=7)

Tema 3: Diisiinmekten kac¢iniyorum:

“Diisiinmekten kagryorum Fazla dnemsememeye calisiyorum. Cok samimi iligkiler kurmuyorum. Daha uzak
daha profesyonel kalmaya ¢alisiyorum. OSrencinin seviyesine gore ders anlatmak ve veli ile siirekli iletisim
kurmak.” (f=4)

Tema 4: Destek aliyorum:

“Cozmek icin cabalar basaramiyorsam destek alirum. Psikolojik destek almak, varsa bu konuda uzman
kisilerin yazili ve gorsel yayinlarini takip etmek.” (f=2)

Tema 5: Aligverise cikiyorum:
“Aligverise ¢ikiyorum.” (f=1)
Tema 6: Hicbir yola basvurmuyorum:

“ Higbir yola bagvurmuyorum.” (f=1)
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Tema 7: Dinleniyorum:
“Dinleniyorum.” (f=1)
TARTISMA ve SONUC

Calismamizin amaci, 6gretmenlerimizin stres durumlarim is hayatinda ve 6zel hayatlarinda etkisini belirlemek
ve incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda 23 6gretmen ile yapilan Google Form araciligiyla toplanan veriler
analiz edilmistir. Caligmada nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik yaklagimla bulgular sunulmustur.

Ogretmenlerin mesleklerinde en cok karsi karsiya kaldiklarinin stres faktdrlerinin &grenci, veli ve idare
kaynakli, okul ve ¢evre olanaklarinin yetersiz olmasi ve 6grencilerin ilgisizligi, psikolojik, sdzel ve fiziksel
zorbaliga maruz kalmalari, yogun is ve sikayetler, ekonomik sebepler ve diger sartlar oldugu goriilmektedir.
Ogretmenleri en cok etkileyen stres faktdrlerinin katilimer velilerin ve dgrencilerin olumsuz davranislari,
idare ve amir baskisi, psikolojik, sozel ve fiziksel zorbaliga maruz kalmalari, yogun is ve sikayetler ve
ekonomik sebepler oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadigi stresin performanslarini olumsuz olarak etkiledigi, is
arkadaslariyla iliskilerini olumsuz olarak etkiledigi, yoneticiler, 6grenci ve veriler ile olan ilisgkilerini
olumsuz olarak etkiledigi, etkiledigi anlasilmistir. Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadigi stresin
performanslarmi olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir. Ozday1(1990) tarafindan yapilan “Resmi ve 6zel
liselerde calisan Ggretmenlerin is tatmini ve ig streslerinin karsilagtirmali analizi” isimli ¢aligmasinda ve
Pehlivan’in (1995) “Egitim yonetiminde stres kaynaklari” ¢alismasinda 0gretmenlerin, maaslarinin yetersiz
olmasi ve smiflarin kalabalik olmasi konusunda sik sik stres yasadiklari ortak olarak gozlenen sonuglar
arasindadir.

Ek olarak, evli olanlar 6gretmenlerin 6zel hayatinin, birlikte yasadigi diger kisilerle ve arkadaslari ile
iligkilerini, hobi ve kisisel gelisim i¢in ayirdigi zamani, psikolojik ve fiziksel sagliklarini olumsuz olarak
etkilendigi goriilmektedir. Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadig is stresi ile miicadele etme ve bas
etme yollar1 olarak, hobilerle ugrasarak rahatlamaya olmaya calistiklari, olumsuz konuyu diisiinmekten
kacindiklari, bazilarinin psikolojik destek aldiklari, aligverise ¢iktiklarini ve dinlenmeye zaman ayirdiklari
goriilmektedir.

Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadig: stresin evli olanlarda 6zel hayatinizi olumsuz olarak etkiledigi
gorilmektedir. Sandik¢i’nin (2010) stresin tiikenmislik boyutlar1 lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
yaptig1 arastirmada; evli dgretmenlerin stres diizeyinin, bekar 6gretmenlerin stres diizeyinden daha yiiksek
oldugunu bulmustur. Cosgun (2005) ise medeni durumun stres diizeyleri {izerinde anlamli bir fark yaratmadigi
sonucuna varmistir.

Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadigi stresin gocugu olanlarda 6zel hayatinizi olumsuz olarak
etkiledigi goriilmektedir. Ogretmenlerin mesleginden kaynakli yasadigi stresin, fiziksel sagliklarini olumsuz
olarak etkiledigi goriilmektedir. Arastirmamizin tersine Tekkoyun’un (2008), ilkdgretim birinci kademe
Ogretmenlerinin is stresi diizeyleri ile ilgili yaptig1 arastirmada O6gretmenlerin stres diizeylerinin diisiik
oldugunu bulmustur. Yalgin (2013) ise ilkdgretim okulunda calisan 6gretmenlerin is stresi, tilkkenmislik,
akademik iyimserlik ve psikolojik dayanikliliklarini belirlemek amaciyla yaptigi arastirmada 6gretmenlerin
stres diizeylerini orta diizeyde bulmustur.

Oneriler
Aragtirma sonuglarina dayanarak asagidaki onerileri yapabiliriz:

Ogretmenlerde is stresi iizerine arastirmalar sinirhidir. Bu baglamda, dgretmen stres ydnetimi ydntemlerinin
etkililigini ve Ogretmen mesleki stresinin Ogrencileri, velileri ve aileleri nasil etkiledigini inceleyebiliriz.
Ogretmenlere is yeri stresi ve stresle nasil basa cikilacagi konusunda hizmet i¢i egitimler diizenlenmesi faydali
olacaktir. Tesis i¢i ¢alisma alanlarmin iyilestirilmesinin yani sira aile yasaminin iyilestirilmesine yonelik
faaliyetler gerceklestirilebilir. Ogretmen sorunlariyla ilgilenmek igin okullarda 6gretmen destek birimleri
kurulabilir. Ogretmenlere okulda 6gretmek igin gerekli olanlarin diginda gorevler yiiklemeyin. Milli Egitim
Bakanligr 6gretmenlerin ekonomik gelirlerini artirmali ve daha iyi ¢aligma kosullart saglamalidir. Stres

yonetimi ve basa ¢ikma dersleri, 6gretmen egitimi kolej miifredatina dahil edilmelidir.
KAYNAKCA
Abbey, A. ve Ward, J. (2005). Organizational stress. 1 stEdition, UK: Palgrave Macmillan, pp 25-37.

Anderson N.B. (2004). Encyclopedia of Health and Behavior, 1st ed., Sage Publicatons Inc, United States of
America.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

5002 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 OCTOBER (Vol 9 - Issue:76

Arikewuyo M.O. (2004). Stress Management Strategies of Secondary School Teachers in Nigeria, Educational
Research, 46(2), 195-207.

Chan D.W. (2002). Stress, Self-Efficacy, Social Support, and Psychological Distress Among Prospective
Chinese Teachers in Hong Kong, Educational Psychology, 22(5), 557-569.

Chandola, T. (2010). Stress at Work, British Academy, London, ISBN 978-0-85672-589-0.

Chen P.T., Spector P.E. (1992). Relationships of Work Stressors with Aggression, Withdrawal, Theft, and
Substance Use: An Exploratory Study, Journal of Occupational and Organizational Psychology, 65(3), 177-
184.

Clipa O., Boghean A. (2015). Stress Factors And Solutions for The Phenomenon of Burnout of Preschool
Teachers, Procedia-Social and Behavioral Sciences.

Clipa O. (2014). Roles and Strategies of Teacher Evaluation: Teachers’ Perceptions, The 6th International
Conference Edu World 2014 “Education Facing Contemporary World Issues”, Arges, Romania.

Cockburn A. (1996). Teaching Under Pressure: Looking at Primary Teachers’ Stress, 1st ed.,
RoutledgeFalmer, New York.

Colligan T.W., Higgins E.M. (2006). Workplace Stress, Journal of Workplace Behavioral Health.

Demerouti, E., Bakker, A.B., Bulters, A.J. (2002). The loss spiral of work pressure, workhome interference and
exhaustion: reciprocal relations in a three-wave study, Journal of Vocational Behavior.

Dussault, M., Deaudelin, C., Royer, N., Loiselle, J. (1997). Professional Isolation and Stress in Teachers,
Annual Meeting of the American Education Research Association.

George J.M., Jones G.R (2012). Understanding and Managing Organizational Behaviour, 6rd ed., Pearson
Education, New Jersey.

Girgin, G. ve Baysal, A. (2006). Zihinsel engelli 6grencilere egitim veren dgretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyi ve bazi degiskenler (Izmir Ornegi). Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 18,
www.pamukkale.edu.tr Erisim Tarihi: 17.07.2007

Harlow P. (2008). Stress, Coping, Job Satisfaction, and Experience in Teachers, Master in Arts in School
Psychology, Mount Saint Vincent University, Canada.

Howard, S., Johnson B. (2004). Resilient teachers: Resisting Stress and Burnout, Social Psychology of
Education, 7(4), 399-420.

Isikhan, V. (2004). Calisma Hayatinda Stres ve Basa Cikma Yollar:. Ankara: Sandal Yayinlari

Khan A., Shah I.D., Khan S., Gul S. (2012). Teachers’ Stress, Performance & Resources The Moderating
Effects of Resources on Stress & Performance, International Review of Social Sciences and Humanities.

Kyriacou C., Sutcliffe J., (1978). 4 Model of Teacher Stress, Educational Studies, 4(1), 1-6.
Kyriacou C., Sutcliffe J. (1977). Teacher Stress: a review, Educational Review, 29(4), 299-306.

Kyriacou C., Sutcliffe J. (1978). Teacher Stress: Prevalence, Sources and Symptoms, British Journal of
Educational Psychology, 48(2), 159-167.

Kyriacou C. (1987). Teacher Stress and Burnout: An International Review, Educational Research, 29(2), 146-
152.

Kyriacou C. (2001). Teacher Stress: Directions for future research, Educational Review, 53(1), 27-35.

Luthans F. (2011). Organizational Behavior An Evidence-Based Approach, 12nd ed., McGraw-Hill Companies
Inc., New York.

Romano J.L., Wahlstrom K. (2000). Professional Stress and Well-Being Of K-12 Teachers in Alternative
Educational Settings: A Leadership Agenda, International Journal of Leadership in Education, 3(2), 121-135.

Sandilosa L.E., Gobleb P., Rimm-Kaufmanc S.E., Piantada R.C. (2000). Quarterly Does Professional
Development Reduce The Influence of Teacher Stresson Teacher—Child Interactions in Pre-Kindergarten
Classrooms?, Early Childhood Research Quarterly, https://doi.org/10.1016/j.ecresq.2017.10.009

Stranks J. (2005). Stress at Work Management and Prevention, Ist ed., Elsevier ButterworthHeinemann,
Oxford.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

5003 SMAR


https://doi.org/10.1016/j.ecresq.2017.10.009

Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 OCTOBER (Vol 9 - Issue:76

Tahir A.Q. (2011). Effectiveness of Teaching Stress on Academic Performance of College Teachers in
Pakistan, International Journal of Humanities and Social Science, 1(3), 123-129.

Telman, N.(2015). Levent Onen,Miirside Ozgeldi (2015), Psikolojide Is Saghgi ve Giivenligi, Nobel
Akademik Yayincilik,Ankara

Travers C.J., Cooper C.L. (1996), Teachers Under Pressure: Stress in the Teaching Profession, Ist ed.,
Routledge, New York.

Van Dick R., Wagner U. (2001). Stress and Strain in Teaching: A Structural Equation Approach, British
Journal of Educational Psychology, 71(2), 243-259.

Vogel F. R., (2006). Stress In The Workplace: The Phenomenon, Some Key Correlates and Problem Solving
Approaches, Submitted in partial fulfilment of the requirements for the degree of Philosophiae Doctor in the
Faculty of Humanities, University of Pretoria.

Younghusband L.J. (2019). Teacher Stress in One School District of Newfoundland and Labrador: A Pilot
Study, Memorial University of Newfoundland.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

5004 SMAR



