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Etik Kavrami Cercevesinde Tiirk Kamu Yonetiminde Kamu Etigi

Public Ethics in Turkish Public Administration Within the Framework of the Concept
of Ethics

OZET

Bu calismada etik kavrami, hukuk, ahlak ve Tiirkiye de kamu yonetiminde etik agisindan ele
alinmis ve kamu yonetiminde etik disi davranislarin oldukca fazla oldugu goriilmiistiir. Ayni
zamanda kamu yonetiminde etigin 6neminin kavratilmasi i¢in liyakatin kamusal boyutu da
degerlendirilmistir. Giinlimiizde etik kavramui siklikla konusulan bir kavram olmustur. Her
alanda kendisine yer bulan etik, hukuktan ahlaka ahlaktan siyasete, siyasetten kamu ydnetimine
kadar bircok alanda genis cerceveden incelenmeye baslanmistir. Insanin emeginin ve bilimin
var oldugu her alanda etik vardir. Etik ve ahlak aralarinda her ne kadar farklilik bulunan iki
kavram olsa da benzer yonleriyle aralarinda iliski bulunan iki kavramdir. Bu makalede etik ve
ahlak, hukuk kavramlarinin birbirleriyle olan iliskileri perspektifinde Tiirk kamu yonetiminde
kamu etigi ele alinarak agiklanmaktadir. Bu makalenin amaci etik degerler ¢ercevesinde kamu
yonetiminde etigin ve Tiirk kamu yonetimindeki yerinin anlagilmasidir. Kamu yonetiminde etik
ilkelerin kritik bir nokta olmasi ve kamu gorevlilerinin gorevlerini yerine getirirken etik
degerlere uymasi gerekmesinin alt1 ¢izilmis ve kamu personel se¢imlerinde liyakatinde dikkat
edilmesi gerektigi husus anlatilmigtir. Caligmanin sonunda Tirk kamu yonetiminde etik
sorunsalia deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Ahlak, Hukuk, Liyakat, Kamu Y 6netimi

ABSTRACT

In this study, the concept of ethics has been examined in terms of law, morality and ethics in
public administration in Turkey, and it has been seen that unethical behaviors are common in
public administration. At the same time, the public dimension of merit was also evaluated in
order to make the importance of ethics in public administration understood. Today, the concept
of ethics has become a frequently spoken concept. Ethics, which finds its place in every field,
has begun to be discussed in a wide range of fields from law to morality, from morality to
politics, from politics to public administration. Where there is human labor and science, there is
ethics. Although ethics and morality are two concepts that differ between them, they are two
concepts that are related with their similar aspects. In this article, it is explained by considering
public ethics in Turkish public administration in the perspective of the relations between ethics
and morality and law concepts. The aim of this article is to understand ethics in public
administration and its place in Turkish public administration within the framework of ethical
values. It is underlined that ethical principles are a critical point in public administration and
that public officials must comply with ethical values while performing their duties, and it is
explained that the merits of public personnel selection should be considered. At the end of the
study, the ethical problematic in Turkish public administration is mentioned.
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Etik gecmisten buyana iizerinde siklikla durulmus ve genis bir perspektifte yer almistir. Etik, ahlaki yasami ele
alip sorgulayan, s6z konusu moral degerlerle ideallerden olusan ve ahlak ad1 verilen bu olguya doniigen felsefe
disiplinidir (Cevizci, 2004). Ahlak ve hukuk gibi kavramlara benzer olmasi siklikla birbirleri yerine
kullanilmasina neden olsa da bu kavramlardan farkli olmasina kargin bir baglanti igerisinde olmustur. Etik
kavrami ge¢cmisten gliniimiize alanini genigletmis ve bir bilim, disiplin olan kamu ydnetimi ile de yakindan
etkilesim igerisinde olmustur. Kamu yonetimi; bir taraftan kamu yararini i¢in ¢alisan yonetimsel bir faaliyet
alani; diger taraftan da bu faaliyet alanimi inceleyen bir bilim dalidir (Dunsire, 1999:360; Waldo, 1955:3).
Belirli hedefleri gergeklestirmek i¢in amaca yonelik olarak var olan kaynaklar dogrultusunda planlama yapma,
orgiitleme, yoneltme ve denetleme calismalarinin kamu orgiitlerine yonelik incelenmesidir. Bu baglamda
devletin en 6nemli hedeflerinden birisi kamu yarar1 adina eylemlerini gergeklestirmektir. Kamu yarar1 halkin
ihtiyact olan her tirlii ihtiyag ve hizmetin kamu biirokrasisi tarafindan yerine getirilmesidir. Kamu
hizmetlerinin sunulmasinda gorevli kisiler kamu gorevlileridir. Buradan hareketle kamu ydnetiminde etik
davranis ve ilkelerin gerekliligi s6z konusu olmustur. Yiriitiilen faaliyetlerin giiven, adalet, acgik, seffaf, etkin,
denetlenebilir ve hesap verilebilir olmasi etik ilke ve davranislarin kamu yo6netiminde uygulanmasinda ve
dikkate alinmasindan gegmektedir. Kamu adma galigan gorevlilerin her durumda bu temel etik ilke ve
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degerlerine uygun hareket etmedikleri yoniinde yaygin bir inanis so6z konusudur. Baz1 kamu gorevlilerinin
yolsuzluk, riisvet, kayirmacilik gibi etik dis1 davraniglara bagvurduklar1 davranislar olmustur. Bu gibi durumlar
sonucu etik alanindaki tartigmalar kamu yonetimi alanina da taginmistir. Bu ¢alismada oncelikle etik kavrami
aciklanmig, hukuk, ahlak ve kamu yoOnetimi arasindaki iligkiye deginilerek liyakatin kamusal boyutu
anlatilmigtir. Caligmanin sonunda Tiirk kamu yonetiminde etik irdelenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Etik Kavramm

Etik tarihsel siire¢ icerisinde iizerinde siirekli durulmus gerek dar gerek ise genis anlamda tanimlanan ¢ok
boyutlu bir kavramdir. Etik kavraminin tanimi {izerinde net bir fikir birliginin saglanamadigini sdylemek
miimkiindiir. ‘‘Kavramin kokeni yunanca karakter anlamina gelen ‘ethos’ kavramindan tiiremistir. ‘“Yunan
dilinde bu sozciik “‘iyi bir varolus tarzi, ahlak sistemi, insan davranisi’’ gibi anlamlara gelmektedir (Alain
Badiou 2004).

Kavram insanlik tarihi boyunca siirekli gelisim gostermistir. Etik tartismalarinin tam olarak ne zaman
bagladig1 bilinmese de diinyanin farkli yerlerinde ve farkli toplumlarinda eski ¢aglardan beri var oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Bu baglamda davranis bicimlerini ele alan ve yon veren etik anlayisinin insanligin var
olusundan beri siiregelen bir anlayis oldugunu dile getirmek dogru olacaktir. Etik kavraminin birgok
tanimlanmasi vardir. Bunlardan bazilarimi soyle siralamak miimkiindiir. Etik, ahlaki yasami ele alip
sorgulayan, s6z konusu moral degerlerle ideallerden olugsan ve ahlak adi verilen bu olguya doniisen felsefe
disiplinidir (Cevizci, 2004). Insanin biitiin eylem ve davranislarinin temelini aragtirmaktadir. Ahlak felsefesi
olarak da ifade edilen etik ahlaki davranigin eylem ve olgularini inceleyen bir konu olarak bilim ve felsefenin
de bir pargast olmustur. Insan liskilerini ahlaki bakimdan irdelemektedir. Etik, kisilerin gruplarla, toplumla,
orgiitlerle ve birbirleriyle dogru iliskiler kurma yontemlerini ele alip arastiran ve bunlarla ilgilenen bir disiplin
dalidir olarak da tanimlanmigtir. (Obuz, 2009:2). Etik belli durumlarda ne yapmamiz gerektigini sdylemek
yerine analizlerimiz i¢in ihtiya¢ duydugumuz eylem ve degerlere yonelik bilgiler ortaya koymaktadir (Tepe,
1998: 64). Etik bireyin saglamlastirilmis ahlaki sylemleri kendi kendine verme durumunda oldugunu ve bunu
da baski olmaksizin devam etmesi gerektigini bireye 6gretmeye ¢aligmaktadir. Ahlaki davranisin istege bagh
keyfi olmadigini, kiside vazgegilmez oldugunu gosterebilme ve bunun yaninda insani sevebilmeyi 6gretme
etigin bir amacidir. (Pieper, 1999: 18). Bir bagka ifadeyle etik, insanlara davraniglarinda ne yapmanin dogru
oldugunu sormada yol gostericidir. (Klimzsa, 2014,14). Etik, bireyin davranislarina yol gosteren ahlaki
standartlarin tiimiidiir. Bireylere islerin nasil olmasi gerektigini gosteren yol gosterici ilkelerdir. Felsefi bir
stire¢ olup bu siirecte karar alinirken ve uygulanirken belli ilkelere bagl kalkinmasimi gerekli kilan bir
kilavuzdur.

En basit haliyle insan iliskilerinde iyi ve dogru, yanlig veya kotiiyii ifade ettigimiz deger yargilarini inceleyen
bir kavramdir. Benimsenmesi gereken degerlerin neler olmasi gerektigi, insan iligkileri iginde nasil
davranilmasinin ve sorumluluklarm neler olmasi gerektigini inceleyen bir disiplindir. Sozlik anlamina
bakildiginda, tére bilimi, ahlak bilimi, ahlakla ilgili olan olarak ifade edilmektedir. Etik, is yasamimizda
kararlar alirken ve bu kararlar1 uygularken, belli deger yargilarina baglh kalarak eylemde bulunulan bir ilkeler
ve teamdiiller biitiinlidiir. Bu siire¢ igerisinde biitiin eylemlerde neyin yapilip, neyin yapilmayacaginin,
bilinmesini ve uygulanmasi konusunda bireye yardimci olur. ( Ozcan, 2010:3). Tiim bu tanimlar 1s131nda genel
olarak etik her seyden once, insan ve toplum i¢in dogru olani arama ¢abasini ifade etmektedir. Genis anlamiyla
bakildiginda ise neyin yapilip yapilmamasi gerektigi, dogru olanin ne oldugunun bilinmesini ifade eder.
Insanlarin nasil davranmasi gerektigini aciklamaya calismaktadir. Ahlaki gorev ve ilkelerin getirmis oldugu bir
anlayistir. Bireyin tutum ve davraniglarinin iyi, kotii veya dogru yanlis olarak degerlendirme siirecidir.
Insanlarin yapilmasi gerekli olan seylerin nasil yapilmasi gerektiginin toplum tarafindan kabul edilebilme ve
bir sekilde karar verilebilmesi i¢in deger ve ilkeler 15181nda bir rehberdir.

Bu dogrultuda etik, insana ne yapmasi ya da ne yapmamasi gerektigi konusunda yol gosterici bir degerdir.
Biitiin bu degerler 6dev, ilke ve toplumsal cikarlar olarak dort grupta sekillenmistir. Odev kisiden beklenen
davranis olurken, erdem iyi bir insan1 tammlayan ozelliklerdir. Ilke davranislara bigimini verirken toplumsal
¢ikarlardan ise toplumun biitiiniin yararina olan davranig ve eylemler anlagilmaktadir. (Svara, 2007:10). Netice
olarak etik bir biitin olarak ele alindiginda degerler toplami olarak ele alinan davraniglarin gergevesini
bekleyen ve yol gosteren bir pusuladir. Kisinin kendi kendine hesap verebilmesini saglayan igsel bir denetim
aracidir. Insana ne yapmasi ve yapmamasi konusunda &neride bulunan dogruyu yanlstan ayirabilmek igin
gelistirilmis seffaf tanimlanmasi oldukga gii¢ bir kavram olan rehber 6zelligi tasiyan genis bir kavramdir.
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ETiK VE AHLAK ILISKiSi

Etik kavrami Yunanca, karakter ve davranis anlamina gelen “etos” sozciigiinden tiiretilmis olup, felsefenin,
ahlaki degerler yargilarini inceleyen bir disiplindir. Ahlak kavrami ise Ingilizce karsiligi olan “morality” ve
Latince “moralis” sdzciliginden tliremis olup, gorgii ve gelenek anlamina gelmektedir. (Thompson,
1985:555).Ahlak: Kisinin bir hedefe yonelerek kendi istegi ile iyi eylemlerde bulunup koétii eylemlerden uzak
durmasii ifade eder (Aslan2014:116). Toplum iginde bireylerin benimseyerek uymak zorunda oldugunu
hissettikleri davranis ve kurallardir. Ahlak tarihsel siire¢ igerisinde yasanan bir sey olarak varligini géstermis
bu dogrultuda etik ahlaki degerlerin kendisine yonelik bir arastirmasi olmustur.

“Etik” ifadesi ¢ogu zaman “ahlak” sdzciigii yerine kullanilmaktadir. Ancak, Ahlak ve etik birbirinden farkli
kavramlardir. Ahlék kisilerin kendileriyle ya da devletle olan organik iliskilerinde, karsilikl1 yapilmasi istenen
davranig tarzlari ve toplumsal diizeni yerine getiren kurallar olarak ifade edilebilir. Ahlak toplumla iligkili
oldugu icin tiim topluma hitap eden tiim toplumu kapsayan bir olgudur. (Ulgen ve Mirze, 2004:440; Aydin ve
digerleri, 2004:113; Ozcan, 2010:3). Etik ise bireyin davranis ve eylemlerini ahlaki degerler agisindan dogru
olup olmadigimi degerlendirmistir. Ahlak davranisin belli normlar ve ilkeler agisindan dogrulugunu veya
yanlishigini sorgularken; etik dogruyu ve yanlisi belirleyen ilkelerin Kuramsal yonii ile ilgilenir. Ahlak, gergek
bir ifade ile nicel bir sekilde goriir ve inceler, etik ise ahlaka kiyasla nitel bir sekilde olur. Bu sekilde ifade
edilip incelenmektedir. Ahlak insanlarin kendisine gore yasadigi kurallarin toplamidir. Etigin ahlaktan farki
insan eylemlerini felsefi olarak inceleyen ve insan davranislarini bu dogrultuda agiklayan ve bu davraniglari
degerlendiren bir soru sorma alanidir (Arslan, 1994:119).

Her ne kadar ahlak ve etik kavramlar birbirinden farkli kavramlar olsa da bazi yonleriyle birbirleriyle iliskili
oldugunu sdylemek miimkiindiir. ki kavram giindelik yasamda birbiri yerine siklikla kullanildig1 séylenebilir.
Tiim bu bilgiler 1s181inda etik ve ahlak kavramlarinin birbirinden farkli oldugu ancak genel olarak birbiri ile
baglant1 igerisinde oldugunun altin1 ¢izmek gerekir. Etik soyut olup ahlak ise daha somut bir kavramdir. Etik
dogru veya yanlis eylem teorisi olarak diisiiniilirken, ahlak onun yasam igerisinde pratigi durumunda
olmustur. Ahlak etigin karar verme boyutunda ortaya ¢ikmistir. Ahlak davraniglarin toplumsal boyutlarinda
meydana gelmis olup etik ise insanlarin ahlaki davranis sonuglar1 hakkinda degerlendirmelerden olusmustur.
Ahlak toplumsal hayat igerisinde insan iliskilerinin giinliik yasama yansimasi ve eylemlerin niteligi iken etik;
insan eylemlerinin sekillendirilmesinde siirdiiriilen diisiinsel bir faaliyet olmustur.

ETiK VE HUKUK ILiSKIiSi

Etik ve hukuk arasinda kuvvetli baglarin bulunmasi iizerinde durulmasi gereken 6énemli bir noktadir. Gerek
hukukun gerekse etigin en onemli konularinin arasinda adalet, hak, esitlik, gibi degerler yer almaktadir. Bu
degerler etigin temelini olustururken hukuk vasitasiyla toplumsal alan igerisinde uygulama alani bulmus ve
pozitif hukuk kurali haline gelmistir. Bu degerler etik ve hukuk arasindaki etkilesimi belirginlestirmis ve etik
ve hukuk arasindaki kesisim noktasinda yer almistir.

Etik ilkeler ile yasal hukuk kurallar1 birbiri yerine siklikla karigtirllmakta ve birbiri yerine kullanilmaktadir.
Ancak kavramlar benzer olsa da farkli anlamlar tagimaktadir. Hukuk kurallar etik ilkeleri korumaya
yaramaktadir. Legal olan bir davranis etik sayilmayabilir ve ya etik kabul edilen bir davranis legal olarak kabul
gormeyebilir. Hukuk bireylerin kendi aralarinda ve devletle olan iliskilerini diizenleyerek belli kurallarla
yaptirimlara baglamaktadir. Hukukun etkili bir yaptirim giicii mevcuttur. Bu baglamda etik degerlerin
korunmasinmt saglamaktadir. Toplumda yanlis kabul edilen yasal olmayan davraniglari yaptirimlarla
cezalandirmaktadir. Etik belirli bir eylem veya davranisin mesru kabul edilebilmesi i¢in yapilan ahlaki
davranig ve akil yiiriitmelerdir. Hukuk ile etik arasinda amag birligi s6z konusudur. Bu baglamda hukuk
normlari, toplumsal hayati bigimlendiren, uyulmasi konusunda devletin yaptirnm giiciinii kullandig1 ¢esitli
kurallar biitiiniidiir. Hukuk ve etik arasindaki iliski kurmay1 saglayan temel deger adalettir. Hukukun bir amaci
olan adalet, hukukun uygulanmasinda da gozetilen bir degerdir. Bu baglamda etik ilke ve davranislarin varligi
ortaya ¢ikmakta ve etik ile hukuk arasindaki iliski kendisini belirgin bir sekilde gdstermistir.

KAMU YONETIMi

Yonetim, idare etmek anlaminda kullanilmaktadir. Yonetimin tek bir tanim1 olmayip farkli agilardan farkli
bigimlerde tanimlandig1 goriilmiistiir. Genel olarak yonetim, “Insanlarin igbirligini saglama ve onlar1 bir amaca
dogru yoneltme, yiiriitme faaliyet ve ¢abalarin toplamidir.” (Tosun, 1992:161). Ozel olarak ise “Ekonomik bir
amaca yonelik olarak kurulan igletmelerin parasal, mekanik ve is giiciinden olusan kaynaklarin uygun deger
bigimde yonetilmesi veya idare edilmesi eylemi.” olarak tanimlanabilir (Steade vd. 1984:90). Bir diger
tanimiyla belirli bir takim hedeflere ulasmak i¢in kisiler basta olmak {izere maddi kaynaklari, donanimu,
demirbaglari, hammadde kaynaklarini ve zamani birbiriyle dengeli, verimli ve amaca uygun kullanabilecek
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karar alma, diizenleme ve uygulama siireglerinin biitiiniidiir. (Eren, 2011, s. 3). Insanlarin birlikte yasamlarinin
dogal bir sonucudur. Belirli amaca yonelik olarak hedeflere ulasmak i¢in is birligi yaparak yiirttiilen bir grup
faaliyetidir. Bu anlamda yonetimin bir boyutu da kamu ydnetimi alamidir. Kamu yonetimi, kamu menfaatini
gergeklestirmeye yonelik calismalarda bulunan yonetimsel bir faaliyet alani; diger yandan ise bu faaliyet
alanini inceleme nesnesi yapan bir disiplindir. (Dunsire, 1999:360; Waldo, 1955:3). Geleneksel anlamda ifade
edilen kamu y6netimi, uzmanlasma sonucu ve disiplinli olarak kamu alanindaki biirokrasi tizerine kurulmus,
insan kaynaklar1 yonetiminde liyakati benimsemis, isbolimi ve emir komuta birligi ilkesine gore
yapilandirtimistir (Hood, 1990:537). Baska bir ifadeyle kamu yonetimi Weber’in (1996,81), “kurallara bagl

yetki”, “hiyerarsi”, “yazililik”, “uzmanlik”, “resmiyet” ve “kariyer” ilkelerinden meydana gelen biirokrasi
modeline gore orgiitlenmistir.

99 e

Kamu yo6netimi kavramimin dort temel yoniiniin bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Bunlar, “islev”, “yap1”,
“akademik disiplin” ve “meslek” yoniidiir. Halkin temel ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin
iiretilmesini ifade etmektedir. Kamu politikalarinin olusturulmas: ve yiiriitiilmesi siirecindeki faaliyetlerin
toplamudir.

Kamu yo6netimi, bazi bilim insanina gore 6zel sektor idaresinden ¢ok da farkli degildir ve 6zel sektore
yoOnetimi ile benzer 6zellikler tasimaktadir (Murray, 1975:364). Baz1 yazarlara gore ise kamu ve 6zel sektor
arasindaki hedef ve sonug¢ bakimindan farkliliklarin oldugu belirtilmistir. Ornegin, Baldwin (1987:181) kamu
yonetiminin hedefinin kamu menfaatini ger¢eklestirmek oldugunu ama 6zel sektor idaresinin ise hedefinin kar
elde etmek oldugu belirtmektedir. Kamu yonetimi, yasalar ve idari diizenlemeleri uygularken siireg,
organizasyon, kamu personelinin eylem ve islemlerini ifade etmektedir. Bu anlamda kamu ydnetimi devlet ve
toplum diizenin kesintiye ugramadan islemesinin temel dayanagi olmustur. Kamu yararin1 gergeklestirmek
amact icerisindedir. Kamu menfaati toplumun gereksinim duydugu hizmetlerin ve mallarin kamu
kurumlarinca yerine getirilmesidir.

Kamu yonetiminde kamusal mal ve hizmet {iretimi, kamu gorevlilerince ortaya konmaktadir. Kamu ¢aligani,
kamu yoOnetimi igerisinde orgiit icerisindeki birey olarak tanimlanmaktadir (TUSIAD, 2005:199). Devlet
hizmetinde calisan gorevlileri ifade etmektedir. Kamu yonetimi icerisinde insan unsurunu meydana
getirmektedir. Tim bu tanimlar ve bilgiler 1s1ginda kamu yonetimini su sekilde tanimlamak miimkiindjir.
Kamu yonetimi, kamu ilke ve politikalarini planlama, planlama, olusturma, koordine etme, denetleme gibi is
ve islemler icinde, yonetici olarak gorevlendirilen kisiler agisindan bir meslektir. Belli bir hedefi
gergeklestirmek amaciyla elinde olan imkanlar dogrultusunda planlama yapma, oOrgiitleme ve denetleme
caligmalarinin kamu orgiitlerince incelenmesidir. Kamu yonetimini ayr1 bir bilim dali olarak ilk defa 18.yy da
Kameral Bilimler Kiirsiileri ele almistir. Woodrof Wilson” da kamu y6netiminin siyasetten ayr1 bir alan olarak
var olmasi gerekliligini diisiinmiistiir. Taylor ve Fayol’unda bu alanda biiyiik katkilar1 olmustur. Ayrica Max
Weber’ de biirokrasiyi ele alarak yonetim faaliyetleri igerisinde bu alani gelistirmistir. “YOnetimin
Incelenmesi’ isimli makale de kamu ydnetiminin kurumsallasmasi adina katkida bulunmus olan bir yayindir.

ETIiK VE KAMU YONETIMI iLiSKiSi

Kamu yo6netiminde hizmetin sunulmasi, basarili veya basarisiz olmasi dnemli bir husustur. Kamu kavrami gen
elliligi ve biitiinii ifade etmektedir. Kamu yonetimi ise kamusal sorunlarin ¢éziimii ve kamu hizmetlerinin
ylriitiilmesinde vatandaslarin ihtiya¢ ve isteklerini karsilamak amaciyla bir araya gelip is birliginin yapilip
faaliyetlerin yiiritildiigi bir biitiindiir. Kamusal hizmetlerin ortaya konulmasinda kamu y6netiminin etkili ve
verimli bir bi¢imde isletilmesi Onemlidir. Faaliyetlerin beklenen amaglara ulasmasi lazimdir. Kamu
yOnetiminin amaci dogrultusunda sunulan hizmetler sorunsuz bir sekilde saglanmalidir. Tiim bu hizmetlerin
yerine getirilmesinde kamu gorevlilerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kamu ¢aligsanlari, ortaya koyduklar1 her tirli isi, belirli bir takim ilke ve kurallara dayandirmalidir. Bu
kurallardan bir tanesi, kamu menfaatinin 6zel menfaate iistiin tutulmasidir. Dolayisiyla kamu gorevlileri,
kisisel menfaatleri i¢in degil, kamu menfaati i¢in ¢alismak zorundadir. (Giinday, 2002:523; Hunbury,
2004:187). Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirmede birtakim kurallara uymasi beklenmektedir. Verilen
gorevlerin kendisinden beklenen kurallara gore yapmasi ve sorumluluk bilincinde olmasi ayn1 zamanda hesap
verilebilir sekilde olmasi gerekir. Petter (2005:197), kamu c¢alisanlarinin gorev ve sorumluluklarini ahlaki,
mali, legal ve kamusal sorumluluk alanlar1 olarak simiflandirmistir. Kamu yonetimi alaninda etik
tartismalarinin odak noktasini ise, kamu g¢alisanlarinin eylemlerinin siirlarini gevreleyen bu sorumluluk
alanlar1 meydana getirmektedir. Kamu c¢aliganlarinin eylemlerinde iki temel faktér s6z konusudur. Birinci
faktor yasalar ve kurallarken digeri ise etiktir. Yasalar, kamu gorevlilerinin davraniglarim digsal olarak
belirlemekte ve denetlemekte iken, etik degerler, davranisi ig¢sel olarak yonetmekte ve denetlemektedir
(Cooper ve digerleri, 1998:91). Yasa ve kanunlar kamu ¢aliganlarinin gérevlerini yaparken davraniglarin kamu
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menfaati saglayabilmesi i¢in kamu gorevlilerini denetler. Etik ise kamu gorevlilerin eylemlerini yasalara
uyarak gerceklestirmesini saglamaktir.

Kamu yo6netiminde etik kavrami felsefenin bir disiplini olarak bilinir. Ahlaki eylemlerin isleyislerin bir bilimi
olarak ve kisilerin eylemlerini ahlaksal tabanda incelemektedir. Kamu yonetiminde etik, kamu faaliyetlerinin
ylriitiilmesinde kavranip Ogrenilerek gorevlilerin gorevlerini yerine getirmesinde dikkat etmesi gereken
ilkelerdir. Kamu c¢alisanlar1 bu ilkelere uymamas: durumunda etik dist durumlarin meydana gelmesi sz
konusudur. Buna goére kamu yonetimi etigini, kamu gorevlilerinin her tarz eylemlerini yasalara ve kurallara
gore yapmasini saglamak olarak tanimlanabilir. Kamu c¢alisanlarinin eylemlerinin igsel olarak belirleyicisine
bakildiginda ise kamu yonetimi etigi, kamu c¢alisanlarinin davranmislarini, kisisel ahlaki degerleri referans
olarak alarak yapmasi anlamina gelmektedir. Bu bakis acgisinda onemli olan, kamu gorevlisinin ahlaki
gelismislik diizeyidir (Maesschalcs, 2004:21). Kamu yo6netiminde etik hiyerarsisinin varligi s6z konusudur.
Kamu gorevlilerinin bireysel ahlak yapisit bu hiyerarsinin ilk basamagini olusturur. Bir diger basamagi ise
meslek etigidir. Gorevlinin gorevini yerine getirmek i¢in meslegin gerektirdigi kuralar ¢ercevesinde hareket
etmesidir. Ayn1 zamanda bu hiyerarside orgiitsel etikten de bahsetmek miimkiindiir. Kamu g¢aligmalarinin
davraniglarii 6rgiitsel amacin gergceklesmesi dogrultusunda belirlenmis kurallara gore yerine getirmesidir. Son
olarak ise toplumsal etik varligidir. Gorevlilerin hem bireyi koruyan hem de toplumun bir biitiin olarak
gelismesine katki saglayacak davranislar1 gostermeleridir (Shafritz ve Russell, 2005:186).

Bu baglamda kamu goérevlilerinin belli bash etik ilkeleri benimsemesi gerektigi s6z konusudur. Etik degerlere
gore davraniglarin sergilenmesi beklenmektedir. Kamu yonetimine hakim olmus belli bagh ilkeler mevcuttur.
Kamu gorevlileri orgiitiin gorev ve yasalara karst sorumlulugu vardir. Kamu ¢ikarinin saglanmasi hususunda
tutum ve davraniglar icerisinde olunmali ve sahip olunan yetkinin kendi ¢ikarlart dogrultusunda
kullanilmamasi gerekir. Diger bir yandan kamu gorevlileri kamu yonetiminin gerceklestirilmesinde kamu
yararini gozetmesi gerekmekte ve adil, esit, seffaf, hosgoriilii olmalidirlar. Ayn1 zamanda kamu yonetiminde
etik eylemlerin sorumlulugunu istlenebilmeyi de gerekli kilmaktadir. Kamu calisanlarinin etik degerleri,
oOrgiitsel hayatin tiimiine hakim kilmalar1 ve bu dogrultuda ahlaki degerleri referans alarak karar vermeleri
gerekmektedir. (Svara, 2007:155). Etik yapilmasi gereken seylerin dogru ve toplumca kabul edilebilir bir
sekilde nasil yapilmasi gerektigine kilavuzluk eden ve bu duruma yardimci olan deger, ilke ve standartlar
hakkinda bir rehber gdrevini iistlenmektedir. Kamu yonetiminde etik ilkelerin uygulanmamasi beraberinde
yozlagmay1 getirmektedir. Kamu gorevlerinin gerek kendi inisiyatifini kullanarak gerekse de hizmetten
faydalananlarin tesvik etmesiyle beraber 6zel ¢ikar ve menfaat saglanmasi igin kamusal giiciin kullanilarak
ortaya koymus olduklar1 etik ve hukuk dis1 yontemlerdir. Bu baglamda etik ilkelerin kamu yonetiminde
dikkate alinmamasi yozlasma bigimleri olan adam kayirma, akraba-es dost kayirma, hemsericilik yapma,
riisvet ve irtikdp ve zimmet gibi etik ilkelerin kabul etmedigi etik dis1 ve kural dis1 davraniglar1 beraberinde
getirmektedir. Tim bu etik disilik kamu yonetiminde yonetime karsi giiven krizini ve mesrutiyet sorununu da
beraberinde getiren bir husustur. Kamu gorevlilerinin liyakatsizligini saglamaktadir. Yonetim stireklilik ve
genellik gerektiren bir faaliyettir. Kamu yonetiminde etik davraniglarin var olma sebebi kendi kendine bir
hedef olarak goriiliir ve yonetimsel anlamda etik daha genis bir yelpazede ele alinir. Bu bakis acist kamu
caligan1 veya biirokratlarin vatandaslara karst olan sorumluluklari, hizmet konusunda sorumlu hiikiimet
kavramlaridan olusan bir etik davrams1 ortaya koyar. (Oztiirk, 1999: 20-21). Olusan etik davranisi toplumun
kamu kesimine olan giivenini arttirirken etkin ve verimli bir yonetim olugmasini da saglamaktadir. Bu bilgiler
151g¢1nda kamu yonetimi ile etik iligkisinin 6nemli ve ayrilmaz bir nokta oldugunu séylemek miimkiindiir.

LIYAKATIN KAMUSAL BOYUTU

Liyakat, tarihsel siire¢ icerisinde {izerinde siirekli durulmus olan bir kavramdir. Kavramin sézlitk anlami “bir
kimsenin kendisine is verilmeye uygunluk, yarasir durumu” olarak tanimlanmaktadir. Kavram hakkinda
bircok tanimla karsilasmak miimkiindiir. ‘ehliyet, elveriglilik, yeterlilik" gibi kavramlarla da ifade
edilmektedir. Liyakat kavrami, ‘bir seyi hak etme, ehil ve layik olma' anlamina gelmektedir (Goniilagar,
2014,s.6 ). Arapgadan dilimize ge¢mis bir kavramdir. Kayirmaciliga tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Yonetimde
hakim olmasi1 gerektigi konusunda fikir birligi olusmus bir anlam1 vardir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda
gorevli kisilerin ehil kisilere teslim edilmesidir. ( Akgiiner, 2014,s.31 ). Bir isi ehline, uzmanina, isi bilene
vermektir. Tiim bu agiklamalar dogrultusunda Liyakat genel olarak herhangi bir ise alim, atama, kademe gibi
durumlarda isin gerektirdigi egitim, beceri, deneyim ve bilgi vb. Unsurlarin dikkate alinarak yapilmasidir (
Sen, 1995,5.8; ). Bu dogrultuda liyakati yakin bir sekilde kisinin bir gdérevin ya da unvamin gerektirdigi
sorumlulugu layikiyla yapabilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu tanimlar 1s1ginda liyakatin ¢aligma
sisteminde 6nemli bir kavram oldugu anlasilmaktadir. Liyakatin 6nemli oldugu alanlardan biride kamu
alanidir. Kamu yonetiminde hizmetin sunulmasi basarili veya basarisiz olmasit énemli bir husustur. Kamu
kavrami gen elliligi ve biitiinli ifade etmektedir. Kamu yo6netimi ise kamusal sorunlarin ¢6ziimii ve kamu
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hizmetlerinin ytiriitiilmesinde vatandaslarin ihtiya¢ ve isteklerini karsilamak amaciyla bir araya gelip is
birliginin yapilip faaliyetlerin yiiriitiildiigii bir biitiindiir. Kamusal alanda hizmet ortaya konulmasinda devletin
en Onemli Orgiitsel yapisinit meydana getiren kamu yonetiminin etkili ve verimli bir bigimde isletilmesi
gerekmektedir. Faaliyetlerin beklenen amaglara ulasmasi lazimdir. Kamu yo6netiminin amaci1 dogrultusunda
sunulan hizmetler sorunsuz bir sekilde saglanmalidir. Bu baglamda Liyakat kavrami 6nem kazanmaktadir.
Kamu y6netimi alaninda liyakatin uygulanmasi basarry1 beraberinde getirmektedir. Vatandaglar isteklerinin ve
sunulan hizmetlerin hizli, etkin, verimli bir sekilde saglanmasini kamu yonetiminden beklemektedir. Tiim bu
hizmetlerin yerine getirilmesinde kamu gorevlilerinin uygun belirlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla Liyakat
bu belirlemenin bir kriterini olusturur. Kamu gorevlerine girisin ve hizmet igerisinde yiikselisin tiim yurttaglara
acik oldugunu ve bu siirecin ise uygunluga, basariya ve gorevin gerektirdigi yeterlilige baglanarak
gergeklestirilmeye dayanan sistemi liyakat olusturmaktadir. Bu gereklilik ve yetenegin gerektirdigi goreve
gelmede belirli 2 bir nizama gore onceden belirlenen normlar etrafinda diizenlenerek sistemli hale gelir.
Sistemin yoklugunda rasyonellikten bahsedilememektedir. Kamu halktir ve Devlet yonetimi igerisinde
ayricaliklar, gruplagmalar olusurken aristokrasiye karsi vatandasin korunamaz hale gelmesine sebep
olabilmektedir. Kamusallik agisindan adalet ve barisin olusmasi bu sistemle iliskilidir. Devletin goérevlerini
yerine getirebilmesi, kamuya hizmetini sunmasi ic¢in nitelikli elemanlara ihtiya¢ vardir. Hiikiimetler kamu
hizmetini sunan devletin goriiniir ylizlidiir. Siyasi tercihlerini uygularlar, taraflidirlar. Hiikiimetin tarafsizligini
teknik yeterlilik ve ise uygun personelin istihdamini saglayip saglamadiginin 6l¢lim mekanizmasi Liyakatle
gerceklesmektedir. Kamu yonetiminin beklenen gorevleri yerine getirebilmesi sorunsuz bir sekilde islemesi
gerekir. Bu iglerlik kamu personellerinin etki ve verimli olmasiyla yakindan iligkilidir. Kamu yo&netiminin
amacina ulagmasi i¢in gorevi iistlenecek olan kamu personellerinin gorevin gerektirdigi sahip bir ¢alisan agin
olusturulmasi lazimdir. Bunun saglanmasi liyakati gerekli kilmaktadir.

Tiirkiye’de liyakat sisteminin uygulanmamasi bir sonraki se¢imlerde iktidara zarar verebilecegi gibi liyakat
sisteminin zitt1 olan kayirmaciligi beraberinde getirebilmektedir. Devlete olan giivenin sarsilmasi demokrasiyi
zedeleyerek hiikiimetin mesrulugunu sorgulamaya yol acgar. Biirokrasi zayiflatmaktadir. Devlet gorevlerinin
aksamasina ve isler vaziyette uygulanamamasina yol agmaktadir, bdylece devletin zayiflamasina yol agarak
devletin yikilma sebebi olabilmektedir. Vatandasa sunulan hizmetler aksayabilir ve zarar goérebilir. Kurum igi
demokratiklesme ve kontrol bozulmasina, iilkenin demokrasisinin gelismesinin yolunun kapanmasina ve
yipranmasina neden olabilmektedir. Siyasi kayirmacilik, dost, hemserilik ve yolsuzluklarin 6nii tamamiyla
acik hale gelebilmektedir. Bilgisiz kisilerin gorev almasiyla beraber kamuoyuna verilen hizmet faydasiz
olabilmekte ve dogru yanlistan ayrilamamaktadir. Liyakat sisteminin olmamasiyla anarsi, savsaklama
baglayarak, isyan ve kargasa ortami olugmaktadir. Ayrica sistemlerde ve oOrgiitlerde once igsel ¢okiis daha
sonra da yok olus kagiilmaz olmaktadir. Toplumda bir giivensizlik, adaletsizlik ve zuliim yayginlagsmaktadir.
Giiglii hakli sayilirken gii¢siiz ise haksiz konuma gelir. Bu da toplumun yapi tasi olan bireyler i¢in var olan
dengelerin tamamiyla ¢okiisiine sebep olur. Issizlik daha da artis gosterir. Ciinkii kayirmacilik sz konusu olur.
Egitim seviyesi diiser. Kamu personel yonetiminde bir karmasiklik s6z konusu olup personel kargasasina yol
agmaktadir.

TURK KAMU YONETIMINDE ETIiK

Etik dis1 faaliyetler Tirk kamu yonetiminin baslica sorunlarindan birisi haline gelmistir. Etik ilkelerinin
yetersiz olmasi ve hesap verme mekanizmasinin yetersiz kalmasi ve islevselligini yitirmesi kamu yonetiminde
etigin yerlesmesinin saglanmasinda istikrarli bir siyasal yapinin varliginin olmayisi Tiirk kamu yonetimi etik
standartlar1 konusunda ilerlemesinin 6niinde énemli bir etmen olmustur. Kamu yo6netiminde etik davranisi
bireysel ¢ikarlardan ziyade toplumsal ¢ikarlarin 6nde tutulmasi, tarafsiz, adil, seffaf ve hesap verilebilir bir
yoOnetim anlayiginin benimsenmesini ayni zamanda agik ve diriist etik ilkeleri dogrultusunda ilkelerin
yasatilmasi seklinde tamimlanabilmektedir. Tiirk kamu yonetiminde etik konusun da yasal incelemeye
bakildiginda kamu yonetiminde etik Degerlerle ilgili evrensel anlayis yakalamaya calisilmistir. Tiirk kamu
yonetiminde etik yasal olarak evrenselligi yakalamaya c¢alissa da Tirk kamu yo6netimindeki denetleme
mekanizmalarinin uygulama alanini yitirmesi bu anlayistan sapildigini gostermektedir. Hukuk kurallarinin
varlig1 kamu ydnetiminde saglam bir etik altyapisinin gelisebilmesi i¢in 6nemli bir unsur olmustur. Hukukun
varligr etik degerlerin kamu yonetimine yerlesmesi kamu gorevlilerinin sorumluluk sahibi bilinci olmas1 ve
hesap verilebilir hale gelmesini saglamada, seffafligin ortaya konulmasi, calisanlara goérevlerini yerine
getirirken simirlamalar getirmesi gibi hususlarda etigin altyapisinin olusmasina dogrudan etki etmistir.

1980’lerin ortasindan itibaren Tiirk kamu yonetiminde etik krizi evrensel capta yasanan etik sorunlarinin
yansimasinin yani sira Tlrk siyasalinin, kiiltiiriniin ve tarihinin kosullarinin getirmis oldugu bir sonugtur. Cok
partili siyasal hayata ge¢is, ayn1 zamanda kayirmacilik sisteminin de oniinii agmistir. Kamu yo6netiminde etik
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degerlerin aginmasina sebep olmustur. Etik olmayan davranislarin yolsuzluklarin ekonomik krizi destekledigi
ve 2000’li yillarla beraber derinlestirdigi gorilmiistiir.

Tiirk kamu yonetiminde etik sisteminin yerlestirilmesi ve istikrarli bir sekilde benimsenmesi gerekmektedir.
Tiirk kamu yonetiminde etikle ilgili sorunlarin bag gostermesi toplumun tepkilerine neden olmustur. Saglam
bir etik altyapisinin olusturulmasinin gerekli oldugu goézlemlenmistir. Bu baglamda Tiirk kamu y6netiminde
etigin saglanmasi icin bir takim calismalar yapilmistir. 2003 yilinda Tirk kamu yonetiminde seffafligi
saglayabilmek adina 2003 yilinda 4982 sayili Bilgi edinme kanunu atilmis 6nemli bir adimdir. Seffaf yonetim,
esit ve adaletli ve tarafsiz ilkelere uygun olarak bireylerin bilgi edinme hakkini diizenlemistir. 2004
yilinda 5176 sayili Kamu gorevlileri etik kurulu kurulmasi hakkinda Kanun ve kamu gorevlileri etik davranis
ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslari hakkinda yonetmelik ¢ikarilmis ve boylece etik dis1 faaliyetlerin ortadan
kalkmasi i¢in etik davranig ilkelerinin yerlestirilmesi yoniinde bir ¢alisma meydana getirilmistir. Yapilan bu
calisma Tiirk kamu y6netiminde yeterli gereksinim konusunda eksik bir ¢alisma olmustur. Kanunun amaci,
kamu gorevlilerinin tabi oldugu etik ilke ve degerlerin saydam, tarafsiz, diiriist, kamu yararin1 gozeten ve
hesap verilebilir olmas1 seklinde belirtilmistir. Ayrica bu kanun kapsamida kamu gorevlilerinin etik dis1
hareketleri dogrultusunda uygulamalarin iddiastyla vatandaslarin sikayetini incelenmesi {izerine arastirma ve
sonuclandirmak tizere Bakanlar Kurulunca 11 bireyden olusan kamu gorevlileri etik kurulu olusturulmustur.
Nitekim bu alanda 2005 yilinda bir diger ¢aligma ise kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ile bagvuru usul ve
esaslar1 hakkinda yonetmelik olmustur. Bu yonetmelik ile birlikte kamu gorevlilerinin goérevlerini yerine
getirirken uymasi gerektigi etik ilkelerin belirlenmesi ayn1 zamanda adalet ilkesine zarar veren toplumda siiphe
uyandiran durumlarin ortadan kaldirilmasi toplumun kamu yonetimine karsi giiveninin arttirilmasi istenmistir.
Yonetmeligin de Tiirk kamu yonetiminde etik alaninin olusmasinda eksikliklerinin oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Tirk kamu yoOnetiminde etik alaninin olusturulmasi icin kamu goérevine yeni atanan kamu
calisanlart icin etik sozlesmesinin imzalattirilmasinin varhigidir. Bu baglamda kamu gorevlilerine etik
ilkelerinin hatirlatilmasi zorunlu hale getirilmistir. Tiirk kamu yonetiminde etik degerlerinin saglamlastirilmasi
hususunda atilan bir bagka adim ise 675 sayili Devlet memurlar1 kanunun varligidir. Kanun geregince, devlet
memurlar1 gorevlerini yerine getirmede tarafsiz olmak ve devlet menfaatini korumak zorundadir. Aym
zamanda devlet memurlarmin su¢ teskil eden bir emri yerine getiremeyecegi ve sorumluluktan
kurtulamayacagi da belirtilmistir. Kamu gorevlilerinin hediye alma ve menfaat saglamalar da kanun geregince
yasaklanmistir. Tirk kamu yoOnetiminde etik disi davramislarin cezai yaptirimi 5237 sayili Tiirk ceza
kanununca diizenlenmistir. Kanun uyarinca riisvet, irtikdp, zimmet, hile, fesat gibi etik dis1 sayilan etmenler
yolsuzluk olarak ele alinmistir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismada etik kavraminin, ahlak, hukuk ve kamu yonetimi ile iliskisi incelenmis ayni, zamanda Tiirk
kamu yonetiminde etik ele alinmistir. Ayrica kamu ydnetiminde etigin anlagilmasi i¢in liyakatin kamusal
boyutuna da deginilmistir. Kamu yoOnetiminde etik disi davraniglarin siklikla kendisine yer buldugu
gorilmiistiir. Kamu gorevlilerinin basta rlisvet olmak iizere kamu ¢ikar1 yerine kisisel ¢ikar giitmesi gibi etik
dis1 davranislarin devletlerin i¢sel bir ¢iiriimeye yol actigimi sdylemek miimkiindiir. Hukukun varligi etik
davraniglarin kamu ydnetiminde etkin olmasi i¢in temel bir dayanak olmustur. Kamusal faaliyetlerin
stirdiiriilmesinde kamu yararinin saglanmasi istenmis ve kamu gorevlilerinin kendilerine verilen yetkilerde etik
ilkelerine dikkat etmesi ve istikrarli bir sekilde uymalar1 beklenmistir. Ancak gelinen noktada bazi kamu
gorevlilerinin yolsuzluklara bulasarak etik dig1 davraniglarin kamu yonetiminde viicut bulmasini sagladigi ve
bu yolsuzluklarin devam ettigi goriilmiistiir.

Bu baglamda Tiirkiye de kamu yonetiminde etik dis1 davraniglarin Tiirk kamu yonetiminin énemli bir sorun
oldugu anlasilmistir. Etik dig1 davranislarda hukuksal olarak cezai yaptirimlarla ilgili ¢aligmalar yapilsa da bu
calismalar yetersiz kalmistir. Kamu yonetiminde etik sorunun daha fazla goériillmeye baslandigi tespit
edilmistir. Tirk kamu yonetiminde bazi kamu ¢alisanlarinin yolsuzluklara bulasarak kamu menfatini goz ardi
ettiklerini sdylemek miimkiin olacaktir. Devlete karsi giiven olusturmanin kritik bir 6nemi kamu yonetiminde
etikten gecmektedir. Etik davranislarin kamu yonetiminde hayata gecirilmis olmasi giiclii bir etik altyapisinin
olusturulmasini, giiclii altyapr ise yasal ¢erceveyi gereksinim kilmaktadir. Tiirkiye uzun yillardir kamu
yonetiminde etik dis1 faaliyet ve yolsuzluk konusunda 5176 sayili Kamu gorevlileri etik kurulu kanunuyla
miicadele etme firsati bulmustur. Kanunun uygulama alani genis ¢ergcevede yer bulmustur ve karsilasilan
sorunlarin asilmasi i¢in yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Etik ilkelerin diizenlendigi ilk yasa niteligi
tagimas1 kamu yonetiminde etik kiiltiiriiniin olmadiginin gostergesidir. Kavram karisikliginin oniine gegilmesi
icin tanimlarin dogru yapilmasi gerekmektedir. Etik dis1 davraniglarla miicadele ve kamu yonetiminde etik
davraniglarin yerlesmesinde basarili olunmasi iyi diizenlenmis, denetim mekanizmasinin agik ve giiglii oldugu
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etkin uygulama alanlarma ihtiya¢ vardir. Etik altyapisinin olusturulmasinda giiclii hukuki yaptirimlara ihtiyag
vardir.

Bu c¢aligmada etigin olduk¢a énemli oldugunun, kamu y6netiminde etik ilkelerin toplumun devlete kars1 gliven
duygusu hususunda kritik bir nokta oldugu anlasilmistir. Kamu yonetiminde etik kurallarin hakim olacag bir
anlayisa doniismesi i¢in bazi tedbirlerin belirleyici olacagi sonucuna ulagilmistir. Bu tedbirler seffaf, acik,
etkin ve hesap verilebilir mekanizmalarin olusturulmasi seklinde ifade etmek dogru olacaktir. Ayn1 zamanda
etik davramiglar hususunda egitimler verilerek etik davramislar konusunda kamu gorevlilerinde duyarliligin
arttirllmas: gerekmektedir. Kamu yonetiminde etik kural ve degerlerin dikkate alinmamasi sonucunda
yozlagmanin ortaya ciktig1 ve toplumun devlete olan giiveninin sarsildigi bir ortamin olustugunu da neticede
ifade etmek gerekir.
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