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GiRiS

Uzaktan Egitim Etkilesimlerinde Web 2.0 Araclarinin
Kullanilmasi: 2020-2022 Sistematik Alanyazin Taramasi !

Using Web 2.0 Tools In Distance Education Interactions: 2007-2021 Systematic
Field Search

Yenal YILDIRIM?!
! Usak Universitesi, Usak, Tirkiye
OZET

Bu calisma uzaktan egitim etkilesimlerinde web 2.0 araclarinin kullanilmasini konu edinen c¢alismalarin alanyazin
incelenmesini amaglamaktadir. Bu amagla, Scopus veri tabaninda 2020-2022 yillart arasinda “uzaktan egitim”,
“etkilesim” ve “web 2.0 araglari” anahtar kelimeleri kullanilarak yaymlar taranmis, yayin tiiriine, bilim alanimna,
yaymlanan iilkeye gore dagilimlar1 incelenmistir. Ayrica VOSViewer bibliometrik ag analizi ile konuyla ilgili en ¢ok
kullanilan anahtar kelimeler belirlenmistir. Yapilan analizler sonucunda, uzaktan egitim etkilesimlerinde web 2.0
araglarmin kullanilmasini konu edinen 99 yayin oldugu belirlenmistir. Bu yayilarin; yayin tiirtine gore; en fazla makale
tiirlinde (%47.5), ikinci olarak konferans bildirisi tiiriinde (%46.5) oldugu belirlenmistir. Bilimsel alanlara gére; en ¢ok
bilgisayar bilimleri alaninda (%29), ikinci olarak sosyal bilimler alaninda (%23.3) yaymlandigi belirlenmistir.
Yayinlarin iilkelere gore dagilimina bakildiginda; en fazla yaymm Rusya’da (12), ikinci olarak Brezilya (11) ve
ABD’de (11) yaymlandig: belirlenmistir. Tiirkiye uzaktan egitim konusunda 8 yayin ile ilk 4 iilke igine girmistir.
VOSViewer bibliometrik ag analizi ile en ¢ok kullanilan 28 anahtar kelime belirlenmistir. En ¢ok tekrarlanan ilk ii¢
kelime; 6grenme sistemleri, egitim hesaplamalar1 ve mithendislik egitimi olarak belirlenmistir. Elde edilen bulgular,
sonuglar bolimiinde literatiir 1s18inda tartigtlmigtir. Gelistirilen Oneriler kapsaminda; belirlenen benzer galigmalarin
meta analiz ya da meta sentez gibi daha ileri arastirma yontemleriyle genisletilmesi ve ayni ¢aligmanin farkli alanlarda
da tekrarlanarak sonuglarin karsilastirilmasi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Web 2.0 araglar1, Etkilesim, Egitim.
ABSTRACT

This study aims to examine the literature of studies on the use of web 2.0 tools in distance education interactions. For
this purpose, publications using the keywords "distance education", "interaction” and "web 2.0 tools" were searched in
the Scopus database between the years 2020-2022, and their distribution by publication type, field of science, and
published country was examined. The most used keywords were determined. As a result of the analysis, it was
determined that there are 99 publications on the use of web 2.0 tools in distance education interactions. These
publications; according to the type of publication; it was determined that it was mostly in the article type (47.5%), and
secondly in the conference paper type (46.5%). According to scientific fields; It was determined that it was published
mostly in the field of computer science (29%), and secondly in the field of social sciences (23.3%). Looking at the
distribution of publications by country; it was determined that the highest number of publications were published in
Russia (12), followed by Brazil (11) and the USA (11). Turkey has entered the first 4 countries with 8 publications on
distance education. The 28 most used keywords were determined by VOSViewer bibliometric network analysis. The
findings are discussed in the light of the literature in the results section. Within the scope of the suggestions developed;
It has been suggested to expand the similar studies identified with more advanced research methods such as meta-
analysis or meta-synthesis and to compare the results by repeating the same study in different fields.

Keywords: Distance Education, Web 2.0 Tools, Interaction, Education.

Biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de ¢esitli donemlerde hayatimizi olumsuz etkileyen deprem, sel, yangin
gibi afetler yasanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu Sozliigline gore afet; ¢esitli doga olaylarinin sebep oldugu yikim
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2021). 1999 Gélciik ve Diizce depremi, 2011 Van depremi, son yillarda ilk
aklimiza gelen afetlerden bazilari. Ancak takvimler 2019’u gosterdiginde afetlerin ardi arkasi kesilmedi.
Avusturalya’da baslayan orman yanginlar tam 6 ay siirdii. Sonrasinda Oyle bir felaket yayildi ki, sadece
iilkemizi degil tiim diinyay1 her alanda olumsuz etkiledi. ilk olarak Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin Aralik
ayinda goriilen ve tiim diinyay1 sarip sarmalayan Covid-19 viriisii 11 Mart 2020 yilinda Diinya Saghk Orgiitii
(DSO) tarafindan “pandemi” olarak ilan edilmistir (T.C. Saglik Bakanligi Covid-19 Bilgilendirme Platformu,
2021). Pandemi, “bir hastaligin bir kita veya birkag {ilke {izerinde ayni anda yaygin sekilde goriilmesi” (TDK,
2021) olarak tanimlanir. Deprem, sel gibi afetler giinliikk hayatimizi daha kisa siireli olarak etkilese de pandemi
doneminde hayatimiz daha uzun siireli etkilendi ve etkilenmeye de devam etmektedir.

Pandeminin hayatimizi en olumsuz etkiledigi alanlardan biri de egitimdir. Baz1 iilkeler uzun siireli sokaga
cikma yasagi uygularken iilkemizde de kisitli sokaga ¢ikma yasagi uygulandi. Bu nedenle de uzun bir siire
egitime devam edilemedi. Acil bir ¢6ziim yolu bulunmaliydi ve bu gereklilikten dolay1 uzaktan egitime gegis
zorunlu hale geldi.

! Bu ¢alisma birinci yazarm ikinci yazar damigsmanliginda gergeklestirdigi “Uzaktan Egitim Etkilesimlerinde Web 2.0 Araglarmin Kullanilmasi: 2020-
2022 Sistematik Alanyazin Taramas1” baglikli yiiksek lisans tez ¢alismasindan tiiretilmistir.
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Uzaktan egitim zaman ve mekan esnekligi saglayan, 6greten ve 6grenenleri teknolojik alt yapiyla bir araya
getiren, senkron (es zamanli) veya asenkron (es zamanli olmayan) olarak yiiriitiilen tiim 6gretim faaliyetleridir.
1700’14 Yillarda Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) mektupla baslayan uzaktan egitim teknolojinin
ilerlemesiyle Once radyo-tv lizerinden sonrasinda ise bilgisayar ve internet {izerinden de yapilmaya
baslanmustir. Ulkemizde ise uzaktan egitim ilk olarak 1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesinde
kullanilmaya baglanmis, 1981 yilinda yiiriirliige giren yiiksekdgretim yasasi ile Anadolu Universite
Acikogretim Fakiiltesi kurulmustur.

Pandemi sebebiyle zorunlu hale gelen uzaktan egitim modeli karsisinda ilk adim Mili Egitim Bakanligi’ndan
geldi ve TRT-MEB isbirligi ile EBA TV kuruldu. EBA TV iizerinden egitimler verilirken beraberinde birgok
tartigmay1 getirdi. Birgok firma da evden ¢alisma ya da esnek galisma gibi alternatifler olusturdu. Bu siiregte
ilk ve en ¢ok duydugumuz kavram Zoom oldu. Herkes Zoom {izerinden egitim ya da toplant1 yapmaya basladi.
Fakat bir¢ok kisinin bu yeni iletisim araci olan Zoom’un kullanimini1 tam olarak bilmemesi 6nemli bir
sorundur. Ogretmenler 6grenenleri ekran basinda tutamiyor, dgrenenler kameray: kapatip sadece derste var
goziikmek icin katiliyorlardi. Eksik olan uzaktan egitimin nasil etkilesimli hale getirebilecegiydi. Iste burada
devreye web 2.0 araglari girdi. Web 2.0 kavrami ilk olarak 2004 yilinda “O’Reilly Media” tarafindan
kullanilmistir. Genel olarak toplumsal iletisim siteleri, 2. nesil internet hizmetleri, iletisim araglar1 gibi internet
kullanicilar1 tarafindan yarattig1 ve paylastigi sistemleri tanimlar (McLoughlin ve Lee, 2007).

Uzaktan Egitim Kavram

Egitim kurumlarinda siirekli artan 6grenci sayisi, tiniversitelerde yeterli 6gretim {iyesinin bulunmamasi ya da
hayat boyu 0grenme altinda bireylerin kendilerini gelistirmek istemesi, isletmelerde hizmetici egitimlerde
personele daha hizli ve ekonomik yollarla ulasma, kisilerin farkli mekanlarda ve zamanlarda egitim almak
istemesi, gibi birgok nedenle farkli egitim modelleri kesfedilmistir. Internetin ve teknolojinin gelisimi ile
birlikte uzaktan egitim, online egitim, Web’den 6grenme, e-0grenme, uzaktan 6grenme, gibi pek ¢ok farkli
terimle ifade edilmistir (Karakaya ve Aksoy, 2005).

Uzaktan egitim; sif i¢i etkinliklerin ve geleneksel egitim yontemlerinin sinirli kalmasi nedeniyle ya da
ylizylize olanaklarin olmadigi durumlarda, egitim paydaslarinin ¢evrimi¢i ortamlarda etilesimini, belirli bir
merkezden, belirli bir plan dahilinde hazirlanmig 6gretim iiniteleri ve gesitli ortamlar yoluyla saglayan bir
yontemdir (Alkan, 1987). Uzaktan egitim; 6grenme-0gretme siireglerinde, kaynak ve alicilarin ya da 6gretmen
ve Ogrencilerin, biiylik oranda farkli ve uzak ortamlarda bulundugu halde etkilesimde olmasini saglayan,
katilimcilarin yas, amag, yer, zaman ve yOnetim gibi konularda bagimsizlik, bireysellik ve esneklik firsati
taniyan, yazili, isitsel ve gorsel tiim materyalleri siirece entegre edebilen farkli zenginlestirilmis yontemlerin
kullanildig1, planl ve sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Usun, 2006).

Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Avrupa Uzaktan Ogretim Universiteler Birligi (EADTU: European Association of Distance Teaching
Universities), Avrupa’da c¢evrim ig¢i egitim programlari diizenleyen kurumlarin programlarini inceleyerek
uzaktan egitim i¢in dort oncelikli 6zelligi erisilebilirlik, esneklik, etkilesim, bireysellestirme olarak belirlemis
ve saglikl bir egitimin ger¢eklesebilmesi i¢in bunlarin gelistirilmesi gerektigini belirtmistir (EADTU, 2013):

Egitimde firsat esitligi ilkesinin saglanabilmesi i¢in egitim ortaminin ve tiim siirecin erisilebilir olmasi1 gerekir.
Ayn1 zamanda uzaktan egitimin, katilimcilara zaman, mekadn ve 6grenme hizi gibi konularda esneklik
saglamasi egitimin saglikli bir sekilde hedeflerine ulasabilmesi i¢in 6nemlidir. Etkilesimin hem tek hem de gift
yonlii olarak tasarlanmasi, bireysel tercihlere gore Ogrenme-0gretme etkinliklerinin sekillenebilmesi,
Olgiilebilir olmasi gerceklestirilmesi gerekir. Gelisen egitim teknolojileri sayesinde uzaktan egitimin de
cesitliligi artmakta ve yeni dzellikler gelismektedir. Bunlardan bazilar1 asagidaki gibi siralanabilir (Ozer, Giir
ve Kiiglikcan, 2010; Sherry, 1996):

Egitim paydaslar (6gretmen-6grenci; 6greten-0grenen) ayri ortamlardadir.
Her birey igin ozellestirilebilir.

Ogrenenin zekasina ve 6grenme yeteneklerine gore esnektir.

Farkli ve tiimlesik 6gretim ortamlari olusturma olanagi vardir.
Kisisellestirilmis yeni ve zengin se¢enekler sunar.

Cevrim i¢i egitimde geribildirim daha siiresi kisadir.

Baska egitim modellerine gére daha ucuzdur. Maliyet avantaji saglar.
Geleneksel egitim disindaki 6grencilere de uygundur.

Egitim kiiresel diizeye yiikseltilebilir ve yayginlastirilmasi kolaydir.
Katilimcilara hareket olanag saglar.

AN N N N N NN
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Web 2.0 Araglari

Web 2.0 kavramu ilk olarak 2004 yilinda, O’Reilly ve MediaLive International tarafindan kullanilmistir. Web
2.0 kavrami, birinci nesil tek yonlii yaymn anlayisi yerine ikinci nesil etkilesimli, kullanicilarin da sisteme
metin, resim, video gibi icerikleri yiikleyebilme ve paylasma olanagi yakaladigi, gelistirme yapabildigi, yorum
yazip etkilesime gecebildigi bir sistemdir. Kapsaminda wiki, blog, folksonomileri (tagging) gibi toplumsal
iletisim siteleri vardir. Internet kullanicilarmin ortak kullandig1 ve paylastig1 bir sistemdir. En genis tanimyla,
web 2.0, kullanicilarina igerik gelistirme, birbirleriyle is birligi yapma, bilgi ve fikir aligverisi olanagi
saglayan, ikinci kusak web platformudur (McLoughlin ve Lee, 2007).

Web 2.0 araglari, egitimde de oldukca etkin bir sekilde kullamlmaktadir. Ogrenirken iletisim kurmasima ve
isbirligi yapmasina olanak tanimasi, egitim ortamlarinin niteligini arttirmaktadir. Ornegin, Wikiler araciliftyla
bireyler sayfa olusturma, igerik ekleme, silme veya diizenleme yoluyla kendini ifade edebilir. Wiki'ler,
Ogretmenlerin  dgrencilerin  6grenme ilerlemesini izlemelerine ve Ogrencilerin yazma becerilerini
gelistirmelerine olanak tanir. Bireyler, igeriklerini olusturmak ve baskalariyla paylagmak igin bloglar
kullanabilir. Egitim ortamlarindaki bloglar, 6gretmenler arasinda bir bilgi kaynagi ve yazma becerilerini ve
isbirlikci 6grenmeyi gelistirmek icin bir ara¢ dahil olmak iizere farkli amaglar icin kullanilabilir. Internet
erisimi olan bilgisayarlar gibi basit kayit cihazlarina sahip herhangi bir kisi kayit olusturabilir ve bunlar farkl
cevrimici platformlarda yaymlayabilir (Sahin Topalcengiz ve Yildinm, 2020). Siniflarda podcast'ler
programlari, etkinlikleri tanitabilir, okul haberlerini paylasabilir ve alanlar1 ve simiflar1 kaydedebilir. Facebook,
Twitter ve Instagram dahil olmak iizere sosyal ag siteleri, kullanicilara profillerini olugturmalari, bagkalariyla
baglanti kurmalan ve arkadaglariyla fikirlerini paylagsmalan icin bir platform saglar. Sosyal aglar, informal
ogrenme amaglari, kiiltiirler arast dil 6grenimi i¢in kullanilmaktadir. Bu araglar ayrica poster, sunum veya
video olusturmak i¢in de kullanilir; beyin firtinasi yapmak ve degerlendirmek. Web 2.0 araglari, bireylerin iist
diizey diisiinme becerilerini ve problem ¢6zme becerilerini kullanmalarii saglar (Korucu ve Yiicel, 2015).
Web 2.0 araglari, erigim engellerini ortadan kaldirarak ve 6grencilerin bagarisini artirarak kullanicilarin birlikte
caligmasina ve iletisim kurmasina olanak tanir (Sahin Topalcengiz ve Yildirim, 2020).

Uzaktan Egitim ve Web 2.0 Araclarinin Etkileri Uzerine Alanyazin Taramalari

Diinya capinda ortaya ¢ikan pandemi nedeniyle Tirkiye’de 16 Mart 2020 tarihinde orgiin egitime ara
verilmistir. Bu tarihten sonra gegilen uzaktan egitim sisteminde bir ay boyunca dersler alan &grencilerle
yapilan arastirmada, 6grencilerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri incelenmis ve erkek 6grencilerin kiz
Ogrencilere gore daha yiiksek psikolojik dayaniklilik gosterdigi belirlenmistir. Pandemi siirecinin 6grencilerde
yalmzlik hissi ve gelecekle ilgili endise yaratarak psikolojik dayanikliligini azalttig1 belirlenmistir (Cetin ve
Anuk 2020).

Altuntas vd. (2020), yiiksek Ogretim okullarinda yiiriittiikkleri arastirmalari sonucunda, uygulanan uzaktan
egitimin pandemi siirecinde {iniversite dgrencilerinin sosyal iliskilerine negatif yonde etki etmesine ragmen,
teknik becerilerine pozitif yonde etki ettigini bu nedenle, 6grencilerin uzaktan egitimi yararli bulduklar
belirlenmigtir.

Karakus ve Er (2021), Tiirkiye’nin 7 farkli bolgesinde yer alan 9 iiniversitenin lisans bdliimlerinde okuyan
Tiirkge 6gretmen adaylar ile yirittiikleri arastirmalarinda, yiiz yilize egitim ile uzaktan egitim hakkindaki
goriisleri alimmistir. Ogretmen adaylarmin pandemi déneminde aldiklar1 uzaktan egitim siirecinde kullanilan
bazi web 2.0 araglarimi bildikleri ve bazilarin1 kullandiklari, bazilarini ise bilmedikleri ve hi¢ kullanmadiklari
belirlenmistir. En ¢ok bilindigi ifade edilen Web 2.0 araglari arasinda “Zoom, Google Dokiimanlar, Google
Formlar, Google Classroom, Google Hangout, Duolingo, Blogger, Edmodo, Prezi, Kahoot” bulunmaktadir.
Aragtirma sonuglarina gore, Web 2.0 araglarimin Ogretmen adaylar1 tarafindan pek bilinmedigini ortaya
koymustur.

Sahin Topalcengiz ve Yildirim (2020), arastirmalarinda, nitel arastirma yontemini kullanarak, 6gretmenlerin
smif i¢i web 2.0 uygulamalartyla ilgili gorlslerini almistir. Devlet okullarinda gorev yapan 12 &gretmenle
yapilan ¢alismada, Web 2.0 araglariyla smiflarda uygulama yapilmistir. Calismanin ardindan egitime katilan
ogretmenlerin web 2.0 araglarinin farkli 6zelliklerini tanidiklari, bu araglar1 6grencilerin uzaktan &grenme
deneyimlerini gelistirme, yeni firsatlar yaratma, katilimi, etkilesimi ve is birligini saglama, degerlendirme
amaglartyla kullandiklar1 belirlenmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitime yonelik goriisleri sadece egitim
firsatlar1 saglamanin yani sira profesyonel bir 6grenme topluluguna katilmalarina izin verdigi i¢in de pozitif
yonde oldugunu belirlenmistir. Uzaktan egitimin, uzak yerlere seyahat etmesi gereken 6gretmenler i¢in de
ekonomik bir secenek oldugu ancak internet baglantisi sorunlari, motivasyon ve giiven eksikligi ve yiiz yiize
etkilesimin gliciiniin yakalanamamasi gibi olumsuz yonlerinin de oldugu ifade edilmistir.
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Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021), arastirmalarinda pandemi siirecinde zorunlu olarak ydriitilen uzaktan
egitimle ilgili olarak o6zellikle Zoom, EBA ve EBA TV ile ilgili 6gretmen gorislerini almistir. Uzaktan
egitimin O6grenme ve egitime olan etkisini ortaya ¢ikarmay1 amagladiklar ¢aligmalarinda, devlet okullarinda
gbrev yapan 6gretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda, 6gretmenler bakanligin sundugu olanaklar1 yeterli
gordiiklerini, egitim sisteminin siirece hazirlikli oldugunu diisiindiiklerini ifade etmistir. Ayrica 6gretmenler,
uzaktan egitimi yliz ylize egitim kadar etkili bulmadiklarini, hizmet i¢i egitime, yerli ve giivenli canli ders
yazilimina ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Olgme ve degerlendirmenin uzaktan egitimde zor oldugunu,
Ogrencilerin firsat esitligine sahip olmadigini, teknik altyapinin biiylik sorun oldugunu, 6grencilerin derse
devam etmedikleri vurgulanmigtir. Uzaktan egitim eksiklerinin tamamlanarak, yiiz yilize egitim ile
harmanlandiginda egitimin niteliginin arttirilabilecegi onerilmistir.

YONTEM
Bu bélimde aragtirmanin yontemi ve verilerin toplama siireglerine yer verilmistir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ogrenci katilimi, grenme ortamlarinin énemli bir bileseni ve 6grencinin kaliciliginin ve basarisinin dnemli
bir yordayicist olarak kabul edilir. Ogrencilerin ilgisini ¢ekmek hem yiiz yiize hem de uzaktan egitim
ortamlarinda zorlu bir istir. Uzaktan egitimde 6grenciler diger 6grencilerden ve 6gretim elemanindan fiziksel
olarak ayri olduklari igin 0grencilerin katilimini saglamak daha zor hale gelmektedir (Bolliger ve Halupa,
2018). Halihazirda, 6grenci katilimini etkileyen faktorlere ve 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme/uzaktan egitime
katilimin1 saglamaya yonelik stratejilere odaklanan c¢aligmalar artmaktadir (Martin ve Bolliger, 2018). Bu
aragtirmanin amaci, uzaktan egitimde, etkilesim amaglit web 2.0 araglarinin kullanimina iliskin 2020-2022
yillar1 arasinda yapilan ¢alismalar1 analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevaplar
aranmigtir:

v Yayinlarin yayin tiiriine gére dagilimi nasildir?

v Yaymlarin bilim alanma gére dagilimlari nasildir?
v Yayinlarin tilkelere gore dagilimlari nasildir?

v Yayinlarin anahtar kelime analizi nasildir?

1830’Iu Yillarda Amerika’da mektupla baslayan uzaktan egitim iilkemizde ilk kez 1956 yilinda kullanilmaya
baslanmistir. Son olarak 1981 yilinda ¢ikartilan yasa ile Anadolu Universitesi Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi
kurulmustur. Mektupla baglayan uzaktan egitim c¢esitli asamalardan gecerek son yiizyilin vazgecilmezi olan
teknolojinin geligimi ile paralel olarak tek tarafli iletisim aract olan web 1.0 yerine igeriklerin hazirlanip
degistirilebildigi web 2.0 kullanilmaya baglanmistir. Son yillarda biitiin diinyada oldugu gibi {ilkemizde de
cesitli kisitlamalar olmus ve uzaktan egitim 6zellikle bu donemde 6n plana ¢ikmistir. Bu donemde cesitli
platformlar iizerinden egitimler yapilmis ancak ¢ofu zaman yiiz ylize egitimdeki gibi katilm ve etkilesim
saglanamamustir. Ogretenlerin dgrenenleri ekran basinda tutamamasi, anlatilan konularin etkileyici olmamasi,
Ogretenlerin bu konuda yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasi ve gerekli alt yapinin hazir olmamasi gibi
sebeplerden dolay1 uzaktan egitimde gerekli basar1 saglanamamistir. Bu donemde ortaya ¢ikan ¢esitli web 2.0
araglar1 sayesinde Ogretenler Oncelikle 6grenenlerin derse katilimi saglamig, sonrasinda derslerin etkilesimli
gegmesini saglamigtir. Hazirlanan eglendirici igerikler sayesinde dgrenenler keyifle derse katilmaya ve daha
iyi 6grenmeye baslamislardir. Ozellikle oyun ve oyunlastirma destekli uygulamalar bu konuda &gretenlerin en
giiclii 6gretim araclar1 olmustur.

Caligma; 2020-2022 yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yayinlanan, uzaktan egitim etkilesim konusunu ele
alan yaymlar ile sinirlandirilmagtir.

Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirma sistematik bir alanyazin taramasidir. Sistematik alanyazin taramalar1 betimsel tarama modeli
altindadir. Sistematik alanyazin taramasi, belirli bir konuda farkli ¢aligmalarin ortaya ¢ikardigi farkli sonuglari
degerlendirmek ve sentezleyerek yeni ¢ikarimlarin yapilabilmesini saglayan bir yontemdir (Carkungéz ve
Ediz, 2009). Sistematik alan yazin taramasinda arastirma sorusu tanimlanarak, bu soru g¢ergevesinde
incelemeye dahil edilecek arastirmalarin olgitleri belirlenir (Sozler, 2018). Bu arastirmada Olgiitler asagidaki
gibi belirlenmistir:

v’ 2020-2022 yillar1 arasinda yayinlanmis olmasi.
v" Scopus veri tabanin yayinlanmig olmasi.
v' Uzaktan egitim etkilesimlerinde web 2.0 araglarinin kullanilmasini konu edinmis olmasi.
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Bu arastirmada “uzaktan egitim”, “etkilesim” ve “web 2.0 araglar1” anahtar kelimeleri kullanilarak Scopus veri
tabaninda konuyla ilgili olarak 2020-2022 tarihleri arasinda yapilan arastirmalar arastirma sorusu ¢ergevesinde
belirlenen olgiitler dogrultusunda taranmistir. Yapilan sistematik alanyazin taramasi sonucunda 99 yayina
ulasilmistir. Scopus veri tabaninda yapilan sorgulamanin kodu asagidadir:

“(TITLE-ABS-KEY ("distance education") AND TITLE-ABS-KEY ("interaction") AND TITLE-ABS-KEY
(tool)) AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR < 2023 AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR <
2023 Verilerin analizinde VOSviewer Bibliometric analiz araci kullanilmistir. Boylece her bir yaymn igin
tekrarlanan yapilar ortaya konmustur.

BULGULAR

Yapilan alanyazin taramasindan elde edilen yayinlarin analizinden elde edilen bulgular bu béliimde
sunulmustur.

Yayin Tiiriine Gore Dagilima iliskin Bulgular

Yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen 99 yayinin tiiriine gore dagilimlar Sekil 3.1°de sunulmusgtur.

Book Chapter (1.0%) |
|

Conference Revi... (2.0%) L
Review (4.0%) ‘

Conference Pape... (45.5%) -

— Article (47.5%)

Sekil 1. Yayn tiiriine gore dagilim grafigi.

Ulagilan yaymlarin yayin yilina goére dagilimi incelendiginde, c¢aligsmalarin en fazla makale tiirlinden
yaymlandigr goriilmektedir. Yaymn tiiriine gore dagilimlar soyledir: makale (article; %47.5), konferans bildirisi
(conference paper; %46.5), inceleme makaleler (review; %4), konferans inceleme (conference review; %2) ve
kitap boliimii (book chaper; %1) olarak belirlenmistir.

Bilim Alam1 Dagilimina iliskin Bulgular

Yapilan literatiir taramas: sonucunda elde edilen 99 yaymin bilim alanina goére dagilimlar1 Sekil 3.2°de
sunulmustur.

Other (15.9%)

_~~ Computer Scienc... (29.0¢
Arts and Humani... (L.7%)

Energy (2.3%)

Business, Manag... (2.3%)
Physics and Ast... (2.8%)

Decision Scienc... (2.8%)

Psychology (34%) — '

Mathematics (6.8%) ~ .

™ Social Sciences.. (23.3%)
Engineering (9.7%)

Sekil 2. Bilim alanina gére dagilim grafigi.

Ulasilan yayinlarm bilim alanma goére dagilimi incelendiginde, bilgisayar bilimlerinde yogunlastigi
gOriilmiistiir. Bilim alanimna gore dagilimlar soyledir: bilgisayar bilimleri (computer science; %29), sosyal
bilimler (social science; %23.3), mithendislik (engineering; %9.7), matematik (mathematics; %6.8), psikoloji
(psychosogy; %3.4), karar bilimi (decision science; %2.8), fizik ve astronomi (physics and astronomy; %2.8),
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isletme yonetimi (business, management; %2.3), enerji (energy; %2.3), sanat ve insan (arts and human; %1.7)
ve diger (other; %15.9) olarak belirlenmistir.

Yayinlarin Ulkelere Gore Dagihmlarina iliskin Bulgular

Yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen 99 yayinin yayinlandigi iilkelere gore dagilimlart Sekil 3.3’te
sunulmustur.

Russian Federation
Brazil

United States
Turkey

Spain

Italy

Peru
Portugal
China
Germany
Greece
Mexico

Ukraine

°
-
~
w
a
“
S
<
o0
©
=
=
I~}
=

Sekil 3. Yaymlanan iilkeye gore dagilim grafigi.

Ulagilan yaylarin iilkelere gore dagilimi incelendiginde, ¢aligmalarin en fazla Rusya’da (12 yaym), ikinci
olarak Brezilya’da (11 yaym) ve aymi say1 ile Amerika Birlesik Devletleri'nde (11 yaym) yayinlandig
goriilmektedir. Ardindan sirasiyla Tiirkiye (8 yaym), Ispanya (7 yayin), italya (5 yaym), Peru (5 yaym),
Portekiz (5 yayin), Cin (4 yayin), Almanya (4 yayin), Yunanistan (4 yaym), Meksika (3 yayimn) ve Ukrayna (3
yayin) gelmektedir.

Anahtar Kelime Analizine Iliskin Bulgular

VOSViewer bibliometrik ag analizinde yayinlarin anahtar kelimeleri analiz edilmistir. 879 anahtar kelimeden
en az 3 kez tekrarlanan anahtar kelimeler analize dahil edilmistir. Boylece 54 anahtar kelime ag analizine tabi
tutulmustur. Anahtar kelimelere dayali bibliometrik ag asagida Sekil 3.4’te verilmistir.

techgplogy

nnnnnn @nalysis

f

computer aidgl instruction

learning management system

learninggystems

collaborgive tools

educatiof@pmputing professiogal aspects s

collaboratije learning

engineerifigleducation online egucation
data ining
virtual eucation  human compllifer interaction

social netwdfking (online)

artificial ingelligence

educational process
student eagagement

educationaltechnology

Sekil 4. Anahtar kelime bibliometrik ag grafigi.

Ag yapisi incelendiginde 2020-2022 yillan arasi, kapanmalarin oldugu dénemde yayinlanan arastirmalarda;
Sekil 3.4’te kirmiz1 renkli diigtimlerle gosterilen “6grenme sistemleri” (learning system), “egitsel bilgi iglem”
(education computing) ve “miihendislik egitimi” (engineering education) etrafinda sekillenmektedir. En
yiiksek yogunlukla kullanilan bu 3 temel anahtar kelimenin etrafinda toplam 28 anahtar kelime oldugu
belirlenmistir. En ¢ok kullamilan diger anahtar kelimeler sOyledir; “insan bilgisayar etkilesimi” (human
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computer interaction), “sanal egitim” (virtual education), “bilgi ve iletisim” (information and communication),
“bilgisayar destekli 6gretim” (computer aided instruction), “yogun agik ¢evrimi¢i kurs” (massive open online
course), “igbirligi araglar1” (collaborative tools), “profesyonel acilar” (professioanl aspects), “teknoloji”
(techology), “igerik analizi” (content analysis), “oyun tabanli 6grenme” (game-based learning), “motivasyon”
(motivation), “bilgisayar programlama” (computer programming), “etkilesim” (interaction), “hemsirelik”
(nursing), ogrenme yonetimi sistemi (learning management system), “6grenim yonetim sistemi” (Ims) ,
“igbirlikli 6grenme” (collaborative learning), veri madenciligi (data mining), g¢evrimi¢i egitim (online
education), “sosyal aglar-¢cevrimigi” (social networking-online), “yapay zeka” (artificial intellegence), “egitim
siiregleri (educatioal process), 6grenci etkilesimi (student engagement), “egitim teknolojileri” (educational
technology) anahtar kelimelerinin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde doénem projesi arastirmasi kapsaminda yapilan calismalarin sonuglari ve bu sonucglara dayali
olarak gelistirilen Oneriler sunulmustur.

Sonuc¢

Uzaktan egitim pandeminin baglamasiyla birlikte tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de zorunlu hale
gelmistir. Cok kisa bir siirede Milli Egitim Bakanlig: tarafindan hayata gecirilen EBA TV projesi ilk ve orta
ogretimde faaliyet gosterirken gerek teknolojik altyapmin yetersiz olmasi gerekse etkilesimsiz olmasi
sebebiyle ¢ok fazla etkili olamamistir. Universitelerden bazilar1 bu donemde etkilesimli ve canli dersler icin
Zoom ve Google Meet gibi uygulamalar1 kullanirken kimi {iniversiteler de kendi yazilimin1 gergeklestirip,
platformlar1 {izerinden egitimlerini devam ettirmislerdir.

Bu caligma uzaktan egitim etkilesimlerinde web 2.0 araglarinin kullanilmasini konu edinen g¢aligmalarin
alanyazin incelenmesini amaglamaktadir. Bu amagla, Scopus veri tabaninda 2020-2022 yillar1 arasinda
“uzaktan egitim”, “etkilesim” ve “web 2.0 araglar” anahtar kelimelerini kullanan yayinlar taranarak, yayin
tiiriine, bilim alanina, yayinlanan iilkeye gore dagilimlari incelenmis ve VOSViewer bibliometrik ag analizi ile

konuyla ilgili en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler belirlenmistir.

Yapilan analizler sonucunda, uzaktan egitim etkilesimlerinde web 2.0 araglarmin kullanilmasimi konu edinen
99 yayin oldugu belirlenmistir. Bu yaymlarin yayin tiirline gore; en fazla makale tiirtinde (%47.5), ikinci
olarak konferans bildirisi tiirlinde (%46.5) oldugu belirlenmistir. Ayrica inceleme makalesi, konferans
inceleme ve kitap boliimii tiirlerinde de yaym oldugu belirlenmistir.

Yayinlarin bilimsel alanlara gore dagilimi incelendiginde; en ¢ok bilgisayar bilimleri alaninda (%29), ikinci
olarak sosyal bilimler alaninda (%23.3) yapildigi belirlenmistir. Ayrica, miihendislik (%9.7), matematik
(%6.8), psikoloji (%3.4), karar bilimi (%2.8), fizik ve astronomi (%2.8), isletme yoOnetimi (%2.3), enerji
(%2.3), sanat ve insan (%1.7) ve diger bilimler (%15.9) alanlarinda da yayinlar oldugu belirlenmistir.

Ulke dagilimina gére en fazla yaymin Rusya’da (12), ikinci olarak Brezilya (11) ve ABD’de (11) yaymlandig1
belirlenmistir. Tiirkiye uzaktan egitim konusunda 8 yayin ile ilk 4 {ilke i¢ine girmistir. Bu konuda yayin yapan
iilkeler arasinda ayrica 1spanya, halya, Peru, Portekiz, Cin, Almanya, Yunanistan, Meksika ve Ukrayna
bulunmaktadir.

VOSViewer bibliometrik ag analizinde ise, yayinlarin anahtar kelimeleri analiz edilmistir. 879 anahtar
kelimeden en az 3 kez tekrarlanan anahtar kelimeler analize dahil edilmistir. Boylece 54 anahtar kelime ag
analizine tabi tutulmustur. Bu analizin sonucunda en ¢ok kullanilan 28 anahtar kelime belirlenmistir. En ¢ok
kullanilan ilk 3 kelime i¢inde 6grenme sistemleri, egitim hesaplamalar1 ve miithendislik egitimi yer almaktadir.
Bu kavramlar bibliometrik agda merkezilik, toplam baglantis1 ve birlikte olusum a¢isindan arastirma trendine
yOn vermisglerdir.

Oneriler
Arastirma sonuglar1 gon oniine alinarak gelistirilen oneriler asagidaki gibi siralanabilir;

v' Bu ¢alisma yalnizca Tiirkiye tabanl olarak gergeklestirilerek elde edilen sonuglar yurti¢i ve yurtdigi
baglaminda karsilastirilabilir.

v Bu ¢alisma, meta analiz-meta sentez gibi arastirma yontemleriyle genisletilerek, yapilan ¢alismalardan elde
edilen sonuglar ve oneriler degerlendirilerek genisletilebilir.

v’ Uzaktan egitimde etkilesim i¢in kullanilan web 2.0 araglarina yonelik calismalar, her alanda ayr1 ayri
yiiriitiilebilir.
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