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GIRIS

Eiderlik Tarzlar ile Cahsmaya Tutkunluk Arasindaki Iliski
Uzerine Bir Literatiir Incelemesi *

A Literature Review On The Relationship Between Leadership Styles And
Work Engagement

Caner Korkmaz ! Cetin Bektas 2

1 Ogr. Gor., Ondokuz Mayis Universitesi, Terme Meslek Yiiksekokulu, Samsun, Tiirkiye
2Prof. Dr., Tokat Gaziosmanpaga Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii, Tokat, Tiirkiye

OZET

Orgiitler, birden fazla insanin belirli amaglara ulagmak iizere bir arada bulundugu sosyal yapilardir. Bu sosyal yapilar
ierisinde, bireyler, onceden saptanmis amaglar1 gerceklestirmek icin gaba harcamaktadirlar. Orgiitlerin, rakipleri
karsisinda rekabet iistiinliigii kazanabilmesi igin insan unsuruna énem vermeleri gerekmektedir. Orgiitsel amaglara
ulagsma konusunda, yonetici ve ¢alisanlara énemli gérevler diismektedir. Calisanlar, orgiit igerisinde farkli davranislar
sergileyebilmektedirler ve bu davraniglar, bazi olumlu ve olumsuz sonuglara yol agabilmektedir. Calisan davraniglarini
etkileyen farkli degiskenler bulunmaktadir ve bu degiskenlerden biri de yoneticilerin benimsedigi liderlik tarzidir.
Literatiirde, liderlik konusu onemli bir yere sahiptir ve liderlik tarzlarinin farkli orgiitsel davranig degiskenleri ile
iliskilendirildigi birgok c¢aligma bulunmaktadir. Yoneticiler tarafindan benimsenen liderlik tarzlar, farkli Orgiitsel
davranis degiskenlerini etkileyebilir ve bu degiskenlerden biri de galismaya tutkunluktur. Liderlerin olumlu tutum ve
davranislar sergilemesi ve caliganlarin yiiksek ¢alismaya tutkunluk seviyesine sahip olmasi, orgiite olumlu katkilar
sunabilir. Orgiitsel davranis degiskenleri ile ilgili gergeklestirilen caligmalarin sayisinin artmasi, yonetim Ve
organizasyon literatiiriiniin gelismesi i¢in 6nemlidir. Bu ¢aligmanin amaci liderlik tarzlan ile ¢aligmaya tutkunluk
arasindaki iliskiyi literatiir ¢ergevesinde agiklamaktir. Buna yonelik olarak oncelikle, lider, liderlik ve liderlik tarzlari
iizerinde durulmustur. Ardindan, galigmaya tutkunluk kavrami agiklanmistir. Bu agiklamadan sonra, literatiirde farkli
liderlik tarzlari (doniisimcii liderlik, hizmetkar liderlik, etik liderlik ve paternalist (babacan) liderlik) ile ¢aligmaya
tutkunluk arasidaki iligkiyi inceleyen c¢alismalara yer verilmistir. Son olarak, literatiirde yer alan ¢aligmalarin sonuglar
1s1ginda genel bir degerlendirme yapilmistir ve oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Caligmaya Tutkunluk, Lider, Liderlik Tarzlar, Orgiitsel Davranis
ABSTRACT

Organizations are social structures in which more than one person comes together to achieve certain goals. In these
social structures, individuals make an effort to achieve predetermined goals. Organizations need to attach importance to
the human element in order to gain a competitive advantage over their competitors. Managers and employees have
important duties in achieving organizational goals. Employees exhibit different behaviors in the organization and these
behaviors lead to some positive and negative consequences. There are different variables that affect employee behaviors
and one of these variables is the leadership style adopted by the managers. In the literature, the subject of leadership has
an important place and there are many studies in which leadership styles are associated with different organizational
behavior variables. Leadership styles adopted by managers can affect different organizational behavior variables and
one of these variables is work engagement. The positive attitudes and behaviors of the leaders and the high level of
work engagement of the employees can contribute positively to the organization. The increase in the number of studies
on organizational behavior variables is important for the development of management and organization literature. The
aim of this study is to explain the relationship between leadership styles and work engagement within the framework of
the literature. In this sense, firstly, the concepts of leader, leadership and leadership styles have been emphasized. Then,
the concept of work engagement has been explained. After this explanation, studies examining the relationship between
different leadership styles (transformational leadership, servant leadership, ethical leadership and paternalistic
leadership) and work engagement in the literature have been given. Lastly, a general evaluation has been made in light
of the results of the studies in the literature and suggestions have been recommended.

Keywords: Work Engagement, Leader, Leadership Styles, Organizational Behavior

Giinliik yasam icerisinde etkilesim igerisinde bulundugumuz farkli orgiitler, bilingli bir bigimde kurulan ve
bilingli bir sekilde yonetilmesi gereken sosyal yapilardir (Alper ve Cetin, 2018: 49). Tarihsel agidan
degerlendirildiginde, liderler, etkilemeye yetenegi aracilifiyla bircok donemde kitleler {izerinde biiyilik
degisimler olusturmuslardir. Toplumsal yagamda, kitleler iizerinde degisimler olusturmak 6nemli oldugu gibi
orgiitler i¢in stratejik bir kaynak olan c¢aligsanlar {izerinde de etkili olabilmek, Grgiitsel amaglara ulasilmasi
acisindan 6nem tagimaktadir (Erol ve Koroglu, 2013: 46).

Giiniimiizde, ¢alisan performansi ve orgiitiin verimliligi agisindan degerlendirildiginde, yoneticilerin siradan
bir yonetici olmaktan kurtulup, izleyicilerine (¢alisanlarina) ilham veren ve onlarla yakindan ilgilenen bir lider
olarak davranmasi énemlidir (Begenirbas ve Yalg¢in, 2020: 161). Ciinkii liderin sergilemis oldugu davranislar,
benimsedigi strateji ve taktikler orgiitsel amaglara ulasilmasi ve uyumun saglanmasina ek olarak ¢alisanlarin
davraniglarii da etkilemektedir (Arslantag ve Dursun, 2008: 112). Bu baglamda, liderlerin orgiit icerisinde
korku iklimi olusturmak, ¢alisanlara yonelik kati otorite uygulamak ve emir verici sekilde davranmak yerine;

1Bu calisma, 6. Lisansiistii Isletme Ogrencileri Sempozyumunda sunulan bildirinin gézden gegirilmis ve genisletilmis halidir.
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calisanlar1 motive edici, onlarin kisisel gelisimlerine fayda saglayici ve onlar1 destekleyici davranmislar
sergilemesi, calisanlarin Grgiit icerisinde goniillii rol davranisi sergileme istegini artirabilir (Korkmaz vd.,
2018: 952). Literatiir incelendiginde ise, liderlikle ilgili farkli diisiince ve teoriler ortaya atilmis ve tek dogru
bir liderlik davranigsinin olmadigi gergeklestirilen arastirmalar gercevesinde ortaya konulmustur (Tokmak,
2018: 959).

Orgiitlerin performans: agisindan, ¢alisanlarin islerine adapte olmasi, calisirken kendilerini mutlu
hissedebilmeleri, ding ve enerjik olmalari, yapmis oldugu isin bireyler i¢in gurur kaynagi olmasi ve onlara
ilham vermesi 6nemlidir. Bu baglamda, ¢alismaya tutkunluk bir 6nceki ciimlede bahsedilen unsurlar: icermesi
acisindan, oOrgiitler i¢in olumlu ¢iktilar saglayabilecek 6nemli bir degiskendir (Cinnioglu ve Sacli, 2019: 1170).
Bu sebeple, rekabetgi orgiitler, ¢alismaya tutkunlugu tesvik edebilmek i¢in ¢alisanlarina, destekleyici, olumlu
ve motive edici bir ¢aligma ortam1 sunmalidirlar. Buradan yola ¢ikarak, liderligin ¢alisan davraniglar tizerinde
etkisi oldugundan, etkili bir liderlik tarzinin bireylerin calismaya tutkunlugunu artirabilecegi sdylenebilir
(Goziikara ve Simsek, 2015: 195).

Bu caligmanin amaci, liderlik tarzlan ile c¢alismaya tutkunluk arasindaki iligkiyi literatiir ¢ergevesinde
aciklamaktir. Bu amaca yonelik olarak oncelikle, lider, liderlik, liderlik tarzlar1 ve calismaya tutkunluk
iizerinde durulmustur. Ardindan, literatiirde farkli liderlik tarzlar ile calismaya tutkunluk arasindaki iliskiyi
inceleyen caligmalara yer verilmistir. Son olarak, literatiirde yer alan galismalarin sonuglar1 1s181inda, liderlik
tarzlar1 ve ¢alismaya tutkunluk iliskisine yonelik genel bir degerlendirme yapilmistir ve 6neriler sunulmustur.

LIDER VE LIDERLIK TARZLARI

Lider, diger bireyleri belirli bir amaca yonelik olarak davranmaya sevk eden, o bireylere ilham veren, onlari
etkileyen ve bu bireylerin kendisini isteyerek takip etmelerini saglayan kisidir. Bagka bir tanimlamaya gore ise
lider, bir grup bireyin, kendi sahip oldugu kisisel amaglar1 ve gruba yonelik amaglar1 gerceklestirmek tizere
izledigi, onun istek, emir ve talimati dogrultusunda davranis sergiledigi kisidir (Kogel, 2018: 585).

Liderlik ise, iggorenleri belirli amag ve hedeflere yonelik olarak harekete gecirebilmek seklinde ifade edilebilir
(Gergek, 2018: 101). Farkli bir tanima gore ise liderlik, ¢alisanlari isletmenin amaglar1 etrafinda toplayabilme
ve ¢alisanlarin verimli bir bi¢imde ¢alismalarini saglayabilme becerisidir (Giiney, 2015: 338). Daha genis bir
tanima gore ise liderlik, bir bireyi ya da bir grubu Onceden belirlenmis ortak hedeflere yonlendirebilme,
belirlenen bu hedeflere ulasma konusunda isgorenlerini cesaretlendirebilme, tesvik etme ve orgiitsel faaliyetler
arasinda uyum saglayabilme yetenegidir (Catir ve Unliidnen, 2015: 97).

Orgiitlerde, bireysel ve orgiitsel amaglarin birbirleriyle uyumlu hale getirilmesi ve calisanlarin orgiitsel
amagclara yonlendirilmesi noktasinda liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Liderlerin 6zellikleri ve sergiledikleri
davraniglar, takipgilerinin davramislarina etki edebilmekte ve amag¢ basarimina katki sunabilmektedir
(Ozdevecioglu ve Kamgiir, 2009: 54). Calisanlarm liderlerine karsi giiven hissetmeleri, onun adaletli
davrandigim ve kendilerine ilham verdigini diigiinmeleri, verdigi s6zlerde duracagina inanmalar1, dogru olanin
yapilmasi noktasinda 6rnek oldugunu diisiinmeleri; ¢alisanlarin 6rgiite yonelik pozitif duygular beslemelerini
saglayacaktir (Durgut ve Giinay, 2020: 150). Liderlik ile ilgili son dénemde yapilan ¢aligmalar incelendiginde,
otokratik ve kati kurallar igceren liderlik tarzlarindan ziyade doniisiimceii, katilime1 ve birlikte gorev yaptigi
bireyleri orgiitin merkezinde goren liderlik tarzlarinin gilinimiiz orgiitlerinde daha basarili olduklart
goriilmektedir (Tokmak, 2018: 960). Bu baglamda, ¢alisanlarin olumlu bir sekilde etkilenebilmesi ve yonetim
faaliyetlerinde basarnin yakalanabilmesi agisindan modern liderden beklenenler su sekilde siralanabilir
(Bektas, 2016b: 50-51);

v Orgiit igerisinde adaleti saglayabilmeli,
v Dogru sozliiliigii benimsemeli,

v" Giiven olusturabilmeli,

v' Calisanlar1 motive edebilmeli,

v' Calisanlan gii¢lendirebilmeli.

Literatiir incelendiginde, liderligi konu edinen bir¢ok farkli ¢alismanin gergeklestirildigi, farkli liderlik
yaklagimlarinin ortaya atildig1 ve orgiit amaglarina ulasmada hangi liderlik tarzinin daha verimli olacaginin
irdelendigi goriilmektedir (Taslak, 2008: 122). Bu baglamda; doniisiimcii liderlik, hizmetkar liderlik, etik
liderlik, paternalist (babacan) liderlik gibi farkli liderlik tarzlari, aragtirmalarda yer bulmustur.

Doniisiimcii Liderlik
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Dontigiimceii lider, degisim ve yenilenmeyi saglayarak orgiitleri iistiin bir performans noktasina ulastiran
kisidir. Bu noktada, liderin vizyon sahibi olmasi ve vizyonu kendini takip edenlere kabul ettirmesi énem
tasimaktadir (Kogel, 2018: 610). Baska bir ifadeyle doniisiimcii liderlik, izleyicilerinin lidere yonelik giiven,
saygl duydugu ve izleyicilerini orgiit hedeflerine erisme noktasinda beklenenden daha fazlasini yapma
yoniinde motive eden ve dort adet bilesenden (idealize etki, ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarim ve
kisiye 6zel ilgi) olusan bir liderlik tarzi olarak kargimiza ¢ikmaktadir ( Dede, 2019: 1924-1925).

Dontistimcii lider, cevresel kosullarda meydana gelen degisimleri de dikkate alarak orgiitte yer alan insan
kaynagini maksimum seviyede degerlendirebilen ve ayni zamanda, ¢alisanlara maddi ve sosyal imkanlar
saglayarak onlarin sahip oldugu yaraticilik potansiyellerini de degerlendirebilen liderdir (Bektas, 2018: 253-
254). Kisaca doniisimcii liderler, onceden belirlenmis oOrgiit hedeflerine varmak i¢in takipgilerinin
davraniglarini, degerlerini ve inanglarmi degistirebilen bireylerdir (Hemedoglu ve Evliyaoglu, 2012: 60). Bu
liderlik tarzim1 benimseyen liderler, basit doniisiim/degisim metodlarinin ilerisinde hareket ederler, farkli
hayaller tasarlarlar, daha yiiksek performansa ulagmak igin ¢alisanlarina firsat tanirlar (Tas vd., 2007: 88) ve
calisanlarinin i¢sel motivasyonlarin artirirlar (Pradlan ve Jena, 2019: 32).

Hizmetkar Liderlik

Greenleaf’in (1977), hizmetkar liderligi farkli bir liderlik tarzi olarak kavramsallagtirmasi, liderlik
literatiiriinde yeni bir arastirma akisi baglatmigtir (Aktaran Saalem vd., 2020: 2). Hizmetkar liderlik diisiincesi,
liderin, onceligi kendi ihtiyaglarina vermekten ziyade bagkalarinin ihtiyaglarmi karsilamaya vermesine
dayanir. Bu baglamda hizmetkar liderligin odak noktasi, benlikten ziyade bagkalaridir ve bu anlayista “hizmet
etmek” liderin temel roliidiir (Cigek, 2020: 66). Hizmetkar liderlik anlayisi, liderlerden, isgorenlere hizmet
eden, aldiklarindan ¢ok daha fazlasini vermeyi tercih eden, kendi ihtiyaglarindan ¢ok isgorenlerinin
ihtiyaclarini diisiinen ve bu ihtiyaglara hizmet eden bireyler olmalarin1 beklemektedir (Akyiiz ve Eren, 2013:
193).

Hizmetkar liderler, tutarli davranislar gosterirler. Bu agidan yerine getiremeyecekleri sdzler vermemeye dikkat
ederler, bireylere giliven asilarlar, kimseyi aldatmazlar, bilgileri farkli sekillerde carpitmazlar (Baykal vd.,
2018: 114). Hizmetkar liderler, goriislerinin gerceklestirme noktasinda emretmek yerine hizmet etmeyi tercih
etme ve etik kurallar ¢ercevesinde adil kararlar alma egilimdedirler. Ayrica bu anlayisi benimseyen liderler,
isgdrenlerini odak noktas1 yapar ve onlarin kendilerini degerli hissetmelerini saglayarak motivasyonlarinin
artmasina yardimei olur (Usta ve Unsal, 2018: 170).

Etik Liderlik

Etik kavrami, farkli birgok kaynakta ahlak felsefesi olarak tanimlanmaktadir (Bektas, 2016a: 10). Etik,
kisilerin gerek topluluk icinde gerekse 6zel yasantilarinda, edindikleri amaglarin1 ve bu amagclara varmak igin
yaptiklar1 faaliyetler ile sergiledikleri tutum ve davraniglari inceleyen; bunlar iyi, kotii, dogru ve yanlis

bigiminde tanimlayan ve anlasilmalarina yardimci olan sistematik diigiince toplulugudur (Bolat ve Seymen,
2003: 69).

Brown vd. (2005: 120)’ye gore etik liderlik, kigisel eylemler ve kisilerarasi iletisim araciligiyla normatif olarak
uygun davranigin sergilenmesi ve bu tiir davraniglarin iki yonlii iletisim, giiglendirme ve karar verme yoluyla
izleyicilere tanitilmasidir. Bagka bir ifadeyle etik liderlik, etik ilke ve degerlere gore hareket ederek takipgileri
yonlendirme, etkileyebilme ve amaca varma siirecidir. Bu liderlik tarzinda, etik ilkeler, liderin gii¢ kaynagini
olusturur. Etik liderler, bireylere kars1 adaletli, tarafsiz, esit, saygili, hosgoriilii ve samimi davranan kisilerdir
(Sentiirk, 2011: 32-33). Etik liderler, orgiit icerisinde etik davranislar gosteren, bireysel ihtiyaglar1 dnemseyen,
Onyargisiz ve tarafsiz bir sekilde davranabilen, ¢alisanlarinin haklarini koruyan ve bu davraniglar araciligiyla
calisanlar tizerinde giiven duygusu olusturan bireylerdir (Teyfur vd., 2013: 86). Liderlerin izleyicileri ile giiglii
ve uzun sireli iligkiler kurabilmesinde, izleyicilerine giiven verebilmesi ve zor zamanlarda onlara yol
gosterebilmesi 6nemlidir. Bu baglamda, ¢alisan odakli diisiinebilme, esit, adil ve giivenilir olabilme &zellikleri
tagiyan etik liderler, orgiitsel performansin artmasina katki saglayabilirler (Liman vd., 2019: 184).

Paternalist (Babacan) Liderlik

igerir. Paternalist toplum yapilarinda bu iki taraf (ast-iist) arasinda bulunan iligki, ebeveyn ile evlat arasindaki
iliski gibidir. Yani bu iligki ¢ergevesinde, iistiin gdrevi, astin1 korumak, onu yonlendirmek ve onun iyiligine
olacagini diisiindiigli kararlar1 asti adina vermektir. Bu yapilanlara karsilik asttan, iistline itaat etmesi ve ona
baglilik gostermesi beklenir (Aycan, 2001: 2). Paternalizm, orgiitte ast ve {iist arasindaki (lider-caligan)
iligskinin, ailelerin evlatlariyla olan iliskilerine benzer bir sekilde olusturulmasini igerir (Cerit vd., 2011: 89).
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Paternalist liderlik anlayisin1 benimseyen lider, bir aile olarak goriilen orgiitte yer alan bireylere, ailenin bir
parcasi oldugunu hissettirir. Bu baglamda, izleyicilerinin yeni bir faaliyeti nasil uygulayacaklarini onlara
aciklar, onlan yeri geldiginde odiillendirir ya da uyarir (Sendogdu ve Endirencgelebi, 2014: 256). Bu liderlik
tarzina gore, liderin ¢alisanlar (takipgileri) adina kararlar almasi, liderin kendisini takipgilerinin ailesinin bir
parcasi olarak gormesinden kaynaklanmaktadir. Ayrica, paternalist liderler, c¢alisanlarinin profesyonel
yasamlarinin yani sira onlarin 6zel ve sosyal yasantilarina da yardimci olabilmek i¢in ¢alisanlarinin sorunlarini
¢ozmeye ve onlara yol gostermeye cabalayabilirler (Tagliyan vd., 2017: 77). Paternalizm konusundaki
yaklagimlar, bu anlayista, liderin ¢alisanlara yonelik babacan bir tavir benimsenmesine vurgu yapmaktadir. Bu
anlayisini benimseyen bir lider, ¢alisanlarin hissettikleri olumsuz duygularin azalmasina ve motivasyonlarinin
artmasina katkida bulunabilir (Cetinkaya, 2021: 1664).

CALISMAYA TUTKUNLUK

Ingilizce literatiirde “work engagement” olarak ifade edilen calismaya tutkunluk kavraminm, Tiirkce
literatiirde farkli gevirilerle de ifade edildigi goriilmektedir. Bu baglamda caligmaya tutkunluk kavrami
literatiirde, ise tutkunluk (Basoda, 2017), ise adanmislik (Meri¢ vd., 2019), ise angaje olma (Arslan ve Demir,
2017), isle bitiinlesme (Kenek ve Sokmen, 2022) gibi farkli gevirilerle de kullanilmaktadir. Calismaya
tutkunluk, orgiit odakli olmaktan c¢ok birey odakli bir kavram olarak karsimiza cikmaktadir. Calismaya
tutkunluk, bireyin ¢alisma siiresi sirasinda kendisini iyi hissettigi bir ruhsal durum olarak belirtilmektedir ve
bu kavram, kisa bir siire igerisinde alanyazinda yer edinerek farkli arastirmacilar tarafindan incelenmistir
(Cankir ve Yener, 2017: 61).

Kahn’a (1990: 694) gore calismaya tutkunluk bireylerin, rol performansi esnasinda, kendilerini fiziksel,
biligsel ve duygusal olarak ifade etmeleridir. Bagka bir ifadeyle c¢alismaya tutkunluk, dinglik (vigor),
adanmislik (dedication) ve yogunlagsma (absorption) tarafindan karakterize edilen, olumlu, tatmin edici, is ile
ilgili bir ruhsal durum olarak tanimlanabilir (Schaufeli vd., 2002: 74). Tanimda yer verilen bu {i¢ calismaya
tutkunluk boyutu asagidaki gibi agiklanabilir;

Dinglik, calisirken yiiksek diizeyde enerji ve zihinsel dayaniklilik, kisinin isine ¢aba harcama istegi ve
zorluklar Kkarsisinda bile israrla devam etmesi tarafindan karakterize edilir (Schaufeli vd., 2002: 74). Bu
caligmaya tutkunluk boyutu, bireyin c¢alisirken enerji dolu ve diger ¢alisanlara ilham verici olmasini, zamanini
ve ¢abasini ¢aligmaya harcamaya harcamaktan memnuniyet duymasini igerir (Cankir ve Yener, 2017: 69).

Adanmislik, 6nemlilik duygusu, ¢osku, ilham, onur ve meydan okuma/miicadele etme ile karakterize edilir
(Schaufeli vd., 2002: 74). Adanmislik, ¢alismaya iligkin giiclii bir baglilig1 yansitmaktadir. Caligmaya adanmig
kisiler, islerinin ilgi g¢ekici tarafinin bulundugunu, miicadele etmeyi gerektirdigini, belli bir amaca yonelik
oldugunu ve anlamli oldugunu diisiiniirler. Bu ag¢idan, isleri onlar i¢in ilham vericidir ve bu kisiler islerini
hevesle yaparlar ve yaptiklari isten gurur duyarlar (Turgut, 2011: 156).

Yogunlagma, kiginin igine tamamen konsantre olmasi ve isine derinlemesine dalmasiyla karakterize edilir, bu
sayede zaman hizla gecer ve kisi kendini isten ayirmakta giicliik ¢ceker (Schaufeli vd., 2002: 75). Bu ¢alismaya
tutkunluk boyutu, olumsuzluklar1 da beraberinde getirebilir. Ciinkii, bireylerin kendilerini ise vermesi, kisisel
iligkilerinde zorluklar yasayabilmelerine, kendilerine dinlenmek ve rahatlamak igin gerekli zamani
ayiramamalarina sebep olabilir (Cankir ve Yener, 2017: 71).

Calismaya tutkun kisilerden, yaptiklar1 isleri severek ve yiiksek diizeyde motivasyonla yapmalar1 beklenir
(Bagcioglu ve Kaygin, 2018: 608). Calismaya tutkunluk, bireylerin ¢alisma ortaminda enerjik, istekli, hevesli
ve dayanikli hissetmesini saglar. Giiniimiiz i diinyasinin rekabetgi ve yogun caligsma sartlart gbz Oniinde
bulunduruldugunda, bdyle hisseden ¢alisanlar, giiniimiiz 6rgiitlerinin arzuladig1 ¢alisan tipini olusturmaktadir
(Topaloglu vd., 2019: 60). Ciinkii orgiitte yer alan bireylerin ¢alismaya tutkun olmalari, bazi olumlu sonuglart
da beraberinde getirebilir. Bu baglamda, ¢alismaya tutkun bireylerin isten ayrilma niyetlerinde azalma ve
performanslarinda artis gozlemlenebilir.

LITERATUR iINCELEMESI

Bu boliimde doéniisiimcii liderlik, hizmetkar liderlik, etik liderlik ve paternalist (babacan) liderlik tarzlarinin
caligmaya tutkunluk ile olan iligkine yonelik gerceklestirilen literatiir incelemesine yer verilecektir.

Déniisiimcii Liderlik ve Cahsmaya Tutkunluk iliskisi

Cin’de gergeklestirilen bir calismada Wang vd. (2010: 554-558), doniisiimcii liderlik, ¢aligmaya tutkunluk ve
duygusal emek stratejileri arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Elde edilen bulgular ¢ergevesinde, doniigiimcii
liderligin ¢aligmaya tutkunluk, yiizeysel davranig ve derin davranis ile pozitif yonlii bir iliski icinde oldugu ve
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doniigiimcii liderlik ile derin davranig arasindaki iligskide ¢alismaya tutkunlugun kismi araci roliiniin bulundugu
belirlenmistir.

Goziikara ve Simsek (2016: 72-84), ozel bir iniversitede calisan bireylerden elde ettikleri verilerle
gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda, doniisiimcii liderligin calismaya tutkunluk {izerindeki etkisinde orgiitsel
0zdeslesme ve is Ozerkliginin araci roliinii incelemiglerdir. Calisma sonucunda, doniisiimcii liderligin
calismaya tutkunluk {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu ve bu iki degisken (doniisiimcii liderlik-
caligmaya tutkunluk) arasindaki iligkide orgiitsel 6zdeslesme ve is Gzerliginin aracilik roliiniin bulundugunu
saptamiglardir.

Galigya’da, turizm sektoriinde ¢alisan bireyler tizerinde gergeklestirilen bir ¢calismada, doniisiimcii liderlik ile
calismaya tutkunluk arasindaki iligkide yapisal giliclendirmenin aracilik rolii arastirilmigtir. Calisma
sonucunda, doniisiimcii liderlik ile calismaya tutkunluk arasinda pozitif yonlii bir iliski ve bu iki degisken
arasindaki iliskide yapisal giliclendirmenin kismi aracilik etkisinin var oldugu tespit edilmistir (Amor vd.,
2019: 169-178).

Nijerya’da, hemsirelerden elde edilen verilerle yiiriitiilen bir arastirmada, doniisimci liderlik ile galigmaya
tutkunluk arasindaki iliskide kisi-is uyumunun diizenleyici rolii incelenmistir. Arastirma sonucunda,
dontisiimcii liderlik ve kisi-is uyumunun ¢alismaya tutkunluk ile pozitif bir iliski i¢inde oldugu ve doniisiimcii
liderlik ile caligmaya tutkunluk arasindaki iligkide kisi-is uyumunun diizenleyici roliiniin bulundugu
belirlenmistir (Enwereuzor vd., 2020: 346-366).

Saglik caliganlarin iizerinde gerceklestirdikleri ¢alismalarinda Kenek ve Sokmen (2022: 1023-1040),
doniigiimceii liderlik ile ¢alismaya tutkunluk iligkisini ve bu iki degisken arasinda is tatmininin aracilik roliinii
aragtirmiglardir. Analiz sonuglariyla birlikte, doniisiimcii liderlik ve is tatmini degiskenlerinin calismaya
tutkunluk iizerinde pozitif yonde bir etkilerinin olduguna ve is tatmini degiskeninin ise, doniistimcii liderlik ile
caligmaya tutkunluk arasinda araci roliiniin bulunduguna ulasilmistir.

Hizmetkar Liderlik ve Calismaya Tutkunluk Tliskisi

Filistin’de, akademik personellerden elde edilen verilerle yiiriitiilen bir calismada, hizmetkar liderligin
calismaya tutkunluk {izerindeki etkisi ve bu iki degisken arasindaki iliskide igsel motivasyon, psikolojik
sahiplik ve kisi-is uyumunun aracilik etkisi incelenmistir. Calisma sonucunda, hizmetkar liderligin akademik
personelin ¢alismaya tutkunlugu iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahip oldugu ve bu iki degisken arasindaki
(hizmetkéar liderlik-caligmaya tutkunluk) iliskide igsel motivasyon, psikolojik sahiplik ve kisi-is uyumu
degiskenlerinin aracilik etkisinin bulundugu tespit edilmistir (Aboramadan vd., 2020: 617-633).

Hizmet sektdriinde yonetici olmayan bireyler iizerinde gerceklestirdikleri arastirmalarinda Kir ve Karabulut
(2021: 359-357), hizmetkar liderligin ¢alismaya tutkunluga olan etkisinde orgiitsel adaletin aracilik roliinii
arastirmiglardir. Elde edilen bulgular cercevesinde, hizmetkar liderlik ve Orgiitsel adaletin caligsmaya
tutkunlugu pozitif yonde etkiledigini ve hizmetkar liderligin ¢alismaya tutkunluk tizerindeki etkisinde orgiitsel
adalet degiskenin araci rol iistlendigini belirtmislerdir.

Zainab vd. (2022: 94-106), tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, hizmetkar liderligin ¢alismaya tutkunluk
iizerindeki etkisi ve bu iki degisken arasindaki iliskide psikolojik iklimin aracilik roliinii incelenmistir. Yapilan
analizler sonucunda, hizmetkar liderlik ile ¢aligmaya tutkunluk arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu ve
bu iki degisken arasindaki iligskide psikolojik iklimin aracilik roliiniin bulundugu belirlenmistir.

Gaziantep’te gorev yapan kamu c¢alisanlarindan elde ettigi verilerle Ozbezek (2022: 584-602), hizmetkar
liderlik ve caligmaya tutkunluk arasindaki iligkide psikolojik giiclendirmenin aracilik roliinii incelemistir.
Aragtirma sonucunda, hizmetkar liderligin ve psikolojik giiclendirmenin ¢alismaya tutkunlugu pozitif yonde
etkiledigi ve hizmetkéar liderlik ile ¢alismaya tutkunluk arasindaki iliskide psikolojik giiclendirmenin kismi
aracilik roliiniin bulundugu saptanmustir.

Etik Liderlik ve Calismaya Tutkunluk iliskisi

Tashiyan vd. (2016: 2541-2562), itfaiyecilik meslegini icra eden bireylerden elde ettikleri verilerle ytirtittiikleri
calismalarinda, etik liderligin Orgiitsel giiven ve calismaya tutkunluk degiskenleri tizerindeki etkisini
incelemislerdir. Calisma sonucunda, etik liderligin orgiitsel giivenin alt boyutlarindan biri olan biligsel giiven
diizeyini ve ¢alismaya tutkunlugun ¢ alt boyutunu pozitif yonde etkiledigi ortaya konulmustur.

Sierra Leonemin bagkenti Freetown'daki Kamu Hizmeti Komisyonunda farkli departmanlarda calisan
bireylerden toplanan verilerle gergeklestirilen bir calismada, etik liderlik ile oOrgiitsel vatandaglik davranisi
arasindaki iliskide calismaya tutkunlugun araci roli arastirilmistir. Arastirma sonucunda, etik liderligin
orgiitsel vatandaglik davranigt ve c¢alismaya tutkunluk ile pozitif bir iligski icinde oldugu ve etik liderlik-
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orgiitsel vatandaslik davranigi arasindaki iligkide c¢aligmaya tutkunlugun aracilik roliinlin bulundugu
belirlenmistir (Bah vd., 2020: 26-35).

Wibawa ve Takahashi (2021: 1-12) tarafindan gergeklestirilen bir c¢alismada, etik liderligin caligmaya
tutkunluk ve iskoliklik {izerindeki etkisinde 6z-yeterliligin diizenleyici rolil incelenmistir. Yapilan analizler
sonucunda, etik liderligin calismaya tutkunluk {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu ve etik liderlik ile
caligmaya tutkunluk arasindaki iligskide 6z-yeterliligin diizenleyici roliiniin bulunmadig1 ortaya konulmustur.

Tiirkiye’de bir devlet iiniversitesinde ¢alisan personeller iizerinde gerceklestirdikleri calismalarda Oztiirk ve
Demirtag (2022: 192-200), etik liderligin ¢alismaya tutkunluk {izerindeki etkisinde ¢alisan sadakatinin aracilik
roliinii arastirmiglardir. Yapilan analizler sonucunda, etik liderligin ¢aligmaya tutkunluk {izerinde pozitif bir
etkiye sahip oldugu ve etik liderligin ¢alismaya tutkunlugun {i¢ alt boyutuna olan etkisinde ¢alisan sadakatinin
araci roliiniin bulundugu tespit edilmistir.

Paternalist (Babacan) Liderlik ve Calismaya Tutkunluk iliskisi

Korkmaz vd. (2018: 950-973), calismalarinda paternalist liderligin alt boyutlarimin 6rgiitsel 6zdeslesme
izerindeki etkisinde caligmaya tutkunlugun aracilik roliinii incelemislerdir. Yapilan analizler dogrultusunda,
paternalist liderligin yardimsever ve ahlaki liderlik alt boyutlarinin calismaya tutkunlugu pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, yardimsever liderlik alt boyutunun orgiitsel 6zdeslemeye etkisinde
caligmaya tutkunlugun tam aracilik ve ahlaki liderlik alt boyutunun orgiitsel 6zdeslemeye etkisinde ¢alismaya
tutkunlugun kismi aracilik ettigini saptamislardir.

Gida sektoriinde gorev yapan bireylerden toplanan verilerle gerceklestirdikleri ¢calismalarinda Kili¢ vd. (2020:
2875-2911), donlisiimcii ve paternalist liderligin ¢alismaya tutkunluk tlizerindeki etkisinde sikilik-esnekligin
aracilik etkisini aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda hem paternalist hem de doniigsiimcii liderlik tarzinin
calismaya tutkunlugu pozitif ve anlamli bir bicimde etkiledigi belirlenmistir.

Tiirkiye’de saglik personellerinden elde edilen verilerle yiiriitiilen bir calismada paternalist liderligin ¢alismaya
tutkunluk tizerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma sonucunda, paternalist liderligin ¢alismaya tutkunluk
(toplam) ve ¢alismaya tutkunlugun ¢ alt boyutu (dinglik, adanmislik, yogunlagma) {izerinde pozitif bir etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir (Nal ve Sevim, 2020: 90-107).

Kocak ve Kiiciik (2021: 179-196), istanbul’da farkli sektdrlerde calisan bireyler iizerinde gergeklestirdikleri
caligmalarinda paternalist liderlik ve g¢alismaya tutkunluk arasindaki iliskide iskoliklik ve lidere giiven
degiskenlerinin aracilik rolleri incelemislerdir. Yapilan analizler sonucunda, paternalist liderlik ile calismaya
tutkunluk arasinda pozitif bir iligki oldugu ve bu iki degisken (paternalist liderlik-galismaya tutkunluk)
arasindaki iligkide igkoliklik ve lidere giiven degiskenlerinin aracilik rollerinin bulundugu belirlenmistir.

SONUC VE ONERILER

Orgiitler, birden fazla insamin belirli amaglar1 gerceklestirmek iizere bir araya geldigi sosyal yapilardir.
Orgiitlerin amag ve hedeflerine ulasmalarinda, érgiit igerisinde yer alan bireyler énemli rol oynamaktadir.
Glinlimiiziin hizla degisen c¢evre kosullar1 ve siddetli rekabet ortami diisiiniildiigiinde, calisanlar, orgiitlerin
stratejik kaynagini olusturmaktadir. Calisanlar, orgiit icerisinde farkli davramislarda bulunabilirler ve bu
davraniglar, birtakim olumlu ve olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirebilmektedirler. Calisan davraniglari
farkli birgok faktorden etkilenebilir. Orgiitsel destek algis1, orgitsel adalet algis, lider-iye etkilesimi, drgiitsel
giiven vb. gibi konular ¢alisan davramslarina yon verebilir. Orgiitsel amaglarin basariminda liderlere énemli
gorevler diismektedir. Liderler, almis oldugu kararlar ile orgiitiin gelecegine sekil verirler ve ayn1 zamanda,
sergiledigi tutum ve davraniglarla, takipgilerini (galisanlarini) etkileyebilirler. Bu baglamda, calisan
davraniglar1 lizerinde etkili olan faktdrlerden birinin de liderin benimsedigi liderlik tarzi oldugu soylenebilir.

Orgiitsel davranis alani agisindan diisiiniildiigiinde, ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisi, orgiitsel baglihik
diizeyleri, sergiledikleri orgiitsel vatandaslik davraniglari, is tatmini diizeyleri, isten ayrilma niyetleri vb. gibi
unsurlar drgiitlerin performansi iizerinde etkili olabilmektedir. Orgiitlerin performans iizerinde etkili olabilen
bu degiskenlerden biri de ¢alismaya tutkunluktur. Calisanlarin ¢alismaya tutkunluk diizeyleri farkli faktorler
tarafindan etkilenebilir. Liderin, izleyicilerine (galisanlarina) yonelik sergiledigi tutum ve davraniglar
calisanlarin ¢aligmaya tutkunluk diizeylerini etkileyebilir.

Bu ¢alismada, liderlik tarzlar1 ve ¢aligmaya tutkunluk arasindaki iligki literatiirde yer alan ¢aligmalar 15181nda
incelenmigstir. Literatiirde yer alan c¢alismalarin (bu c¢alismada incelenen arastirmalarin) sonugclari
degerlendirildiginde, genellikle, dort farkli liderlik tarzi (doniistimcii liderlik, hizmetkar liderlik, etik liderlik,
paternalist (babacan) liderlik) ile ¢caligmaya tutkunluk arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu / bu dort farkl
liderlik tarzinin ¢aligmaya tutkunluk {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Literatiirde yer
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alan arastirmalarin sonuglarindan yola ¢ikarak, yoneticilerin bu dort farkl liderlik tarzin1 benimsemelerinin /
bu liderlik tarzlarina uygun davramiglar sergilemelerinin, c¢alisanlarin ¢alismaya tutkunluk diizeylerini
artiracag1 digiiniilmektedir. Buradan yola ¢ikarak, liderlerin, ¢alisanlar tarafindan pozitif algilanacak liderlik
tarzlarin1 benimsemelerinin, ¢calisanlarin ¢aligmaya tutkunluk diizeylerini artirabilecegi sdylenebilir.

Tim bunlara ek olarak, yerli literatiir incelendiginde, olumsuz bir liderlik tarzi olan toksik (zehirli) liderlik ile
calismaya tutkunluk arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok sayida arastirma olmadigi goriilmistiir. Buradan yola
cikarak, gelecekte yapilacak olan galigmalarda, toksik (zehirli) liderlik ve ¢alismaya tutkunluk degiskenleri
arasindaki iligkinin aragtirilmasinin, literatiire katki saglayacag: distiniilmektedir.
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