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GIRIS

Uzaktan Egitim Siirecinde Uzaktan Egitime Katilan
Ogretmenlerin Egitime Erisimde Yasadiklar: Sorunlar

Problems Experienced by Teachers Who Participated in Distance Education in the Process of
Distance Education in Accessing Education

Mahmut Cavdar * Ahmet Simsek 2
1254 Ogretmen., MEB, Diyarbakar, Tiirkiye
OZET

Koronaviriis Hastaligi (COVID-19), ilk olarak Cin’in Wuhan Eyaleti’nde Aralik aymin sonlarinda solunum yolu
belirtileri olarak gelisen bir grup hastada yapilan arastirmalar sonucunda 13 Ocak 2020’de tanimlanan bir
viristiir.

Saim Memis 3 Kadri Y1lmaz *

Salgin baglangigta bu bdlgedeki deniz tiriinleri ve hayvan pazarinda bulunanlarda tespit edilmistir. Daha sonra
insandan insana bulasarak Wuhan bagta olmak {izere Hubei eyaletindeki diger sehirler ve Cin Halk
Cumbhuriyeti’nin diger eyaletlerine ve daha sonra diger diinya iilkelerine yayilmistir. Ulkemizde de Mart 2020 de
goriilmeye baslayan koronaviriis hastaligi sonrasinda devlet yetkililerinin 6nlem amaci ile almig olduklar: karar
geregi 16 Mart 2020 tarihinden itibaren okullarda yiizyiize egitime ara verilmis ve uzaktan egitime gegis
yapilmustir. Uzaktan egitim siirecine tam anlamda hazir olmayan iilkemiz de yeterli altyapinin olmamasi, farkli
ve yabanci platformlardan ders anlatimlari, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin alistk olmadigi, yeterli bilgi ve
donanima sahip olmadan uzaktan egitime baglamalar1 beraberinde gesitli sorunlar da getirmistir. Ulkemizdeki
Ogretmenlerin yagamis oldugu bu sorunlari saptamak ve bundan sonraki siirecte alana katki sunmasi
amaclanmistir. Arastirmanin, yillar igerisinde uzaktan egitim calismalarinda gelinen noktayi gorebilmek ve
gelecekte yapilacak olan galismalara yol gosterici olmast bakimindan 6nem tasimaktadir. Arastirmada nitel
aragtirma yontemleri igerisinde goriisme teknigi uygulanmigtir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2021-2022 egitim-
6gretim yilinda Diyarbakir ili ve ilgelerinde gorev yapan ve uzaktan egitim siirecinde bulunan 50 6gretmenle
yapilmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitimle yapilan derslere iliskin goriislerini; Katim Sorunu, Teknik
Sorunlar, Motivasyon, Uygulanan Platformlar, Ders Programlarmin Uygulanabilirligi, Ogretmen ve Ogrencilerin
Uygulama Konusunda Egitimleri, Olgme ve Degerlendirme temalari ile agiklamislardir. Elde edilen bulgulara
iliskin sonuglar, alan yazindaki benzer calismalarin sonuglar ile tartisilmis ve arastirma sonucunda gesitli
Oneriler ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Ogretmenler, Covid-19
ABSTRACT

Coronavirus Disease (COVID-19) is a virus that was first identified on January 13, 2020, as a result of research
conducted in a group of patients who developed as respiratory symptoms in late December in Wuhan Province of
China.

The outbreak was initially detected in those found in the seafood and animal market in this region. Later, it
spread from person to person and spread to other cities in Hubei province, especially Wuhan, other provinces of
the People's Republic of China and then to other world countries. After the coronavirus disease, which started to
be seen in our country in March 2020, as a precautionary measure, face-to-face education in schools was
suspended and distance education was transitioned as of 16 March 2020. In our country, which is not fully ready
for the distance education process, the lack of sufficient infrastructure, lectures from different and foreign
platforms, the fact that teachers and students are not accustomed to starting distance education without having
sufficient knowledge and equipment have brought along various problems. It is aimed to determine these
problems experienced by teachers in our country and to contribute to the field in the next process. The research is
important in terms of seeing the point reached in distance education studies over the years and being a guide for
future studies. The study group of the research was carried out with 50 teachers working in the province and
districts of Diyarbakir and in the distance education process in the 2021-2022 academic year. Teachers' views on
distance education courses; Participation Problem, Technical Problems, Motivation, Applied Platforms,
Applicability of Curriculum, Training of Teachers and Students on Practice, Measurement and Evaluation
themes. The results of the findings were discussed with the results of similar studies in the literature and various
suggestions were expressed as a result of the research.

Keywords: Distance Education, Teachers, Covid-19

Diinyada ge¢misten giliniimiize birgok salgm hastalik goriilmistiir. Veba, ¢icek hastaligi, kolera, grip gibi
salgin hastaliklar nedeniyle bir¢ok insan hayatin1 kaybetmistir. Gliniimiiz diinyasinda koranaviriis adi verilen
bir virlis Covid-19 salginin1 Cin’ in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikmis ve beraberinde Covid-19 salginini getirmis
ve bu durumdan bircok iilke olumsuz etkilenmistir. Ulkemizde bu salgindan olumsuz bir sekilde etkilenerek
ylizyiize egitime ara verilerek uzaktan egitime gecilmis yiiz yiize egitimin aksamasina neden olmustur. Olusan
pandemi siirecinde herkesin evlerine kapandigi bu donemde &grencilerin egitimlerinden geri kalmamalari
amaciyla uzaktan egitim siireci ile egitime devam edilmistir. Salgin nedeniyle olusan pandemi siirecinde
saglik, ekonomi ve egitim gibi 6nemli alanlarda problemler yasanmis ve salgina ragmen bu alanlar ayakta
tutulmaya calisilmistir.
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Diinyada oldugu gibi iilkemizde de kiiresel anlamda etkili olan Covid-19 viriisii salgin1 sonucunda
Ogrencilerimizin, 6gretmenlerimizin ve toplumdaki diger iiyelerin sagligi i¢in Milli Egitim Bakanligi (MEB),
2019-2020 egitim ve dgretim yili ikinci donemin Mart ayindan itibaren egitim siirecini uzaktan egitim faaliyeti
ile slirdiirme karar1 almistir. Bu siiregte MEB tarafindan egitim bilisim agi (EBA) iizerinden ve televizyon
kanallar1 yardimiyla egitim ve ogretim yapilmaya baslanmistir. Yapilan bu uygulama 6grenci ve dgretmenler
icin yeni bir uygulama olmasiyla beraber 6grencilerin ve 6gretmenlerin uygulamalar, platformlar hakkinda
yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasiyla birlikte cesitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Ogretmenlerin
alisik oldugu smif ortamindan c¢ikip teknolojik araglarla 6gretme eylemini gergeklestirmeye calismalari
ogrenme eyleminin gerceklestirildigi platformlardaki kullanim yetersizligi ve Ogrenci hakimiyetinin
saglanamamasindan dolay1 6gretmenlerin sikintilar yagamalarina neden olmustur.

Uzaktan tahsil, talebe ve Ogretmenin fizyolojik olarak aym1 ortamda bulunmadan O6grenme-6gretme
etkilesimine girmis oldugu bir tahsil bi¢imidir. Uzaktan tahsil ile 6grenciler gorevli olduklar1 6grenmeleri,
ogretmenler ise gorevli olduklar1 6gretme donemini mekan sinirlamasi olmaksizin gergeklestirebilmektedirler.
Cesitli nedenlerle evinde kalmak zorunda kalan insanlarin yahut egitimin gerceklestigi yere ulasimda zorluk
¢eken 0grencilerin uzaktan tahsil faaliyeti ile bu engelleri ortadan kalkmaktadir (Adiyaman, 2002).

Uzaktan 6grenim ile alakali birgok tarif bulunmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 sunlardir: Uzaktan 6grenim,
O0grenme ve Ogretme eylemlerinin organik olarak gergeklestigi zeminin birbirinden ayrilmasidir
(Larreamendyand ve Leinhardt, 2006). Bozkurt’a (2017) gore uzaktan egitim, 6grenen, 6greten ve dgrenme
kaynaklar1 arasindaki engellerin asilmasi igin mevcut teknolojilerin faydaci bir yaklagimla kullanildigi bir
alandir.

Yukarida verilen tanimlardan yola c¢ikarak uzaktan O6grenim, degisik ortamlarda bulunan G6gretmen ve
Ogrencilerin geleneksel 6grenimden degisik olarak 6grenciyi merkeze alan, 6grenci-6gretmen ve igerik iginde
etkilesime miisaade eden kitle yazisma araclarinin kullanildig1 6grenim sekli olarak tanimlanabilir. Diger bir
ifadeyle uzaktan &grenim, geleneksel 6grenimden olduk¢a degisik olarak, Ogrencilerin ve &gretmenlerin
fizyolojik olarak evlerinden uzak oldugu O6grenimden olusurken derslik Ogrenimi, Ogrencilerin ve
ogretmenlerin tek bir ¢at1 altinda almis oldugu 6grenim sistemi olarak tanimlanabilir (Sadeghi, 2019).

Gilinlimiizde bilginin ehemmiyet kazanilmis oldugu ve endiistri toplumundan malumat toplumuna gegisin
yasandigin1 sdyleyebiliriz. Bilgi artisinin ve bilgiye erisimin gittikge artigin1 goérmekteyiz. Bilgi toplulugu
olma yolunda ilerlerken bilhassa bilgiye ulasmanin kolaylasmasinin ve her insanin 6grenim olanaklarina
ulasabilmesinin 6nemi gittikce artmaktadir. Ozellikle malumat teknolojileri ile bireyler 6grenim
olanaklarindan vakit ve mekandan bagimsiz bir halde faydalanabilmektedirler. Internetin yayginlasmis olmasi
hem bilgiye erisimi kolaylastirmis bununla beraber bireylere Ogrenim olanaklarinda yeni bir olanagin
dogmasina ortam saglamistir (Ergiiney, 2015).

Toplum hayatinda bilhassa egitimin kiymeti ve tahsil hizmetlerinden yararlanma istegi her gegen giin
artmaktadir. Ozellikle niifusun artmasi ile beraber tahsilden istifade etmek isteyen yiizyil niifusunda nitel ve
nicel dontisiimler yaganmaktadir. Giiniimiizde yasanmis olan pandemi periyodu egitimin toplu alanlarda ve
okullarda gerceklestirilme durumunu giiglestirmistir. Gergeklesen bu sorunlar, egitimin mevcut yapi ve
islevlerini degistirmede itici gii¢ olmustur (Yurdakul, 2015).

Olaganiistii durumlarda yasanan Ogrenim sorunlari ¢oziimlemek ve bireylerin 6grenim ihtiyaglari
kargilayabilmek igin Ogrenim teknolojilerinin bereketli bir bigimde kullanilabilmesi gerekliligi ortaya
cikmistir. Egitim teknolojisi 6grenme-6gretme siireglerini etkinlestirerek 6grenim hedeflerine ulagilmasini
kolaylastiran, 6grenmenin biitiin bireyler i¢in basit anlasilir, giidiileyici, bereketli, ise fayda uygulamalara
doniistiiriilmesinde uygulamaya konulmus olan personel, arag-gerec, program, tasarim, siire¢ ve yontemler
seklinde insan ve insan disindaki kaynaklarin etken bir bi¢cimde organize edilmesini, diizenlenmesini,
degerlendirilmesini  ve gelistirilmesini kapsayan sistemler biitiinii gibi tanimlanmaktadir. Egitim
teknolojilerinin, 6grenme sorunlarinin giderilmesinde bagvurulan kompleks bir siire¢ oldugu diisliniilmektedir
(Yurdakul, 2015).

Ulkemizde ise ilk uzaktan dgrenim uygulamasi 1956 senesinde Ankara Universitesi’nin Banka ve Ticaret
Hukuku Enstitiisiinde gergeklestirilmigtir (Karatag, Karatas ve Kaya, 2012). Kalkinmanin gerektirdigi insan
giicii ihtiyacim1 karsilamak, yiiksekdgretim Oniindeki yigilmalart Onlemek, yazisma teknolojisinden
yararlanmak, biiylik kitlelere 6grenim hizmeti ulastirmak ve egitimin daha miiessir bir hale gelmesi
hedefleriyle 1974 senesinde “Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi” kurulmustur. 1981 senesinde ise 2547 sayili
yasa ile Anadolu Universitesi biinyesinde “Acik Ogretim Fakiiltesi” nin yer almasi saglanmistir. YOK iin
1999 senesinde hazirladign “Universitelerarasi Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Egitim
Y 6netmeligi” mithim bir biiylime olarak yerini almistir (Gokge, 2008).
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Problem Durumu

Arastirma uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin yasadiklari sorunlar ve bu sorunlarin akademik basariya
etkileri ele alinmis ve bunun egitimde bir problem durumu oldugu gézlenmistir.

Arastirma da Tiirkiye’de uzaktan egitimle alakali 6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlar1 saptamak ve bu sorunlara
¢Ozlim Onerileri gelistirmektir.

Arastirmanin Onemi

.Uzaktan egitimle alakali 0gretmenlerin yasadiklar1 problemler ve sorunlara bulduklar1 ¢6ziim Onerileri,
egilimlerin, inceleme konularmin ve kullanilan yontemlerle elde edilen veriler uzaktan 6grenime iliskin
degerlendirmelerin uzaktan tahsil siirecine katki sunmasi acisindan énemlidir. Arastirmanin uzaktan egitimle
alakali ogretmenlerin yagsamis olduklari problemler ve sorunlara yaklasim sekilleri ile alakali eksikliklerin
belirlenmesi, arastirmacilara degisik bakis agilar1 kazandirmasi ve yapilacak olan arastirmalara istikamet
gostermesi acisindan da 6nem tasimaktadir. Uzaktan egitim ile ilgili sorunlar saptayacak ve ¢oziimiine 151k
tutmasi nedeniyle 6nemlidir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, uzaktan egitimle ilgili olarak dgretmenlerin yasamis olduklar1 sorunlari ortaya ¢ikarmak
bu sorunlara 6gretmenlerin bulduklari yaklasimlart ve ¢Oziim Onerilerini yaslarina, meslek siirelerine,
cinsiyete, egitim durumlarina, okul tiirlerine, drneklem kitlesine, arastirma yontemlerine, 6lgme araglart ve
veri analizi tekniklerine gore nasil dagilim gosterdikleri arastirilmak istenmektedir.

Simirhhiklar

Uzaktan egitim siirecinde 0gretmenlerin yasamis oldugu sorunlar, yaklasim yontemleri ve sorunlara yonelik
¢Oziim Onerileri ile siirhdir.

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR
Uzaktan Egitimin Tanim ve Gelisimi:

Ulkemizde goriilmeye baslanan pandemi siireciyle birlikte hiikiimet yetkilileri dgrencilerin ve toplumun
saglhigin1 korumak adina uzaktan egitime ge¢cme karar1 aldilar. Diinya da ve iilkemizde daha 6nce de cesitli
iiniversitelerde uygulanan wuzaktan egitime iliskin bazi tamimlar yapilmistir. Bu tanimlar asagida
orneklendirilmistir.

Ogrenci ile 6gretmenin yiiz yiize olmadan ¢esitli iletisim araglar1 kullamlarak belli bir merkezden yapilan
egitim bicimi(TDK, 2022).

Ogrenen ve dgretenlerin genelde ayn1 mekanda olmadigi, kurumsal bir yapimin altinda yer alan, elektronik
ortamlarin ve teknolojilerin iki yonlii iletisimi kurmak amaciyla kullamldigi ve biiyiik Olciide bireysel

Egitim ve yetistirme imkanlarina erisimi agma (kolaylastirma), 6grenenleri zaman ve mekan sinirliliklarindan
kurtarma ve bireylere esnek 6grenme imkanlar: sunma iizerine odaklanan yaklagimlar(UNESCO,2002; Bilgig-
Dogan, 2019).

Ogrenenlerin birbirlerinden ayr1 oldugu, dgrenenlerin, kaynaklarin ve dgretenlerin etkilesimli uzaktan iletisim
teknolojileriyle bag kurduklari, kurum tabanli, yapilandirilmig (formal) egitim (Simonson, Smaldino, Albright
ve Zvacek, 2006; Bilgi¢-Dogan, 2019).

Uzaktan 6gretim, yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim faaliyetlerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali
olarak planlandig1 ve yiriitildigli, 6grenci ile 6gretim elemani ve Ogrencilerin kendi aralarinda karsilikli
etkilesimine dayali olarak derslerin bizzat 6gretim elemani tarafindan ayni mekanda bulunma zorunlulugu

Uzaktan egitim, 6gretimin basili materyal veya elektronik iletisim araglari araciligtyla, 6gretmenden farkl bir
mekanda veya zamanda bulunan bireylere saglanmasi ile ilgili gergeklestirilen biitiin ¢abalardir(Moore, 1973;
Bilgi¢-Dogan, 2019).

Ogrenenlerin birbirinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman ve/veya mekan baglaminda uzaktan oldugu,
birbirleriyle ve Ogrenme kaynaklariyla etkilesimlerinin uzaktan iletisim sistemlerine dayali olarak
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Uzaktan egitim uygulamalari degisen ve gelisen diinya sartlarina uyum saglamak ve kendilerini gelistirmek
isteyen bireyler i¢in giiniimiizde 6nemli bir alternatif olmustur. Giiniimiiz kosullarmin gerektirdigi yeni bilgi
ve becerileri kazanmak isteyen bireylere yasam boyu egitim amagli uzaktan egitim uygulamalari1 énemli bir
firsat olmustur. Ayrica, uzaktan egitim uygulamalar gelisen teknolojik altyap: ve olanaklar sayesinde hem
orgiin egitim kurumlar1 hem de buralarda 6grenim goren 6grenciler icin zaman ve mekan sinirliliklarindan
dolay1 yiiriitiilemeyen Ogrenme-6gretme etkinliklerinin gergeklesmesi i¢in Onemli bir alternatif olmustur.
Ozellikle Internet ve mobil dgrenme teknolojilerinin sundugu firsatlar ve kolayliklar nedeniyle kendini
gelistirmek veya yeni bilgi ve beceriler kazanmak isteyen bireyler i¢in artik “her zaman her yerde 6grenme”
etkinlikleri kolayca gergeklesebilir bir hale gelmistir ve uzaktan egitim bircok toplumda hem egitim
kurumlarinin hem de yasamin bir parcasi olmustur(Tekinarslan, Giirer; 2019).

1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisiinde mektupla
ogrenme, 1970 yilinda Eskisehir Ekonomi ve Ticaret Bilimleri Akademisi’nde televizyon sistemi ile uzaktan
egitim, 1982 yilinda YOK’iin kurulmasi ile resmen taninan uzaktan egitim Anadolu Universitesi ile
yiiksekogretimdeki yerini almistir. Giiniimiizde yiiksekdgretim kurumlari, kurumsal yapilar, egitim kurumlar
vb. birgok yerde karsimiza ¢ikmaktadir(Bilgig-Dogan, 2019).

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirma nitel bir arastirmadir. Arastirmada yart yapilandirilmis goriisme formu uzman goriisii alinarak
olusturulmustur. 8 soru ve alt maddeden olusan goriisme formu uygulanmustir.

Aragtirmanin genel amact dogrultusunda su sorulara cevaplar aranmistir:

Uzaktan egitim etkinliklerinde daha 6nce hig¢ katildiniz mi?

Uzaktan egitim siirecini amagclara uygun bir sekilde gerceklestirebiliyor musunuz? Agiklayimniz ?
Uzaktan egitim siirecinde okul ydnetimi size yardimci oluyor muydu? Oluyorsa 6rnek verir misiniz?
Uzaktan egitim siirecinde ders anlatirken yasadiginiz sorunlara 6rnek verir misiniz?

Uzaktan egitim siirecinde yasadiginiz iletisim sikintilar nelerdir ?

Uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve veli sorunlar1 var mi1? Varsa o6rnek verir misiniz?

Uzaktan egitim siireci ile yiiz yiize egitim arasinda ne gibi farkliliklar vardir? Agiklaymiz?

Uzaktan egitime iliskin onerilerinizi yaziniz?

ONoGRA~LNE

Evren Orneklem

Arastirmanin evreni Diyarbakir ilinde uzaktan egitim siirecinde ¢aligmis olan 50 6gretmenden olugmaktadir.
Bu dogrultuda Diyarbakir ilinde uzaktan egitim siirecinde ¢alismig olan Ogretmenlerden ilgili arastirmanin
amacina uygun, 6gretmen ve egitim-dgretim ile ilgili olan 50 6gretmen ile goriigiilmiistiir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler goriisme formu ile toplanmistir. Pandemi siirecinde uzaktan egitime katilmis olan &gretmenlerin
yasadiklar sorunlari, soru ve cevap seklinde goriisme yontemi ile elde edilmistir. Gorligme sorularina uygun
olmayan cevaplar ve aragtirmanin amacina uygun olmayan cevaplar elenmistir. Elde edilen cevaplar
incelenerek kodlanmistir. Belirlenen amaglar dogrultusunda veriler, temalar altinda kategoriler olacak sekilde
siniflandirilmistir.

Verilerin Analizi

Goriisme analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasabilmektir.
Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanmis olan veriler, igerik analizinde daha derin islemlerle incelenerek
ayrim edilmeyen kavram ve temalar ortaya ¢ikarilmis olur.

Incelemeler yapilarak toplanan veriler kodlanmistir. Ardindan temalar1 belirlenen kategoriler bulunmustur.
Elde edilen veriler betimsel istatistiklerden yararlanilarak frekans ve yiizde bilgileri elde edilmistir. Elde edilen
frekans ve yiizdeler tabloya aktarilmis ve ortaya c¢ikan sonuglar net bir sekilde gorilmiistiir. Ortaya ¢ikan
sonuglar tizerinden yorumlamalar yapilmistir.

Evren Orneklem Tablosu

Tablo 1. Arastirmada Gériismelerin Cinsiyet Durumlarina Goére Dagilimi

Kadin Erkek
f 20 30
Yiizde % 40 60
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Tablo 2. Arastirmada Goriismelerin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Yiiksek Lisans Lisans
f 7 43
Yiizde % 14 86
Tablo 3. Arastirmada Goriismelerin Caligtigi Okul Durumlarma Gore Dagilimi
Okul Oncesi Ilkokul Ortaokul Lise
f 3 22 22 3
Yiizde % 6 44 44 6

Tablo 4. Arastirmada Goriigmelerin Yas Durumlarma Gore Dagilimi

21-30 31-40 41-50
f 16 26 8
Yiizde % 32 52 16
Tablo 5. Arastirmada Goriigmelerin Mesleki Calisma Durumlarina Gére Dagilimi
1-10 11-20 21-30
f 34 12 4
Yiizde % 68 24 8
Tablo 6. Arastirmada Goriismelerin Uzaktan Egitime Katilim Durumlarina Goére Dagilimi
1-12(Ay) 13-24(Ay) 25-36(Ay)

f 27 21 2
Yiizde % 54 42 4

BULGULAR

Bu boliimde aragtirmadan elde edilen bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlara yer verilmistir. Bu bdliimde
goriismeden elde edilen bulgular ve yorumlamasi yapilmaistir.

Aragtirmanin bu boyutunda, uzaktan egitime uygulamali olarak katilmis olan 50 o6gretmenle goriisme
yapilmigtir. Yapilan bu goriismeler diizenlenmis sonra tema ve kategorilere ayrilmistir. Sonug¢ olarak
toplamda 7 tema ve 26 kategori ortaya ¢ikmistir. Asagidaki Tablo 7°de tema ve kategoriler sunulmustur.

Tablo 7. Bulgulardan Elde Edilen Tema ve Kategori
Tema Kategori Sayisi
Katilim Sorunu 4
Teknik Sorunlar
Motivasyonu
Uygulanan Platformlar
Ders Programlarin Uygulanabilirligi
Ogretmen ve Ogrencilerin Uygulama Egitimleri
Ol¢me ve Degerlendirme
Tablo 8. Katilim Sorunu Temas: ve Kategorileri
Tema Kategori
Ogrenci Katilimi
Opgrencilerin Tiim Derslere Katilmamas1
Katilim Sorunu Ogrencilerin Derslere Ge¢ Girmesi, Dersten Erken Cikmasi ve Dersin Baglantisinin Kopmast
Ogrencilerle iletisim Sorunu

AW N|A~ O

Katilim Sorunu

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari katihhm sorununu; Ogrenci katilimi, dgrencilerin tiim
derslere katilmamasi, 6grencilerin derslerden ¢ikmasi, kopmasi, 6grencilerin derslere geg girmesi, 6grencilerin
okula devam olanagimin kalkmasi, ogrencilerle iletisim sorunu ile agiklamislardir. Ogretmenlerin
gorislerinden 6rnekler asagida sunulmustur:

Ogrenci Katilim:

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerden alinan cevaplar dogrultusunda 6grencilerin derse katiliminin diisiik
oldugu vurgulanmistir. Derslere sinif mevcutlarinin ¢ok az bir kisminin katildigi ve bunlarinda derslere
diizenli katilmadiklar1 s6ylenmistir.

“Katilim yeterli diizeyde degildi’’(F4)

“Maalesef gerceklestiremiyoruz. Ogrencilerin yeterli sayida katilim saglayamamalarindan kaynakli amaglara
ulasim gergeklesmemistir.”’(F6)
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“Haywr kattlim yoktu, olsa bile kiiciik telefonlarda egitim olmuyordu. Dostlar aligveriste gorsiin misali teknik
ve ekonomik alt yapr uygun degildi.”’(F8)

“Kismen tamamlaniyor. Kattlimin saglanamamasi en biiyiik aksakliklardan’'(F20)
“‘Evet fakat derslere katilim istedigim gibi degil ’(F21)
“‘Ogrencilerin yetersiz kanlimindan kaynakli yeterli diizeyde verim alamadim.’’(F25)

““Yiizylize egitimin yerini tutmasada ogrenci katthmi oldugu siirece amaclarimin biiyiik ¢ogunluguna
ulastigimi soyleyebilirim. Tabi derse siirekli katilan 6grenciler i¢in bunu belirtmekte fayda var.’ ' (F26)

Ogrencilerin Tiim Derslere Katilmamasi:

Uzaktan egitim stirecinde ders veren 6gretmenlerden alinan goriisler dogrultusunda 6grencilerin istedigi zaman
derse girdigi istemedigi zaman derse girmedigi sdylenmistir. Ogrencilerin bir hafta girdikleri derslere bir
sonraki haftalarda girmedikleri oluyormus. Ogrencilerin ders sectikleri oluyormus.

“Dikkatlerini toplamak noktasinda sorunlar yasadik, Ayrica sikildiginda égrenci internet baglantisini kesip
dersten ¢cikmaktaydi. Ders esnasinda siirekli gidip gelmeleri, evde ¢ok fazla giiriiltiiniin olmasi.”’(F6)

“Ogrenciler bir tiirlii uzaktan egitim siirecini kabul etmemistir. Siirekli derste canlari sikilmistir. Internet
kopuklugu nedeniyle dgrencilerin derse katilim isteklerinin azalmasi.’’(F32)

“Uzaktan egitimde tamamen sanal bir ortamda ders islendigi icin ogrenci ile iletisimde sikintilar
yasaniyordu. Cogu zaman kamera ve mikrofon kapalr olarak derse katiliyorlard: ve kopukluklar oluyordu.
Samimi dogal ve sicak bir egitim ortami olmuyordu.’” (F33)

Ogrencilerin Derslere Ge¢ Girmesi, Dersten Erken Cikmasi ve Dersin Baglantisinin Kopmasi:

Ogrencilerin vaktinde derse girmemeleri ve dersin ortasinda derse girmeleri dersin islenisini ve diizeni
bozabiliyor. Dersin ortasinda derse girip 6gretmene sorular yoneltip dersin isleyisi ve diizenini bozuyordu.
Ogrencilerin derslerden sikildigi zaman siif ortamindan farkli bir sekilde derse girip ¢ikabiliyordu ve
baglantinin da kopmasiyla derslere tekrar katilim daha az oluyordu.

“Zamaninda derse girmeme veya dersi acik bwrakip baska yerlere gitmeleri sikisinca dersi
kapatmalar.’’(F21)

“Aniden dersten ¢tkmak.’’(F31)

“Ogrencilerin sisteme katilip teknolojik araclara bakmadan dersin icinde dersi dinliyormus gibi
goriinmeleri.”’(F37)

“Ders disinda mesaj atmasi, verilen édevi yapmamasi, derse istedigi zaman girip ¢tkmast , Derse diizenli
katilmamasi , derse katildiginda ise o an tablette baska bir sey ile ugrasmasi.”’(F41)

Ogrencilerle iletisim Sorunu:

Pandemi ile herkesin evlerine kapanmasi, insanlarin birbirinden uzaklasmasi, sosyal ortamdan uzaklagmasi
iletisimi gliglestirmistir. Tiim 6grencilerin derslere katilamamasi ve ders igerisinde zamanin kisithi olmasi
ogrencilerle yasanan iletisimi gli¢lestirmistir.

“‘Her dgrenciye ulasiimamast’’(F7)

“Haywr, 6grencilerle bire bir iletisim halinde olmadigim icin geri doniitleri, anlasimayan yerleri fark etmen
miimkiin olmuyor.’’(F18)

“‘Ogretmen ve égrenci iligkileri zayif oldugu i¢in doniitler saglanamiyordu.”’’(F20)

Tablo 9. Teknik Sorunlar Temasi ve Kategorileri

Tema Kategori
Sistemin Donmasi ve Ders Sirasinda Sistem disina Atmast
Teknolojik (Bilgisayar, Tablet ve Telefon v.b.) Ara¢ Eksikligi
Internet Baglantisimn Olmamast
Teknik Sorunlar | internet Baglantisimin Zayif Olmasi veya Baglantinin Kopmasi
Sesin Geg¢ Gidip Gelmesi

Teknik Sorunlar

Uzaktan egitimin amacina ulagabilmesi i¢in teknik araclarin eksiksiz bir sekilde temin edilmis olmasi
gerekiyor. Pandemi siireciyle lilkemizde birden girilen uzaktan egitim ortaminda Ogretmen, Ogrenci ve
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velilerin hazirliksiz yakalanmasi ve bir ¢ok Ogrencinin uzaktan egitim igin gerekli teknik ve teknolojik
araglardan yoksun olmasi uzaktan egitimin amacina hizmet etmesini engellemis ve 6grencilerin egitim araglari
olmadig icin egitimlerinden geri kalmalarina neden olmustur.

Sistemin Donmasi ve Ders Sirasinda Sistem disina Atmasi

Derslerin islenisi sirasinda ders baglantisinin donmasindan dolay1 dersler de kopuklugun olmasi, dersin
islenisinin bozulmasina neden olabilmektedir. Ogrencilerin ya da dgretmenlerin de bazen ders sirasinda
internet baglantilarinin ya da elektrik kesintisinden dolay1 baglantilar1 kesilebiliyor. Bu durum da dersin
islenigini bozuyor.

““Kdyde internet erigimde problemler yasandig: icin amaca ulasamama.’’(F1)
“‘Sistem bazen donuyordu ya da dersten atiyordu. *’(F4)
““Elektrik kesintileri oldugu icin aksakliklar yagiyorduk.’’'(F10)

“Ogrenci katilimimn azligi ve online islemlerde karsilastigim sorunlar ve kéylerde yasanan sebeke ve
internet sebebiyle amaca uygun olmad.’’(F15)

““Sistem yogunlugundan dolay sistemde donmalarin yasanmasi.’’(F35)
Teknolojik (Bilgisayar, Tablet ve Telefon v.b.) Ara¢ Eksikligi

Uzaktan egitimin amacina hizmet edebilmesi i¢in gerekli olan alt yapinin saglanmasi gerekir. Bu alt yap1 da
ogrencilerin egitimlerine ulasabilmesi i¢in gerekli olan bilgisayar, tablet ve telefon gibi teknolojik araglarinin
olmas: gerekir. Bu araglar olmazsa egitim de istenen hedeflere ulasilmas: miimkiin olmaz. Ozellikle kirsal
kesimde ve ekonomik durumu diisiik olan yerlerde bu araglara ulasilmasi daha gii¢ bir hal almigtir.

“Kdy okulunda ¢alisan bir 6gretmenim. Her 6grenci bilgisayar ve internete ulasamadiginda istenen egitim
stirecini gergeklestiremedigimi diigtiniiyorum.’’(F19)

““Internet sorunlari, bilgisayar, tablet, telefona ulasamama gibi ciddi sorunlar vard. Ilgisiz veli, 6grencinin
herhangi bir sorununa karsi cevap alinamamasi. Maalesef destek olmamasi.’’(F29)

““Tiim dgrencilerde gerekli teknolojik araglarin olmamasi.”’(F30)
“‘Tablet, telefon gibi araclarin olmamasi’’(F31)
Internet Baglantisinin Olmamasi:

Uzaktan egitime erisimde o6grencilerin ve Ogretmenlerin yasadigi en 6nemli sorunlardan biri de internet
baglantisnin olmamasidir. Ogretmenlerin biiyiik bir dzveriyle yapmus olduklari uzaktan egitim siirecine ne
yazik ki 6zellikle kirsal kesimde yasayan 6grencilerin ulasamadig1 ve derslerinden geri kaldiklar gozlenmistir.
Internet baglantisinin olmadig1 bu yerlerdeki dgrenciler firsat esitliginden ne yazik ki yararlanamanuslar.

“‘Koyde internet erigimde problemler yasandigi i¢cin ogrenciler derslere giremiyordu.’’(F1)

“Haywr ciinkii ¢ocuklarin  teknolojik iiriinlere ulagimda problem yagsiyorlardi. Internet her evde
bulunmadigindan dolay: biiyiik stkintilar yasanmgtir.”’(F9)

“Haywr ¢iinkii 6grencilerde tablet ve internet problemi vardi.”’(F10)

“Ogrenci katiliminin azligi ve online islemlerde karsilstigim sorunlar ve kdylerde yaganan sebeke ve internet
sebebiyle amaca uygun olmadi.”’(F15)

Internet Baglantisinin Zayif Olmasi veya Baglantimn Kopmast:

Uzaktan egitime erisim saglamada olmazsa olmazlardan biri internet baglantisidir. Internet baglantisiin iyi
olmamasi, zayif olmasi ya da baglantinin kopmasi &gretmen ve Ogrencinin uzaktan egitime erigimini
zorlagtirir. Bu tiir durumlarda dersin iglenisi ve konu biitiinliigiiniin de bozulmasina neden olmaktadir.

“Caligma verimliligine tesvigin olmamasi, Kydeki 6grencilerin akilli telefon, tablet ya da bilgisayara ulasim
giicliigii, baglantinin olmamast ya da zayif olmasi, Ogrenci katiliminin yeterli olmamasi nedeniyle él¢me ve
degerlendirmenin yetersiz kalmasi.”’(F14)

“Degerlendirme ve déniit kisminda sikinti yasadim, Internet baglantist yaminda égrencilerin baglanti
stkintilar, Ol¢me ve degerlendirme yapmanin saglikli olmamas.’’(F18)

“Kismen tamamlantyor. Katilvmin saglanamamas: en biiyiik aksakliklardan. Daha sonra teknoloji ve internet
aksakliklar1 sorunlari beraberinde getiriyor.’’(F20)

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

2192 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 NOVOMBER (Vol 8 - Issue:65

Sesin Ge¢ Gidip Gelmesi:

Uzaktan egitim sirasinda baglanti ya da teknik araglardan kaynakli 6gretmen ve Ogrencilerin birbirlerinin
seslerini alamamalari, sesin ge¢ gitmesi ya da sesin anlasilmayan bir sekilde hisirtili oldugundan dolayi
ogretmenlerin ve Ogrencilerin dersin islenisi amacma uygun olmasini engelledigi goriilmiistiir. Dersin
anlagilmasi i¢in ses sisteminin sorunsuz olmasi ve anlasilir olmasi gerekir.

“Uzaktan egitim her kesim igin uygun olmadigini yapilacag anda tiim é6grencilerin uzaktan egitime katilma
imkanmmin saglanmasi onemlidir. Uzaktan egitim uygulanacak sistemin erigimi tam saglanmall , Ses sistemi,
goriintii kalitesinin iyi olmasi gerektigini diigiintiyorum.’’(F43)

“Ogrenci katiimin azhg, Baglanti kopmalarin olmast ve bazen de sistemden gelen seslerin
rahatsizhig.”’(F44)

Tablo 10. Motivasyon Temasi ve Kategorileri

Tema Kategori
Dikkat Dagimiklig:
Ogrencilerle Géz Temas1 Kurmak
Ogrencilerdeki Ogrenme Motivasyon Eksikligi
Motivasyon Uzaktan Egitime Yonelik Olumsuz Tutum

Motivasyon

Ogrencilerin dersi dinleyip anlamalar1 icin motivasyonlarimin iyi olmasi gerekir. Motive olamamis bir 6grenci
dersi dinleyemeyeceginden dersi anlamaz hatta dersin isleyisini de bozacak davraniglarda bulunabilir.
Ogretmen ve velilerin dncelikle dgrencileri derse motive etme konusunda yardimer olmalari gerekir ki dersin
islenisi amacina hizmet etmis olsun. Bu béliimde 6grencilerin derse kars1 motivasyonlarina deginmis olacagiz.

Dikkat Dagimikhg:

C:)grenciler derse karsi motive olamadiklar1 zaman derse karsi olumsuz bir yargi gelistirebiliyorlar.
Ogretmenlerin ilk gérevlerinden biri de 6grencilerin bu olumsuz yargilarini gidermek ve derste yasanabilecek
dikkat daginikligina kargin 6grencileri siirekli motive etmeli ve derse dikkatlerini toplamalilar.

“Ogrencilerin derse motive etmede sikinti ¢ektik, Internet ve elektrik kesintileri sorun teskil etti, ogrencilerin
dikkat dagimikligindan konuyu kavratmaya ¢calismak zaman aliyordu.’’(F16)

“Ogrencilerin katilmi ¢ok azdi. Derse égrencileriyle beraber katiliyorlardi. Bu da égrencilerin ogretmenin
dikkat dagimikhigina sebep oluyordu.’’(F15)

“Ogrencilerde adaptasyon, dikkat dagimikligi Qibi sorunlar. Veliler dersi siirekli dinleyip gizliden miidahale
ederek ders akisini bozmaktaydi.”’(F19)

Ogrencilerle Goz Temas1 Kurmak:

Yiizylize egitimin gerceklestigi ortamlarda 6gretmen 6grencileriyle goz temasi kurarak 6grencilerin ilgisini
derse toplamak, ilgisini ¢ekmek ve ogrencilerin dersi dinleyip dinlemediklerini anlamaya ¢alisir. Uzaktan
egitim uygulamasinda ise bdyle bir durum s6z konusu olmayip Ogretmenin &grenciyi dersi dinleyip
dinlemedigi konusunda anlayamamasina neden olmaktadir.

“Ogrenciler ile goz temast kuramiyorduk ya da déniit alamiyorduk.’’(F4)

“Uzaktan egitim stireciyle yiizyiize egitim ¢ok ciddi farklarin oldugunu gordiik. Bunlardan bazilar égrenciyle
g0z temast yapllamadigi, doniit alinamadigi, siif hakimiyetinin olmadigi. Her bilgiyi ya da uygulamali
bilgileri aktaramadigimiz.’’(F46)

“Ogrenciyle iletisim, goz temast ve etkilesim halinde bulunmas: gereken bir meslek yaptigimiz icin uzaktan
egitimde sikintilar oldu.”’(FAT)

Ogrencilerdeki Ogrenme Motivasyon Eksikligi:

Ogrencilerin motivasyonun diisiik olmasi dersi anlamalarini giiclestirir. Ogretmenlerden beklenen &grencilerin
motivasyon eksikligini gidermek ve dgrencileri 6grenmeye giidiilemek olmalidir.

“Ogrenciler ve oOgretmenler sosyal ortamdan izole oldu ve akran egitimi gibi teknik ve ydontemler
uygulanmadi. Giiniin belli saatlerinde ders icin oturmak sonra uzun aralar vermek motivasyonu
diigiiriiyordu.’'(FAQ)

“‘Motivasyon, telefon veya tablet eksikligi en biiyiik sorundu.’’(F8)
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““Bilgisayar tablet ve internet eksikligi, Disiplin ve motivasyon sorunlari vardi. Evde dgrencileri derse motive
etmede sorunlar yasadilar.”’(F18)

“‘Derse katilma sorunlari. Ders sirasinda uyarici, motivasyon bozacak davranislar séylemektedirler. Ogrenci
motivasyonu saglama ve o6l¢gme degerlendirme hatalar: gibi farklar mevcuttur.’’(FA9)

Uzaktan Egitime Yonelik Olumsuz Tutum:

Ogretmenlerin uzaktan egitime yonelik tutumlarma baktigimizda olumsuz bir tutum gelistirdiklerini
gormekteyiz.

“Uzaktan egitim zuliimdiir. Bir daha yapimamalidir. Ogretmen ii¢ kat daha fazla yorulmakta ve
calismaktadir. Uygulamalr egitimiz yerini tutamaz.”’(F7)

“Bu alt yapt ve teknik donamimla iilkemizde uygulanmasi zor bir yontem. Uzaktan egitim iilkemizde igin
yapudigint varsaymak igin yapiliyor.’’(F8)

“Her ogrencinin uzaktan egitime katilabilme imkam saglanmahdir. Ogretmenlere uzaktan egitim
konusunda egitimler verilmelidir.’’(F25)

“Ogrenciler icin gerekli imkanlarin saglanmasi(Internet,bilgisayar) uzaktan egitime uygun materyallerin
zenginlestirilmesi.’’(F28)

Tablo 11. Uygulanan Platformlar Temasi ve Kategorileri

Tema Kategori
Eba(Egitim Biligim Ag1)
Uygulanan Platformlar Zoom

Uygulanan Platformlar
Bu tema da 6gretmenlerin uzaktan egitimde kullandiklar1 platformlara karsi tutumlarina deginilmistir.
Eba(Egitim Bilisim Ag1):

Egitim bilisim ag1 olarak bilinen Eba Milli Egitim Bakanliginin kurmus oldugu bir platformdur. Eba
ogretmenlere uzaktan egitim konusunda igerik desteginde bulunmasimn yaninda derslerin islenisi de ilk
zamanlarda bu platformda gergeklesmistir. Ik zamanlarda uygulanmasinda gesitli sikintilar yaganmustir.

“‘Kéyde yasanan sebeke ve internet sorunuyla beraber EBA platformunda yaganan aksakliklar, Ogrenciden
doniit alinamamasi.’’(F15)

“Ogrencilere istedigim sekilde bilgi aktaramadim, Eba alt yapistmin iyi olmamasi teknolojik arag
eksikligi.”’(F19)

“Aktif katihm yetersiz olusu, Eba'nin sistemsel stkintilari, Ogrencinin motive edilememesi. ‘‘(F24)

“Miifredatin uzaktan egitime gére hazirlanmanug olmasi, Erigim sorunu ve Eba da yasanan aksakhiklar,
Ogrencilerin kopya ¢cekme imkanlari gibi sorunlarin olmasi. *‘(F28)

“Ders kitaplarinin uzaktan egitime uygun olmamasi, Eba iceriklerinin yetersizligi, Internet baglantisi ve
teknolojik arag eksikligi sikintisi, ““(F33)

Zoom:

Eba gibi bir diger uzaktan egitim platformu zoom’dur. Eba da istenilen ders ortamlar1 saglanamayinca zoom
platformu da uzaktan egitim siirecinde kullanilmaya baglandi. Zoom platformunun Eba ya gore daha gelismis
bir platform oldugu i¢in Eba’dan giris yapilarak zoom platformuna yonlendirilip zoom iizerinden dersler
islenmigtir.

“Yeterli donanmim ve bilgiye sahip degildim, Eba ve zoom bazen teknik sorun yasatiyordu, Egitimi olcecek
materyalin olmamasi.’’(F16)

“‘Eba ve zoom kullanimlari hakkinda bizimle toplanti ve kullanim hakkinda bilgilendirirdi.”’(F20)
“Iletisim sikintisi, zoom'a baglanmada internetten, sistemde kaynakli yasandi.’’(F43)

“Uzaktan egitim stirecini amaclara uygun gerceklesti. Gerek eba veya zoom uygulamast iizerinde ogrencilere
gereken biitiin bilgiler aktarild. *‘(F49)
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Tablo 12. Ders Programlarinin Uygulanabilirligi Temasi ve Kategorileri

Tema Kategori
Planlama
Hedef ve Kazanimlara Ulagma
Ders Programlarinin Uygulanabilirligi Igerik
Yonetim Destegi

Ders Programlarimin Uygulanabilirligi

Bu Tema da ders programlarinin uzaktan egitim siirecinde uygulanip uygulanamadiginin incelenmesi ve ders
programlarinin islenisi konusunda 6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlara deginilecektir.

Planlama:

Derslerin islenisinde dnceden yapilan planlamalara bagl olarak ders basarilarinin artig1 gozlenirken, uzaktan
egitimde bu planlamalarin uygulanmasinda yasanan sorunlarin neler olabilecegine deginilmistir.

“Uzaktan egitimde zaman ve yer sorunu yoktur. Yiizyiize egitimde ise belli bir mekan ve bir zaman

planlamast vardwr. Uzaktan egitimde aym ortam paylasiimaz. Yiizyiize de oOgrenci ve Ogretmen bir
aradadir.”’(F14)

“Planlama yapmakta zorlaniyorum.’’(F22)

“Evet. Okul yonetimi eba ya girecegimi ders saati ve siiresini ya da hangi siniflara girilecegin planlamasini
yaparak yardimct oluyordu.’’(FA6)

Hedef ve Kazanimlara Ulasma:

Bu kategori de dersin islenisinden once belirlenmis olan hedef ve kazanimlara uzaktan egitim siirecinde
ulasilip ulasilmadigina deginilmistir.

“Planda yer alan hedeflerin tamamina ulasilamadigini diisiiniiyorum. Cocuklarin dikkat siiresi az oldugu
icin, belli bir siireden sonra, dikkatlerini toplamada giicliik yasanmasi.”’(F3)

“Kazammlar: yetistirmekte giicliik ¢ektim. Uzaktan egitim siirecinde dgrencilerimle bir araya gelemedim.
Ogrencilerin uyum saglayamamasi benim agimdansa biiyiik stkintilar meydana geldi.’(F19)

““Uzaktan egitimde alt yapt sorunlart ¢oziilse ve 6grencilere imkan tanimirsa ozellikle basarili ogrencilerle 3
veya 5 kisilik gruplarla daha fazla soru ¢ozme imkani olur ama yiizyiize egitimle kiyaslanamaz bile sinif

ortami, iletisim kurma, okunanla zaman gegirme formal ve informal kazamimlart edinmede yiizyiize daha iyi
.(F31)

“Farkli uygulamalar ile dersin islenisi hedeflere ulasimi kolaylastirir. Sisteme baglanma ve sistemsel
stkintilar yagantyordu, sistemsel stkintilardan dolayr degerlendirme konusunda sikinti yasaniyordu.’’(F43)

Icerik:

Bu kategori da derslerin islenisinde kullanilan igerik temasina deginilmistir. Iceriklerin uzaktan egitim
stirecinde kullanimu ile ilgili yeterlilik bilgilerine deginilmistir.

“Eba da icerik artirdmali, Tiim ogrenci ve oOgretmenlere pc, tablet veya telefon ile internet destegi
saglanmali, Ogretmenler hizmetici egitime alinmali.’’(F17)

“Ders kitaplarimin uzaktan egitime uygun olmamasi, Eba iceriklerinin yetersizligi, Internet baglantisi ve
teknolojik arag eksikligi sikintisi, Ogrencilerin diizenli derse katilmamas: teknik ac¢idan saghkli bir
degerlendirmenin yapilmasini giiclestirmesi.’’(F33)

“Icerik artirilabilir, 6deviendirme igin ve pratik icin kullamilabilir. Tekrar icin kullamlabilir.”’(F38)

Yonetim Destegi:

Bu kategori de okul yonetimlerinin uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlere saglamis oldugu destege
deginilmistir.

““Teknik konularda destekleri oluyordu.’'(F3)

“Evet oluyorlardi. O dénemde bilgisayarim olmadigi i¢in okul yonetimi bana destek oldular.’’(F10)

“‘Okul yonetimi bize yiizde yiiz destek oluyordu. Ancak eksik yonleri illa ki oluyordu. Sonug itibari ile ¢ok
zorlu bir stirecti.”’(F29)
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“Okul yonetimi uygun zaman dilimlerinde ders tanmimlama ve tamma isleminde bize destek oluyordu. Bize
okulun imkanlari dahilinde teknolojik, sosyolojik destekler sunmaya ¢alistyordu.’’(F37)

Tablo 13. Ogrenci ve Ogretmenlerin Uygulama Konusundaki Egitimleri Temas1 ve Kategorileri
Tema Kategori
Ogrenci ve Ogretmenin Bilisim Teknolojilerdeki Yetersizligi
) ) Ogrenci Denetiminin zorlugu
Ogretmen ve Ogrencilerin Uygulama Konusunda Egitimleri | Hizmetici Egitim

Ogrenci ve Ogretmenlerin Uygulama Konusundaki Egitimleri

Bu tema da 6gretmen ve Ogrencilerin ¢cogunun ilk kez karsilasmig oldugu uzaktan egitim konusundaki
uygulamalar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalari, hizmeti¢i egitim faaliyetlerine katilmamis olmalari,
bilisim teknolojilerdeki yetersizlikleri {izerindeki 6gretmen goriislerine deginilmistir.

Ogrenci ve Ogretmenin Bilisim Teknolojilerdeki Yetersizligi

Ogrencilerin ve dgretmenlerin yeterli diizeyde bilisim teknolojilerini kullanmay1 bilmemesi uzaktan egitimin
amacina hizmet etmesini engellemistir. Uzaktan egitimde bilisim teknolojileri kullanamayan 6gretmen v e
ogrenciler sorunlarla karsilagsmislardir.

“Cocuklar yasca kiiciik oldugu igin teknolojik aleti kullanmakta sikinti yasadilar.”’(F1)
“‘Ogrencilerin teknolojiye adapte olmalari zaman almistir.”’(F3)
“‘Ogrenciler teknolojiyi kullanamadig icin veliler derse miidahale edebiliyordu.’’(F3)

“Derse girip dersi dinlememe, ekrana miidahale etmeye ¢alisma, arkadaglariyla ozelden mesajlasma vs. Ders
esnasinda derse miidahale, teknolojiden anlamayip sik stk soru sorma, ogrencinin derse adaptasyonunu
bozma vs.”’(F27)

Ogrenci Denetiminin zorlugu:

Yizylize egitimin simif ortamindan ¢ikip farkli ortamlarda olan 6grencilerin kontroliinii saglamakla karsi
karsiya kalan 6gretmenler ile uzaktan egitim siirecinde 6grencinin ders igindeki denetimi 6gretmenlere sorun
olusturmustur.

“‘Ogrenciler odaklanma problemi yasamaktadir. Uzaktan egitimde 6gretmen kontrolii daha zordur.”’(F25)
““Ogrenci denetimi , 6renci performansinin degerlendirmesi arasinda farklar vardir.”’(F36)

“Teknik sorunlar engel olusturdu. Derslere katilim zayif kaldi. Velilerimiz ¢ocuklarin kontrolii ve derse
katilimi konusunda hassas davranmady.”’(F42)

Hizmetici Egitim:
Pandemi siirecinin {lilkede goriinmesi ile birlikte iilkemizde uzaktan egitime gecilmistir. Uzaktan egitime
gecilmesiyle buna hazir olmayan bir¢ok 6gretmen uygulama konusunda sikintilar yasamistir. Ogretmenlere

verilebilecek bir hizmetigi egitim ile bu sorunlarin asilabilecegi varken bu konuda bir egitimin saglanmamasi
Ogretmenlerin sorunlarla karsilagmasina neden olmustur.

“Eba da icerik artirilmali, Tiim 6grenci ve dgretmenlere pc,tablet veya telefon ile internet destegi saglanmali,
Ogretmenler hizmetici egitime alinmali.’’(F17)

“Uzaktan egitimle ogretmenlere hizmetici egitim verilmesi ve tiim oOgrencilerin teknolojik araglara
ulagsmaswn saglamak gerekir.”’(F37)

Tablo 14. Olgme ve Degerlendirme Temasi ve Kategorileri

Tema Kategori
Hedeflere Ulagsma Durumu
Degerlendirme
Ol(;me ve Degerlendirme Simav YapllamamaSI
Yetersiz Olgme ve Degerlendirme

Ol¢me ve Degerlendirme:

Bu tema ve kategoride uzaktan egitim siirecinde uygulanan 6lgme ve degerlendirme ile ilgili 6gretmen
sorunlar1 6rneklendirilmistir.
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Hedeflere Ulasma Durumu:

Bu kategoride uzaktan egitim siirecinde belirlenmis olan hedeflere ulasilip ulasilmadiginin, hedeflere
ulasmada karsilagilan sorunlar 6rneklenmistir.

“Planda yer alan hedeflerin tamamina ulasilamadigini diigiinityorum. Cocuklarin dikkat siivesi az oldugu
icin, belli bir siireden sonra, dikkatlerini toplamada giigliik yasanmasi.’’(F3)

“Farkly uygulamalar ile dersin islenisi hedeflere ulasimi kolaylagtinigtir. Sisteme baglanma ve sistemsel
stkintilar yagantyordu, sistemsel stkintilardan dolayr degerlendirme konusunda sikinti yasaniyordu.’’(F43)

Degerlendirme:

Bu kategoride uzaktan egitim silirecinde Ogretmenlerin yapmis oldugu degerlendirme sorunlari
orneklendirilmistir.

“Cok fark var. Anlatmakla bitmez. Motive-dikkat-Degerlendirme en onemlisi fiziki temas eksikligi telefondan
attiginiz bakus etkisizdi.”’(F8)

“Yiizyiize egitimde daha iyi iletisim, kendini daha iyi ifade etme, anminda doniit, daha iyi bir adaptasyon ve
daha gegerliligi yiiksek olgme ve degerlendirme siiregleri vardwr.”’(F27)

““Ogrenci denetimi , 6grenci performansimn degerlendirmesi arasinda farklar vardir.”’(F36)
“‘Ogrenci motivasyonu saglama ve élgme degerlendirme hatalar: gibi farklar mevcuttur.’’(F49)
Sinav Yapilamamasi:

Bu kategoride Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde smav yapamadiklarim1 ya da yaptiklari smavlarin
amaglarma ulagsmada sorun olusturduguna dair 6rnekler verilmistir.

“Stnav olmadigi icin degerlendirmeler subjektif oldu oda notlarin yiiksek olmasina neden oldu.’’(F4)

“Amaclarina uygun gergeklestiriyorum. Derse zamanminda katilip not alarak sinav zamanlarinda sinavlarumi
kolaylikla yapryordum.’’(F13)

“Sunif icerisinde uygulanabilecek bazi yontem ve tekniklerin uygulanamamasi, Ogrencilerin baglanti ve
teknolojik cihaza ulagmasindaki sikinti, verimli ve saglikli islenemeyen derslerin sinavlarini yapmak.”’(F42)

Yetersiz Olgme ve Degerlendirme:

Bu kategoride Ogretmenlerin yeterli oranda 6lgme ve degerlendirmede bulunamadiklart ya da Olgme ve
degerlendirmenin gereksiz oldugunu belirten drnekler verilmistir.

“Ogrenci katiltminin yeterli olmamasi nedeniyle élgme ve degerlendirmenin yetersiz kalmast.”’(F14)

“Degerlendirme ve doniit kisminda sikinti yasadim, Internet baglantisi yaminda égrencilerin baglanti
stkintilari, Ol¢me ve degerlendirme yapmanin saglikli olmamast.”’(F18)

“Elektrik kesintisi ,yeterli sayida teknolojik cihazin bulunmamasi, Ol¢me ve degerlendirmenin yeteri kadar
yapilmamast.’’(F23)

“Ogrencilerin bilgiden uzak kalmasi ve hazirbulunusluk eksikligi, tiim 6grencilerin internet ve teknolojik arag
bulmada yasadiklari sorunlar, Uzaktan egitime tiim 6grencilerin katilamamasindan dolay tiim dgrencilerin
ol¢me ve degerlendirme siirecine katilamamast. ’’(F40)

SONUC VE ONERI
Sonug¢

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecindeki goriisleri dogrultusunda Katilim Sorunu, Teknik Sorunlar,
Motivasyon, Uygulanan Platformlar, Ders Programlarinin Uygulanabilirligi, Ogretmen ve Ogrencilerin
Uygulama Konusunda Egitimleri ve Olgme ve Degerlendirme olmak iizere yedi ana temayla agiklanmistir. Bu
sonugla egitime etkileri diistiniildiigiinde ders katilimmin diisiik olmasi, &grencilerin derse ge¢ girmesi,
ogrencilerle iletisim sorunlari, teknik sorunlardan 6grencilerin bilgisayar, tablet, telefon, internet gibi teknik
araglara sahip olmamasi, her yerde internet aginin ¢ekmemesi ve bu durumun firsat esitligine aykirt olmasi,
Ogrencilerin sosyal becerilerden yoksun kalmasi, 6grencinin  motivasyonunun diisiik olmasi, disiplin
sorunlarinin ¢ikmasi, dlgme ve degerlendirmenin saglikli yapilamamasi, 6gretmen ve Ogrencilere uzaktan
egitim ile ilgili egitim verilmemesi v.b. nedenlerden dolay1 egitimde aksamalara neden olmaktadir. Bu durum
da egitimin amacina hizmet edememesine neden olmaktadir.
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Oneriler

v' Uzaktan egitim siirecinin amacina uygun, planh ve faydal sekilde ilerlemesi i¢in 6gretmen, 6grenci ve okul
yoneticilerine MEB tarafindan egitimler verilmelidir.

v' Uzaktan egitim programlarinin hazirlanmis, deneme siireglerinin tamamlanmasi gerekir. Ulke genelinde
standartlar olusturulur.

v' GSM sirketlerinin verdigi Ucretsiz internetin egimde firsat esitligi ilkesi geregince EBA canli ders
uygulamasinda da kullanabilir.

v Uzaktan egitim devam ederken belli araliklarla da olsa yiiz ylize egitime firsat olusturabilecek
diizenlemeler gerekli.

v' Aileler igin uzaktan egitim siirecine yonelik rehberlik faaliyetleri bakanlik¢a planlanmalidir.
v" Ogrencilerin sosyal becerilerine de katki saglayacak icerikler EBA ya da diger platformlarda yer almalidir.

v’ Uzaktan egitimle derslerin nasil verimli yiriitiilebilecegine iliskin temel bilgi ve beceriler, lisans
déneminde dgretmen adaylarina kazandirilmalidir.

v EBA igerisinde 6lgme ve degerlendirme etkinliklerinin zenginlestirilmelidir
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