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Ogretmenlerin Bakis A¢isina Gore Okul Miidiirlerinin Liderlik
Ozellikleri

Leadership Characteristics of the School Principal from the Perspective of the
Teachers

OZET

Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin liderlik 6zelliklerinin neler olmasi gerektigi ile ilgili
Ogretmen algisini ortaya koymaktir. Nitel ydntemlerden fenomenolojinin kullanildig:
aragtirmada bu yontemin segilme sebebi, katilimcilarin deneyimlerinden olusan anlatimlarin
sistematik olarak incelenmesi ve algilarin belirlenmesine imkan saglamasidir. Arastirma
kapsaminda 2021-2022 egitim déneminde Izmir ili Menderes ilgesinde resmi bir devlet
okulunda gorev yapan 15 dgretmenin goriislerine bagvurulmustur. Yart yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilarak toplanan veriler, igerik analizi ile degerlendirilmistir. Yapilan aragtirma
sonucunda, d6gretmenlerin iyi bir okul miidiiriiniin yonetsel 6zelliklerini en fazla yonetmelik ve
mevzuata hakim olma, 6gretmeni destekleme ve adil olma seklinde ifade ettikleri, liderlik
ozellikleri i¢inde en ¢ok adil olma, dgretmene rehberlik yapma, ¢oziim odakli ve empati
yetenegine sahip olma 6zeliklerini saydiklar1 belirlenmistir. Iyi bir miidiiriin egitim ve gretime
etkisiyle ilgili olarak ise ortami uygun hale getirmesi gerektigi, 6gretmen, veli ve dgrencileri
plana ¢ikmuistir. Iyi bir miidiiriin teknoloji konusunda da 6ncii olmasi, yenilikleri takip etmesi ve
teknolojiye hakim olmasi gerektigi diisiincesinin; sosyal iliskilerde ise miidiiriin lider ve oncii
olmas1 gerekmedigi, bunun yerine dengeli ve saygili bir iletisimin yeterli oldugu diisiincesinin
baskin oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Okul Miidiirii, Liderlik Ozelikleri, Okul Y&netimi.

ABSTRACT

The purpose of this research is to reveal the perception of teachers about what should be the
leadership characteristics of school principals. The reason for choosing this method in the
research, in which phenomenology, one of the qualitative methods, was used, is that it allows
the systematic examination of the narratives consisting of the experiences of the participants
and the determination of perceptions. Within the scope of the research, the opinions of 15
teachers working in an official public school in the Menderes district of Izmir province in the
2021-2022 education period were consulted. The data collected using semi-structured interview
technique were evaluated with content analysis. As a result of the research, it was determined
that the teachers mostly expressed the managerial characteristics of a good school principal as
being in control of the regulations and legislation, supporting the teacher and being fair, and
they listed the characteristics of being fair, guiding the teacher, solution-oriented and empathic
the most among the leadership characteristics. . Regarding the effect of a good principal on
education and training, the ideas that he should make the environment suitable, that he should
coordinate teachers, parents and students, that he should guide and support teachers came to the
fore. The idea that a good manager should be a pioneer in technology, follow innovations and
have a command of technology; In social relations, it has been seen that the principal does not
have to be a leader and a pioneer, instead the idea that a balanced and respectful communication
is sufficient is dominant.
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Egitim, kisinin olumsuz davraniglarin1 degistirmesi ve olumlu davraniglar kazanmasi i¢in dmiirboyu devam
eden bir siirectir. Kisi kag yasinda olursa olsun, egitim hayati devam etmektedir. Egitim bilgi edinmenin yani
sira yasama ve topluma daha akilct bakma ve sevgi ile sarmalanmig bir biling kazandirir. Egitim, {ilkenin
gelecegini belirleyen 6dnemli bir unsurdur. Giiniimiizde yasanan hizli gelismeler, egitimin en dnemli birimleri
olan okullarin bu gelismelere uyum saglayabilecek, toplumun ihtiyaglarina cevap verebilecek bicimde
sekillenmesini gerektirmektedir. Toplumun gelismesinde ve varligii siirdiirebilmesinde etkin rolii olan
nitelikli insan kaynagmin yetismesinde okullardaki egitimin 6nemi biiyiiktiir. Okullarin basarisinda da okul
miidiirlerinin etisi olduk¢a yiiksektir (Erol, 1995).

Okul miidiirleri, okullarda egitim niteliginin iist diizeye ¢ikarilabilmesi igin kritik bir konumdadir. Okul
miidiirleri, gorevlendirildikleri okullarda, Milli Egitimin amaclar1 dogrultusunda egitim ve &gretim

1 Ogretmen., MEB, Izmir, Tiirkiye
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faaliyetlerinin siirdiiriilmesinden sorumlu kisilerdir. Ayrica, okulun, &gretmenlerin, 6grencilerin ve diger
caligsanlarin giivenligi de midiriin sorumlulugu altindadir. Okul miidiirleri ¢alisan bir sistemin kalbi gibidir.
Aldig1 kararlarla sistemin ¢aligmasinin sorunsuz devam etmesini saglar (Aras ve Simsek, 2022). Bir kiginin
okul miidiirii olarak atanabilmesi i¢in egitim diizeyinin yeterli olmasi, mevzuat bilgisinin olmasi, mesleki
gelisim ve kendini yetistirmeyle ilgili gerekli egitimleri almig olmasi1 gerekmektedir. Yonetimde kararlarin
verilmesinde ve uygulanmasinda soz sahibi kisi olarak mevzuaati bilmesi gereken, okuldaki faaliyetlerin
yasalara ve mevzuata uygun olarak siirdiiriilmesini saglayan ve denetleyen kisidir. Okiil miidiirleri, resmi
yOnetim iglerinin yaninda ayn1 zamanda birer egitim yoneticisidir (Aydin, 2023).

Okul miidiirlerinin egitim ve Ogretimde niteligi yiikseltmek i¢in vizyon sahibi olarak gelecekle ilgili
ongoriilerde bulunmali ve liderlik &zellikleri tagimalidir. Liderlik tamimlarinda genellikle, gelecegi gdrme,
orgiit icin inandiric1 vizyon ve hedefler belirleyerek c¢alisanlari bu amaglart gergeklestirmek iizere harekete
gecirme yer alir. Birgok benzer liderlik taniminda bulunan insanlari etkileme ve vizyon dogrultusunda
belirlenmis hedeflerin gergeklestirilmesi ortak nokta olarak dikkati ¢ekmektedir (Tahaoglu ve Gedikoglu,
2009). Liderlerin, orgiit iyelerini motive etme, yonlendirme, ilham verme, aydinlatma giicii yiiksektir. Grup
iiyelerini miicadeleye tesvik ederek degisimi yaratmaya yonelik harekete gecirir. Ozsalmanl (2005), lider
yoneticilerin genel 6zellikleri arasinda karizmatik olmak, misyon ve vizyon sahibi olmak, girisimci, yaratici ve
yenilik¢i olmak, giiclii ve hirsli olmak olarak belirtmistir. Liderlerin en yaygin olarak sergiledigi davraniglar 5
baslikta toplanmistir (Sular, 2020):

v' Siirece meydan okuma

v" Paylasilan bir vizyonu asilama
v" Bagkalarini harekete gegirme
v" Gidilecek yolu modelleme

v" Cesaretlendirme

Liderlik ile yoneticilik, birbirine benzerligi dolayisiyla oldukc¢a sik karigtirilan, birbirinin yerine kullanilan ve
tartisilan iki kavramdir. Bir okulda yoneticilik, okulun giinliik problemleriyle ugrasan, planlarin hazilanmasi,
uygulanmasi, mevzuatin uygulanmasi ve denetlenmesi gibi prosediirle ilgili bir davranis modelini temsil
ederken, liderlik davranisi okuldaki Ogrenme atmosferini yaratmak, insanlara ufuk agmak, okul kiiltiirii
yaratmak gibi daha motivasyonel problemlerle ilgilenen davramis modeli olarak kabul edilmektedir.
Giiniimiizde okul miidiirlerinin lider yoneticiler olmasi beklenmektedir. Boylece hem yoneticilik gorevlerini
hem de liderlik ozelliklerini kendi kisiliginde birlestirerek okulun basarisini (st diizeylere ¢ikarmasi
beklenmektedir (Uysal, 2001).

Yoneticilik ile liderlik kavramlari arasindaki ayirt edici iki kelime; “koruma” ve “yenileme” ile temsil
edilmektedir. Yoneticilik var olan statiikoyu, sistemi ve orgiitsel yapiyr korumaya meyilli iken, liderlik,
girisimcilik ve yaraticilikla insan kaynagini harekete gegirerek neler yapilabilecegini diigsiinen yenilik¢i bir yol
izler. Yoneticilik onceden belirlenmis yolu takip ederken, liderler yeni yollar bulur. Yoneticiler kontrolle
ayakta kalir ve isleri dogru yaparak basariyr yakalamaya odaklidir. Liderler ise dogru olan isleri fark ederek
yapmay1 ve ilham vermeyi dnemser (Uysal, 2001).

20. ylizyilda diinyada biiyiik degisiklikler ve doniigiimler yasanmistir. Bu gelisme ve doniisiimlerin bir sonucu
olarak, diinya capinda bir bilgi patlamasi gergeklesmis ve son yarim yiizyilda, insanlik tarihinin &nceki
donemlerinde iiretilen toplam bilgi miktar1 kadar bilgi Giretmistir. Hizla gelisen diinyada, bilginin islenme
bigimindeki degisiklikler, egitim kurumlarinin stratejilerini ¢agin ihtiyaglarina gore degistirmesini gerekli hale
getirmistir. Okul yoneticilerinin bu hizli ve yeni ¢agda geleneksel yonetim anlayisiyla basar1 kazanmalar
zordur. Bu nedenle okul yoneticileri degisim ve doniisiimii saglayacak bilgi birikimine sahip olmali ve okulun
basar1 oranini artirmak i¢in ¢alismalidir. Okul yoneticileri, kurumlarmin yapisini ve igleyisini etkileyen cesitli
yenilikleri takip ederek bu tiir yenilikleri kurumlarina uyarlayabilmelidir (Tekeli, 2005). Teknolojik liderler
olarak okul midiirlerinin teknoloji okur yazarligmin olmasi, kurumun hedeflerine ulasabilmek icin
teknolojideki yenilikleri takip ederek egitim sistemine entegre edilebilecek olanlari olabildigince kullanmaya
ve kullandirmaya caligmasi ¢agi yakalamak ve okulun etkililigi agisindan énemlidir (Dikmen, 2022).

Okul miidiirlerinin ilk hedefi okuldaki egitim kalitesini arttirarak iyi egitim almis bireyler yetigsmesini
saglamaktir. Bunun i¢inde oncelikle 6gretmenlerle olan uyumlu ¢aligmalari, liderlik 6zellikleri ve egitim ve
Ogretimde Kkaliteyi arttirmak i¢in gerekli donanimlari saglamak durumundadirlar. Yeni yaklagimlar
cercevesinde okul miidiirlerinden beklenen, empatik, c¢alisanlarini Onemseyen, ihtiyaglarin1 fark ederek
yonlendiren, ileriye tasiyacak olan alanlarda dncii olarak diger ¢alisanlar1 yeni teknolojilere ve alanlara tesvik
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etmektir. Bu ¢alismada Ogretmenlerin bakis agisindan okul miidiirlerinin liderlik 6zelliklerinin incelenmesi
amaclanmustir.  Ogretmenlerin  goriisleri farkli bir bakis agisiyla degerlendirildigince aym zamanda
ogretmenlerin ihtiya¢ duydugu liderlik 6zelliklerini de ortaya Bu arastirmada, iyi bir okul miidiiriiniin nasil
olmasi gerektigine dair O6gretmen goriislerine dayanarak, okul miidiirlerinin yonetimsel 6zellikleri, egitim
ogretimdeki rolii ve liderlik ozellikleri iizerine goriisler alinmistir. Bu amagla bu arastirmanin sorulari
asagidaki gibi belirlenmistir:

v' Ogretmenlere gore iyi bir okul miidiiriiniin yonetsel 6zellikleri nasil olmalidir?

v' Ogretmenlere gore iyi bir okul miidiiriiniin liderlik &zellikleri nasil olmalidir?

v' Ogretmenlere gore iyi bir okul miidiiriiniin egitim ve 6gretime etkisi nasil olmalidir?

v' Ogretmenlere gore iyi bir okul miidiiriiniin teknolojik liderlik 6zelikleri nasil olmalidir?
v" Ogretmenlere gore iyi bir okul miidiiriiniin sosyal liderlik 6zelikleri nasil olmalidir?
YONTEM

Arastirmanin Deseni

Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomenolojinin kullanilmistir. Bu yontemin
secilmesinin sebebi, katilimcilarin deneyimlerinden olusan anlatimlarin sistematik olarak incelenmesi ve
algilarin belirlenmesine imkan saglamasidir. Nitel yontemle yapilan ¢alismalarda, gergevesi ¢izilmis konuda
derin kavrayisa ulagma cabasi oldugu i¢in arastirmaci bir kasif gibi davranir, 6znel bakis agilarina 6zen
gostererek sorularla gercekligin izini siirer (Yildirim ve Simsek, 2008).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu resmi bir ilkogretim okulunda goérev yapan Ogretmenler olusturmaktadir.
Izmir ili Menderes ilgesinde faaliyet gdstermekte olan bir devlet okulunda gérev yapan dgretmenlerden toplam
15 kisiyle (Katilimei=K) gorisiilmiistiir. “Demografik Bilgi Formu” ile arastirmaya katilan 6gretmenlerin,
demografik 6zellikleri hakkinda veri elde edilmistir. Bu bilgiler Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1: Katihmcilara Ait Demografik Bilgiler.

Degisken Grup Katilimci Sayisi
Egitim Durumu Lisans 15
i Kadin 7
Cinsiyet Erkek 8
. Bekar 4
Medeni Durum Evii 11
20-30 1
31-40 9
Yas 4150 4
51-60 1

Katilimcilarin tamamn lisans egitimine sahip, cinsiyet durumu 7 kadin, 8 erkek olmak iizere kadinlarla erkekler
arasinda yakin dagilmis, 4’1 bekar ve 11’1 evli olmak tizere evli 6gretmenler gogunlukta, 30 yas alt1 1 kisi ve
51 yas tstii 1 kisi katilimci olmakla birlikte, katilimeilarin ¢ogunlugu 31-40 yas araliginda 9 kisi ve 41-50 yas
arliginda 4 kisi ile 31-50 arasinda dagilmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada, veriler yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile toplanmistir. Ogretmenlerin iyi okul
miidiirlerinin hangi 6zelliklere sahip olmasi gerektigine yonelik diisiincelerini ve nerilerini tespit etmek amaci
ile ilgili literatiir gozden gegirilerek arastirmaci tarafindan hazirlanan “Gériisme Formu” ve “Demografik Bilgi
Formu” kullanilmistir. Ogretmenlere yoneltilen sorular asagidaki gibidir:

v’ lyi bir miidiiriin sahip olmasi gereken y&netimsel 6zellikler nelerdir?
v’ lyi bir miidiiriin sahip olmasi gereken liderlik 6zellikleri nelerdir?

v’ lyi bir miidiiriin egitim ve dgretime etkisi nasil olmalidir?

v’ lyi bir miidiiriin teknolojik liderligi nasil olmalidir?

v’ lyi bir miidiiriin sosyal iliskilerdeki liderlik rolii nasil olmalidir?

Toplanan veriler, icerik analizi ile incelenerek, temel goriisler kategori ve temalar altinda gruplandirilmis ve
anlamli sonuglar elde etmek iizere yorumlanmstir.
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BULGULAR

Iyi Bir Miidiiriin Sahip Olmas1 Gereken Yonetimsel Ozellikler

Katilmeir 6gretmenlerin iyi bir miidiiriin sahip olmas1 gereken yonetimsel ozellikler ile ilgili goriisleri
incelenerek kategori ve temalar halinde Tablo 2’de 6zetlenmis, temalarin frekanslar1 belirtilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin lyi Bir Miidiiriin Sahip Olmasi Gereken Y&netimsel Ozellikleri Hakkindaki Gériisleri.
Kategori Tema
Yoneticilik | Yonetmelik ve mevzuata hakim olmali

Gerektiginde insiyatif kullanabilmeli

Her seyden haberdar olmali

Is bitirici olmal1

Gorev ve sorumluluk bilinci tam olmali

Seffaf bir yonetim uygulamali

Kurumun cevre sartlarini iyi bilmeli

Ortak yoneticilik 6zelliklerini saglamali

Oncii olmalt

Iliskiler Ogretmeni desteklemeli

Anlayish olmali

Gorev ve yetkilerin dagitiminda adaletli olmal

I birlikci olmali

Organizasyon giicii yiiksek olmali

Iletisim becerilerine sahip olmali

iliskilerde yapici olmalt

Onyargisiz olmah

Empati yetenegi olan

Veli iliskileri iyi olmal

Rehber olmal

Kisilik Makamini liderlik i¢in, 6grenci ve okul menfaatleri i¢in kullanmali, ego ve {istiinliik i¢in degil

Tutarli davranislar sergilemeli

Cok yonlii diisiinebilmeli

Yenilige acik olmali

Konusunda bilgili, donanimli

Sakin olmali

Demokratik olmali

N I NN R R N N TN NI R RIS

Ogretmenlerin goriisleri inclendiginde, iyi bir miidiiriin 6zelliklerinin “ydneticilik”, “iliskiler” ve “kisilik”
olmak iizere ii¢ kategoride toplandigi belirlenmistir. Katilimcilarin iyi miidiiriin 6zellikleri ile ilgili goriislerine
asagida yer verilmistir.

K1: “Ogretmen okul igindeki olumsuz durumlarda miidiiriin arkasinda oldugunu hissetmelidir. Makamini gii¢
olarak degil lider olabilme imkani olarak gérebilmelidir.”

K2: “Insan iliskilerinde yapic1 bir kisilige sahip olmali ve yonetmelige hakim olmal1”
K3: “Kisilik 6zellikleri farklilik gosteren tiim idareciler ortak yonetici 6zelliklerini saglayabilmelidir.”

K4: “Kurumun g¢evre sartlarini iyi bilmeli veli iliskileri iyi olmahdir. Ogretmenlerin kisilik dzellikleri ve
yeteneklerine gore is boliimii yapmali”

K5: “Is bitirici olmali ¢ok yonlii diisiinebilmeli yenilige agik olmali”
K6: “Yonetmelik ve mevzuata hakim olmali egosunu 6grenci ve okul menfaatlerinin 6niinde tutmamali”

K7: ”Caligsanlarim1 herhangi bir iste ¢alisanlar olarak gormemesi gerekir onlarin da kendisi gibi 6gretmen
oldugunu unutmamalidir”

K8: “Esitlik¢i degil, adil olmali. Calisan ile c¢alismayan personele yonetimsel islerde bu yaklasim
hissettirilerek verimliligi arttirmak amaglanabilir”

K9: “ilk olarak iyi bir planlama ve organizasyon ikinci olarak seffaf bir ydnetim uygulamali son olarak
ogretmenlere her konuda rehberlik edilerek kendilerini gelistirmeleri i¢in onciiliik etmelidir”

K10: “Yonetmelige hakim olmali gerektiginde insiyatif kullanabilmeli is bitirici olmali”
K11: “Konusunda bilgili, donanimli is birlik¢i iletisim becerilerine sahip, anlayish 6nyargisiz empatik olmali”

K12: ”Okul yonetiminde asil s6z sahibi olan her seyden haberdar bir 6zelligi olmalidir”
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K13: “Iyi bir miidiir sorumlu oldugu grup faaliyetlerini iyi organize etmelidir gérev ve yetkilerin dagiliminda
adaletli olmalidir”

K14:“Anlayish sakin gérev ve sorumluluk bilinci tam olan idare etmesini bilen, tutarli davranislar sergileyen”

K15: “Hiyerarsik iistiinligiini kullanarak astin1 ezmemeli verecegi gorevlerde dikte etmeden karsilikli anlayis
ve fikir birlikteligi ile sorunlar1 ¢6zmeli”

Iyi Bir Miidiiriin Sahip Olmas1 Gereken Liderlik Ozellikleri

Katilimer 6gretmenlerin iyi bir miidiiriin sahip olmasi gereken liderlik 6zellikleri ile ilgili goriisleri incelenerek
kategori ve temalar halinde Tablo 3’te 6zetlenmis, temalarin frekanslar belirtilmistir.

Tablo 3: Ogretmenlerin Iyi Bir Miidiiriin Liderlik Ozellikleri Hakkindaki Gériisleri.
Kategori Tema
Girisimci Yeniliklere acik olmali
Atilimei olmal
Pratik diisiinebilmeli
Caligkan
Ilham verebilmeli
Diiriist
Adil olmali
Insiyatif kullanabilen
Anlayish olmali
Empati yetenegi olmali
Kolaylagtiricihik Rehberlik yapabilmeli
Yapilacak isleri zorlastirmamali
Coziim odakli olmali
Istenen amag etrafinda birlestirebimeli
Motive etmeli
Gereksiz islerle ¢alisanlari bogmamalidir
Deskleyici olmali
Ast-iist iligkileri Catigmalar1 yonetebilmeli,
Ikna ve iletisim konularinda yetkin olmali
Astlarina insiyatif kullanma serbestisi tanimali
Ast iist iligkisinde kullandig: dile hakim olmali
Fikir almali ve saygi duymali
Calisanlarla birlikte hareket edebilmeli
Ornek olmal1
Karizmatik egemenlige sahip olmali
Tutarli olmal
Sogukkanli davranmali

RN PRk RrRR PR (R PR w|w|w [N R | DR (NP o~

Ogretmenlerin goriisleri inclendiginde, iyi bir miidiiriin 6zelliklerinin “girisimci”, “kolaylastiricilik” ve “ast-
iist iligkileri” olmak iizere ii¢ kategoride toplandig1 belirlenmistir. Ogretmenlerin iyi bir miidiiriin yonetsel
ozellikleriyle liderlik ozelliklerine yakin cevaplar verdigi, lider ile yonetici arasindaki farki ¢ok
onemsemedikleri ya da ayn1 beklenti i¢cinde olduklar1 sdylenebilir. Katilimcilarin iyi miidiiriin 6zellikleri ile
ilgili goriislerine asagida yer verilmistir.

K1: “Iyi bir miidiir yeniliklere acik olmal1, Ogretmenlere ilham verip rehberlik yapabilmeli”

K2: “Herkese kars1 adil olan gerektiginde insiyatif kullanabilen”

K3: “Adil, ¢6zlim odakli, destekleyici, kazanmaya dayali tutum iginde ”

K4: “Ogretmenleri, dgrencileri, velileri ulagilmak istenen amag etrafinda birlestirmeli”

K5: “Problem ¢dzme becerisine sahip olmalidir”

K6: “Ikna ve iletisim konularinda yetkin olmali. Astlarina insiyatif kullanma serbestisi tanimali”

K7: “Durusuyla, sergiledigi tavirlarla 6rnek olmalidir. Karizmatik egemenlige sahip olmalidir. Ast st
iliskisinde kullandig1 dile hakim olmalidir. Gereksiz islerle ¢alisanlar1 bogmamalidir. Atilimci olmali, pratik
diisiinebilmelidir.”

K&: “Tutarli olmali, aym sorunlara farkli yaklagimlar sergilememeli, sogukkanli davranmali, ¢6ziim odakli
davranis sergilemeli”
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K9: “Iyi bir miidiir izledigi stratejik yollarla dgretmenleri arasindan siiriikleyebilen yapmak istemeyecekleri
kendilerine zor gelen isleri bile 6gretmenlerin goniillii olarak ve eglenerek yapmalarim saglayacak liderlik
Ozelliklerine sahip olmalidir”

K10: “Karar mercii olmali ancak dgretmenlerin ve diger calisanlarin da fikrini alip saygi duymali herkese esit
davranmal”

K11: “Adil, saygili, giivenilir, anlayish, 6nyargisiz, empati yapabilen”
K12: “Egolarini ve kisisel hirslarin1 okul ortamina yansitmamal1”

K13: “lyi bir miidiir bir vizyona sahip, yol gosterici, giiven duyulan, dogruyu objektif bilgiyle savunan ve
gerektiginde insiyatif kullanabilen ve hedefleri olandir.”

K14: “Tiim calisanlar ile birlikte hareket edebilen caligskan, isini hakkiyla yapabilen, isini hakkiyla yapmaya
calisanlara destek olan”

K15: “Yenilige agik olmali, diirist ve adaletli olmali, anlayishh olmali, catigsmalar1 yonetebilmeli, ilham
verebilmeli, yapilacak isleri zorlastirmamali, empati yetenegi olmali”

Iyi Bir Okul Miidiiriiniin Egitim ve Ogretimdeki Yeri

Katilimec1 6gretmenlerin iyi bir miidiiriin egitim ve d6gretime etkisinin nasil olmas1 gerektigi ile ilgili goriisleri
incelenerek kategori ve temalar halinde Tablo 4’te 6zetlenmis, temalarin frekanslari belirtilmistir.

Tablo 4: Ogretmenlerin Iyi Bir Miidiiriin Egitim Ve Ogretimdeki Yeri Hakkindaki Gériisleri.
Kategori Tema
Egitim-6gretim | Ortami uygun hale getirmelidir

Ogretmen kadar gorev ve sorumluluk alabilmelidir

Onceligi egitim ve 6gretim faaliyetleri olabilmeli

Is ve isleyisi denetlemek

Gerekli materyallerin teminini saglamali

Yenilikleri takip ederek rehberlik yapabilmeli

Organizsyon Koordine etmeli

Planh

Ogrencilerin etkinliklere katilimini artirmali

Psikolojik Ogretmenlere rehberlik etmeli ve desteklemeli

Huzuru saglamali

Kuruma ait olma ihtiyacini saglamali

Opretmenlerin motivasyonuna katk1 saglamalidir

Kriz ve sorunlari rasyonel sekilde yonetebilmek

Opretmenin ve dgrencilerin okula mutlu gelmelerini saglamali.

Samimi bir ortam olusturmali

Biz ruhu olusturmali

A I I NI I N SIS IR Y S

Ogretmenlerin goriisleri inclendiginde, iyi bir miidiiriin egitim ve ogretimdeki yeri hakkindaki gériisleri
“egitim-6gretim”, “organizasyon” ve “psikolojik” olmak {izere ii¢ kategoride toplandig1 belirlenmistir.
Katilimeilarin iyi miidiiriin egitim ve 6gretimdeki yeri ile ilgili goriislerine agagida yer verilmistir.

K: “Ogretmenin psikolojisi ve motivasyonu dgrencilere dogrudan yansimaktadir. lyi bir miidiir samimi bir
ortam olusturup 6gretmenlerin motivasyonuna katki saglamalidir.”

K2: “Egitim ve &gretimin hazir olmasinda 6gretmen kadar gdrev ve sorumluluk alabilmelidir. Ogretmen-
ogrenci-veli liggeninde koordine eden bir yaprya sahip olmalidir.”

K3: “Onceligi egitim ve &gretim faaliyetleri olabilmeli bu dogrultuda paydaslarin (6gretmenler, miidiir
yardimcilari, okul calisanlari, 6grenciler ve veliler) i¢ huzuru kuruma ait olma ihtiyacinin vb. egitim 6gretim
faaliyetlerine katkisini 6nemsemelidir.”

K4: “Egitim 6gretim ortaminin 6gretmen, 6grenci ve veli icin uygun hale getirmelidir.”

K35: “Ogrenci, veli ve 6gretmen arasindaki is birligini koordine eder. Okul icindeki egitim faaliyetlerine imkan
ve olanak saglamasi.”

K6: “Personeli motive etmek, is ve isleyisi denetlemek, kriz ve sorunlari rasyonel sekilde yonetebilmek.”

K7: “Egitim ve 6gretimin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in okul midiirleri koordine saglamali yapilacaklar
sistemli bir sekilde planlanarak okulun diger ¢alisanlarina vakitlice bildirilmelidir. Okuldaki egitim ve 6gretim
kalitesinin arttirmak i¢in gerekli materyallerin temini noktasinda ¢aba gdstermelidir.”
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K8&: “Egitim ve O0gretim alanindaki caligmalarda yenilikleri takip ederek rehberlik yapabilmeli 6grenci ve
ogretmenlere uygun ¢alisma ortami hazirlamada yardime1 olabilmelidir.”

K9: “.....Huzur saglamasi, biz ruhu yaratilmasi eksikliklerin ivedilikle giderilerek &grencilerin kullanimina
sunulmasi i¢in bagvurulacak ana merciidir. Lokomotif gorevi gorerek vagonlarin onu takip etmesi igin sosyo-
kiiltiirel sportif faaliyetlere de 6grencinin katiliminin saglanmasi igin tetikleyici olarak gorev almalidir.”

K10: “Ogretmenlere yeterli destegi vermelidir.”

K11: “Ogretmen, 6grenci ve veli arasindaki koordineyi saglayabilmeli. Ogretmenleri gereksiz evrak isleriyle
bunaltmamali.”

K12: “Okul ortamindaki huzur, egitim ve Ogretim kalitesini arttiracagindan ve okul ortamindaki huzurun
biiyiik kismini miidiir saglayacagindan ya da bozacagindan ¢cok énemli bir rolii vardir.”

K13:”Egitim ve 6gretimde yenilik¢i yaklasimlar benimsemeli ve bunun uygulanmasinda onciiliik etmeli.”

K14:”Og(enci, veli, 6gretmen ve idareci dortliisiiniin en saglam durmasi gereken ayaklarindan biri olan idare
kismidir. Isini hakkryla yapmak isteyen 6gretmenin arkasinda durabilmelidir.”

KlS:”Ogretmeglere rehberlik etmeli, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini destekleyecek faaliyetleri
desteklemeli. Ogretmenleri gereksiz is yiikii ile bunaltmamali, 6gretmenin ve Ggrencilerin okula mutlu
gelmelerini saglamali.

Iyi Bir Miidiiriin Teknolojik Liderlige Onciiliigii

Katilimer 6gretmenlerin iyi bir miidiiriin teknolojik liderligi ile ilgili goriisleri incelenerek kategori ve temalar
halinde Tablo 5’te 6zetlenmis, temalarin frekanslart belirtilmistir.

Tablo 5: Ogretmenlerin Iyi Bir Miidiiriin Teknolojik Liderligi Hakkindaki Goriisleri.

Kategori Tema

Etkin Kullanict | Teknolojiye hakim olmali ve dncii olmalidir

Teknolojik gelismeleri takip edebilmeli

Donanimli olmali

Teknolojiyi aktif kullanmali

Destekleyici Bildiklerini paylasmali

Gerekli altyap1 ve materyalleri temin edilmesini desteklemeli

Teknolojik festival ve yarismalara katilimi desteklemeli

Yeterlilige sahip kisileri destekleyici olmali

Kullanimini yayginlagtirmali

o I

Diger Oncii olmak gibi bir liizum veya zorunluluk yoktur

Ogretmenlerin goriisleri inclendiginde, iyi bir miidiiriin teknolojik liderligi “etkin kullanic1”, “destekleyici” ve
“diger” olmak iizere ii¢ kategoride toplandig1 belirlenmistir. Katilimcilarin iyi miidiiriin teknolojik liderligi ile
ilgili goriislerine asagida yer verilmistir.

K1: “Iyi bir miidiir donamimli olmalidir. Teknolojik liderligi ise gerekli altyap1 ve materyallerin temin edilmesi
ile gostermelidir.

K2: “Teknolojiye hakim olmali gerektiginde 6ncii olmalidir.”

K3: “Teknolojik gelismeleri takip edebilmeli, yeterlilige sahip kisiler i¢in destekleyici olmali”

K4: “Teknoloji gliniimiizde her alanda kullanildigindan teknolojiye hakim olmali ve liderlik etmelidir.”
K5: “Olmalidir.”

Ké6: “Yeterince hakim olmali ancak 6ncii olmak gibi bir lizum veya zorunluluk yoktur.”

K7: “Teknolojiye hakim olan idareciler bunlari yani bildiklerini paylagsmali ve 6ncii olmalidir.”

K8: “Evet, olmalidir. Yasadig1 ¢cevreden, egitim ortamindan bir haber olmamalidir. Ogrenci ve dgretmenlerle
iligkilerinde bu alandaki yenilikleri takip etmek olumlu yonde etkileyecektir.”

K9: “Cagin gelisimine ayak uydurarak ve teknolojiyi faal kullanarak -kullanilmasini saglayarak- web-2
araclarinin kullanimimi yayginlastirmali hizh iletisim sayesinde bilgiye hizli ulasilabilmesi konusunda 6ncii
olmalidir.”

K10: “Olmalidir.”
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K11: “Teknolojik liderlige oncii olmalidir. Gelismeleri takip etmeli ve gerekli olan ara¢ gerekleri imkanlar
dahilinde saglamalidir.”

K12: “Elbette. Teknolojik gelismelerden bir haber olan bir miidiir bana goére dikkate alinmayabilir.”

K13: “Kesinlikle olmalidir. Giiniimiizde teknoloji bu kadar dnemliyken teknolojinin kullanimi ve bu konudaki
gelismeleri takip etmek 6nem arz etmektedir.”

K14: “Imkanlar dahilinde kesinlikle.”
K15: “Her tiirlii teknolojik festival ve yarigmalara 6gretmen ve dgrencilerin katilimini desteklemelidir.”
Iyi Bir Miidiiriin Sosyal Iliskilerde Liderlik Ozelligi

Katilimc1 6gretmenlerin iyi bir miidiiriin sosyal iliskilerde liderlik 6zelliklerinin nasil olmasi gerektigi ile ilgili
gorisleri incelenerek kategori ve temalar halinde Tablo 6’da 6zetlenmis, temalarin frekanslar1 belirtilmistir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Iyi Bir Miidiiriin Sosyal iliskilerdeki Liderligi Hakkindaki Gériisleri.
Kategori Tema
Etkin olmali Oncii ve 6rnek olmal
Sosyal iligkileri pekistirmek i¢in organizasyonlar diizenlemeli
[liml1 bir atmosfer olusturmaya 6zen gdstermelidir
Paydaglarin 6zel giinlerini hatirlamal
ilk planlayici olmali ve gergeklestirilmesi igin ¢aba sarf etmelidirler
Dengeli olmal: Iletisiminin iyi olmasi/saygili olmasi gerekli
Ne ¢ok lider ne ¢ok samimi olmalidir
Kurum diginda sosyal liderlik yapmasi gerekmez
Sosyal liderlik roliinii devam ettirmekten kaginmalidir
Gerekli degil

NIN|W|FR|O RPN D~

=6

Ogretmenlerin goriisleri inclendiginde, iyi bir miidiiriin sosyal iliskilerdeki liderligi “etkin olmal” ve “dengeli
olmal1” olmak tlizere iki kategoride toplandigi belirlenmistir. Katilimeilarin iyi miidiiriin sosyal iliskilerdeki
liderligi ile ilgili goriislerine agagida yer verilmistir.

K1: “Midiir sosyal iligkileri pekistirmek i¢in 6ncii olmalidir. Organizasyonlarla 6gretmenlerin kaynagmasi
okuldaki samimiyeti pekistirecektir. Huzurlu bir ortamdaki egitim daha kaliteli ve keyifli olacaktir.

K2: “Dengeli olmalidir.”

K3: “Sosyal iliskilerde degerlere hassas olmali is ve degerler arasindaki dengeyi iyi koruyabilmelidir.”

K4: “Kurum dis1 sosyal faaliyetlerde liderlik 6zelligi gostermesi gerekmez.”

KS5: “Gostermemelidir.”

K6: “Sosyal iligkilerde bagarili ve dengeli olmakla birlikte liderlik roliinii devam ettirmekten kaginmalidir.”

K7: “Sosyal iliskilerde lider olmaktan ziyade ortamda nasil konusulmasi ve tepki verilmesi gerektigini bilmeli,
kendi kisilik 6zelliklerini 6ne ¢ikarmadan toplumsal kurallar ¢ercevesinde 1limli bir atmosfer olusturmaldir.”

K8: “Gostermelidir.”

K9: “Okuldaki biitiin paydaslarm 6zel giinlerini hatirlamali, zor giinlerde mutlaka manen yaninda olmals,
paydaslar arasi birlikteligi saglayacak, pekistirecek sosyal etkinlikler diizenlenmelidir. Bu sosyal iligkilerde
okul miidiirii ilk planlayict olmali ve gerceklestirilmesi icin ¢aba sarf etmelidirler. ”

K10: “Sosyal iliskilerde seviyesinde davranmalidir. Ne ¢ok lider ne ¢cok samimi olmalidir.”
K11: “Okul ortami diginda ise makam ve mevki kenara birakilmalidir ama saygi her daim olmalidir.”

K12: “Sosyal iliskiler, liderlik 6zelligini gdstermemesi formal olmayan bir ortamda liderlik yapmasi samimi
olmayabilir. Belli saygi ¢er¢cevesinde gostermeyebilir.”

K13:”lyi bir yoneticinin sosyal iliskilerde iyi olmas1 kagimlmaz. Insan iliskileri iyi olan kisilerin yoneticilikte
daha basaril1 olduklar1 kaginilmaz bir dogrudur.”

K14:”Tath sert olmalidir. Okul bir ev ise miidiir ve idareci baba gibi davranmalidir.”

K15:”Oncelikle iletisime agik biri olmali. Bizden bekledigi ve istedigi davramslar1 dncelikle kendi yapmali bu
sayede bizlere 6rnek olmali, sorumluluktan kagmamali herhangi bir sorunda 6gretmene destek olmali ve
Ogretmeni yar1 yolda birakmamali, toleransh olabilmeli ve motivasyonu yiiksek olmalidir.”

SONUC
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Cagimizda yasanan hizli degisimler, 6zellikle teknolojik gelismeler nedeniyle egitim anlayis1 klasik egitim
anlayismin  disina ¢ikmistir. Okul miidiirlerinin bu gelisim siirecinde Ogretmenlerin ve Ggrencilerin
ihtiyaclarina uygun ¢oziimler bulmasi, yeni sartlara uygun yapilanma siirecini en iyi sekilde yonetmeleri
gerekmektedir. Bu durumun farkinda olan egitimciler, var olan kosullar1 vizyonlariyla bir {ist seviyeye
cikarabilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, bir okul miidiiriintin liderlik 6zelliklerinin neler oldugu ile ilgili olarak &gretmen
algisin1 ortaya koymaktir. Nitel arastirma yontemleri kullanilarak yapilan aragtirma kapsaminda 2021-2022
egitim doneminde Izmir ili Menderes ilgesinde resmi bir devlet okulda gérev yapan 15 6gretmenin goriislerine
bagvurulmustur. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak agik uglu bes arastirma
sorusu ile toplanmigtir. Bu yontemin kullanilma sebebi, katilimcilarin deneyimlerinden olusan anlatimlarin
sistematik olarak incelenmesi ve algilarin belirlenmesine imkan saglamasidir. Ogretmenlerin kimlik
bilgilerinin goriiniir olmamasi i¢in goriis ve degerlendirmeler kod verilerek yapilmistir.

Yapilan arastirma sonucunda, 6gretmenlerin iyi bir okul miidiiriiniin yonetsel 6zellikleri i¢cinde yonetmelik ve
mevzuata hakim olmasi gerektigini, 6gretmeni desteklemesi ve adil olmasi gerektigini diisiindiikleri; liderlik
ozellikleri i¢inde ise en ¢ok adil olmasi gerektigi, rehberlik yapabilmesi, ¢6ziim odakli ve empati yetenegine
sahip olmasi gerektigini diisiindiikleri belirlenmistir.

Kirsal kesimde maddi olarak zorluk yasayan bir ¢gok okul bir ¢ok bagart hikayesine sahipken sehirde maddi
tiim olanaklara sahip okullar hayal kiriklig1 yasatabilmektedir. Liderlik becerilerini en iyi sekilde gelistirmis
okul miidiirleri egitim ve 6gretimin dogru anahtar1 olmaktadir. Okul miidiirlerinin kurum kiiltiiriine inanmalari,
ilham verici olmalart ve ekip ruhuna sahip olmalar1 kurumda calisan 6gretmen ve personeller i¢in 6nem
kazanmaktadir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinde gérmek istedigi yonetimsel 6zellikler iletisim becerilerine
sahip konusunda bilgili ve donanimli, empati yetenegi gelismis, on yargisiz, adil, is birlik¢i, giivenilir, 6ncii,
yenilige acgik, cok yonlii diisiinebilen, yoneticilikten ziyade lider 6zelliklere sahip olmasi seklindedir. Okul
miidiirlerinin egitim 6gretim yili baginda ¢ok iyi bir planlama ve organizasyon yapmasi, gérev tanimlamasi ve
isleyise ait takvim ¢ikartmasi gerekmektedir. Egitim ve 6gretim yili1 basinda 6gretmenler kurulunda biitiin yilin
planlamas1 yapilarak biitiin ilgililere teblig edilmeli ve siire¢ igerisinde kaos yasanmasinin 6niine gegilmelidir.
Okul miidiirleri seffaf bir yonetim uygulamali ve okuldaki biitiin 6gretmenler isleyise hakim olabilmelidir ki
ihtiya¢ halinde sorumluluk alabilmeleri gerekmektedir. Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin motivasyonlarini
yiiksek tutmak adina esneklikler yapabilmesi ve riskleri goze alabilecek bir karaktere sahip olmasi
gerekmektedir. Makamini giic olarak degil lider olabilme imkani olarak gorebilmelidir. Hiyerarsik
istiinliigiinii kullanarak astin1 ezmemesi gerekmektedir. Okuldaki her seyden haberi olmali amaci sadece
koltuk doldurmak olmamalidir. Iyi bir okul miidiirii kurumunun sartlarini en iyi seviyeye cikartabilmek igin
oncelikle 6gretmenlerinin kisilik 6zelliklerini ve yeteneklerini 6grenmeli ve buna gore is boliimii yapmalidir.
Ayrica velilerle iyi bir iletisim icerisinde olmali onlar1 dinlemeli ve Onerilerini dikkate almahdir. Kisisel
problemlerini, takintilarini ve egolarini is yerinde tatmine kalkismamasi gerekmektedir. Yapilan bu ¢aligmada
Ogretmenlerin iyi bir miidiiriin sahip olmasi gereken liderlik ozelliklerini su sekilde tanimladiklar
gOrilmistiir; vizyon sahibi, yenilige agik, ¢atigmalar1 yonetebilen, adil, durumlari basitlestirme yetenegine
sahip olan, ilham veren ve huzurlu bir ortam yaratabilme yetenegi olan kisilik. Bir okuldaki kalitenin ve
huzurun en 6nemli fonksiyonu okul miidiirtidiir. Okul miidiiriiniin koltuk sevdalis1 olmamasi 6gretmenlerine
ve personeline esit ve adil davranmasi, sorunlar1 ¢zerken sakin ve mantikli olmasi, karizmatik bir egemenlige
sahip olmasi, durusuyla ve sergiledigi tavirlarla 6rnek olmasi, giiler yiizlii ve icten olmasi, dgretmenlerin,
personelin ve 0grencilerin en zor anlarinda yaninda oldugunu hissettirmesi gibi 6zellikler 6gretmenlerin ve
Ogrencilerin okula enerjik ve mutlu gelmesini bu da egitim ve dgretimdeki kalitenin artmasini saglamaktadir.
Iyi bir okul miidiirii teknolojik gelismelere hakim olmali, yenilikleri takip etmeli ve bu teknolojik gelismelere
Ogretmenlerin de katilimini desteklemelidir.

Ogretmenlerin iyi bir miidiiriin yonetsel dzellikleriyle liderlik 6zelliklerine yakin cevaplar verdigi, lider ile
yonetici arasindaki farki ¢cok 6nemsemedikleri ya da ayni beklenti i¢inde olduklar sdylenebilir. Egitimde var
olan bilgisini paylasan ve aktaran kisiler olarak 6gretmenlerin pratikte de liderlik ve yoéneticilik kavramlariyla
ilgili donanimli olamalar1 ve bu bilgileri 6grencilere erken yaslarda asilamalart beklenebilir. Yasamin her
alaminda liderlik ve yoneticilik dzellikleri kisileri bir adim &ne gegirecek bilgi ve becerilerdir. Ogretmenlerin
cevaplarina genel olarak bakildiginda, birbirinden oldukca farkli yanitlar geldigi goriilmektedir. Ayrica
yoneticilikle liderlik arasindaki farklarin ¢ok net olmadig1 ve her iki soruda da benzer yanitlar verildigi dikkati
cekmektedir. Bunun temel sebebi Ogretmenlerin tamaminin lisans mezunu olmasit ve yeterli hizmetici
egitimleri almamig olmasi olarak yorumlanabilir.

Iyi bir miidiiriin egitim ve dgretime etkisiyle ilgili olarak ise ise ortami uygun hale getirmesi gerektigi,
ogretmen, veli ve Ogrencileri koordine etmesi gerektigi, 0gretmenlere rehberlik etmesi ve desteklemesi
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gerektigi on plana ¢ikmistir. Babaoglan vd. (2017), benzer sekilde dgretmenlerin hayalindeki okul miidiirii
algisimi arastirdigl ¢alismasinda miidiriin 6gretmenleri ve 6grencileri motive etmesi gerektigi, okulun fiziki
ortamii hazirlamas1 gerektigi, etkili ve pozitif iletisim kurmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica yonlendirici,
destekleyici, girisimci ve liyakatli bir lider olmasi gerektigi beklenmektedir.

Iyi bir miidiiriin teknoloji konusunda da 6ncii olmasi, yenilikleri takip etmesi ve hakim olmasi gerektigi
diisiincesinin yaygm oldugu goriilmektedir. Yahsi (2020), yaptigi calismada Izmir’de gérev yapan okul
yoneticilerinin teknoloji yeterliligini belirlemeyi amaglamig, 700’1 askin okul miidiirii ve miidiir yardimcisinin
dogrudan katildig arastirma sonucunda okul miidiirlerinde, erkeklerde ve hizmetici egitim alanlarda teknolojik
yeterlilik algisinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Teknoloji, siirekli takip edilmediginde algilamasi ve
Ogrenmesi zorlasan bir alandir. Bu nedenle, siirekli hizmetigi egitimlerin varligi hem okul miidiirlerini hem de
ogretmenlerin isini kolaylastiracak, cagi yakalama konusunda onlar1 bir basamak 6ne gegcirecektir.

Sosyal iligkilerde ise miidiiriin lider ve 6ncii olmasi gerekmedigi, bunun yerine dengeli ve saygil bir iletisimin
yeterli oldugu diislincesinin baskin oldugu goriilmiistiir. Genellikle okul miidiirlerinin her konuda oncii ve
girisimci olmasi beklentisi yayginken, 6gretmenlerin sosyal iliskilerde okul midiiriiniin liderlik davraniglart
gostermesini beklememesi ve istememesi ilging bir sonug olarak dikkati ¢ekmektedir. Bu yanit, 6gretmenlerin
okul miidiirlerini lider olmaktan ¢ok ydnetici vasfiyla dikkate aldigina bir isaret olabilir. Ciinkii liderler, ayni
zamanda insan iligkileri giiclii ve motivasyon giicii yiiksek kisilerdir. Sosyal alanlarda yapilan tiim etkinlikler,
caligsanlarin arasindaki bagi arttirmaya olanak saglayabilir. Bu konuda literatiirde yapilmis ayrintili bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Okul miidiirlerinin sosyal iliskilerdeki liderlik 6zelligini arastiran detayli ¢alismalar egitim
sektoriindeki i¢ dinamiklere 151k tutabilir.
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