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OZET

Bu arastirmanin amaci; evdekal ¢agrisi ile uzaktan egitim géren
iniversite  Ogrencilerinin  yardimseverlik ile Dbelirsizlige
tahammiilsiizliik diizeyleri arasindaki iliskiyi farkli degiskenler
acgisindan incelemektir. Bu ¢alisma iliskisel tarama modelinde
betimsel bir arastirmadir. Orneklem grubunu 2019-2020 bahar
doéneminde uzaktan egitim alan 276 dgrenci olusturmustur. Veri
toplama araci olarak, Carleton, Norton ve Asmundson (2007)
tarafindan gelistirilen, Saricam ve ark. (2014) tarafindan
Tiirkce’ye uyarlanan Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgegi
(BTO-12) ve Demirci (2017) tarafindan  gelistirilen
Yardimseverlik Olgegi kullanilmistir. Verilerin normal dagilinm
nedeniyle parametrik testler uygulanmistir. Ayrica 6grencilerin
yardimseverlik ile belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyleri
arasidaki iliskiyi belirlemek i¢in Pearson Korelasyon analizi
kullanilmigtir.  Anlamlilik diizeyi .05 olarak belirlenmistir.
Arastirmada elde edilen bulgulara gére 6grencilerin belirsizlige
tahammiilsiizliik 6l¢eginin biitlinii ve alt boyutlarinin cinsiyete
gore puan ortalamalar1 arasinda erkek ogrenciler lehine anlamli
fark oldugu goriiliirken, yardimseverlik ile cinsiyet arasinda
anlamli  farklilik olmadifi  gdzlemlenmistir. Ogrencilerin
salgindan etkilenme Olgiilerine gore, yardimseverlik ve
belirsizlige tahammiilsiizlik 6l¢eginin biitiini ile alt boyutu
puan ortalamalar1 arasinda salgindan olduk¢a ¢ok etkilendigini
ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir.
Ogrencilerin genel saghik durumuna gore, yardimseverlik ve
belirsizlige tahammiilsiizliik 6l¢eginin biitiini ile alt boyutlarinin
puan ortalamalari arasinda anlamli fark oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin salgin siirecinde disar1 ¢ikma amacina gbre,
belirsizlige tahammiilsiizliik Slgeginin biitiinii ve alt boyutlart
puan ortalamalar1 arasinda ekonomik neden dolayistyla (gorev
geregi) ¢iktigini ifade eden Ogrencilerin lehine anlamli fark
oldugu goriiliirken, yardimseverlik ile disar1 ¢tkma amact
arasinda anlamli fark olmadigi saptanmistir. Sonug olarak,
ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiiz 6lgegi ve engelleyici
kaygi alt boyutu puan ortalamalar1 ile yardimseverlik Olgegi
puan ortalamasi arasinda ilisgki olmadigi goriilmiistiir. Ancak
belirsizlige tahammiilsiizliik 6lgeginin ileriye yonelik kayg alt
boyutu ile yardimseverlik arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the relationship
between home call and distance education university students'
level of benevolence and intolerance to uncertainty in terms of
different variables. This study is a descriptive research in
relational scanning model. The sample group consisted of 276
students who received distance education in the spring semester
of 2019-2020. As a data collection tool, developed by Carleton,
Norton and Asmundson (2007), Sarigam et al. (2014), the
Intolerance of Uncertainty Scale (BTO-12) adapted to Turkish
and the Benevolence Scale developed by Demirci (2017) were
used. Parametric tests were applied due to the normal
distribution of the data. In addition, Pearson Correlation analysis
was used to determine the relationship between students'
benevolence and their level of intolerance to uncertainty. The
significance level was determined as .05. According to the
findings of the study, it was observed that there was a significant
difference in favor of male students between the overall score
averages of the students' intolerance to uncertainty scale and its
sub-dimensions, while there was no significant difference
between benevolence and gender. According to the measure of
the students' exposure to the epidemic, it was observed that there
was a significant difference in favor of the students who stated
that they were highly affected by the epidemic, between the
mean scores of the whole scale of benevolence and intolerance to
uncertainty and its sub-dimension. According to the general
health status of the students, it was determined that there is a
significant difference between the mean scores of the whole
scale of benevolence and intolerance to uncertainty and its sub-
dimensions. While there is a significant difference between the
total score of the intolerance to uncertainty scale and its sub-
dimensions according to the students' purpose of going out
during the epidemic process, there is a significant difference in
favor of the students who stated that they came out due to
economic reasons (duty), but there was no significant difference
between benevolence and the purpose of going out. As a result, it
was observed that there was no relationship between the mean
scores of the students intolerance of uncertainty scale, and its
inhibitory anxiety and the mean score of the benevolence scale.
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iligki oldugu tespit edilmistir. However, it was found that there is a low positive correlation

Anahtar Kelimeler: COVID 19, belirsizlik, belirsizlige | Pefween the prospective anxiety —sub-dimension of the
tahammiilsiizliik, yardim, yardimseverlik intolerance to uncertainty and benevolence.

Keywords: COVID 19, uncertainty, intolerance to uncertainty,
help, helpfulness

1. GIRIS

Yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19), ilk olarak Cin’in Hubei eyaletinde Vuhan sehrinde Aralik
ayinin sonlarma dogru ates, oksiiriik, nefes darlig1 gibi belirtiler gelisen bir grup hastada yapilan
aragtirmalar sonucunda 13 Ocak 2020’de tanimlanan bir viriistiir. Salgin baslangicta bu bolgedeki
deniz iriinleri ve hayvan pazarinda bulunanlarda tespit edilmistir. Daha sonra insandan insana
bulasarak Cin’in diger eyaletlerine ve diger diinya iilkelerine yayilmistir. Koronaviriisler, ¢esitli
hayvan tiirlerinde veya insanlarda hastaliga neden olabilecek biiyiik bir viriis ailesidir. Insanlarda,
birkag¢ koronaviriisiin soguk alginligindan Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS) ve Siddetli Akut
Solunum Sendromu (SARS) gibi daha siddetli hastaliklara kadar solunum yolu enfeksiyonlarina
neden oldugu bilinmektedir. Yeni Koronaviriis Hastaligina SAR-CoV-2 viriisii sebep olur (TC.
Saglik Bakanlig1 Covid-19 Rehberi, 2020).

Belirtisiz olgular olabilecegi bildirilmekle birlikte, bunlarin oraminin ne diizeyde oldugu
bilinmemektedir. En ¢ok karsilasilan belirtilerin ates, oksiiriik ve nefes darligi oldugu bilinmektedir.
Siddetli olgularda bobrek yetmezligi, agir solunum yetmezligi, zatiirre ve 6liim gelisebilmektedir.

Koronaviriise yakalanmis kisilerin aksirmalari Okslirmeleri ile ortama sacilan damlaciklarin
solunmasi ile bulagsmaktadir. Hastalarin solunum pargaciklar ile kirlenmis ylizeylere dokunulduktan
sonra ellerin yikanmadan yliz, goz, burun veya agiza gétiiriilmesi ile de virlis alinabilir. Kirli ellerle
g0z, burun veya agiza temas etmek oldukga risklidir (TC.Saglik Bakanligi, 2020).

Diinyanin dort bir yaninda, yeni tiiriin kdkenine ve bunun muhafazasina, tedavisine ve dnlenmesine
cevap bulmak icin ¢aba gosterilirken, Covid-19’un sadece insan 6liimlerine neden olmadigi ayrica
diinyadaki sosyal ve ekonomik diizeni yerle bir ettigi goriilmektedir. Pandemilerin etkisi hayal
giiciiniin 6tesindedir ve insan hayatinin kaybi ile sinirli olmamakla birlikte etkilenen iilkelerin
ekonomik istikrarin1 ve varligmi tehdit edebilmektedir (Diinya Saghk Orgiiti (WHO), 2020;
Bobdey ve Ray, 2020).

Ozellikle kalabalik ortamlarda insanlarmn yakin temasta olmalar1 nedeniyle hizli bir sekilde bulasan,
oliimciil etkileri ve sonuglar1 nedeniyle diinyay1 etkisi altina alan virlise karsi iilkeler, okullarda
egitime ara vermistir. Tiirkiye de, 16 Mart 2020 tarihi itibariyle kalabalik siniflarin yiiksek risk
faktorii olusturacagi diisiincesiyle, okullarda egitime ara vermis ve uzaktan egitime ge¢mistir. Bu
donemde Ogretim elemanlart ve kamu personelleri i¢in de esnek calisma diizeni saglanmistir
(Hoque ve ark., 2020; T.C. Milli Egitim Bakanlig1, 2020; Yiiksekogretim Kurulu, 2020).

Koronaviriis (Covid-19) salginina karsin iilkeler farkli yaklagimlarla miicadele ediyor olsa da, genel
olarak hazirliksiz yakalandigin1 da ortaya koymustur (Dyer, 2020; Manderson & Levine, 2020).
Ozellikle bireysel ve toplumsal diizeyde yasanilan sosyolojik ve psikolojik sorunlara isletmelerin
karsilastigr ekonomik sikintilar ve bunun insanlara yansimasi salgmin etkilerini arttirmistir (Barua,
2020; Ho, Chee & Ho, 2020).

Koronaviriis salgini ile baslayan bu zorlu siirecte yardima duyulan gereklilik artirmistir. Ayrica
salginin tiim diinyay1 tehdidi devam etmesi karsisinda olusan belirsizlik ve bu belirsizlige karsi
tahammiilsiizlik diizeylerinde artis gézlemlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, liniversite
ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin cinsiyet, salginin yagami
etkileme Olciisii, salgin siirecinde disar1 ¢ikma amaci ve genel saglik durumuna gore incelenmesi ve
iki degisken arasindaki iligkinin ortaya konulmasidir.

1.1. Belirsizlige Tahammiilsiizliik
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Insan ne yasayacagini, ne ile karsilasacagmi bilmedigi bir diinyada yasamin1 siirdiiriir. Bu bakimdan
gelecege dair bilinmezligin getirdigi kavram olarak belirsizlik insanin her dakika yiizlesmek
zorunda oldugu bir olgudur (Bozkurt, 2019). Belirsizlik kisinin kendisiyle, diger bireylerle ve
toplumla olan iligkileriyle iliskili olabilmektedir (Kii¢likkomiirler, 2017).

Belirsizlik, algi ve davranislarin beklenmedik durumlara uygun sekilde yanit vermemesiyle ortaya
c¢ikar. Bu durum da isleri dogru bir sekilde yapma yetenegini azaltir (Jeong-Sook, 2019). Bir olayin
ve herhangi bir davranisin sonucunun ne olacagini kestirememe ya da gelecekten emin olamama
durumu olarak tanimlanan belirsizlik insan psikolojisi lizerinde olumsuz etkiler birakabilen bir
kavram olarak da ifade edilmektedir (Saricam ve ark., 2014; Cardak, 2012). Tiirk Dil Kurumu’na
gore ise niteligi hakkinda tam bilgi edinilemeyen belirsiz olma durumu, belgisizlik, miiphemiyet,
vuzuhsuzluk olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019).

Belirsizlige tahammiilsiizliik belirsiz ya da birden fazla anlama gelen olaylarin, olma olasiligindan
ve sonuglarindan bagimsiz olarak, olumsuz ve kabul edilemez olarak yorumlanmasina yonelik bir
egilim olarak ifade edilebilir (Carleton, Sharpe ve Asmundson, 2007; Ladouceur, Gosselin ve
Dugas, 2000).

Belirsizlige tahammiilstizliik belirsiz durumlara ve olaylara kars1 duygusal, bilissel ve davranigsal
olarak negatif reaksiyon gosterme belirsizlikle karsilasildiginda hissedilen huzursuz olma durumu
belirsiz olaylara verilen olumsuz tepki egilimi olarak da tanimlanmaktadir (Ladouceur, Gosselin ve
Dugas, 2000; Hofstede, 2001; Dugas, Buhr ve Ladouceur, 2004). Baska bir ifadeyle, belirsizlige
tahammiilstizliik bilinmezlik karsisinda bilissel olarak tehdit edici, duyussal anlamda endise verici
ve davranigsal anlamda kaginilmasi ya da reddedilmesi gereken durum olarak ifade edilmektedir
(Yang, 2013; Geggin ve Sahrang, 2017). Belirsizlige tahammiilsiizligii agiklamak icin kullanilan bir
diger kavram ise olumsuz bir olayin, kabul edilemeyen veya istenmeyen bir seyin meydana gelmesi
ve meydana gelmesine karsi saygi gosterememe, bireylerin hissettikleri rahatsizlik olarak ifade
edilmektedir (Carleton ve ark., 2007).

Yapilan calismalar da belirsizlige tahammiilsiizliigi yliksek olan kisilerin belirsiz durumlar
kargisindaki algilart ve yorumlarinin olumsuz yonde bir yanlilik igerdigini ve dolayisiyla, bu
kisilerin belirsiz durumlari tehdit edici olarak yorumlamaya daha yatkin olduklarini gdstermistir
(Buhr ve Dugas, 2002; Dugas ve ark., 2005). Ayni1 zamanda, gelecekte olabilecek bilinmeyen
seylerden korkma ile iligkilidir (Carleton, 2016).

1.2. Yardimseverlik

Yardim, kisinin elindeki imkanlarini ve giiciinii diger insanlarin iyiligi i¢in kullanmasidir (Yurtbas,
2012). Ayrica zor durumda ve ihtiyac sahibi olan insanlara yardim etmek, toplumdaki dayanigma
sonucu ortaya ¢ikan bir durum bagkalar1 i¢in gosterilen gayrettir. (Aktepe, 2010; Giizel, 2013).

Yardimlagma, birinin ihtiyacinin baskasi tarafindan tedarik edildigi kimseler ya da gruplar
arasindaki yardimlasmay1 ifade etmektedir (Koylii, 2016). Insanlar arasindaki iliskileri giiglendiren,
eksiklikleri gideren, bosluklar1 dolduran ve birlikteligi kuvvetlendiren bir deger olan yardimlasma;
bireyler arasindaki sevgi, saygi ve hosgoriiyii de pekistirerek huzurlu bir toplum olusmasina ve
devam etmesine olanak saglamaktadir (Aktepe, 2010). Yardimlasmay: sevme isi olarak da ifade
edilen yardimseverlik ise herhangi bir sey gozetmeksizin bagkasi i¢in bir sey yapmak; sahip oldugu
gic ve imkanlar1 baskalarinin ihtiyacin1 gidermek i¢in kullanmak; bir kimsenin sikintisini
giderilmesini saglamak, o kisiye karsilastig1 giicliiklerde destek olmak, yiikiinii, ylkiimliliklerini
paylasmak; giic duruma diisenin giicligiini istekle, icten, icinde higbir sikint1 hissetmeden
gidermek" seklinde ifade edilmistir (Karatekin, Eksi, Isilak, Otrar, Kog-Yildirim ve Durmus, 2012).
Yardimseverlik iyi degerlerin ve maddi imkéanlarin paylastikca ¢ogalacagina inanan erdemli

insanlarin ortaya koyabilecegi bir davrams bicimidir. Thtiyaci olana, hicbir c¢ikar gdzetmeksizin
goniillii olarak maddi ya da manevi yardimda bulunma durumudur (Eksi ve digerleri, 2003).
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Yardimseverlik, bagka insanlara goniilliiliik esasina dayanarak yardimda bulunma ve isle ilgili
sorunlarin olugmasina engel olmaya yonelik davraniglardir seklinde tanimlandig1 gibi, insanin kendi
giiciinii ve imkanlarim1 baska birinin  1yiligi i¢in kullanmak seklinde de tanimlanmaktadir
(Podsakoff ve arkadaslari, 2000; Akt. Bulug, 2008). Bu ifade seklinden anlasildig: iizere yardim
etmek; muhtag¢ insanlara yardimci olmak ya da ihtiya¢ sahiplerine yardim i¢in kurulmus cesitli
sosyal oOrgilitlere bagista bulunmak, oralarda karsilik beklemeden calismak, kisacasi oralara yardim
etmeyi istemek duygusunun bir gostergesidir (Kolukisa, Orug, Akbaba ve Diindar, 2005). Erhun
(2010) da insanlarin zeka, kuvvet, sekil yoniinden farkli olduklar1 gibi mevki, makam, sosyal statii
yoniinden de birbirinden farkli oldugunu, eger biitiin insanlar ayni olsaydi sosyal yasamin
olmayacagin1 ve kimsenin de kimseye ihtiyact olmayacagindan yardimlagma diye bir seyin de
olmayacagini vurgulamistir.

Tanimlardan da goriildiigii gibi yardimseverlik kavrami bir¢ok terimle ayni anlamda veya farkl
anlamlarda kullanilmaktadir. Aslinda yardimseverligin merhamet, sosyal sorumluluk, comertlik,
fedakarlik, gonillilik, paylasma ve igbirligi boyutlar1 oldugu gibi empati, digerkamlik,
hayirseverlik ve iyilikseverlik kavramlariyla da iliskili oldugu ifade edilebilir. Yardimseverlik gibi
daha pek ¢ok degerin egitim sistemimiz igerisinde okullarimizda 6gretilmesi artik zorunluluk halini
almistir (Aktepe, 2010).

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma belirsizlige tahammiilsiizlik ve aile uyumu arasindaki iligkiyi aciklamaya
calismasindan dolayi iligkisel tarama modelinde betimsel bir arastirmadir.

2.2. Arastirma Grubu

Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim dgretim yilinda Aydin Adnan Menderes Universitesi, Spor
Bilimleri Fakiiltesi ve Aydin Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goren 6grenciler olusturmustur.
Arastirmaya goniilli olarak katilmayr kabul eden 276 Ogrenci arasgtirmanin Orneklemini
olusturmustur.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak “Kisisel Bilgi Formu”, “Belirsizlige Tahammiilsiizliik
Olgegi” ve “Yardimseverlik Olgegi” kullanilmugtir. Olgekler, pandemi siirecinde uzaktan egitime
katilim gosteren tiniversite 6grencilerine ¢evrim-i¢i anket yontemi ile uygulanmistir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan 6grenciler hakkinda bilgi toplamak amaciyla arastirmaya inceleme konusu
olan cinsiyet, salginin yasami etkileme 6l¢iisii, salgin siirecinde disar1 ¢ikma amaciniz, genel saglik
durumunuz gibi degiskenlerle ilgili sorular tasarlanmistir.

2.3.2. Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi

Carleton, Norton ve Asmundson (2007) tarafindan gelistirilen Ol¢egin Tiirkge’ye uyarlama
calismas1 Saricam ve ark. (2014) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgek, 6grencilerin belirsizlige
tahammiilsiizliik diizeylerini 6lgek magciyla gelistirilmistir. Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi
(BTO-12) 2 alt boyut ve 12 sorudan olusmaktadir. Olgegin alt boyutlar1 “Ileriye Yonelik Kaygr” ve
“Engelleyici Kaygi’dir. Besli likert tipinde olan 6lgek “1” Bana hi¢ uygun degil — “5” Bana
tamamen uygun seklinde derecelendirilmistir. Olgekten almabilecek toplam puan 12 ile 60 arasinda
degismektedir. Yiikselen puanlar belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyinin  yiikseldigini
gostermektedir (Sarigam, Erguvan, Akin ve Akca, 2014). BTO-12’nin Cronbach alfa i¢ tutarlik
giivenirlik katsayis1 6lgegin biitiinii i¢in .88 olarak bulunmustur. Bu ¢alisma i¢in Cronbach Alpha
i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi .80 olarak hesaplanmustir.
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2.3.3. Yardimseverlik Olcegi

Yardimseverlik Olgegi bireylerin yardimseverlik algilarin1 6lgmek amaciyla Demirci (2017)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek tek boyut ve 7 maddeden olusmaktadir. Olgekte 2. madde ters
kodlanmaktadir Olgegin puanlanmasi 5°li (1= Bana hi¢ uygun degil, 5= Bana tamamen uygun) bir
derecelendirme sistemine gére yapilmaktadir. Olgek sonucunda toplam puan aralign 7 ile 35
arasinda degisiklik gostermektedir. Olgekte alman puanlar yiikseldikce yardimseverlik diizeyi
yiikselmektedir. Olgekte ters kodlanan madde bulunmamaktadir. Olgegin Cronbach alpha ig
tutarlilik katsayist .76 olarak hesaplanmistir. Bu c¢alisma i¢in de tutarlik katsayisi .81 olarak
hesaplanmustir.

3. BULGULAR

Arastirmada iiniversite Ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri
cinsiyete gore t-testi analizi incelenmis, sonuglar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin cinsiyete gore t-testi analiz sonuglari

Cinsiyet N X Ss t p

Belirsizlige Tahammiilsiizlik Kadmn 141 38,84 7,943 3127 002*
Olgegi Erkek 135 41,81 7,794 ' '
Lo - Kadin 141 23,05 4,009 .
Ileriye Yonelik Kaygi Erkek 135 24.66 3.896 -3,380 ,001

.. Kadin 141 15,79 4,875 %
Engelleyici Kaygi Erkek 135 17.15 5.106 -2,254 ,025

L Kadmn 141 30,32 3,750
Yardimseverlik Olcegi Erkek 135 30,33 3,896 -,031 975
* p<0,05

Tablo 1 incelendiginde dgrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin cinsiyete gore puan
ortalamalar1 arasinda (t= -3,127; p=,002) p<.05 anlamlilik diizeyinde erkek Ogrencilerin lehine
anlaml fark oldugu goriilmiistiir. BTO’niin ileriye yonelik kaygi alt boyutunun cinsiyete goére puan
ortalamalar1 arasinda (t= -3,380; p=,001) p<.05 anlamlilik diizeyinde erkek o&grencilerin lehine
anlamli fark oldugu goriilmiistiir. BTO’niin engelleyici kaygi alt boyutunun cinsiyete gdre puan
ortalamalar1 arasinda (t= -2,254; p=,025) p<.05 anlamlilik diizeyinde erkek 6grencilerin lehine
anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin cinsiyete gére puan
ortalamalar1 arasinda anlamli fark olmadig1 goriilmiistir.

Arastirmada iiniversite Ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyleri
salginin yasami etkileme Olgiisi ANOVA analizi ile incelenmis analiz sonucglar1 Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin salginmn yasami etkileme dlgiisiine

gore ANOVA analizi sonuglari
Salgin yagaminizi ne

slciide etkiledi N X 58 F P
Hig 9 37,67 9,874
Belirsizlige Biraz 10 38,00 8,083
Tahammiilsiizliik Kismen 35 35,97 6,737 5,313 ,000*
Olcegi Cok 81 39,57 7,561
Oldukga ¢ok 141 42,11 7,935
Hig 9 22,00 5,339
Biraz 10 24,40 3,950
ileriye Yonelik Kayg1 Kismen 35 21,43 3,592 7,091 ,000*
Cok 81 23,20 3,822
Oldukga ¢ok 141 24,88 3,841
Hig 9 15,67 6,671
Engelleyici Kaygi Biraz 10 13,60 5,582 3,071 ,017*
Kismen 35 14,54 4,238
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Cok 81 16,37 4,938
Oldukga ¢ok 141 17,23 4,962
Hig 9 25,44 6,521
Biraz 10 30,00 6,018
Yardimseverlik Olcegi Kismen 35 29,86 4,138 4,656 ,001*
Cok 81 30,26 3,409
Oldukga ¢ok 141 30,82 3,346

* p<0,05

Tablo 2 incelendiginde ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeylerinin salginin yasami
etkileme Ol¢iisiine gore puan ortalamalart arasinda (F= 5,313; p=,000) p<.05 anlamlilik diizeyinde
oldukea cok etkilendigini ifade eden 6grencilerin lehine anlaml fark oldugu gériilmiistiir. BTO’ niin
ileriye yonelik kaygi alt boyutunun salginin yasami etkileme oOlgiisiine gére puan ortalamalar
arasinda (F= 7,091; p=,000) p<.05 anlamlilik diizeyinde oldukg¢a ¢ok etkilendigini ifade eden
ogrenciler lehine anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. BTO niin engelleyici kaygi alt boyutunun
salgimmin yasami etkileme oOlglisiine gore puan ortalamalari arasinda (F= 3,071; p=,017) p<.05
anlamlilik diizeyinde olduk¢a ¢ok etkilendigini ifade eden Ggrencilerin lehine anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin salginin yasami etkileme 6lgiisiine gére puan
ortalamalar1 arasinda (F= 4,656; p=,001) p<.05 anlamlilik diizeyinde oldukca ¢ok etkilendigini
ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada iiniversite Ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri
genel saglik durumuna gore t-testi analizi ile incelenmis analiz sonuglar1 Tablo 3’ te verilmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin genel saghk durumuna gore t-testi
analizi sonuglari

Genel Saglik Durumunuz N X Ss F p
Belirsizlis Koti 16 39,44 9,055
elirsizlige Orta 26 44.46 7,495
. .. . i i *
gzllsl:leaglinmulsuzluk 1yi 123 39.22 8,002 3,303 ,021
Cok iyi 111 40,63 7,695
Kotii 16 23,13 4,080
fleriye Yonelik ~ Orta 26 25,38 3,774 .
Kaygi Iyi 123 23,13 4,079 3:420 018
Cok iyi 111 24,36 3,891
Koti 16 16,31 5,510
.. Orta 26 19,08 4,612 -
Engelleyici Kaygi fyi 123 16,09 4,989 2,678 ,047
Cok iyi 111 16,27 4,976
Kotii 16 29,75 3,907
Yardimseverlik  Orta 26 29,15 3,270 "
Olgegi Iyi 123 29,50 4,356 7419 000
Cok iyi 111 31,59 2,842

* p<0,05

Tablo 3 incelendiginde ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin genel saglik
durumuna gore puan ortalamalari arasinda (F=3,303; p=,021) p<.05 anlamlilik diizeyinde genel
saglik durumunun orta diizeyde oldugunu ifade eden Ogrencilerin lehine anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. BTO’niin ileriye yonelik kaygi alt boyutu diizeylerinin genel saglik durumuna gore
puan ortalamalar arasinda (F= 3,420; p=,018) p<.05 anlamlilik diizeyinde genel saglik durumunun
orta diizeyde oldugunu ifade eden dgrencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. BTO niin
engelleyici kaygi alt boyutunun genel saglik durumuna goére puan ortalamalar1 arasinda (F=2,678;
p=,047) p<.05 anlamlilik diizeyinde genel saglik durumunun orta diizeyde oldugunu ifade eden
ogrencilerin lehine anlamli fark oldugu goériilmiistiir. Ogrencilerin yardimseverlik diizeyleri genel
saglik durumuna gore puan ortalamalar1 arasinda (F= 7,419; p=,000) p<.05 anlamlilik diizeyinde
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genel saglik durumunun ¢ok iyi oldugunu ifade eden ogrencilerin lehine anlamli fark oldugu
gOrilmiistiir.

Aragtirmada tiniversite 6grencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin
salgin siirecinde disart ¢ikma amaglarina gore degisip degismedigi ANOVA analizi ile incelenmis
analiz sonuglar1 Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4: Ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin salgin siirecinde disar1 ¢ikma
amacima gore ANOVA analizi sonuglari
Salgin siirecinde digar1
¢ikma amaciniz
Temel ihtiyaclart
karsilamak i¢in

N X Ss F p

215 39,88 8,058

Tahammalsiziat KOOIk neden 33 4458 5922 6,019 003*
Olgegi dolayisiyla (gorev geregi) ' ' ' '
Spor ya da fiziksel
aktivite ihtiyaci i¢in 28 38,39 8,207
Temel ihtiyaglar1
kargilamak i¢in 215 23,64 4,035
leriye Yonelik Ekonomik neden 33 2552 2,852 3371 036*
Kayg: dolayisiyla
Spor ya da fiziksel 28 2336 4763
aktivite ihtiyact i¢in ' '
Temel ihtiyaglar1 215 16.24 5050
karsilamak i¢in ' '
.. Ekonomik neden -
Engelleyici Kaygi dolayisiyla 33 19,06 4,160 5,951 ,003
Spor ya da fiziksel 28 15.04 4887
aktivite ihtiyaci igin ' '
Temel ihtiyaglar1 215 3026 3906
kargilamak i¢in ' '
¥ar<{1frlseverllk Ekonomik neden 33 30,97 3,197 550 577
Olgegi dolayisiyla
Spor ya da fiziksel
aktivite ihtiyact i¢in 28 30,11 3,823
* p<0,05

Tablo 4 incelendiginde Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeylerinin salgin siirecinde
disart ¢ikma amacina gore puan ortalamalari arasinda (F= 6,019 p=,003) p<.05 anlamlilik
diizeyinde ekonomik neden dolayisiyla (gorev geregi) ¢iktiklarini ifade eden G6grencilerin lehine
anlaml fark oldugu gériilmiistiir. BTO’niin ileriye yonelik kaygr alt boyutunun salgin siirecinde
disar1 ¢ikma amacina gore puan ortalamalar1 arasinda (F= 3,371 p=,036) p<.05 anlamlilik
diizeyinde ekonomik ekonomik neden dolayisiyla (gorev geregi) ciktiklarini ifade eden 6grencilerin
lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. BTO niin engelleyici kayg alt boyutunun salgin siirecinde
disart ¢ikma amacina gore puan ortalamalari arasinda (F= 5,951 p=,003) p<.05 anlamlilik
diizeyinde ekonomik neden dolayisiyla (gorev geregi) ¢iktiklarini ifade eden 6grencilerin lehine
anlaml fark oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin salgin siirecinde disari
¢ikma amacina gore puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir.

Arastirmada Universite ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerine
iligkin korelasyon analizi ile incelenmis ve analiz sonuglar1 Tablo 5’da verilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri arasinda Basit Korelasyon Analizi
Sonuglar1

1 2 3 4
1 ,852™ 908" 117
,000 ,000 ,052
1 554" 171"
,000 ,004

1. Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi

2. ileriye Yonelik Kayg

T =T =
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3. Engelleyici Kaygi ; 1 gig
4. Yardimseverlik Olcegi ; !

Tablo 5 incelendiginde oOgrencilerin belirsizlige tahammiilsiizlik ©lgegi puan ortalamasi ile
yardimseverlik 6l¢egi puan ortalamasi arasinda iliski olmadigr goriilmiistiir. Ancak belirsizlige
tahammiilstizliik 6l¢eginin ileriye yonelik kaygi alt boyutu ile yardimseverlik arasinda pozitif yonde
diisiik diizeyde iligki oldugu tespit edilmistir.

4. TARTISMA SONUC ve ONERILER

Bu c¢alisma 2020-2021 egitim 6gretim yilinda karantina siirecinde uzaktan egitim goren 276
ogrencinin yardimseverlik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri baz1 degiskenler acisindan
incelenmesi ve aralarindaki iliskinin ortaya konulmasi amaciyla yapilmistir. Ogrencilerin
karsilastiklar1 bu salgin karsisinda iginde bulunduklari karmasikligin psikolojik diizeylerini nasil
etkiledigi ve yardimseverligin 6nemi agisindan gereklidir. Alan yazininda bu kavramlar ayr1 ayri
calisilmis konular olmasina karsin, belirsizlige tahammiilsiizliik ve yardimseverligin her ikisini
ortak olarak ele alip inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamustir.

Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik 6lgegi ile ileriye yonelik ve engelleyici kaygi alt
boyutlarinin cinsiyete gére puan ortalamalari arasinda erkek 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin kadin 6grencilere gore
daha yiiksek oldugunu sodyleyebiliriz. Buna sebep olarak erkeklerin kadinlara oranla daha kaygili
daha sabirsiz ve sorumluluklarimin daha fazla olmasindan kaynakladigi diistiniilmektedir. Sari
(2007), {iiniversite Ogrencilerinin lizerinde yaptigi bir caligmada siirekli kaygiyr yordayan
degiskenler olarak belirsizlige tahammiilsiizlik, endise ile ilgili inanglar ve kontrol odagi
degiskenlerini incelemis ve ¢alismanin sonucunda kadinlarin erkeklere gore belirsizligi daha stres
verici ve lziicli olarak degerlendirmektedir. Laugesen’in (2007) ergenler {lizerinde endise,
belirsizlige tahammiilsiizliik ve endise korkusu arasindaki iligkiyi inceledigi ¢alismanin sonucunda
belirsizlige tahammiilsiizliigiin ¢alisma siiresi ve sonundaki degerlendirmeler arasinda kizlarda artis
gozlenirken erkeklerde bu artisin olmadigi gozlenmistir. Bu ¢alismalarin sonucu yapmis oldugumuz
calismanin sonucuyla ortiismemektedir. Ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin cinsiyete gore
puan ortalamalar arasinda ise anlamli fark olmadigi goriilmiistiir. Yardimsever olmanin cinsiyete
gore degisiklik gostermedigi soylenebilir. Aktepe (2010) Ilkdgretim 4. Simf Sosyal Bilgiler
Dersinde “Yardimseverlik” Degerinin Etkinlik Temelli Ogretimi ve Ogrencilerin Tutumlarma
Etkisini inceledigi c¢alismanin sonucunda yardimseverlik degeri tutum puanlari cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gostermemistir. Celik ve Avel (2019) aile i¢i iligkilerin yardimseverlik tizerine
etkisini inceledigi aragtirmanin sonucunda yardimseverlik diizeylerinin cinsiyete goére anlamli bir
Olciide degismedigi goriilmektedir. Bu arastirmalarin sonucu yapmis oldugumuz c¢alismanin
sonucunu desteklemektedir. Demir (2017) Malatya il merkezi ve kirsalindaki basit rastlantisal
yontemle belirledigi 6rneklem grubunun dindarlik-yardimseverlik iligkini inceledigi calismanin
sonucunda cinsiyet ve yardim arasinda erkeklerin lehine anlamli fark oldugunu tespit etmistir. Bu
calismanin sonucu arastirmamizin sonucu ile drtiismemektedir.

Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizlik olgegi ile ileriye yonelik ve engelleyici kaygi alt
boyutlarinin salginin yasami etkileme Olciisiine gére puan ortalamalar arasinda oldukca ¢ok
etkilendigini ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Salgindan oldukga ¢ok
etkilendigini ifade eden 6grencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Salgin siireci uzadikca insanlarin ileriye yonelik kaygilarinin artmasi bu duruma sebep
oldugu diisiiniilmektedir. Sahinler ve Ulukan (2020) sporcularin yeni tip koronaviriise (Covid-19)
yakalanma kaygilarini inceledikleri g¢alismanin sonucunda sporcularin korona viriisiin hayatinizi
etkileme durumuna gore puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Belirsizlige
tahammiilsiizliik 6lgeginin ileriye yonelik kaygi ve engelleyici kaygi alt boyutlar1 goz Oniine
bulunduruldugunda arastirmamizin sonucunu anlamlilik ydniinden desteklemektedir. Ogrencilerin
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yardimseverlik diizeylerinin salginin yasami etkileme 6lgiisiine gore puan ortalamalar1 arasinda ise
oldukca ¢ok etkilendigini ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik ile ileriye yonelik ve engelleyici kaygi alt boyutlarinimn
genel saglik durumuna gore puan ortalamalar1 arasinda genel saglik durumunun orta diizeyde
sporcularin yeni tip koronaviriise (Covid-19) yakalanma kaygilarini inceledikleri g¢alismanin
sonucunda sporcularin koronaviriis siirecinde kendinizi nasil hissediyorsunuz degigskenine gore
puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark oldugu goriilmiistir. Bu ¢alismanin sonucu yapmis
oldugumuz calismanin sonucunu destekler niteliktedir. Karakulak (2017) {iniversite son sinif
ogrencileri lizerinde yaptig1 ¢alismanin sonucunda 6grencilerin rahatsizlik durumlar ile belirsizlige
tahammiilstizliikleri arasinda anlamli fark olmadigi sonucuna varmigtir. Karakulak’in yapmis
oldugu calismanin sonucu bu ¢alismanin sonucu ile drtiismemektedir. Ogrencilerin yardimseverlik
diizeylerinin genel saglik durumuna gore puan ortalamalari arasinda genel saglik durumunun ¢ok iyi
oldugunu ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Genel saglik durumu iyi
oldugunu ifade eden ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Psikolojik, fizyolojik ve zihinsel yonden saglikli olan insanlarin daha yardimsever olmasindan
kaynaklandigi diistinilmektedir. Yapilan literatiir taramasindan bu sonucu destekleyen bir
caligsmaya rastlanmamustir.

Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik ile ileriye yonelik ve engelleyici kaygi alt boyutlarinin
salgin siirecinde disar1 ¢ikma amacina gore puan ortalamalar1 arasinda ekonomik neden dolayisiyla
(gorev geregi) ciktiklarimi ifade eden 6grencilerin lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Buna
sebep olarak salgin siirecinde de olsa Ogrencilerin cesitli sebeplerden dolayr belirli gorevlerde
bulunmasi ve bu gorevleri yerine getirme zorunlulugu oldugu sdylenebilir. Salgin slirecinden bu
yana bircok calisma olmasina karsin bu sonucu destekler nitelikte bir calismaya rastlanmamaistir.
Ogrencilerin yardimseverlik diizeylerinin salgin siirecinde disar1 ¢ikma amacma gdre puan
ortalamalar1 arasinda anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir. Insanlarin yardim etmek igin herhangi bir
sebebe ihtiyag duymamasi bunun yani sira yardim ettiklerinde daha mutlu olduklar1 da ¢alismalarla
mevcuttur. Yapilan literatiir taramasinda bu sonucu destekleyen bir ¢alismaya rastlanmamastir.

Ogrencilerin belirsizlige tahammiilsiizliik dlgegi puan ortalamas ile yardimseverlik dlgegi puan
ortalamasi arasinda iligki olmadigi goriilmiistiir. Belirsizligin yardimseverligi etkilemedigi, insanlar
yaptiklar1 yardimin sonunu bilmeseler de yardim etmekten kaginmayacaklari1 sonucunu ¢ikarabiliriz.
Ancak belirsizlige tahammiilsiizlik 6l¢eginin ileriye yonelik kaygi alt boyutu ile yardimseverlik
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir.

Daha sonra yapilacak olan g¢alismalarda daha genis Ornekleme yer verilebilir, 6zellikle diger
boliimlerle kiyaslama yapilarak aralarindaki fark tespit edilebilir. Bu sayede spor yapmanin
belirsizlik tizerindeki olumlu etkileri gézlemlenebilir.
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