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OZET

Tirkiye, diinya iilkeleri igerisinde en ¢ok miilteci ve Suriyeli sigmmaci barindiran bir iilkedir. Tiirkiye’deki Suriyeli
siginmacilarin sayilarinin her gecen giin biiyiik bir artig egilimi gosterdigi goriilmektedir. Bu yoniiyle Tiirkiye’deki Suriyeli
siginmacilarin, Tiirkiye’ye sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik acidan oryantasyonu ile entegrasyonu c¢ok biiyiikk Onem
tagimaktadir. Suriyeli siginmaci gergegi, Tiirkiye’de toplumun Suriyeli miiltecilerle saglikli olarak, birlikte yasama gercegini
zorunlu kilmaktadir. Zira Suriyeli miiltecilerin bilyilik bir boliimiiniin artik {ilkelerine geri donmeyebilecekleri yoniindeki tutum
ve davraniglari konuya iliskin ciddi uyum politikalarinin olusturulmasini gerekli kilmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti, 2019 Y1ilini, Tiirkiye’de gé¢gmen sorunlariyla ilgilenme ve ¢6ziim iiretme yili olarak ilan etmistir.
Bu durum, miiltecilere iligkin bu ve benzeri ¢alismalara duyulan ihtiyacin ne kadar énemli oldugunu ortaya koymaktadir.
Caligmanin amaci, Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli miiltecilerin, temel sorunlarini belirleyerek, yasanan problemleri ile ilgili
¢Oziim Onerileri gelistirmek, dolayisiyla da daha iyi hizmet almalarini saglamaktir. Arastirmanin evrenini Erzincan’da ikamet
eden Suriyeli miilteci aileler olugturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu ise toplam 15 aileden tesadiifi yontemle segilen 8
aile olugturmustur. Bir durum c¢aligmasi olan bu arastirma ile 6ncelikle Erzincan’da yasayan Suriyeli go¢menlerin problemlerine
iliskin durumlarinin nelerle ilgili oldugu tespit edilmeye ¢aligilmistir. Arastirma verilerini toplamak amaciyla aragtirmacilarca
yari yapilandirilmig bir goriisme formu gelistirilmistir. Arastirma bulgularina gore, Suriyeli miilteci ailelerinden bir kisminin
barinma problemlerini yeterli diizeyde ¢ozemedikleri goriilmiistiir. Diger yandan arastirma sonuglart ile Suriyeli miilteci aile
¢ocuklarinin Tiirkge’yi hem sozlii ve hem de yazili iletisimde istendik diizeyde kullanamadiklari anlagilmigtir. Arastirma
sonuglari, Erzincan’da ikamet eden Suriyeli miiltecilerin siirekli is bulma ve istihdam edilme konularinda da ¢ok biiyiik
problemler yasadiklarimi ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglari dogrultusunda Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye saglikli
uyumlarinin temin edilmesi noktasinda, islevsel okuryazarlik ile genel kiiltiir ve ¢evreyle kaynagma yoniinde egitim almalari
gerektigi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Erzincan, Suriyeli Siginmaci, Gog, Insani Yardim

! Bu makaleye konu olan ¢alisma, 6-8 Aralik 2019 tarihleri arasmda Erzurum’da, Erzurum Atatiirk Universitesi isbirligi ile diizenlenen Hoca Ahmet
Yesevi 2. Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi’nde bildiri olarak sunulmustur.
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ABSTRACT

Turkey is a country hosting most Syrian refugees in the all over the world. Every day a large increase in the number of Syrian
refugees in Turkey seem to tend. This aspect of Syrian refugees in Turkey, Turkey socio-cultural and socio-economic orientation,
integration is of crucial importance. Syrian refugees fact, a healthy society with Syrian refugees in Turkey, necessitates the fact
of living together. This is because the attitude and behavior of the majority of Syrian refugees that they may no longer return to
their countries necessitates the establishment of serious adaptation policies.

The Government of the Republic of Turkey, the year 2019, dealing with the immigration problem in Turkey and has been declared
as the year of solutions. This shows how important the need for this and similar studies of refugees is. The aim of this study is to
determine the main problems of the Syrian refugees who are settled in Erzincan and to develop solutions for their problems and
thus to provide better services. The population of the study consists of Syrian refugee families residing in Erzincan. The study
group consisted of 6 randomly selected families. With this case study, first of all, it was tried to determine what the problems of
Syrian migrants living in Erzincan are related to. In order to collect research data, a semi-structured interview form was developed
by the researchers. According to the findings of the research, it is seen that some of the Syrian refugee families do not solve the
housing problems sufficiently. On the other hand, the results of the study revealed that Syrian refugee family children cannot use
Turkish in both verbal and written communication. The results of the research reveal that Syrian refugees living in Erzincan have
also had great problems in finding employment and employment. In the provision of healthy adjustment in the direction of Syrian
refugees in Turkey it has been suggested that research results should receive general cultural education with functional literacy.

Key words: Erzincan, Syrian Refugee, Migration, Humanitarian Aid

1. GIRIS

Tiirkiye sosyo-kiiltiirel ve jeopolitik konum olarak siirekli bolgesel sorunlarin arttig1 bir cografyada
yer almaktadir. Tiirkiye’miz son derece sorunlu bir bolgenin ortasinda bulunan bir iilke
konumundadir. Ortadogu c¢aglar boyu oldugu gibi 21. Yiizyillda da biitiin savaslarin merkezi
durumundadir. Tiirkiye, Ortadogu’da meydana gelen ve stirmekte olan biitiin savaslardan su veya bu
sekilde etkilenmekte olan bir {iilkedir. Tirkiye’yi g¢evreleyen Ortadogu cografyasindaki komsu
iilkeler, hem siyasi olarak istikrarsiz hem de ekonomik olarak c¢okiintii i¢erisinde bulunan iilkeler
smifinda yer almaktadirlar. Ayrica Tiirkiye diinyanin en fakir bolgesi olan Afrika’dan Avrupa’ya
gecis giizergahinda bulunan bir iilkedir. Dolayisiyla Tirkiye’nin miilteci sorunlariyla sik sik
karsilagsmasi1 kagmilmaz bir durumdur. Tirkiye’nin en biiylik kara sinirma sahip komsu iilkesi
Suriye’dir.

Suriye Arap Cumbhuriyeti’nde, 2011 Mart ayinda rejime karsi baglayan protestolar ve bunu
miiteakiben gelisen siddet olaylar1 iilke geneline yayilarak i¢ savasa doniismiistiir. Soyle ki 2011
yilinda, yiiz binlerce Suriyeli demokratik reformlar talep etmek i¢in baris i¢inde yiiriidii. Aylar i¢inde,
bask1 onlari silah almaya ve kendi kurumlarini kurmaya zorladi. Iki y1l sonra, muhalefetin kapsayici
niteligi ¢oktii (Baczko, Quesnay ve Dorronsoro, 2017). Bu durumun sonucunda ise, bu iilkede herkes
icin can giivenligi tehlikeye diismiistiir. I¢ savas sebebiyle Suriyelilerin yaklasik yaris1, ya komsu
iilkelere siginmis ya da iilke i¢inde yer degistirmek zorunda kalmistir. Arap halklarinin demokrasi,
ozgiirliik ve insan haklari taleplerinden dolay1 ortaya ¢ikan isyanlar 2010 yilinda Tunus’ta baslayarak,
Ortadogu’da birgok iilkeyi etkilemistir. 2011 yilinda Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen
halk ayaklanmalarina kars1 Suriye rejiminin sert tutumu ve akabinde baslayan i¢ savas, sivil halkin
gdc etmesine yol agmistir. Suriye i¢ savasinin siddetinin artmasina bagli olarak milyonlarca Suriyeli
basta Tiirkiye olmak iizere Liibnan, Urdiin, Irak, Misir, Kuzey Afrika ve Avrupa iilkelerine gog
etmistir. i1k Suriyeli kafile 29 Nisan 2011 tarihinde Tiirkiye’ye ulasmigtir. Bu tarihten itibaren
Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci sayist gittikge artmustir. Acik kapi politikasi ¢ergevesinde Tiirkiye’ye
giris yapan higbir Suriyeli geri gonderilmemis ve kendilerine “gecici koruma statiisii” verilmistir
(AFAD, 2014).

1.2. Problem Durumu

Miilteci diye tanimlanan kisi; tilkesinde 1rk, din, sosyal konum, siyasal diisiince ya da ulusal kimligi
nedeniyle kendisini baski altinda hissederek kendi devletine olan gilivenini kaybeden, kendi devletinin
ona tarafsiz davranmayacagi disiincesi ile iilkesini terk edip baska bir iilkeye siginma
talebinde bulunan ve bu talebi o iilke tarafindan 'kabul' edilen kisidir (Cigekli, 2009).
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Icisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii 11 Temmuz 2019 tarihi itibariyle Tiirkiye’de,
biyometrik verileriyle kayit altina alinan gegici koruma altindaki Suriyeli sayisini agiklamustir.
Aciklamaya gore, Tiirkiye’deki kayitli Suriyeli sayisi bir Onceki aya gore 16 bin 931 kisi
artarak toplam 3 milyon 630 bin 575 kisi oldu. Bu kisilerin 1 milyon 965 bin 595’1 erkeklerden, 1
milyon 664 bin 980’1 ise kadinlardan olusuyor. Tiirkiye’deki Suriyelilerin %46,38’i 0-18 yas
araligindadir. Suriyeli geng niifusun toplam Suriyeli sayisindaki orani %22,56. Tiirkiye’nin geng
niifus orani ise % 15,8. Go¢ Idaresinin 11 Temmuz 2019 tarihli verilerine gére Suriyelilerin en ¢ok
yasadigt 20 sehir ve bu sehirlerdeki Suriyeli yogunlugu asagidaki tabloda yer almaktadir. En
¢ok Suriyeli barmdiran sehir 547 bin 479 Kkisi ile Istanbul olurken, Suriyeli siginmacilarin en az
oldugu sehir ise 25 kisi ile Bayburt. Bayburt’u 35 kisi ile Artvin, 56 kisi ile Tunceli takip etmektedir.
Erzincan 11 Gég Idaresi kayitlarina gore Erzincan’da yasayan Suriyeli sigimaci sayist ise 185 kisidir.
Icisleri Bakanlig tarafindan yapilan aciklamada 8 Mart 2019 tarihi itibartyla Tiirk vatandashg
verilen Suriyeli say1s1 79 bin 894 kisi olarak agiklandu. Icisleri Bakanlig: tarafindan 21 Temmuz 2019
tarihinde yapilan agiklama ’ya gore, tilkesine donen Suriyeli sayisinin 337 bin 729 oldugu belirtildi
(AFAD, 2019).

Siginmaci kime denir? Miilteci olarak uluslararasi koruma arayan ancak statiileri heniiz resmi olarak
taninmamus kisilere denir. Statiileri resmi olarak taninmamis da olsa, siginmacilar mensei tilkelerine
zorla geri gonderilemezler ve haklarmin korunmasi gerekir. Go¢gmen ise hem maddi ve sosyal
durumlarim iyilestirmek hem de kendileri veya ailelerinin gelecekten beklentilerini arttirmak i¢in
baska bir iilkeye veya bolgeye gog¢ eden kisi ve aile fertlerini kapsamaktadir (Vardar, 2015).

Tiirkiye’de kalma siireleri artan Suriyeli miilteciler, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve giivenlik gibi ¢ok
boyutlu sonuglari olan, go¢ krizine yol agmiglardir. Tiirkiye, Suriyeli miilteci krizi boyunca inisiyatifi
elinde bulundurarak miilteci krizini yonetmistir (Aktas, 2018). Bu baglamda miilteciler sinirdan giris
yaptiktan sonra kayitlar1 yapilmakta, daha sonra kamplara yerlestirilmektedir. Ancak kamplarin
kapasiteleri yetersiz kaldigindan, kamp disinda bulunan miilteciler, zor kosullarda hayatlarin
stirdiirmektedir.

Kiiresel Insani Yardim Programimin 2018 Raporuna gére, Diinya’da en ¢ok insani kalkinma yardimi
yapan lilke Tiirkiye’dir. Tiirkiye 2017 yilinda yaklasik 8,1 milyar dolarlik insani kalkinma yardimi
yaparak diinyada ilk sirada yer almistir. Yaklasik 6,7 milyar dolarlik insani kalkinma yardimi ile ABD
ikinci sirada ve yaklasik 3 milyar dolarlik insan1 kalkinma yardimi ile Almanya ise ti¢lincii siradadir
(Kalkinma Inisiyatifleri Orgiitii, 2018). Tablo 1°de, I¢isleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
verilerine gore, Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin yillara gore dagilimi yer almaktadir. Tablodan
da goriilebilecegi gibi Tiirkiye, ozellikle 2013 yilindan itibaren olaganiistii sayida artan Suriyeli
siginmaci gocline maruz kalmis, bir iilke konumuna gelmistir. Dolayisiyla Tiirkiye adeta biitiin
diinyadan daha fazla Suriyeli siginmac1 go¢ii ile karsilagmistir.

Komsumuz Suriye’de, Mart 2011°de baslayan ve i¢ savasa doniisen rejim karsiti protestolar
nedeniyle, Suriye niifusunun yaridan fazlasi siginmaci ve miilteci durumuna diigmiistiir. Bunlarin en
cogu da Tiirkiye’ye, az bir kism1 da komsu tilkelere siginmustir. Tiirkiye’ nin, bulundugu cografyanin,
batiya acilan transit yol olma ozelligi, siirekli siginmaci ve gocmen sorunlari ile karsi karsiya
kalmasina neden olmaktadir. Zaten, miiltecilerin ¢ogu, kamplarda veya kirsal alanlarda
yasayan, lilkelerinde yerlerinden olmus ve bir kriz ¢iktiginda en savunmasiz durumda olan kisilerdir.
Bu 6zellikle nedenle, de miilteci ve siginmaci kabul etme noktasinda basta iilke insanimizin sefkat ve
merhameti, go¢men politikalarimizda etkili olmustur. Ciinkii bir miilteci ile ilgili s6z konusu bu
yaklagim, yonetim sistemi ve hiikiimetlerimizin temel felsefesi haline gelmis durumdadir (Collyer ve
King, 2016). Giniimiizde, diinyanin en ¢ok go¢ alan iilkesi durumuna gelen Tiirkiye’ye en fazla
siginmact Gliney sinir komsusu Suriye’den girmistir. Asagt yukart biiyiik iller basta olmak {izere
bir¢ok ilimizde iskan edilen Suriyeli siginmacilardan 15 aile de Erzincan’da yasamaya ¢aligsmaktadir.
Bu insanlarin bulunduklar1 ¢evreye uyum saglayabilmeleri i¢in, ydre insanmin konuyla ilgili
bilgilendirilmesi gerekmektedir.
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Tablo 1. Tirkiye Geneli Suriyelilerin Yillara Gore Dagilim1

YILLARA GORE GECICi KORUMA KAPSAMINDAKI SURIYELILER

2018 I 5. 506.532”
2017 I, 5. 424.237
2016 I 2 .834.441
2015 I 2 503.549

2014 NN 1.519.286

2013 B >>4.655

2012 W 14237
“ ICISLERI H)\KANI e]}
2011 o P~ GOC IDARES] |

Goc Idaresi Genel Mudurlugu verisidir

*08.02.2018 tarihi itibariyla

Kaynak: T.C Igisleri Bakanhg1 Gog idaresi Genel Miidiirliigii verileri (2018).
2. AMAC

Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin durumu ile ilgili genis kapsamli arastirmalarin yapilmasi ve
aragtirma sonuglarinin genis kamuoyu kesimleriyle paylasilmasi, biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle aragtirmada, Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin problemlerine deginilmesi amag¢lanmistir.
Bu dogrultuda aragtirmanin ana problemi; Erzincan il merkezine yerlestirilen Suriyeli siginmacilarin,
temel sorunlari nelerdir? seklinde belirlenmistir. Arastirmanin alt problemleri, asagida yer aldig1 gibi
olusmustur.

2.1. Alt Problemler

v' Erzincan’da ikamet eden igsiz siginmacilarin sorunla iliskisi nedir?
v' Gelir diizeyi yetersizliklerinin sorunlari olusturmada rolii var midir?
v" Aile bireylerinin egitimi ile ilgili olumsuzluk yasanmakta midir?

v" Beslenme yetersizligi sorunda etken midir?

v" Saglik hizmetlerinden yeterli diizeyde yararlanilmakta midir?

3. YONTEM

Erzincan’da iskan edilen Suriyeli siginmaci ailelerin giinliik yasamda karsilagtiklar1 problemlerin,
neler oldugunu saptamaya ve ¢6ziim Onerilerini belirlemeye yonelik olan bu arastirma, s6z konusu
bu ailelerin yasadiklar1 olumsuzluklarla ilgili etkenlerin neler oldugunu betimlemektedir. Bir “durum
caligmas1” tiiriinde olan bu calismada tesadiifen secilmis 8 ailenin, yetiskin bireyleri ile yiiz yiize
gorilisiilmiistiir.

3.1. Arastirma Modeli

Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli sigimmmacilarin karsilagtiklari sorunlar1 belirmeye doniik bu
caligmada, tarama (survey) modeli kullanilmigtir. Tarama modeli; var olan durumun, biitlin
acikligiyla ortaya ¢ikarilmasini amaglayan, mevcut durumu tespit etme niteliginde bir ¢aligmadir.
Genel olarak “durum g¢alismasi1”, nasil ve ni¢in sorulari ortaya ¢iktiginda ve arastirmacinin olaylar
tizerindeki kontrolii ¢ok az oldugunda, tercih edilen bir yaklasimdir. Durum ¢aligmasi, giincel bir
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olguyu kendi gercek yasam cevresi icinde arastirmaya yarayan, olgu ve i¢inde bulundugu cevre
arasindaki siirlarin kesin hatlariyla belirgin olmadigi ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin
mevcut oldugu durumlarda kullanilan, bir arastirma big¢imidir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu
arastirmaya iliskin verilerin elde edilmesinde, tarama modeli temeline dayali etkenleri igeren ve
durum tespitini kapsayan betimsel bir yontem kullanilmigtir. “Betimsel yontem, bir evrendeki
kisilerin goriiglerini, tutumlarini ve egilimlerini evrendeki belli bir 6rneklem veya ¢alisma grubuyla
calisarak, nicel ya da sayisal olarak betimlemeyi amaglar” (Karasar, 2017). Suriye’den Tiirkiye’ye
zorunlu bir go¢ dalgasit meydana gelmistir. Tiirkiye kendi tilkelerinin yoneticileri tarafindan zulme
ugrayan bu
insanlara insani yonden maddi ve manevi anlamda kapisin1 sonuna kadar agmistir Ulke genelinde
cesitli il ve ilgelere dagitilan, Suriyeli sagmalcilardan Erzincan’in merkezine yerlestirilen 12 aileden
8 ailenin yetigkin bireyleri ile yapilan, bire bir ve yiiz ylize goriismelerde, soru-cevap teknigi
kullanilmastr.

3.2. Cahisma Grubu

Bu aragtirmanin sosyal ¢evresini 2019 yil1 basindan sonuna kadar Erzincan merkezde yerlestirilen 32
kadin ile 53 erkekten olusan Suriyeli 12 siinmaci aile meydana getirmektedir. Calisma grubunu ise
tesadiifi yontemle segilen 8 ailenin yetiskin 20 kadin ile 30 erkekten meydana gelen bireyleri
olusturmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmay1 gergeklestiren arastirmacilar, hem sosyolojik, hem ekonomik, hem de ¢evreye uyum
yoniinden Erzincan merkezde iskan edilen, Suriyeli siginmac aile bireylerinin yasadig1 problemleri,
saha arastirma ve gozlemleri sonucu belirlemeyi amaglamislardir. Devam eden problemlerin neler
oldugu, hakkinda siginmacilarin goriisleri alinmaya devam edilerek, arastirmada kullanilacak yari
yapilandirilmis goriisme formunun hazirlanmasi saglanmistir. Arastirmanin  verileri, bizzat
aragtirmacilar tarafindan siginmacilarla dogrudan yiiz ylize goériisme ve uygulama Yyoluyla
toplanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan siginmacilara, soru-cevap teknigi kullanilarak,
ikamet etikleri ¢cevrede karsilastiklar1 ve yasadiklar1 problemler sorulmustur.

Aragtirmacilar, kendi gozlem ve izlenimleriyle arastirmaya katilan siginmacilardan edindikleri
kanaatleri dinleyerek, not almak suretiyle kayitlar tutmuslardir. Ayrica, katilimcilarin bu stiregte
karsilagtiklar1 sorunlara hangi ¢oziimleri 6nerdiklerini belirlemeye yonelik 5 adet agik uglu soru
sorulmustur. Ancak, katilimcilarin bu sorular1 yanitlamalari; kendi isteklerine birakilmustir.

3.4. Veri Toplama Araglari

Erzincan’a siginmaci olarak yerlestirilen Suriyeli miiltecilerin, yasadiklar1 ¢evrede karsilastiklar
sorunlar1 belirlemeye yonelik olarak hazirlanan bu arastirma, durum ¢alismasi modelinde tasarlanmis
bir betimsel ¢aligmadir. Betimsel veri analizinin kullanildig1 caligmalarda, katilimcilarin dogrudan
alintilarina yer vermek ve bu alintilardan hareketle yola ¢ikmak ve sonuclara ulagmak, arastirmanin
gegerliligi acisindan oldukc¢a onemlidir (Yildirim ve Simsek, 2005). Arastirmada, katilimcilardan
elde edilen verilere nasil ulasildig: bir kanit silsilesi olusturularak, agik ve segik bir bicimde ortaya
konulmaya c¢alisilmistir. Ayrica, aragtirmanin verileri, kendilerinden veri toplanmis katilimcilara
tekrar okutulmus ve onlarin ¢alisma raporu hakkindaki goriislerine bagvurulmustur. Bunlara ilave
olarak, arastirmacilar yaptiklar1 veri analizinin ve ulastiklar1 sonuglarin ne kadar isabetli oldugunu
saptamak i¢in, arastirma siiresince elde edilen verileri ve bulgulari egitim bilimlerinde ve nitel veri
analizinde uzman iki aragtirmacinin goriislerine sunmus; yapilan elestiriler ve alternatif agiklamalar
dogrultusunda bulgular kisminda gerekli degisikliklerin yapilmasina ¢alisilmigtir.

3.5. Analiz Biriminin Saptanmasi

Devlet tarafindan Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli siginmacilarin, yasadiklart mahallelerdeki
muhtarlarla yapilan goriigmelerde, muhtarlarin siginmaci ailelerin yerlesim sorunlar ile ilgili
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gozlemlerinin neler oldugu sorulmustur. Bu baglamda, siginmacilarin bu yonde karsilastiklari
olumsuzluklardan nasil kurtarilmasi gerektigi goz Onilinde bulundurulmustur. Siginmacilarin
mabhallelerde yasarken, gerek kendi aile bireyleri ve gerek bulunduklar1 yakin ¢evredekilerle olan
iligkileri, arastirmanin temel noktalarindan birisi olmustur. Diger taraftan, Erzincan’a yerlestirilmis
olan Suriyeli siginmacilarin sorunlar1 belirlenirken, katilimer ailelerin konuya iliskin izlenimleri ve
beyanlar1 g6z oniinde bulundurulmus; boylece arastirmaya katilan aileler, ¢aligmanin analiz birimini
olusturmustur.

3.6. Arastirmaya Katilacak Deneklerin Se¢imi

2019 Yilinin gégmen yili ilan edilmesi nedeniyle 25/01/2019 tarihinde baslatilan ¢alisma, yaklasik 4
aydan fazla bir siire, alana inmek suretiyle yogun bir ¢aba sonucu bitirilebilmistir. Erzincan’a
yerlestirilen Suriyeli siginmaci ailelerin yetiskin bireylerinden olusan denek grubu baslangigta 12
aileyi kapsarken, daha sonra sik sik tekrar eden, benzer igerikteki siginmaci cevaplari nedeniyle,
katilimer aile sayist 8’e distiriilmistiir. Dolayisiyla da arastirmaya katilan katilimci aile sayisi
azaltilmistir. Arastirma siirecinde arastirma problemleriyle ilgili literatiir’in etkin bir sekilde
kullanimi1 saglanmustir.

3.7. Cahisilacak Durumun Belirlenmesi ve Arastirma Verilerinin Analizi

Erzincan’da yasayan Suriyeli siginmacilarla ilgili bu calismanin yapilmast icin ilk 6nce 11 Gog Idaresi
ile iletisime gegilerek, siginmacilarla ilgili 6n bilgiler elde edilmis, daha sonra arastirmaya katilacak
ailelerin tespit edilmesine gecilmistir. Konuya iliskin arastirma izninin alinmasi i¢in gerekli
bagvurular yapilmis ve 25.01.2019 tarih/1177 sayili Valilik oluru ile ¢alisma baglatilmistir. Yine sivil
toplum orgiitleri ve yerel yonetim temsilcileri ile soruna iligkin iletisim kurulmus ve goériismeler
yapilarak (esnaf odalari, ticaret odasi, soforler dernegi vb.) sorunla ilgili detaylar belirlenmistir. Bir
nitel durum c¢aligmasinda, aragtirmaci, hangi durumlarin arastirma problemine uygun olup olmadigini
ve diigiiniilen durumlarin arastirma i¢in miimkiin olup olamayacagini dikkate almak zorundadir
(Hartley, 1995; Akt. Yildirrm ve Simsek, 2005). Arastirmanin cesitli asamalar1 g6z Oniinde
bulundurularak, birbiriyle iligskilendirildiginde, bir kanit zinciri olusturmaya ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle durum galismasi yapan bir arastirmacinin verileri toplarken, miimkiin oldugu 6l¢iide birden
fazla veri kaynagini ya da tiirtinii kullanmasi gerekir (Yin,1984, Akt. Yildirim ve Simsek, 2005).

Aragtirma verilerinin analizinde, betimsel istatistiksel tekniklerden yararlanilmistir. Verilerin analizi,
katilimcilarin aragtirmanin yari yapilandirilmig gériisme sorularina verdikleri cevaplar esas alinarak
olusturulmustur. Betimsel istatistiksel teknikler baglaminda, f (frekans) ve % (yiizde) dagilimlariyla
ilgili tablolardan yararlanilmstir.

4. BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Arastirma bulgulari, arastirmanin birinci alt probleminden baslamak iizere, arastirma verileri
tablolastirilarak ve betimsel istatistiksel analiz tekniklerinden yararlanilarak yorumlanmustir.

Arastirmanin birinci alt problemi: “Erzincan’da ikamet eden Suriyeli siginmacilarin issiz olmalari
sorunla iliskili midir?” seklindedir. Siginmacilarn her hangi bir meslege sahip bulunmamalarinin,
yasam kalitelerini olumsuz yonde etkilemesine ragmen bazilarinin amatérce yaptiklari isler Tablo
1’de gosterilmistir. Tabloya bakildiginda, temel becerilere ihtiyag gostermeyen faaliyetlerden olan
cobanligin birinci sirada oldugu goriilmektedir. Firmer olarak ifade edilen meslek grubu ile pastacilik
mesleklerinden ise toplam 17 kisi meslek sah yani sahibidir. Bu meslekler, temel gida maddelerinden
olan ekmek vb. unlu mamulleri isleme ve {iretme noktasinda istihdam edilebilmektedir. Bu
mesleklere sahip Suriyeli siginmacilarin, ikinci sirada yer aldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 1. Siginmacilarin Mesleki Dagilim Durumu

Meslekler Say1 Durumu_ (%)
Firinci 11 0,22
Pastaci 6 0,12
Elektrik¢i 3 0,06
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Coban 20 0,40
Ev hanimu (Giindelikgi) 10 0,20
Genel Toplam 50 100,00

4.2. Aragtirmanin ikinci alt problemi: Gelir diizeyi yetersizliklerinin sorunlar1 olusturmada rolii var
midir? seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin ikinci alt problemi degerlendirildiginde, aile
baglaminda siginmacilarin gelir diizeylerinin diigiik olmasi, maddi imkansizliklar iginde
olumsuzluklar yasadiklarinin gostergesi olarak yorumlanabilir. Bu alt probleme iliskin veriler, Tablo
2’de goriilmektedir. Arastirmanin ikinci alt problemi degerlendirildiginde her bir aile baglaminda
siginmacilarin gelir diizeylerinin diisiik oldugunu gostermekte; bu durum maddi imkansizliklar iginde
olumsuzluk yasadiklarinin da gostergesi seklinde yorumlanabilir. Diger taraftan gelir diizeyi
disiikliigii, siginmacilarin daha ¢ok sosyal yardimlara ihtiyag duyduklarini gostermektedir. Zira
kadinlarin aile biitcelerine katkida bulunamamalari, ¢ocuklarini dilencilik vb. tiirden gayri ahlaki
islere yonlendirme davranisina stiriiklemektedir.

Tablo 2. Aile Bireyleri Gelir Diizeyi Durumu (Asgari Ucret)

Asgari Ucret Ustii Asgari Ucret Asgari Ucret Alt Hi¢ Yok Genel Toplam
f % f % f % f % f %
3 0,06 17 0,34 20 0,40 10 0,20 50 100.00

4.3. Aragtirmanin ligiincii alt problemi: “Aile bireylerinin egitimi ile ilgili olumsuzluklar yasanmakta
midir?” seklinde belirtilmistir. Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli sigmmmacilarin ¢ocuklar harig,
yetiskin bireylerinin cinsiyet degiskeni de gdz 6niine alinarak hazirlanan egitim diizeyi durumu Tablo
3’te goriilmektedir. Tablo 3’te goriildiigli lizere; okuryazar olmayan kadin siginmaci sayisinin en
yliksek degeri olusturdugu goézden kagmamaktadir. Ayrica, yliksekdgrenim yapmis kadin siginmaci
sayisinin yoklugu ise “siginmaci ailelerin okul ¢agindaki ¢cocuklarinin egitimlerinde uyum zorlugu
cekmelerine neden olmaktadir” (Aydogdu, 2019).

Tablo 3. Aile Bireylerinin Egitim Durumu

Okuryazar Degil ilkogretim Ortadgretim Universite GENEL TOPLAM
Kadin _ Erkek
Kadin Erkek | Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek f %
f % f % f % f % f % f % f % f % 50 100,00
11 02| 6 | 012 7 0,14 15 0,30 | 2| 0,10 6 | 012 - - 3 0,06
2

4.4, Arastirmanin dordiincii alt problemi: “Beslenme yetersizligi sorunda etken midir?” seklinde
belirtilmistir. Siginmacilarin beslenme durumuna iliskin veriler, Tablo 4’te verilmistir. Aragtirmanin
beslenme ile ilgili problemleri degerlendirildiginde: Ailelerin temel gida maddelerini (et, siit, yumurta
vb.) sofralarinda bulundurma imkanlar1 baz olarak alinmak suretiyle hazirlanan tabloda, biiyiik
cogunlugun; ¢ok yetersiz ve dengesiz durumda beslenebildikleri goriilmektedir (% 60). Bir 6rnek
olarak belirtecek olursak katilimcilarin; ancak Kurban Bayraminda etli yemek yediklerini ifade
etmeleri, Suriyeli Siginmacilarin yetersiz ve 6l¢iisiiz beslendiklerinin bir gdstergesidir.

Tablo 4. Siginmacilarin Beslenme Durumu

Cok Yetersiz Diizeyde Beslenen | Yetersiz Diizeyde Beslenen | Orta Diizeyde Beslenen Genel Toplam
f % f % f % f %
22 0,44 8 0,16 20 0,40 50 100.00

4.5. Bu arastirmanin besinci alt problemi: “Saglik hizmetlerinden yeterli diizeyde yararlanilmakta
midir?” seklinde belirtilmistir. Siginmacilarin saglik hizmetlerinden yararlanma durumu ve bu
yondeki sorunlarimin tespitiyle ilgili oranlar Tablo 5’te goriilmektedir. Tabloya bakildiginda, herhangi
bir sosyal giivenceye sahip olmayan Suriyeli siginmaci sayisinin yiiksek olmasi, salgin hastalik vb.
bir durum karsisinda, siginmacilarin kitlesel anlamda bir saglik sorunu yagamamalar1 i¢in, dncelikle
saglik glivencesi kapsamina alinmalarini zorunlu kilmaktadir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal"By@

1970 SMAR



mailto:editorsmartjournal@gmail.com

Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2019

Tablo 4.5. Saglik Hizmetlerinden Yararlanma Durumu

Saghk Giivencesi Olan Saghk Giivencesi Olmayan Genel Toplam
f % f % f %
15 0,30 35 0,70 50 100.00

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Erzincan ilinde, ikamet etmekte olan Suriyeli siginmacilarin ¢ok Onemli bir sosyal uyum
problemlerinin olmadig1 goriilmektedir. Ancak daha saglikl bir sosyal biitiinlesme acisindan Suriyeli
siginmacilarin yerel halkla kaynasmasini saglayici sosyo-kiiltiirel aktivitelerin diizenlenmesi, konuya
iliskin yerel yOnetim, iiniversite ve sivil toplum orgiitleri tarafindan ortak projelerin hazirlanarak
hayata gecirilmesi gerekmektedir. Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli siginmacilarin, uyum sorunu
yasayan ve yasadiklari ¢gevrede dislanan egitimsiz ¢cocuklari, toplumda sug ve istihdam gibi konularda
ciddi sorunlar olusturabilirler. Suriyeli siginmacilarin iilkelerine hemen geri donemeyeceklerini géz
oniinde bulundurarak, uzun vadeli gégmen politikalarinin olusturulmasina ihtiyag¢ vardir.

Tirkiye’deki resmi kurum ve kuruluslarin, sivil toplum orgiitleri ve bazi vatandaslarin biitiin
cabalarina ragmen, Suriyeli siginmacilarin ciddi sorunlar yasadigir goriilmektedir. Zira li¢ buguk
milyonluk bir insan toplulugunun yillarca siiren sorunlarinin ¢éztimiiniin, Tiirkiye gibi igsizlik sorunu
olan bir iilke i¢in kolay olmayacagi muhakkaktir. Nitekim Suriye’deki i¢ savasin bitmesi ve
Suriyelilerin llkelerine donmeleri, en azindan kisa slirede miimkiin goriilmemektedir. O halde
Suriyelilerin Tiirkiye’de “misafir” ya da gecici olarak degil, uzun yillar halkimizla birlikte
yasayacaklar1 diisiiniilerek, sorunlarina uzun vadeli ve kalic1 ¢ozlimler iiretmek gerekmektedir. En
onemli ¢oziim yolu da halkimizla bir arada kaynasmalarin1 ve biitlinlesmelerini (entegrasyon)
saglamaktir. Entegrasyonun en belirleyici ve etkili yolu ise Suriyeli siginmacilarin dil ve dgretimle
ilgili temel egitimi almalar1 saglanmalidir. Zira uyum sorunu yasayan, toplumdan dislanan egitimsiz
cocuklarin, ileride sug¢ ve istihdam gibi konularda ciddi sorunlar olusturmasi s6z konusu olabilir. Bu
baglamda Ulkemizde ki miiltecilerle ilgili baska alan ¢alismalarma da acilen ihtiya¢ duyulmaktadir.

Aragtirma sonuglarma gore, Suriyeli sigimmacilarin egitime dayali istihdam imkanlaria sahip
olamadiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda, Erzincan’da yasayan Suriyeli miiltecilerin toplumsal
diizeyde uyum sorunlarinin ¢oziimiinii, saglikli bir yapiya kavusturabilmek igin, acil bir eylem
planina ihtiyag vardir. Ayrica, bu ailelerin yasadiklar1 maddi sorunlar1 asabilmeleri i¢in 6zel
ekonomik destek programlarina ve meslek edindirme kurslarinin diizenlenmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Erzincan’da ikamet eden Suriyeli siginmacilarin nitelikli egitim siire¢leri sonucunda
edinilmis mesleklerinin olmadig1 goriilmektedir. Daha ¢ok ¢obanlik ya da unlu mamul iiretimine
dayali firincilik, pastacilik gibi mesleklere sahip olduklar1 saptanmistir. Suriyeli siginmacilar
arasinda, 6zellikle kadinlarda igsizligin ¢ok yaygin oldugu anlasilmaktadir.

Suriyeli siginmacilarin biiyiik bir oranda gelir problemi yasadiklar1 sonug¢larina ulasilmistir. Hig geliri
olmayan ailelerle birlikte asgari licretin altinda bir gelire sahip olan aileler; toplamda % 60
diizeyindedir. Bu sonug, gelirin hicligiyle birlikte aglik sinirlarinda yasam siirdiirme problemlerinin
varligina dikkat ¢ekmektedir. Ailelerden yalnizca % 6’s1 asgari {icret diizeyinin Ustiinde bir gelire
sahiptir. Arastirmanin bu sonucu ailelerin % 90’indan fazlasinin gelirlerinin yetersizligini
gostermektedir. Suriye krizinden dolayir Erzincan merkeze yerlestirilmis bulunan siginmacilara,
yogun olarak, yasadiklar1 mahallelerde gelir getirici ve el becerilerini gelistirici kurslar diizenleyerek,
yore halkiyla kaynasmalar1 saglanabilir. Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli siginmaci ailelerin, ilde
olusturduklart bu yeni isgiiclinden yararlanmak, ilin kalkinmasinda ve ailelerin kendi aile
ekonomilerini desteklemede énemli bir durumdur. Suriyeli siginmacilarin alt sektdrlerde galigmasi
sonucu, bolgede yeni bir ig giicli olgusunun ortaya ¢ikmasinin getirdigi toplumsal rahatsizlig
gidermek i¢in, mikro kredi sisteminin Erzincan’da uygulanmasina doniik bir fizibilite ¢alismasinin
yapilmasina acilen ihtiya¢ vardir. Erzincan’a yerlestirilen Suriyeli siginmacilara konutlarin yiiksek
fiyatlarla ve sagliksiz kosullarda kiraya verilmesi dnlenmeli, siginmacilarin insan onuruna yakisir bir
sekilde yasamlarini stirdiirebilmeleri i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi saglanmalidir.
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Sonuglar, Suriyeli siginmacilarin 6grenim diizeylerinin, 6zellikle kadinlarda yetersiz oldugunu ortaya
koymaktadir. Kadinlarda iiniversite 6grenimi goérmiis kimse hi¢ yokken erkeklerde ¢ok ¢ok azdir.
Hem kadin hem de erkeklerin 6grenim diizeylerinin yetersizligi; ozellikle ¢ocuklarin egitimi
acisindan ciddi problemler dogurabilecek bir durumdur. Suriyeli siginmacilarin yaklasik 2/3’{; yani
% 60’1 beslenme kosullar1 agisindan uygun imkanlara sahip degildir. Orta diizeyde beslenme
imkanlarina sahip olduklarini belirtenler ise ancak % 40 civarindadir. Aragtirma sonuglarina gore
yetersiz beslenmenin énemli bir problem oldugu goriilmektedir. Arastirma sonuglarina gore, Suriyeli
siginmacilardan; yalnizca % 30’unun saglik giivencesi varken biiyiik bir ¢ogunlugunun saglik
giivencesinin olmadig1 saptanmistir.
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