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Online/Cevrimi¢i Egitimin Basarisim1 Etkileyen Faktorlerin
Ogrenci Ve Ogretmen Boyutunda Arastirma Sonuglari Isiginda
Gozden Gegirilmesi

A Review Of The Factors Affecting The Success Of Online/Online Education in The
Light Of Research Results At Student and Teacher Dimensions

OZET

Korona viriis salgini sonrasindaki pandemi siireci, basta egitim olmak {izere kiiresel boyutta pek ¢ok
sektorii  etkilemistir. Daha 6nce okullarinda yiiz yiize diizenli ders alan ve veren; fakat pandemi
nedeniyle evde mahsur kalan milyonlarca 6grenci ve 6gretmenin hayatin1 tamamen degisti. Egitim
ve Ogretim gibi aktif bir slirecin yeni boyutlariyla 6grenci, 6gretmen ve veli tanigmis oldu.Birgok
tilkedeki egitim sisteminde, egitim ve dgretimi devam ettirebilmek adina gevrimici siniflar agarak
cesitli platformlar {izerinden gevrimigi egitim uygulamalarini hayata gegirmislerdir.Bu siire¢ egitim
ve Ogretimin tiim paydaslari icin yeni nesil teknolojik araclarla adaptasyon siirecinide ifade
etmektedir. Uzaktan egitimin yas gruplar tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri {izerine yapilan
arastirmalar ve degerlendirmeler yapilmis olup temel egitim diizeyinde olan gen¢ Ogrencilerin
Ozdenetim ve otokontrol yoniinden yeterli gelisime sahip olmadiklar1 gozlemlenmistir. Egitim
sisteminde belirlenen buyeni siirecte velinin, 6grencinin 6zgiir bir sekilde 6grenme ortamini
belirlemesi, yas grubuna uygun O6zgiin kararlar almasmni olumsuz yonde etkilemistir. Egitimin
paydaglardan olan velinin 6n plana ¢gitkmasinin 6gretmen ve 6grenci agisindan dezavantajlari, uzaktan
egitim sonrasinda Ogrenci velisinin bir numarali iletisim kanali olmasinin zorluklar ile ilgili
degerlendirmeler iizerinde durulmustur.Yetiskin dgrenciler uzaktan egitim siirecinde her ne kadar
otokontrol ve 6zdenetim konusunda olgunlagmis olsalar da siirecteki bosluklari kullanmalari yoniinde
olumsuzluklara neden olmustur. Hazirlanmis olan bu ¢alismada da, egitim sisteminin paydaslari olan
Ogretmenler ve 6grenciler igin yeni bir deneyim olan online/gevirimi¢i egitim siirecinin bu iki kesim
iizerindeki etkileri global oOrneklerle tartisilacak ve bu benzersiz deneyimin avantajlari ve
dezavantajlari anlagilmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Online Egitim, Pandemi, Covid-19, Koronaviriis, Basar1

ABSTRACT

The pandemic period after the Coronavirus outbreak has affected many sectors globally, especially
education. The lives of millions of students and teachers who previously had regular face-to-face
classes in schools have completely changed due to the pandemic. The active process of education and
teaching has introduced new dimensions to students, teachers, and parents. In many countries'
education systems, online classes have been opened and online education applications have been
implemented through various platforms to continue education and teaching. This process also
represents the adaptation process for all stakeholders of education and teaching with new generation
technological tools. Research and evaluations have been carried out on the positive and negative
effects of distance education on age groups, and it has been observed that young students at the
primary education level do not have sufficient development in self-regulation and self-control. In this
new process determined in the education system, the parent's ability to freely determine the learning
environment and make original decisions appropriate for the age group has negatively affected. The
disadvantages of the parent coming to the forefront in education for the teacher and student, and the
difficulties of the student's parent being the number one communication channel after distance
education have been emphasized. Although adult students have matured in self-regulation and self-
control during the distance education process, it has caused negative consequences for them to use
the gaps in the process. In this study, the effects of the online education process, which is a new
experience for teachers and students, on these two groups will be discussed with global examples,
and the advantages and disadvantages of this unique experience will be understood.
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2019 yili aralik ayiyla birlikte ilk vaklari ortaya ¢ikmamaya baslayan COVID -19 tehdidi Ocak 2020 ile
birlikte tim diinyay1r etkisi altina almaya baslamistir. COVID-19 salgin1 solunum yolu hastaliklarini
beraberinde getirmis ve hizla yayilarak ciddi bir tehlike haline gelmistir. Ulke genelinde kademeli olarak
okullar, toplu yasam alanlar1 ve isyerleri tedbir amacghi kapatilmis ve silire¢ kontrol altinda tutulmaya
caligilmistir. Viriisiin yayilim hizim1 azaltmak i¢in alinan Onlemlerden biri olan egitim ve Ogretime ara
verilmesi olmustur. Yasanan bu durum karsisinda bir¢ok Ogrencinin bu siiregten etkilenmesine neden
olmustur. Ulkeleregitim ve 6gretim siirecinde yasanan kaybi en aza indirmek icin ¢evrimici egitim siirecine
hizli bir giris yapmak durumunda kalmislardir. Ozellikle daha 6nce gevrimigi egitim programlari konusunda

1 Ogretmen., MEB, Istanbul, Tiirkiye
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deneyimi olmayan bir¢ok iilkede yeni sistemin adaptasyon siirecinde 6grenme kaybini bir problem alani olarak
giin yliziine ¢ikmasina neden olmustur.

Ogrenme siirecinin sosyal aglar ya da egitim platformlari iizerinden gergeklestirilmesi siireci cevrimici egitim
olarak adlandirilmaktadir. Online egitim; video, sesli, gorsel ya da yazili iletisimle ve internet aglarinin
destekledigi yazilimlar ile gerceklestirilmektedir (Basilai ve Kvavadzade, 2020:1 ; Bakioglu ve Cevik,
2020:111).Online egitimde kullanilan akilli telefon, tablet ve laptop gibi teknolojiler yoluyla materyaller her
zaman ve her yerde ulasilabilir hale gelmistir.Mevcut teknolojik gelismeler ¢evrimici egitimin basarili bir
sekilde yiiriitiilmesi icin gerekli alt yapiyr saglayabiliyor goziikse de toplumsal yapiya iliskin esitsizlikler
dahilinde herkesin ¢evrimi¢i egitim olanaklarindan esit olarak faydalanmasinin beklenmesi yanlis olacaktir.
Yiiz ylize egitimde yasanan esitsizlik boyutlarina ¢evrimigi egitim ile farkli boyutlar eklendigi, bu durumun da
cevrimigi egitimin bagarisini tartigilir hale getirdigi sdylenebilir.

Online egitimin basarisi; 6grenci, dgretmen,veli, 6grenme siireci, yasanilan sosyo kiiltiirel bolge ve mevcut
teknoloji ile biiyiik oranda iliskilidir. Her ne kadar uzmanlar tarafindan ¢evrimici egitimde Ogrencilerin
halihazirda online egitim i¢in yeterli olanaklara sahip oldugunu savunsalar da g6z ardi edilmemesi gereken
gergekler vardir. Online egitimin 6grenme Ozgiirliigii ve egitime daha aktif katilim yo6niindeki motivasyonu
artirdigi ve What sap gibi uygulamalarin yaygin olarak kullanimi sosyal esitsizligi bir 6lciide azalttigi
yoniindeki savunumlar olsa da online egitim siirecinin pek ¢cok 6grenci agicindan yetersiz kalmaktadir. Online
egitim ve siirecin kazanimlarinin ve kayiplarinin mukayesesidahakapsamli incelenmesini gerekli kilacaktir.

Yapilan arastirmalarin sonucunda c¢evrimigi egitime zorunlu ve hizli adaptasyon siirecinin neden oldugu alt
yapi, dijital araglara erisim, dijital okuryazarlik vb. alanlardaki yetersizlikler; onceden var olan sosyo-
ekonomik esitsizliklerin ¢evrimigi egitime yansimalar1 ve yas gruplart dahilinde g¢evrimici egitimin fayda
diizeyi gibi unsurlar ¢evrimigi egitim siirecinin paydaslari tizerinde direkt etkili olan hususlar olarak sayilabilir.
[lerleyen béliimlerde yukarida bahsi gecen problem alanlari ilgili arastirma sonuglarryla sunulacaktir.

ARASTIRMA SONUCLARI ISIGINDA ONLINE EGITiM UYGULAMASININ OGRENCi VE
OGRETMENLERE YONELIK ETKIiLERINIiN TARTISILMASI

Pandemi donemimde egitimin paydaslar1 olan 6grenci, 6gretmen ve veliler sosyal aglar araciligiyla egitim
siirecini devam ettirmeye ¢alistiklar1 bir siire¢ izlendi. Orgiin 6gretimdeki materyallerin hepsi sosyal aglar
iizerinden aktif olarak ve ya uygulamali olarak gdostermek miimkiin olmadigindan dolayi. Bu durum &grenciler
acisindan bir dezavantaj niteliginde olup egitimin kalitesini diisiirmektedir. Ayrica online egitimde cografya
yine kader olup internete erisim saglamayan pek ¢ok cocugun derse katilmasi zor olmus, gecikmis ve ders
takibi yapamamigstir. Bu ve buna benzer pek ¢ok cografi ve fiziki sorunlar egitimin ¢ocuklara dogru
aktarilmasina engel olmustur.

Orgiin egitim sisteminden 6dev teknigine ¢okga yer verilmesi dgrencilerin ders evdeki siire zarfinda da ders
caligmasina tesvik niteligindedir. Her ne kadar online egitimde 6dev gibi unsurlara yer verilse de kontrol
mekanizmasini uygulamak zor oldugundan ¢ok fazla detaya inilmemis gosterimlik Odevler boyutunda
kalmistir. Egitim ve iletisimde g6z kontagi en 6nemli faktorlerden biri olup maalesef bu siirecte iletisim sadece
teknolojik aletler araciligiyla yapilmis ve dogrudan doniit alimi saglanamamustir.

Online(Cevrimici) Egitimin (")grenciler Acisindan Sonuglari

Online egitim uygulamasinin paydaslar iizerindeki etkileri bir anlamda cevrimi¢i egitimin basarisinin
tartisilmasini gerekli kilmaktadir. Online egitim siirecinin en dezavantajli grubu olarak ilkdgretim 6grencileri
one ¢ikmaktadir. Cilinkil bu yas grubu 6grenciler bu siirecte veli / 6gretmen ilgi ve etkinligine ihtiya¢ duyarlar,
velilerin onlara sagladiklar1 imkanlara ve velilerinin dijital okuryazarligina baglidir. Pandemi doneminde
yasanan en biiylik sorunlardan biri develilerin yeterli teknolojik donanima ve bilgiye sahip olmamasidir.
Ozelliklekiigiik yas grubu nispeten diger yas gruplarina gore dijital okuryazarlik noktasinda daha deneyimsiz
olup aile bireylerinin de teknoloji konusunda yetersiz olmasi egitim siirecini ciddi anlamda olumsuz
etkilemektedir. Benimsenen yeni egitim modeli olan ¢evrimici egitimde veli desteginin bu denli 6nemli olmasi
egitimin paydasi olan &grenci velisine ¢ok fazla yiikiimliliik diismektedir. Fiziki cevre kosullari, ailelerin
teknolojik materyal kullanimi seviyeleri ve yas grubu gibi bir ¢ok etken kiiciik yas grubu 6grencilerinin
yetiskin 6grencilere gore 6grenim siirenini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle ¢evrimigi egitim modelinde
Ogretmen, veli ve 6grencinin is birligi icerinde olabildikleri siire zarfinda basar1 saglanabilecegi s6z konusudur.

Ogrenciler acisindan ¢evrimici egitim dahil olmak iizere tiim Ogretim tiplerinin basarili bir siire¢ olarak
nitelendirilebilmesi ¢ok boyutlu bir degerlendirmeyi gerektirmektedir. Konuyla ilgili yapilan arastirma
bulgular siirecin bagarisin etkileyen faktorler olarak; teknolojik alt yapi, dijital okur yazarlik, sosyo ekonomik
faktorler ve yas seviyesine bagl olarak ¢evrimigci egitimin dizaynina iliskin problemleri siralamiglardir.
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“Yas’cevrimici egitimin “bagar’” noktasinda degerlendirilmesi gereken onemli olgulardan biridir.Ciinkii
egitim modeli her yas grubu i¢in farkli dizayn edilmesi gerektigi bilinmekte oluponline egitim modeli egitim
stirecindeki ¢ocuklarin yas gruplarina gore tasarlanmamasi basarisizlikla sonuglanmasina neden olacaktir. Yas
ve O0grenim diizeyinin online egitimde paralel olarak basarinin saglanmasi sonucundan yola ¢ikarak; sartlarin
esit, materyallerin eksiksiz tamamlanmas1 ve 6grenci, 6gretmen ve veli iletisim kontagiyla birlikte istenilen
basariya ulasilabilir.

Bu baglamda 6grenme icin gerekli bir 6n kosul ve egitimin 6nemli bir parcasi olarak kabul edilen dgrenci
katilimi hakkinda da diisiinmek gerekir. Ogrenci katilim1 online egitim deneyiminin ve basarisinin énemli bir
gostergesidir. Bu kavram; o6grencilerin iyi bir performans gostermek ve istenilen sonuclara ulasmak icin
gosterdikleri cabanin kalitesi olarak da tanimlanir (Dumford ve Miller, 2018; Sun ve Rueda, 2012°dan aktaran
Mingzhangvd, 2021:4). Arastirmalar, 6grenci katiliminin 6grencilerin akademik basarisini, 6z saygisini,
O6grenme motivasyonunu ve memnuniyetini artirdigini géstermektedir (Appletonvd, 2008; Hew, 2016; Lam vd.
2012°dan aktaran Mingzhangvd, 2021:4). Ogrencinin derse aktif katilim1 dgrenme siirecinde olumlu bir déniit
olmakta ve 8grenci igin hem istek hem de odak niteligi tastmaktadir. Ogrenciler online egitim siirecinde akran
gruplart ile ayni platforma da bulunmakta olmasi durumunda motivasyon siirecini olumlu etkileyecektir.
Ogrencilerin online derslerde aktif olarak katilim saglamalar1 6grenme siirecini olumlu etkilemektedir. Online
egitime bazi Ogrenciler i¢in yasanan izolasyon siireci, okul birakma, yer degisikligi vb. durumlaregitime
katilim oraninin diigmesi veakran gruplari igerinde motivasyon kaybina neden olacaktir.Online egitimde
arkadaslar1 ile ayni platformda yer almak ve onlarla sosyal bag kurmak etkilesim i¢in 6nemli faktorlerden
biridir. Ogrenciler arasi etkilesim ve &grenci — dgretmen etkilesimi derse katilim oranmm yiikseltecek ve
ogrencilerin ders siirecinden kazanmimli ayrilmasin1 saglayacaktir. Aktif O6grenci, Ogretmen ve ders
materyallerinin saglandig1 online egitim modeli basart ile sonuglanacaktir.

Online egitimdeki basarty1, dgrencilerin egitim ¢abasinda 1srar etmelerine neden olan i¢sel kontrol odag
(Rotter, 1989) baglaminda da diisinmek gerekir.Yas gruplarinin derse odagi ve ders konusunda isteklilik
durumu diisiiniilecek olursa kiigiik yas gruplanin ders calismaya daha istekli olduklar gozlemlenmektedir.
Ozellikle daha biiyiik yas grubu 6grenciler daha az istekli ve 6zensizdir. Ogrencilerden derslerden olumlu
doniit almakisteyen 6gretmenler ders saatlerini daha kisa tutarak sik sik ara vermesi olumlu bir etken olacaktir.
Ders konularinin kademeli, bdliinerek anlatilmasi ve tekrarlardan yararlanilmasi online egitim siirecini pozitif
etkileyecektir. Bu degerlendirmeler K-12 seviyelerinde uzaktan egitimin dikkatli bir sekilde tasarlanmasi ve
ogretilmesi gerekliligini tekrar hatirlatmaktadir. Benzer sekilde Cavanaugh da (2007) geng¢ Ogrencilerin,
yetigskin Ogrencilere gore daha fazla denetime, daha az ve daha basit talimatlara ve daha kapsamli bir
pekistirme sistemine ihtiya¢ duyacaklarindan bahsederek (Cavanaugh, 2004:7) online egitimin tasarlanmasi
konusuna dikkat ¢ekmistir.

Online egitimde ilkogretim diizeyindeki ¢ocuklari denetleme mekanizmasinin olmamasi onlar1 Orgiin
okullardan ayiran bir 6zerklik niteligindedir. Yiiksek 6grenime ulastiklarinda, ¢ogu yetiskin bir dereceye kadar
ozerklik kazanir bu nedenle online egitim gibi birebir kontroliin olmadig1 ortamlarda ilkdgretim gibi geng
Ogrencilerin yetiskin destegine ihtiyaglar1 vardir. Yetiskin 6grencilerin kavramlar ve meta-bilis ile ilgili
konulara ve nasil &greneceklerine daha uzman bir yaklagim sergileyebiliyorken, gen¢ &grenciler kilavuza
gereksinim duyarlar. Bu noktada online egitim 0gretmenlerinin, ¢cocuklarin otokontrol edinmeleri ve 6zerk
O0grenme beceri kazanmalarina yardim etmede usta olmalar1 beklenir (Cavanaugh,2004:6). Fakat ¢evrimigi
egitim, 6grencileri 6grenme kontroliinii ele almaya tesvik eden ve 6z diizenlemenin gelistirilmesini saglayan
gorevleri kendi baslarina deneme sansi veren bir yapist da vardir. Yiiz ylize siniflara kiyasla, g¢evrimici
ortamlarin daha az denetlenen, 6grencilere 6grenme siireclerini yonetmeleri i¢in daha fazla 6zerklik saglayan
ve onlar1 6grenme materyallerini segmeye tesvik eden (Chiu, 2021:13) bir 6gretim tipi oldugu ele alindiginda
bunun gen¢ grencilerin &zerkliklerini gelistirme noktasinda katki saglayacagi degerlendirilebilir. Nitekim
Hendersen ve Romeo (2015) da dijital teknolojilerin, 6grencileri daha aktif ve giicli katilimeilar olarak
ozgiirliikk¢li diislincelerini gelistirebildigini ve 6grenme aktiviteleri ile arasindaki baglantiyr giiclendirerek
egitimi daha verimli hale getirebildiginden bahsetmislerdir (Henderson ve Romeo, 2015’den aktaran Alper,
2020:64).

Kent ve kirsalda yasayan bireylerin internete erigimi esit sartlarda olmadigini g6z 6niinde bulundurmak gerekir.
Kirsalda yasamuzaktan egitim siirecinde dezavantajli grup olan ilkogretim 6grencileri i¢in belirleyici olan
etkenlerdendir. Daha 6nce de belirtildigi iizere toplumsal esitsizlikler ve cografi sartlarpandemi dénemi daha
da derinlesmistir. Ornegin Carrillo ve Flores’in (2020) g¢alismasinda evinde bilgisayar-internet olmayan
ogrencilerde yiiz yiize egitime gore gerileme oldugu tespit edilmistir (Balaman ve Tiryaki, 2021:76). Balaman
ve Tiryaki (2021) de c¢alismalarinda dijital araglara erisim esitsizligini uzaktan egitimin etkinliginde
farkliliklar yaratti1 ifade edilmistir. Ogrenme ortamlarimi ailenin baska iiyeleriyle paylasmak durumunda
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kalan, tablet, telefon vb dijital cihazlara erisemeyen, veliler tarafindan yeterli diizeyde bir ortam
ayarlanamayan Ogrenciler i¢in online egitim siirecinin pozitif sonuglarindan bahsetmek zordur. Yasaroglu ve
Gelmez’in (2021) online egitimin ilkdgretim 6grencileri lizerindeki yansimalar1 lizerine yaptiklari aragtirma bu
degerlendirmeyi destekleyen sonuglar tiretmistir.

Arastirmada; egitim goriilen alanin dizayn1 ve ortamin diger aile bireyleriyle paylasilmak durumunda
kalinmasinin 6grencilerin dikkatlerini olumsuz etkileyebildigi tespit edilmistir. 11 ve 12. simif 6grencileriyle
yapilan diger bir nitel aragtirmanin dijital araglara erisimin online egitim siirecini sekteye ugratmasiyla ilgili
iirettigi sonuglarin bu noktada degerlendirilmesi faydali olacaktir. Yapilan bu arastirmada teknolojik araclara
erisim noktasinda her 6grencinin ayni imkanlara sahip olmadig1 bir katilimecinin “Derslere katilmak icin tablet
kullantyorum ama ilk 2 hafta derslere katilmakta ¢ok zorlandim. Hatta ¢ogu derse tabletim ve internetimiz
olmadig icin giremedim.” ve diger bir katilimcinin “Uzaktan egitim derslerine girebilmek igin evde sadece bir
tane bilgisayar vardi amabizim evde derse girmesi gereken 3 ogrenci var dolayisiyla ilk ay telefonlarla idare
ettik daha sonra ailem mecburen taksitle bir bilgisayar ve bir tablet aldi.” ifadesiyle orneklendirilmistir
(Kocaman ve Ersoy, 2021:232). Celik ve Sahin (2020) de; sosyoekonomik olarak dezavantajli ailelerin
cocuklaria yeterli dijital ve fiziki imkan saglama, onlara destek olma noktasinda yetersiz kaldiklarini
vurgulamislardir. Patricia (2020) da  ulasabilirligin internet ya da teknolojinin 6tesinde evde yasayan kisi
sayis1 gibi 6grenciye saglanan fiziki imkanlar1 da ifade ettigini ve bu imkanlarin konsantrasyon seviyeleri ve
egitimsel araglara ulasabilmeyi dogrudan etkiledigini belirtmistir.

Hermantovd’nin (2021) uzaktan egitimin avantaj ve dezavantajlari {izerine yaptiklar1 ve ¢evrimici egitimin
sosyal mesafelere bagl esitsizlikleri gidermede ve 6grencilerin daha etkin bir ifade tarz1 sergileyebilmelerini
saglamada faydalarn siraladiklart arastirmada bu pozitif sonuglarm yani sira Ogretmenlerin  dijital
okuryazarliginin az olmasi, deneyimleri, disiplin eksikligi, uzun ders saatleri ve ortama iliskin dezavantajlar
gibi nedenlerle 6grenciler mental ve fiziksel sagligi iizerinde olumsuz etkileri oldugunu bulgulamislardir.
Celik ve Sahin (2020) de, salgin ve hastalik nedeniyle Ogrencilerin online dersleri takip etme
motivasyonlarinin azaldigini, baz1 6grencilerin teknolojik alt yap1 ve ev ortami nedeniyle dersi takip etmekte
zorlandiklarini ve bu durumun 6grenme kaybini tetikledigini belirtmislerdir.

Pandemi doneminde uzaktan( g¢evrimici) egitim modelinin tercih edilmesinin asil nedeni okul c¢agindaki
bireylerin egitimle olan bagim1 devam ettirmek ve egitimin siirecinin devamliligini saglamakti.Fakat fiziki
sartlar, toplumsal esitsizlikler, yasanilan bolge, maddi imkansizliklarvb bir ¢cok faktdr egitime erisimde de
firsat esitliginin olmadiginm1 gosterdi. Online egitim programima canli olarak baglanim saglayamayan
ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu pek ¢ok derste verimlilik ¢cok diisiik olmus ve uzaktan egitimin azizligine
ugramistir.Uzaktan egitimle 6grencilerin 6grenme kayiplar1 azaltilmak istense de esitsizlikler belli bir kisim
i¢in dezavantaj olmaya devam etmektedir. Ozellikle egitim sistemimizde kiz ve erkek gocuklarina tanian
imkanlarin esitsizligi aym sekilde sosyal online egitimde de soz konusudur. Orgiin 6gretimde yasanan
esitsizlikler aymi sekilde online egitimde de imkansizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiim bu aragtirma sonuglar1 ilkdgretim 6grencilerinin veli ve 6gretmenlerin kirilganliklarini paylasma, ilgi ve
destegine bagimli olma, teknolojik alt yapi, dijital okuryazarlik vb yonlerden diger yas gruplarina gore daha
dezavantajli bir pozisyona sahip olduklarin1 gostermektedir. Ogrencilerin ilgi ve destek noktasinda bagimli
olduklart bir diger paydas olan 6gretmenlerin online egitim ile ilgili yasadigi sorunlarin iizerinde durmak bu
noktada online egitim uygulamasinin profiline ulasma ve revizyonu igin faydali gériinmektedir. Bu nedenle bir
sonraki boliimde; bu alanda yapilmig arastirma sonuglari 15181nda dgretmenler yoniiyle bir tartisma yapilacaktir.

Uzaktan Egitime Yonelik Ogretmen Degerlendirmeleri

Uzaktan egitim hem 6grenci hem de 6gretmenlerin farkli fiziksel ortamlarda olduklart bir uygulama modelidir
(National Center forEducationStatistics [NCES], 2008, s. 1). Ogretmenler online egitimin uygulayicisi olarak
on plana ¢ikan paydaslardandir. Paydaslarin online egitime yonelik degerlendirmeleri, egitim uygulamasinin
revize edilerek siirece dahil olan tiim kesimlerin fayda seviyesinin maksimizasyonu i¢in 6nemli bulunmaktadir
(Yadigar ve Yadigar, 2021:530). Bu nedenle bu bélimde o6gretmenlerin online egitim siirecine iligskin
degerlendirmelerini i¢eren arastirmalara atifta bulunularak problem alanlar1 belirlenmeye ¢alisilacaktir.

Online egitim modelinde dgrenciler kadar 6gretmenlerde basar1 yakalama konusunda problemler yasamaktadir.
Ogretmenlerin, online egitimin dgrencilerin iizerinde yarattigi basarisizlik konusunda degerlendirilmeleri iki
noktada yogunlagmaktadir: toplumsal esitsizlikler, temelli problemler ve yogun/uzun ¢alisma saatleri gibi
online egitimin planlamasina yonelik elestiriler. Hermantovd’nin (2021) arastirmasinda da 6gretmenlerin uzun
ders saatleri ve online egitime iliskin yetersiz deneyimleri nedeniyle bitik ve bezgin hissettikleri bulgusu dne
cikmistir. Taskin ve Aksoy (2021) uzaktan egitim hakkinda ogretmen goriislerine ulagsmak igin
gergeklestirdikleri ¢alismada benzer sekilde online egitimin Ogretmenlerin is yikiinii artirdigi ve internet

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

3420 SMAR




Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 MAY (Vol 9 - Issue:71

erisimi agisindan sikintilar yasandigi yoniinde sonuglara ulagsmislardir. Minzhang vd. (2021) online egitim
siirecinde Cin’de neyin, nasil 6gretilecegine iliskin bir belirsizligin olugmasinin, 6gretmenler ve 6grenciler
acisindan is yiikiiniin artmasina neden oldugunu ve egitim ortamimin egitimin esitligini olumsuz ydnde
etkiledigini bulgulamislardir. Alper’in (2020) arastirmasi kapsaminda goriistiigii 6gretmenler, uzaktan 6gretim
ortaminin tasarlanmasi ve 0gretim materyallerinin hazirlanmasi gibi faaliyetlerin yiiz yilize egitimden daha
fazla zaman ve emek gerektirdigi, sinif iginde uygulanabilen dgretim ve degerlendirme yontemlerinin uzaktan
egitimde giigliikkle uygulanabildigini, ev ortaminda ders islemenin gii¢liigii gibi olumsuz yonleri bildirmislerdir.
Melbourne Universitesi Egitim Enstitiisii (MebourneGraduate School of Education) tarafindan gerceklestirilen
ulusal arastirmada, ilk (% 68) ve orta 6gretim 6gretmenlerinin (%75) biiyiik bir boliimiiniin her hafta normal
zamanlara gore 6 saat daha fazla ¢aligtiklarin1 ve hatta bazi 6gretmenler i¢in bu sayimin 20 saati buldugunu
bulgulamistir. Lau vd. (2022) 6gretmenlerin refahlarinin pandemi ile ilikisini inceledikleri aragtirmada da
benzer sekilde arastirmaya katilanlarin %86.7’si gibi yiiksek bir oranda calisma saatleri ve kosullar1 nedeniyle
stres yasadiklarini bulgulamistir. Yadigar ve Yadigar’in (2021) aragtirmasinda; ders planlamalarina yonelik
elestirilerin veliler tarafindan da yoneltildigini gostermektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bir bolimii
(65°1) ozellikle birden fazla online egitim 6grencisi olan velilerin ¢akisan ders saatleri hakkindaki elestirilerini
ilettiklerini bildirmiglerdir.

Ogretmenlerin istihdam sekli (kamu ya da 6zel sektdr) ve mesleki deneyimleri noktasinda da dezavantajlarin
siddetinin farklilastigi goriilmektedir. Celik ve Sahin (2020), uzaktan egitime erisim ve egitim faaliyetlerinde
yasanan giigliiklerin neler oldugu ve dijital esitsizliklerin uzaktan egitimi nasil etkiledigi iizerine yaptiklari
caligmada kamu okulu 6gretmenlerinin 6zel okul 6gretmenlerine gore uzaktan egitime erisimde siirekli giicliik
yasadiklarini, bir kisminin zorunlu olmadiklarindan ya da 6grenci i¢in faydal olmadigim diisiindiigiinden ders
yapmadigini, veliler ve 6grenciler ile diizenli iletisim kuramadiklarini, velilerin gerekli dijital araclara sahip
olmadig1 gibi bulgularla egitimsel esitsizliklerin pandemi siirecinde daha derinlestigi sonucuna varmislardir.
Tagkin ve Aksoy da (2021), dgretmenlerin mesleki deneyimleri arttikga il merkezlerinde ¢alisma imkéanina
sahip olduklarin1 bunun da internet erigimi, teknolojik materyallerin temini noktasinda mesleki kidemi daha az
olan Ogretmenlere oranla daha avantajli olduklarim1 bulgulamislardir. Celik ve Sahin (2020) de
gerceklestirdikleri aragtirmada, 6gretmenlerin dijital okuryazarliginin online egitimin bagarisini bilylik oranda
etkiledigi sonucuna varmiglardir. Bunun iistesinden gelmek igin derse aktif bir katilimin yani egitimcilerin
yaraticilik bekledikleri belirtilmistir.

Egitim sisteminin hem uygulayict hem de diizenleyici pozisyondaki paydasi olan 6gretmenlerin uygulamaya
yonelik elestirileri tiim paydaslarin sorunlarina isaret etmekte ve kapsamli bir kavrayis sunmaktadir. Ogrenci
ve veli paydaslarinin sorunlarin1 online egitim pratikleri {izerinden kendi deneyimleri ile degerlendirme
imkanina sahip 6gretmenlerin goriisleri bu nedenle sistemin gelistirilerek daha etkin kilinmasi anlaminda
degerli bulunmaktadir.

SONUC VE TARTISMA

Tim egitim- ogretim metotlarinin her bir paydas i¢in ayni sonuglari iiretmesi, ayni oranda fayda saglamasi
beklenemez. Yukarida tartisildigi iizere online egitimin de kendine has avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Online
egitimde One ¢ikan avantajlarin basinda zaman ve mekan smirlamasinin ortadan kalkmasi boylelikle genis
kitlelerin bilgiye erisiminin saglanmasi yer alir. Bunun yansi sira 6grencilerin kesintisiz ve dzgiir bir sekilde
ogrenmelerini olanakli kilarak egitim siireclerini gesitlendirerek zenginlestirdigi yoniinde degerlendirmeler
mevcuttur. Ogrenme modelinin online olmasi tiim égrenciler icin daha az maliyetle ve daha kolay ulasilabilir
bilgi niteligi tasimasi avantajlarindan birisidir. Fakat sunulun bu avantajlardan her bir 6grencinin esit
yararlanabildigimalesef s6z konusu degildir.

Tim bu avantajlar kurumsallasmis bir uzaktan egitim uygulamasma yonelik degerlendirmelerdir. Fakat bazi
iilkeler uzaktan egitimin bu denli yaygin bir hale gelmesini pandemi sonrasi donemde, yok denecek kadar kisa
bir stirede gerceklestirilen adaptasyon ile deneyimlemiglerdir. Bu nedenle yukarida belirtilen avantaj setlerinin
zorunlu ve ani bir  yontem degisikligi deneyiminde yeniden degerlendirilmesinin dogru olacagi
diigiiniilmektedir. Bai ve Gu (2022) da bu alanda yapilacak bir arastirma igin toplanacak verilerin online
egitimin basinda, ortas1 ve sonunda farkli sonuglar verebilecegini bu durumun siirece asina olmaya bagh
olarak degisecegini bildirmislerdir (Bai ve Gu,2022:1181 ). Hizl karar verilen bu siirecte verilen hizmette bazi
acikliklarin ortaya cikmasina neden olmustur. Online egitimde Ogretmen, Ogrenci ve veli organizasyon
siirecinde yasanan eksiklikler ve olumsuzluklarin iyilestirilmesi adina ¢aligmalar yapilmasi basariyr olumlu
etkileyecektir.

Online egitim siirecinde 6grenci ve 6gretmenler i¢in yasanan en biiyiik problemlerden biri ise ders saatlerinin
uzun olmasidir. Teknolojik cihaz {izerinden online sinif ortami yaratilmaya ¢alisilmaktadir fakat 6grenciler
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icin bu ortamda ders islemek ve odaklanmak sikici ve odagin diismesine neden olacaktir. bu nedenle ders
saatleri 6grencilerin yas gruplarina gore diizenlenmesi ve konularin kademeli olarak boliinmesi basart olumlu
etkileyecektir.

Yapilan aragtirmalar hem gen¢ Ogrenci olarak adlandirilan ilkogretim 6grencileri hem de Ogretmenler igin
toplumsal esitsizliklerin pandemi sonrasi ¢evrimici egitim siirecinde derinlestigini gostermektedir. Ozellikle
ogrencilerin hem veli hem de 6gretmenlere bazi yonlerden bagimli olmalari, esitsizliklerin farkli boyutlar
edinmesine neden oldugu sdylenmektedir. Ogretmenler agisindan da kir/kent temelinde istihdam bolgesi ve
ani adaptasyon gerektiren bir uygulama nedeniyle planlamaya bagli dengesizliklerin ortaya c¢ikmasi
noktalarinda elestirilerin yogunlastig1 goriilmektedir. Kir ve kent arasindaki yasanan esitsizliklerin baslica
nedenlerinden birisi ilk olarak velilerin teknoloji konusunda yeterli bilgiye sahip olmami ardindan online
egitimin temel bileseni olan internet erisimin saglanamamadir. Daha 6nce de sOylendigi iizere online egitim
uygulamasimin zaman igerisinde daha yerlesik bir hal almasi, bu uygulamalara yonelik okur yazarliklarin
artmas1 bu tip elestirilerin siddetini hafifletmesi beklenebilir. Ama toplumsal alana ydnelik esitsizlikler
konusunda ve teknolojik materyal eksikligi konusunda daha kapsamli, disiplinler aras1 adimlarin atilmasmnin
gerektigi ortadadir. Bu ve buna benden imkansizliklar egitim siirecini olumsuz etkileyecek ve basariy1
yakalamak zorlasacaktir.

Online egitim birgok {ilke gibi iilkemizde de aniden planlanan bir egitim modelidir. Hazirsizlik yakalanmak ve
bu konudaki deneyimsizliklerimiz olumsuz etki yaratmaktadir. Egitimin bas aktorii olan iletisim pek g¢ok
Ogrenci ve Ogretmen arasinda gerceklesememekte ve tiim Ogrencilerin online egime aktif katilamamasi
basarisizlikla sonuglanmaktadir. Ozellikle kirsal bolgelerde kiz ¢ocuklarinm okula gitmesi desteklenmedigi
gibi online egitim siirecinde de teknolojik aletlerle i¢ ige olmast aile bireyleri tarafindan desteklenmemistir. Bu
siiregte sadede Ogrencilerle iletisim bagimi saglamak yeterli olmayacaktir. Bu tarz zihniyeti benimseyen
kesimlerde velilerle iletisimde olmak kiz ¢ocuklarinin egitime katilim oranini yiikseltecektir.

Bu aragtirma kapsaminda {izerinde durulan arastirma sonuglari, online egitim siirecine yonelik elestiriler
1s181nda revizyonlarin yapilmasi, bu yolla daha fazla kisiyi kapsayan ve daha genis kitlelere yayilan bir bilgi
erisim aginin tesisine katki amaciyla sunulmus ve tartisilmistir. Sonug olarak; internet baglantis1 ve donanim
yetersizligi gibi teknik olanaklarin firsat esitligine golge diisiirmeyecek diizeye getirilmesi, ders saatlerinin
Ogretmen ve Ogrencilerin motivasyonlarini diisirmeyecek seviyelere ¢ekilmesini tesis edecek planlamalarin
yapilmasi, veli ve 6gretmenlerin okur yazarliklarinin artirilmast ve de en onemlisi geng 6grencilerin gelisim
diizeyleri goz onilinde bulundurularak ders igerik ve sunumlarinin revize edilmesi incelenen arastirmalarin
mutabik kaldigi oneriler olarak siralanabilir.
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