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OZET

Kiiltiirleraras: iletigim, iletisim ve kiiltiir gibi iki temel unsuru birlestiren, hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de iizerinde ¢alismalar yapilan
disiplinler arasi bir alandir. Kiiltiirlerarasi iletisim alaninda yapilan ¢alismalarin temel amaci, farkl kiiltiirler arasinda asgari miisterekleri
saglamaktir. Hizla gelisen ve degisen Diinya’da insanlar cesitli sebeplerle, dogup biiytidiikleri yerlerin digsinda yurtlar edinmektedirler.
Merak, dinlenme, spor, festival ve karnaval gibi sebeplerle farkli iilkelere seyahat etmektedirler. Insan hareketliligi ¢ok kiiltiirlii bir yasan
gerekli kilmaktadir. Kamu yonetimi halkin tamamin ilgilendiren bir yonetim alamidir. Kamu yoneticisi fark gézetmeden tim kamunun
yoneticisidir. Farkli kiiltiirden fertlerin bir arada yasadigi giiniimiizde, kamu yonetimleri kiltiirleraras: iletisim ile ilgili aksiyon almak
durumundadir. Kamu y6netimlerinin, kiiltiirleraras: iletigim ile ilgili mevzuatla tespit edilen gorevlerinin olup olmadigi bilinmemektedir.
Caligma ile kamu yonetimlerinin gérevlerinin belirlendigi Kanunlar incelenerek, kiiltiirlerarasi iletisim ile iliskilendirilebilecek gorevleri
tespit edilmis ve paylagilmistir. Mevzuata dayanarak, Sister Cities International, Cittaslow ve UNESCO Creative Cities aglarina dahil olan
kentler yazarlar tarafindan derlenen tablo ile sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tletisim, kamu yonetimi, kiiltiirleraras iletisim, yonetim

ABSTRACT

Intercultural communication, which uniting two basic components such as culture and communication, is an interdisciplinary field that has
been studied both in the world and in Turkey. The main purpose of studies in the field of intercultural communication is to ensure minimum
commonality between different cultures. In the rapidly developing and changing world, people acquire dormitories outside the places where
they were born and raised for various reasons. They travel to different countries for reasons such as curiosity, relaxation, sports, festivals and
carnivals. Human mobility necessitates a multicultural life. Public administration is a field of administration that concerns all the people. The
public administrator is the administrator of the entire public, without distinction. Today, when individuals from different cultures live
together, public administrations have to take action regarding intercultural communication. It is not known whether public administrations
have duties determined by the legislation on intercultural communication. With the study, the Laws in which the duties of public
administrations were determined were examined, and their duties that could be associated with intercultural communication were determined
and shared. Based on the legislation, the cities included in the Sister Cities International, Cittaslow and UNESCO Creative Cities networks
are presented in the table compiled by the authors.
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1. GIRiS

“Bir elin nesi var iki elin sesi var, birlikten kuvvet dogar, yalniz tas duvar olmaz” gibi atasozlerimiz birlikte
calismanin 6nemine vurgu yapmustir. Ellerimiz birlikte calisirken onlar1 koordine etmek ve esgiidiimiinii
saglamak i¢in beyin, sinirler vasitasiyla ellere direktifler vererek, iki eli yonetmektedir. Hayatimizin her
alaninda yoOnetimden bahsetmek miimkiindiir. En kiiclik toplumsal birim olan ailede isler, farkinda
olunmadan bir organizasyon dahilinde yiiriir ve ydnetim gerektirir. iki kisi herhangi bir isi yaparken bile
yonetimden bahsedilebilir. Yonetim, insanlik tarihi kadar eski bir olgudur. Sahin’e (2004: 524) gore
“yonetim, beklentileri, tutkulari, ihtiraslari, amaglar ve ihtiyaglar: farkl olan insanlara is yaptirma sanatt”
olarak tanimlanmistir. Ortak amaca ulagsmak igin, bireysel ¢abalarin esgiidimlii olarak, birlikte
gerceklestirilmesi gerekmektedir (Arikboga, 2007: 7). Bu birliktelik beraberinde yonetimi getirmektedir.
Yonetim isi profesyonel yoneticiler eliyle gerceklestirilse de yonetim, sadece yonetim alanini kariyer olarak
segenler icin degil, herkes i¢in onemlidir (Magretta, 2013: 11). Giiniimiizde stratejik, finansal, kamu, insan
kaynaklari, toplam kalite, veri, operasyon, maliyet, kat1 atik, risk gibi 6n adlar alan yonetim, Orgiitleme,
yiirlitme (yoneltme), koordinasyon, denetim fonksiyonlarinin yerine getirildigi bir dongii, zaman ve mekéan
unsurlari ile maddi kaynaklar ve insan kaynaklarimin verimli sekilde kullanildig bir siiregtir.

Yonetim 6zel yonetim ve kamu yodnetimi olarak siniflandirilabilir. Ozel ve kamu ydnetimlerinin temel
farkliliklari, Tablo 1°de karsilastirmali olarak gosterilmistir.
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Tablo 1: Ozel Yénetim ve Kamu Yonetimi Arasindaki Farkliliklar

Ozel Yonetim Kamu Yo6netimi
Amag Kar Hizmet
Verimlilik Nicelik Nitelik
Eylem Rekabetci Tekelci
Mevzuat Ozel hukuk kurallar Kamu hukuku
isleyis Ozerk — izl Mevzuat igerisinde, yavas

Kaynak: (Kog, 2010: 1)

Tirk Dil Kurumu soézliigiinde kamu, bir memleketteki halkin tiimii, amme olarak tanimlanmaktadir. Kamu
yonetimi, halkin tamaminin sevk ve idaresidir. Kamu yonetimi, diger yonetim alanlarina gére daha ¢ok
resmiyet ve diplomasi gerektirmektedir. Daha ¢ok bileseni gerektiren kamu yonetimi, disiplinler arasi bir
siiregtir. Siyaset bilimi ile ilgili olan kamu y6netimi, Wilson tarafindan ayr1 bir disiplin olarak ele alinmaya
baglanmigtir (Wilson, 1887). Kamu yonetimi ile diger yonetim branglari arasindaki en temel fark inisiyatif
kullanimidir. Kamuda simirlar, mevzuat adi verilen tiiziik, genelge, yonerge, yonetmelik, kanun gibi yazil
kurallar ile ¢izilmistir. Dolayistyla kamu yoneticisinin inisiyatif alma sinir1, mevzuattir. Bu anlamda kamu
yonetiminin hizmet alan1 genis ancak hareket alani olduk¢a sinirhidir.

Geleneksel kamu yonetiminin mantiksal ¢ergevesinin olusumunda, Wilson’un siyaset-yonetim ikiligi,
Taylor’un bilimsel yonetim yaklasimi ve Weber’in ideal tip biirokrasi diisiinceleri oldukga etkili olmustur
(Altan, 2020: 10). Giiner tarafindan geleneksel kamu yonetiminin 6zellikleri siyasi ac¢idan tarafsiz, dogrudan
sunum odakli, merkeziyet¢i biirokrasiye dayali, simirli vatandas katilimli, en 6nemli degerleri rasyonalite ve
prodiiktivite olarak belirtilmistir (Giliner, 2014: 66). Yonetim alaninda meydana gelen degisiklikler kamu
yonetimini de etkilemistir. Yonetimin daha yenilik¢i ve interaktif olma seyri kamu yOnetiminin hantal
yapisini da degistirmeye, giiniin sartlarina daha uyumlu hale getirmeye zorlamistir. 1980’den sonra, bir¢ok
gelismis tilkede kamu yonetiminde doniisiimler meydana gelmistir. Geleneksel kamu yonetiminin formal,
biirokratik ve hiyerarsik yapisi, daha esnek bir yapiya kavusmus ve genel anlamda bir paradigma degisimi
yasanmustir (Ozer, 2005: 4). Klasik kamu y&netimi anlayisinda verimlilik ve ekonomiklik én planda iken,
yeni anlayisla birlikte sosyal esitlik de kamu y&netiminin ¢dziim aradigi sorunlar arasina girmistir (Ozer,
2005: 19).

Imparatorluk yonetiminden cumhuriyet yonetimine gecen Tiirkiye’de, yeni idare sekli, kamu yonetiminde
onemli degisiklikleri beraberinde getirmistir. Yeni siyasi olusumla doniisiim yasayan kamu yonetiminde
reformlar gergeklestirilmistir. Tilirkiye’de kamu yonetimi bir disiplin olarak 1945°ten sonra insa edilmeye
baslanmstir (Altunok, 2011: 233). 1950°den sonra Tiirkiye’de, Tiirkiye Ortadogu Amme idaresi Enstitiisii,
Isletme iktisadi Enstitiisii, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Y®onetimi Kiirsiisii, Smai Prodiiktivite Merkezi
kurulmustur (Altunok, 2011: 241). Bu merkezler, kamu yonetiminin daha etkin ve etkili siirdiiriilebilmesi ve
akademik altyapinin olusturulabilmesi i¢in hizmet vermeye baslamistir. Akademik altyapi ¢aligmalarindan
sonra da kalkinma planlari, Merkezi Hiikiimet Teskilat1 Arastirma Projesi (MEHTAP), 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu, Kamu Yo&netimi Aragtirma Projesi (KAYA) gibi uygulamalarla kamu ydnetimini
etkinliginin artirilmasina ¢alisilmistir (Altan, 2020).

Tiirkiye’de kamu yonetimi,
v" Genel yonetim kuruluslari: Merkez 6rgiitd, tagra orgiitii
v' Yerel yonetim kuruluslari: Ozel biitceli yonetimler (belediyeler ve koyler)

v' Hizmetsel yonetim kuruluslar: Ozel biitceli kamu iktisadi kuruluslar ile iiniversiteler ve parafiskal
kurumlar (SGK)

v' Meslek kuruluslari: Baro, MMO, Sendika vb. olarak siiflandirilmistir (Giiner, 2014: 68).
2. ILETIiSiM, KULTUR VE KULTURLERARASI iLETISIM

Insanlar varoluslarindan bu yana iletisim kurmuslardir ve iletisimin temelinde paylasma ihtiyacinmn
giderilmesi vardr (Kaya, 2016: 21). iletisim TDK sézliigiinde; duygu, diisiince veya bilgilerin baskalarina
aktarilmasi, bildirisim, komiinikasyon olarak tamimlannustir. iletisim, ¢ok yonlii bir kavramdir ve yasamin
temelini olusturmaktadir (Goksu, 2018: 15). Birey en basit ihtiyacini karsilayabilmek igin iletisim kurmak
durumundadir. Iletisim istes yapili bir fiil oldugundan, siirecin gerceklesmesi i¢in en az iki kisi olmak
zorundadir. Bir kisi bir mesaj1 kargisindakine iletirken, mesaji alan o mesaji anlayip yorumlar ve karsilik
verir. Boylelikle siire¢ islemis olur.
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Kiiltiir, bireyin toplumun bir iiyesi olarak, iletisim kurmasina, belli davranisiart ve olaylari yorumlamasina
ve degerlendirmesine yardimci olan degerler, fikirler ve semboller dizisidir (Ozdemir, 2011: 29). Bitirim
Okmeydan’a (2020: 580) gore kiiltiir, giindelik ve toplumsal yasamda karsilasilan tiim olgusal, duygusal ve
davranigsal farkliliklarin temelini olusturmaktadir. Fransizca “culture” kelimesinden dilimize gegen kiiltiir,
tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada,
sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin dl¢iisiinii gosteren
araglar olarak TDK sozliiglinde tanimlanmaktadir. Kiiltiiriin nesilden nesile aktartilmasi, aktarim yapilan
neslin diinya algis1 ve degisen sartlar, kiiltiirii de etkileyip degistirmektedir. Kiiltiir, statik bir olgu degildir ve
kiiltiirii olusturan 6zler, degerler ve pratikler degisiklige ugrayabilir (Ozdemir, 2011: 29).

Globallesme; ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltlirel alanlarda baz1 ortak degerlerin iilkelerin sinirlarini asarak
diinya capma yayilmasi olarak tanimlanmaktadir (Ozkan, 2010: 7). Kiiresellesmenin farkli alanlardaki
etkilerinin milli kiiltiir bilincini zayiflattigini, diger taraftan diinyada baris ve hosgorii ortamini olumlu yonde
etkiledigini iddia eden goriisler savunulmaktadir. Kita Avrupa’si, AB uygulamalar ile iiye iilkeler arasinda,
fiili simir uygulamalarina son vermistir. Fransiz, Alman gibi adlandirmalarin yaninda Avrupali diye genel bir
adlandirma kullanilmaya baslanmistir. AB {iyesi olan iilkelerin vatandaglari, yine AB iiyesi bagka bir iilkeye
sinir formaliteleri olmadan gidebilmekte, gittigi {ilkede yerlesebilmekte ve hatta calisabilmektedir. Yine
ekonomik gelismeler ile ortaya c¢ikan ¢ok uluslu sirketlerin ¢alisanlari, sirketin bagka bir iilkedeki tiretim
veya yoOnetim birimine atanarak farkli bir lilkede ¢alismakta ve yasayabilmektedir. Profesyonel futbol ile
ugrasan sporcular, teknik adamlar farkli {ilkedeki bir takima transfer olarak bagka bir iilkede yasamakta ve
caligmaktadir. Orneklerden de anlasilacagi gibi ulus kimliklerinden ziyade Diinya kimligi 6n plana
¢ikmaktadir. Yani Diinya vatandasi olmak daha ¢ok O6nem kazanmustir. Diinyanin kiigiik bir koy oldugu
giiniimiizde farkl: kiiltiirlerin bir arada yagamasi kaginilmaz hale gelmistir. Bu durum kiiltiirlerarasi iletisimin
Onemini ortaya ¢ikarmistir.

Kiiltlirleraras iletisim, “Farkli kiiltiirlerden insanlarin bir araya gelmesi ile ortaya c¢ikan iletisimi ifade
etmektedir” (Gudykunst, 2003: 163). Kiiltlirleraras: iletisimin amagclarini, Kartar1 (2001: 23), farkh
kiiltiirlerden gelen insanlar arasindaki bidirisimi anlamak, agiklamak ve iletisim siirecleri ile ilgili
tahminlerde bulunmak, Varol (2013: 3) farkli kiiltiirlere saygi gostermek ve farkliliklari, ortak degerler
cergevesinde bir araya getirmek seklinde aciklamistir. Kiiltiirleraras: iletigim; turizm, isletme yonetimi,
iletisim, kiiltiir, sosyoloji ve psikoloji gibi disiplinlerde de inceleme yapilan bir bilim dali halini almistir
(Koger, 2016: 134). Ozdemir (2011: 30), kiiltiirleraras1 iletisim ile ilgili kuramsal metinlerin, kiiltiirleraras
iletisimin, giiniimiiziin kiiltiirel ve iletisimsel gelismelerini anlamaktaki iglev ve dnemini vurguladigini ifade
etmektedir. Kiiltiirleraras: iletisim sadece farkli toplumlardan gelen insanlar arasindaki iletisimi degil aym
toplum i¢indeki alt kiiltiirler arasindaki iletisimi de kapsamaktadir. Mutlu (2004: 202), kiiltiirlerarasi iletigimi
farkl kiiltiirlerin veya alt kiiltiirlerin fertleri arasindaki iletisim olarak tanimlamistir. Tian, farkli kiiltiirler
arasindaki iletisimi li¢ gruba ayirarak modellemistir: Multicultural, crosscultural ve intercultural (2019: 32-
33). Multicultural modelde farkli kiiltiirlerden bireyler bir arada yasar ama iletisim kurmazlar, crosscultural
modelde farkli kiiltlirler baskin kiiltiirle kiyaslanir, intercultural modelde ise tiim kiiltiirlere derin bir saygi ve
anlayis duyulur. Kiltiirleraras: iletisim, her ne kadar farkli disiplinleri igeren bir alan olsa da, turizm,
bireylerin isteyerek dahil olduklar1 ve farkli kiiltiirlerle iletisim kurduklari bir alandir. Yenilik istegi ve merak,
giizellik duygusu, dinlenme, eglenme, din, kiiltiir ve egitim, meslek ve is, saglik, spor, siyaset ve diplomasi,
ozlem duygusu, istah ve sayginhk insanlart turistik gezilere yoneltmektedir (Dogan, 2004: 10). Insanlar
turistik gezileri sirasinda, destinasyonun yerlileri ile iletisim kurmaktadirlar. Gelismekte olan iilkeler
acisindan turizm gelirleri, 6demeler dengesinin saglanabilmesi icin oldukg¢a Onemlidir. Dolayisiyla
kiiltiirlerarasi iletigim, turist kabul eden iilkeler agisindan kamu politikasi olmalidir.

Kiiltiirleraras: iletigsim aslinda bir farkindaliktir. Diinyada sadece ben olmadiginin, biz oldugunun farkinda
olmaktir. Bireyler ve toplumlar kendilerinden bagka bireylerin ve toplumlarin da Diinyada yasadiklarinin ve
en az kendileri ve kendi toplumlar1 kadar degerli olduklarinin farkina vardiklari siirece digerlerini tanimaya
gayret edeceklerdir. Farkli kiiltiirleri tanima gayreti daha c¢ok hosgorii ve duygudaslik doguracaktir.
Giiniimiizde kiiltiirlerarasi iletisim bir zorunluluktur. Kiiltiirlerarasi iletisimin bir disiplin olarak ele alindigi,
insan hareketliliginin artt1§1, miilteci hareketlerinin hiz kazandigi giiniimiiz Diinyasinda, kamu
yonetimlerinin bu alanda attigi ve atacagi adimlar énem arz etmektedir. Calisma, kamu yonetimlerinin
kiiltiirleraras iletisim konusundaki gorevlerinin tespit edilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Yapilan yazin
taramasinda, kiiltiirleraras1 iletisim ile ilgili ¢ok sayida caligma yapildigi ancak kamu yoOnetiminde
kiiltiirlerarasi iletisim konusunda bir ¢alisma yapilmadigi goriilmiistiir.
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3. YONTEM

Calisma, tasra teskilati bulunan merkezi kamu yonetim birimleri ile yerel yonetim birimlerinin kiiltiirlerarasi
iletisim ile iligkilendirilebilecek gorevlerini tespit edebilmek i¢in nitel yontem dokiiman analizi teknigi ile
yapilmistir. Bu kapsamda Anayasa, 1 ve 73 sayili Cumhurbagkanligi Kararnameleri, 442, 5216, 5302, 5393
ve 5442 sayili kanunlar, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti* ve yerel ydnetimlerin iiye olduklar:
uluslararas: kuruluslarin internet siteleri incelenmistir. Tiirkiye’de kamu yonetimi; merkezi yonetim, tasra
yonetimi, mahalli idareler ve tiizel kisilige haiz genel miidiirliikkler ve daire bagkanliklar1 marifetiyle
yiiriitilmektedir. Calisma, icraci olarak nitelendirilen merkezi yonetim ve tasra yonetimi birimleri ile
mahalli idareler ile sinirlandirilmistir. Mevzuatin bu yonetim birimlerine verdigi gorevler tespit edilerek
kiiltiirleraras: iletigim ile iliskilendirilebilecek gorevler paylagilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz ile
degerlendirilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Merkezi Yonetim Birimleri (Baskent)

21/04/2021 tarihli ve 31461 sayili Resmi Gazete’de? yayinlanan karar ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 olarak iki ayri
bakanlik olarak yeniden tegkil edilmistir. Yeni olusumdan sonra;

1- Adalet Bakanligi (A.B.)

2- Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 (A.S.H.B.)
3- Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (C.S.G.B.)
4- Cevre ve Sehircilik Bakanligi (C.S.B.)

5- Diasisleri Bakanligi (D.B.)

6- Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi (E.T.K.B.)
7- Genglik ve Spor Bakanlig1 (G.S.B.)

8- Hazine ve Maliye Bakanligi (H.M.B.)

9- Igisleri Bakanlig1 (I.B.)

10- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (K.T.B.)

11- Milli Egitim Bakanligi (M.E.B.)

12- Milli Savunma Bakanligi (M.S.B.)

13- Saglik Bakanlig1 (S.B.)

14- Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (S.T.B.)

15- Tarim ve Orman Bakanligi (T.O.B.)

16- Ticaret Bakanligi (T.B.)

17- Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 (U.A.B.)

seklinde kamu yOnetiminin merkez teskilatlandirmasi yapilandirilmistir (URL-1, 2021). Bakanliklarin ve
bagli birimlerin gorevleri 10/07/2018 tarihli ve 30474 sayili R.G.’de yayinlanan 1 sayili Cumhurbaskanlig
Kararnamesinde® diizenlenmistir (URL-.2, 2021). Bakanliklarin, bagli genel miidiirliiklerin, daire
bagkanliklarinin ve bagskanliklarin, mevzutla uhdelerine verilen ve Kkiiltiirleraras1 iletisim ile
iligkilendirilebilecek gorevleri Tablo 2°de gosterilmistir. Bakanliklarin siralanmasinda, alfabetik siralama
yapilmustir.

L AY.Y.O.S.: Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti
2R.G.: Resmi Gazete
% C.K.: Cumhurbaskanligi Kararnamesi
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Tablo 2: Merkezi Yonetim Birimlerinin Kiiltiirlerarasi Iletigim ile Iligkilendirilebilecek Gorevleri

Merkezi Yonetim Birimi Alt Birim Madde Bent
AB Baka}nhk 38 d, 1
o Dis Iligkiler ve AB Gn. Md. 45 tiim bentler
Bakanlik 4 i
ASHB. AB ve Dis Iliskiler D. B. 77/B tiim bentler
Bakanlik 67 d, 1
Dis Iligkiler Gn. Md. 91
¢SGB. Uluslararasi Isgiicii Gn. Md. 92
AB ve Mali Yardimlar D. B 96/A
CSB Bakanlik . - -
o AB ve Dis Iligkiler Gn. Md. 109/A
Bakanlik 128 tiim bentler
ikili Siyasi Isler Gn. Md. 130
Uluslararas1 Giivenlik Isleri Gn. Md. 131
Cok Tarafl Siyasi Isler Gn. Md. 132
Kiiresel ve Insani Konular Gn. Md. 133
Dis Politika, Analiz ve Esgiidiim Gn. Md. 134
Cok Tarafli Ekonomik Isler Gn. Md. 135
DB ikili Ekonomik Isler Gn. Md. 136
o Uluslararast Hukuk Gn. Md. 137
Andlagsmalar Gn. Md. 138
Konsolosluk Isleri Gn. Md. 139
Enformasyon Gn. Md. 141
Yurt Dis1 Tanitim ve Kiiltiirel Isler Gn. Md. 142
Dis Politika D. K. B. 144
Diplomasi Akademisi Bagkanlig1 149
Terclime D. B. 153
Bakanlik ---
ETKEB Niik}eer Enerji ve Uluslararasi Projeler Gn. Md. 170/1 ¢,d, e, f,g 8 h1,i,j
e Dis Iligkiler Gn. Md. 171/1 a,b,¢,de, f
Enerji Verimliligi ve Cevre D. B. 174 b,e, 8,1
GSB Bakanlik . --- ---
T Uluslararasi Organizasyonllar ve Dis Iligkiler Gn. Md. 192 a,b,¢,def g
Bakanlik 217 h, |
Baghukuk Miisavirligi ve Muhakemat Gn. Md. 220/1 g
Borglanma Gn. Md. 223/A b
H.M.B. Di1s Ekonomik Iliskiler Gn. Md. 225 tiim bentler
Finansal Piyasalar ve Kambiyo Gn. Md. 225/A g
Hazine Kontrolorleri K. B. 229 a, b
Mali Suglar1 Arastirma K. B. 231 j, k
iB Bakanhk --- ---
" AB Dis Iligkiler D. B. 264 a,b,c ¢
Bakanlik 277 b,¢,d, e, f
K.T.B. Kiultir Varliklar1 ve Miizeler Gn. Md. 284 d,e g
AB Dis Iliskiler D. B. 289 a,b,cqd
MEB Bakanlik . 301 s
T AB ve Dis Iliskiler Gn. Md. 315 a,b,c ¢, d
Bakanlik --- -
M.S.B. Savunma ve Giivenlik Gn. Md. 339/G b,c,¢,d, e
Teknik Hizmetler Gn. Md. 339/ c,g 8
Bakanlik --- ---
S.B. Acil Saglik Hizmetleri Gn. Md. 356 d
AB ve Dis Iliskiler Gn. Md. 360 a,b,c
Bakanlik --- ---
STB Sanayi Gn. Md. 388 c
T Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Gn. Md. 393 b,c,¢,d, g h
AB ve Dis Iliskiler Gn. Md. 395 a,b,c, ¢ d
Bakanlik --- -
T.0.B. Doga Koruma ve Milli Parklar Gn. Md. 420 e
AB ve Dis Iliskiler Gn. Md. 422 a,b,c ¢ d
Bakanlik 441 i,tu
Gilimriikler Gn. Md. 447 b
T.B. Uluslararas1 Anlagmalar ve AB Gn. Md. 448 tiim bentler
Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Etkinlikler Gn. Md. 449 tiim bentler
Uriin Giivenligi ve Denetimi Gn. Md. 455 a, ¢ d
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Bakanlik 474 g
Denizcilik Gn. Md. 478 r
U.AB. AB ve Dis Iliskiler Gn. Md. 486 a,b,c ¢ d e
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalart M. B. | 489 b,c,¢,d, g 8,1
Ulasim Emniyeti Inceleme M. B. 489/A b, d

Kaynak: 1 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinden yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tabloda kullanilan kisaltmalar;

AB : Avrupa Birligi

Gn.Md.: Genel Miidiirliik

D.B. : Daire Bagkanlig1

K.B. : Kurul Bagkanligi

M.B. : Merkez Bagkanligi

D.K.B. : Danigma Kurulu Bagkanlig1

Tablo 2’ye gore, merkezi yonetim birimlerinin tamaminda, genel miidiirliik veya daire baskanligi seklinde
teskil edilen Avrupa Birligi ve dis iliskiler konularinda gérevli birimler oldugu ve bakanliklarin tamaminda
kiiltiirlerarast iletisim ile iligkilendirilebilecek gorevleri olmasa da, bakanlik biinyesinde genel miidiirliik ve
ya daire bagkanlig1 diizeyinde dis iliskiler konusunda teskilatlanma yapildig1 goriilmektedir. Ayrica Avrupa
Birligi Baskanliginca, AB uygulamalari c¢ergevesinde, liye ve aday iilkeler arasinda uygulanan Erasmus+,
Horizon 2020, COSME, Yaratic1 Avrupa, EaSI, Customs 2020 ve Fiscalis 2020 programlarina katilim
saglanmaktadir (Misirli ve Tuncer, 2021: 139-140).

4.2. Merkezi Yonetim Birimleri (Tasra)
4.2.1.Vali

10/06/1949 tarihli ve 5442 sayili il Idaresi Kanunu’nun* 9. maddesi, valinin gorevlerini diizenlemektedir
(URL-3, 2021). Vali, gorevli bulundugu ilde devletin ve hiikiimetin temsilcisidir ve tiim Bakanliklarin
yliriitme vasitasidir. Bu minvalde merkezi yOnetim birimleri i¢in taksonomisi yapilan ve kiiltiirlerarasi
iletisim ile iliskilendirilebilen tiim gérevler valinin de gorevidir.

4.2.2.Kaymakam

[L1K’nun 31. maddesi kaymakamimn gorevlerini diizenlemektedir (URL-3, 2021). Kaymakam, ilcede
hiikiimetin temsilcisidir. Kaymakam, hiikiimetin kararlarinin uygulanmasi ile valinin emir ve talimatlarini
yiirlitmekle gorevlidir. Bu minvalde merkezi yonetim birimleri igin taksonomisi yapilan kiiltiirlerarasi
iletisim ile iligkilendirilebilen tiim gorevler Kaymakamin da gorevidir.

4.2.3. il Miidiirliikleri

fcract merkezi ydnetim birimlerinin (Bakanliklar) tasra teskilatlari, bagli bulunduklar1 merkezi ydnetim
birimlerinin kanunlarla tespit edilen gorev ve sorumluluklarini yerine getirmede merkez yonetimlerine,
ilgelerde kaymakamlara ve illerde valilere karsi sorumludur. Dolayisiyla merkezi yonetimler, tasrada
kiiltiirlerarast iletisim ile iligkilendirilebilecek gorevlerini il ve ilce midiirliikleri vasitasiyla yerine
getirmektedirler.

4.3. Mahalli idareler

Anayasa’nin 127. maddesinin 2.fikrasinda tanimlanmistir. Anayasaya gore mahalli idareler, il, belediye ve
koy ahalisinin se¢imi ile olusturulan tiizel kisilerdir (URL-4, 2021).

4.3.1. Belediye

Tiirkiye’de belediyeler ile ilgili iki kanuni diizenleme bulunmaktadir (Zor, 2018: 81). 03/07/2005 tarihli ve
5393 sayilt Belediye Kanunu digeri ise 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu.
5393 sayili Kanunu’nun 3. maddesinin a bendinde belediye, “Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarim karsilamak iizere kurulan ve karar organi segmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve
mali ozerklige sahip kamu tiizel kisisi” olarak tanimlanmigtir (URL-5, 2021). Ayni kanunun 14. maddesi
belediyelerin gérev ve sorumluluklarini diizenlemektedir.

4 1.1K: 11 idaresi Kanunu
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5216 sayili Kanun’un 3. maddesinin a bendinde biiyiiksehir belediyesi, “Sinirlart il miilki sinir1 olan ve
simirlart igerisindeki ilge belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan, idari ve mali 6zerklige sahip olarak
kanunlarla verilen gérev ve sorumluluklar: yerine getiren, yetkileri kullanan ve karar orgam se¢menler
tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisisi” olarak tamimlanmistir (URL-6, 2021). Aym1 Kanunun 7.
maddesi biiyliksehir belediyelerinin gérev ve sorumluluklarini diizenlemektedir.

5216 ve 5393 sayili Kanunlarda belediyelerin ve biiyiiksehir belediyelerinin kiiltiirlerarasi iletisim ile
iligkilendirilebilecek gorevleri bulunmamaktadir. Ancak bahsi gecen kanunlarda belediye meclislerinin
gorevleri boliimiinde yurt dis1 iliskiler ile ilgili yapilan yasal diizenlemeler, mahalli idarelerin daha etkin bir
sekilde uluslararasi igbirligi kurmalarina imkan tanimaktadir (Akman, 2017: 486). Tiirkiye’nin tarafi oldugu
A.Y.Y.0.S’nin 10. maddesinde “Yerel makamlar yetkilerini kullamrken, ortak ilgi alanlarindaki gérevierini
yerine getirebilmek amaciyla, baska yerel makamlarla isbirligi yapabilecekler ve kanunlar ¢ercevesinde
birlikler kurabileceklerdir” denilmektedir (URL-13, 2021). Bu baglamda Tirkiye’de belediyelerin tiyesi
oldugu 88 uluslararasi kurulus bulunmaktadir (Akman, 2017: 486). Kiiresel sermayenin mahalli nitelikteki
hizmetlere talip olmasi da yerel yonetimlerin uluslararasi iligkilerinde 6nemli artisa yol agmistir (Yiicel
Batmaz, 2016: 105). Belediyeler, turizm hareketlerini olumlu yonde etkilemesi sebebi ile Sister Cities
International®, Cittaslow ve Creative Cities gibi organizasyonlara dahil olmuslardir.

4.3.1.1.Sister Cities Internetional (Kardes Sehir)

A.B.D. Bagkan1 Dwight D. Eisenhower tarafindan 1956 yilinda kurulan ve kar amac1 giitmeyen SCI, egitim,
kiiltiir, bilgi ve ticaret aligverisine dayal kiiresel iligkiler olusturmak icin ¢alisan, 140’tan fazla iilkede
2000’e yakin iiyesi olan bir organizasyondur (URL-7, 2021).

Tablo 3: Tiirkiye’de Kardes Sehir Agina Dahil Olan Belediyeler ve Kardes Sehirleri

i1/ ilge Kardes Sehirler
Cordoba Beersheba Jeddah
Adana Houstan-Texas Shymkent Bremerhaven
Sydney Skopje Nabil
. Hamm Chuvashia Peja
Afyonkarahisar Nyrikyhaza Turkistan
Ashgabat Nur-Sultan Beijing
Bishkek Ulan Bator Bucharest
Chisinau Dushanbe Islamabad
Addis Ababa Hanoi Kiev / Ukraine
Kuala Lumpur Kuwait Lefkosga
Ankara Manama Moscow Santiago
Mogadishu Kinshasa Dipkarpaz
Sarajevo Seoul Skopje
Sofia Thilisi Tirana
Ufa Havana Kabul
Muscat
Shupaskar Rostovna Don Bat Yam
Nuremberg Gazimagusa Chicago
Samarkand Chelyabinsk Taldykorgan
Antalya Split Almaty Brest
Malmo Yalta Austin
Haikou Mostar Kunming
Gladbeck Wodzislaw Slaski Schwechat
Antalya-Alanya Fushu_n Nea lonia Talsi
Trakai Keszthely Boras
Moscow
Schwabisch Hall Prizren Stip
Balikesir Lefkada Kazan / Tatarstan Shymkent
Roxas G. Chungcheong Siirt
Balikesir-Altinoluk | Geras Castro
Balikesir-Bandirma | Kamen Tongxiang
Balikesir-Burhaniye | Hiirth Akova Dipkarpaz
Balikesir-Edremit Amaliada Nicolosi Camp Linfort
Erdenet
Balikesir-Erdek Otranto
Balikesir-Gomeg Donji Vakuf

5 SCI: Sister Cities International
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Bartin Liinen

Bolu Donghae Milwaukee | Neuss
Vidin Zivinice / Bosnia and Herzegovina
Sarajevo Kosice Darmstadt
Multan Pleven Vinnista

Bursa Oulu Tiffin Kaira\(an
Lefkosa Anshan Plovdiv
Monastery Ceadir Lunga Kizilorda
Mascara Kulmbach Tirana
Osnabruck Pomezia Pardubice

Canakkale Canberra Kerch Giresun
Sur - Diyarbakir
Amasya Bursa Mus
Tokat Bilecik Almelo
Pavlodar Thilisi Brailla

Denizli Samara Rhodes Mogilev
Larissa Lodz Damascus
Jiaozhou Betzdorf Muan
Qazvin Sarajevo

Diyarbakir Nashville Tennessee

Edirne Kars Izmit . Yanbolu
Haskoy Alexandroupoli Smolyan

Elazig Akmola Mamusha Tallinn
Jalalabad Kazan Sudak
Samarkand Paterson-New Jersey | Oral

Eskisehir Paju Changzhou Bodrum
Linz Namur Frankfurt
Havana

S Boyeros Havana Simferopol / Ukraine | Umea
Eskigehir-Tepebast Treptow-Kdpenick Ayvalik I
. Duisburg Florence Aleppo

Gaziantep Dubai Nijmegen Karlstad

Hatay Aalen Kiel

Igdir Sharur Shamakhi
Bitlis Comrat Gagauzia [ Genk

Isparta
Hamadan

Isparta-Yalvag Bethlehem
Athens Baku Berlin
Barcelona Budapest Koln
Constanta Durres Londra
Odessa Plovdiv Prague
Saint Petershurg Sarajevo Skopje
Stockholm Strashourg Venice
Warsaw Almaty Amman
Beirut Busan Damascus

istanbul Dubai Ho Chi Minh Isfahan
Jakarta Jeddah Johor Bahru
Kabul Kazan Lahore
Mary Osh Samarkand
Shanghai Shimonoseki Surabaya
Tabriz Xian / Cin Xian Buenos Aires
Caracas Havana Houstan-Texas /
Mexico City Rio de Janeiro Toronto
Cairo Constantine Khartoum
Rabat
Baku Balti Bishkek
Bremen Gazimagusa Havana
Kardzhali Constanta Lefkosa

izmir Long Beach Mostar Mumbai
Odense Plzen Split
Susa / Tunisia Tampa / USA Tel Aviv
Tientsin Turkmenabat Volgograd / Russia
Wuhan Xiamen

Izmir-Aliaga Bihac Bihac /Kakanj Kymi

L. Asciano Bad Windsheim Rio

[zmir-Balgova —
Fojnica

smartofjournal.com

1648

/ editorsmartjournal@gmail.com

/ Open Access Refereed

/ E-Journal / Refereed

/ Indexed
Journal @&

SMAR




Social, Mentali

and Researcher Thinkers Journal 2021 JUNE (Vol 7 - Issue:47

Alba Alkmaar Asenovgrad
Baalbek Beyarmudu Boblingen
Glenrothes Krems Lefke
Izmir-Bergama Mytilene Naousa Nea Peramos
Orhei / Moldova Platra Neamt Pontoise
Rosoman Sanski Most Silifke
Sittard Geleen Yehud
Bar Bialystok Cebel
Delchevo Drama Erlangen
Izmir-Bornova Gazimagusa Kalmar Kospasavak
Mavrovo Rostusha Mestanli
Stip Tuzla Novi Pazar
Izmir-Buca Liplan Central Jupa
Serpukhov Ancona Do6mos
[zmir-Cesme Mina lonia Vula
Chios
izmir-Cigli Asciano Berane Neukdln
Shumen Tampa
Izmir-Dikili Cahors
Izmir-Foca Palea Fokea
Volgograd Kizilagac Velingrad
[zmir-Gaziemir Loznitsa Kardzhali Dnipro
Miskolc
Izmir-Giizelbahge Florsheim am Main Girne
Girne Zenica Prizren
izmir-Karsiyaka K_utaisi Veles / Macedonia Kavala
Piran Eleftervo Kordelya Kalmar
Skopje Silk
Izmir-Karaburun Asciano
Izmir-Kemalpasa Kamza / Arnavutluk Piran
Baku Centar Brooklyn
Izmir-Konak Temi Hamburg Silute
Konitsa
Izmir-Menemen Menemeni
Izmir-Selguk Radovish / Macedonia [ Dion
Izmir-Tire Baku
Izmir-Torbali Waunsiedel
Izmir-Urla Gar el-Mileh Tetovo
Kahramanmarag Jackson-Mississippi Nigde Trabzon
Kars Bursa E(_jirne Ganjg
Wesel Kirkenes Kutais
Kayseri Mostar Nalchik Saarbriicken
Krefeld Strashourg
Kayseri-Develi Vierzon
Kirikkale Travnik Esentepe Lanzhou
. Stip Tarnovacik Manisa
Kirklareli Walldorf
Barlad Balkh Cordoba
Shymkent Hebron Gadaref
Konya Henan Teto_vo Kyoto.
Multan Sarajevo Tripoli
Verona Zanzibar Kulob
Sylhet Mazar-i-Sharif Aden
Lefke Kef Bukhara
Malatya Presov Almaty Mecca
Baton Rouge Saarbriicken
Manisa Skopje Prijedor [ Ingolstadt
Kalmar
Brussels Anvers Lima
. . Maradi Lausanne Douala
Manisa-Akhisar Porto Chisinau Gostivar
Rozaje
Bandirma Bahgelievler Zeytinburnu
Mardin Buca K_onyg Kocaeli
Kartal Ljubljana Hasaka
Ouarzazate Mosul-Erbil Golmud
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Mus Denizli Bitlis Bursa
Sehitkamil Kegioren

Nevsehir Neuss Pforzheim

Nevsehir-Kaymaklr | Biiyiikkonuk Beypazar

Nevsehir-Ughisar Cadaujac Iskele

Nevsehir-Urgiip Larissa Prokopi Mitsheta

Nevsehir-Urgiip Dillenburg Vitebsk Talas-Kayseri
Bordeaux Kiel Dar es Salaam

Samsun Iskele Kalmar North Little Rock
Novosibirsk Gurgan
Bayreuth Kardzhali Silven

Tekirdag Pyeongtaek Kecskemet Sarospatak
Tekirgol Komotini Kavala
Sochi Rizhao Zigetvar

Trabzon Batumi Rasht. Zanjan
Travnik Kuopia Dortmund
Kahramanmaras

Zonguldak Castrop Rauxel Trikale Kherson
Duren Jinhua Targovishte

Zonguldak-Eregli Hydra Brindisi Monfalcone
Kecioren

Zonguldak-Caycuma | Ilidza [ Lennenstadt | Findikls

Kaynak: Tablo kaynaktaki verilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmistir (URL 10, 2021).

Tiirkiye’de 35 il ve 36 ilce SCI agna dahil olmustur. il ve ilge belediyeleri bu ag ile kardes olduklari
sehirlerle egitim, bilgi, kiiltiir ve ticaret alaninda igbirlikleri yapmaktadirlar.

4.3.1.2.Cittaslow (Sakin / Yavas Sehir)

1999 yilinda italya’da kurulan uluslararas: belediyeler birligidir ve Tiirkiye’den 18 kent (Ahlat, Akyaka,
Egirdir, Gokgeada, Gerze, GOyniik, Giidiil, Halfeti, Koycegiz, Mudurnu, Persembe, Savsat, Seferihisar,
Tarakli, Uzundere, Vize, Yalvag ve Yenipazar) Cittaslow organizasyona katilmigtir (URL-11, 2021).

4.3.1.3.Creative Cities (Yaratici Sehirler)

UNESCO Yaratici Sehirler Agi Programi (Creative Cities Network), cesitli bolgelerden, farkli gelir
seviyeleri, kapasite ve niifusa sahip sehirleri yaratici endiistriler alaninda ¢aligmak iizere bir araya getiren ve
2004 yilinda kurulan bir organizasyondur (URL-12, 2021).

Tablo 4: Tiirkiye’deki Yaratici Sehirler ve Tescil Tarihleri

Sehir Tema Tescil Yii
Afyonkarahisar 2019
Gaziantep Gastronomi 2015
Hatay 2017
Istanbul Tasarim 2017
Kiitahya Zanaat ve Halk Sanatlar 2017
Kirsehir Miizik 2019

Kaynak: UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 kaynagindaki verilerden yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmigtir.
Tirkiye’den 6 kent tablo 4’te belirtilen temalarda yaratici sehir olarak UNESCO tarafindan tescil edilmistir.

4.3.2.11 Ozel idaresi

22/02/2005 tarihli ve 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu’nun 3. maddesinin a bendinde il 6zel idaresi, “I/
halkinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiya¢larim karsilamak iizere kurulan ve karar orgami se¢menler
tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi” olarak tanimlanmigtir
(URL-8, 2021). 12/11/2021 tarihli ve 6360 sayili Kanun ile Biiyiiksehir Belediyelerinde il 6zel idarelerinin
tiizel kisiligi sonlandirilmistir. Kanunla il 6zel idarelerine, kiiltiirlerarasi iletisim ile iligkilendirilebilecek
herhangi bir gérev ve sorumluluk verilmemistir.

4.3.3 Koy

18/03/1924 tarihli ve 442 sayili Koy Kanunu’nun 1. maddesi niifusu iki binden asagi yurtlart kéy olarak
tanimlamaktadir (URL-9, 2021). Koylerde ¢ok kiiltiirlii yasama niifusun azhigindan dolay1
rastlanamadigindan kiiltiirlerarasi iletisim ile ilgili goérevleri yoktur. Ancak ayni Kanunun 13. maddesinin 13.
bendi kdylerin “yol iizerinde ugrak ve konuk ise kdy odast yaninda ocakli ve ahirli bir konuk odas1 yapmak”
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olarak ifadesini bulan gorevi, konuklara verilen Onemi gosterdiginden kiiltiirlerarasi iletisim ile
iliskilendirilebilir.

5. SONUC ve ONERILER

Caligmada amaclandigr tizere Tiirkiye’de kamu yonetiminde kiiltiirleraras: iletisim ile iligkilendirilebilecek
kanuni diizenlemeler tespit edilerek paylasilmistir. Giinlimiizde insanlar X, Y ve Z kusaklar1 seklinde
gruplandirilarak, grup tyeleri ile ilgili aragtirmalar yapilmaktadir. Z kusaginin 1997 sonrasi dogumlular
oldugu, genel kabul gormektedir. Seymen (2017: 474) Z kusaginin, teknoloji sayesinde tiim diinya ile
iletisim halinde olmalarinin degisik insan, mekan ve kiiltiirleri tanimalarina sebep oldugunu belirtmektedir. Z
kusagi olarak konumlandirilan bireyler, ilgi ve istidatlar1 dogrultusunda farkli iilkelerde yasamayi, farkli
iilkelerden akranlari ile iletisim kurmay1 ve farkli kiiltiirleri 6grenmeyi tercih etmektedirler.

Diinya’da gelisen olaylar gostermektedir ki yerel gibi goriinen sorunlar kiiresel olabilmektedir. Bir {ilkede
yasanan i¢ sorunlar oncelikle komsularini, ilerleyen siirecte de tiim Diinya’y1 etkilemektedir. Uluslararasi
gb¢ ve miilteci hareketleri insanlarin kendi vatanlarindan bagka vatan edinmelerine neden olmaktadir.

Kiiresel sermaye icin iilke sinirlar1 bir 6nem tagimamaktadir. Sirketin merkezi bir iilkede iken operasyon
birimleri farkli iilkelerde olabilmektedir. Sirket evlilikleri yoluyla farkli iilkelerden sirketler baska iilkelerden
sirketler ile ortaklik kurabilmekte ve ya sirketleri satin alabilmektedir.

Sportif etkinliklere, karnavallara, festivallere katilmak i¢in genis Kkitleler seyahat edebilmektedir. Genis
kitlelerin seyahatleri, turist kabul eden iilkelerin turizmle ilgili programlar gelistirmelerine neden olmustur.
Avci (1995: 21), Tirkiye’de hiikiimet programlarinda turizmi 1920-1960 donemi, 1960-1970 donemi ve
1970-1980 donemi ve 1980 sonrasi donem olarak gruplandirmistir. Hiikiimet programlarinda turizmin
kalkinmadaki 6nemi vurgulanmis ve turizmde gelisimin saglanabilmesi i¢in alinmasi gereken tedbirler
irdelenmistir.

Yerel yonetimler ortak sorunlara ortak ¢ézlimler iiretebilmek, iyi uygulama orneklerini transfer edebilmek,
bilgi ve deneyim paylasiminda bulunabilmek ve yerel yonetimler araciligiyla toplumlar arasinda baris ve
kardesligi gelistirebilmek i¢in ulusal ve uluslararasi igbirlikleri yapmaktadir.

Glinlimiiziin siirekli degisen ve gelisen diinyasinda, kiiltiirlerarast iletisimin 6nemi gittikce artmaktadir.
Tirkiye’de kamu yonetimlerinin yasalarla kendilerine verilen gorevlerinde kiiltiirlerarasi iletisim ad1 altinda
bir gdrevinin olmadigi ancak hem merkezi hem de yerel yonetimlerin gorevleri ile ilgili yapilan kanuni
diizenlemelerde, kiiltiirlerarasi iletisim ile iliskilendirilebilecek gorevleri oldugu tespit edilmistir. Farkli
kiiltiirlerden insanlar ve hatta ayn kiiltiiriin alt kiiltiirlerinden insanlar, farkli gerekcelerle bir arada yasamak
durumundadir. Kamu yonetimi, halkin tamamimin sevk ve idaresidir. Bu sebeple kamu yonetimi
birimlerinde, kiiltiirlerarasi iletisim ile ilgili daha somut kanuni diizenlemelere ve kiiltiirlerarasi iletisim ile
ilgili yetkililere gereksinim duyulmaktadir. Cok kiiltiirlii yagamin bir zorunluluk oldugu giiniimiizde
cocuklara ve genglere hosgorii, duygudaslik, insani degerler ve temel insan haklar1 konular1 ve 6nyargisiz,
daha genis perspektiften bakabilen, ¢evreye ve insana duyarli bireylerin yetistirilmesi egitim yoluyla
desteklenmelidir. Yiiz yiize goriisme imkani bulunamadigindan yerel yonetimlerde kiiltiirleraras: iletisim ile
ilgili yapilan ¢alismalar konusunda bilgi edinilememistir. Cok kiiltiirlii yasama 6rnek teskil edecek kentlerde
yapilan caligmalar, calisma yapmayan veya bu konuda arasgtirma yapan kentlere rehberlik edecektir. Bu
konuda ¢alisma yapilmasi arastirmacilara dnerilmektedir.
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