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OZET

Bu ¢aligsma; hastane ¢alisanlarinin otantik liderlik algi diizeylerini ve bazi demografik unsurlarin otantik liderlik algisinda
anlamli farkliliklara yol agip agmadigini incelemek amaciyla yapilmistir. Calisma; Kirikkale ilindeki bir kamu hastanesinde
gorev yapan hastane ¢aliganlarini kapsamaktadir. Calismada Walumbwa ve arkadaglari (2008) tarafindan gelistirilen,
Tabak ve arkadaslar1 (2012) tarafindan da Tiirk¢e’ye uyarlanan “Otantik Liderlik Olcegi” kullanilmistir. Olgek, 16 ifade
ve 4 boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar; iligkilerde seffaflik, 6z-farkindalik, i¢sellestirilmis ahlak anlayisi ve karar almada
bilginin dengeli degerlendirilmesi boyutlaridir. Elde edilen veriler SPSS 22.0 ile analiz edilmistir. 410 katilimciyla
gerceklestirilen caligma sonucunda; katilimeilarin otantik liderlik algi diizeyleri “orta diizey” (2,76) olarak tespit edilmistir.
Ayrica arastirma kapsaminda ele alinan sosyo-demografik 6zelliklere gore calisanlarin otantik liderlik algilarinda anlaml
farkliliklarin olustugu sonucu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Otantik Liderlik, Saglik Calisanlari, Hastane, Sosyo-Demografik Ozellikler

ABSTRACT

This study was implemented for the purpose of examining the levels of authentic leadership perceptions of hospital
employees and whether some of demographic factors caused significant differences in authentic leadership perceptions or
not. The study includes hospital employees working in a public hospital in the province of Kirikkale. Developed by
Walumbwa et al. (2008) and adapted into Turkish by Tabak et al. (2012); the “Authentic Leadership Scale” was used in
the study. The scale consists of 16 statements and 4 dimensions. These dimensions are; transparency in relations, self-
awareness, internalized moral sentiment and balanced evaluation of knowledge in decision-making. The data acquired were
analyzed with the SPSS 22.0. As a result of the study which was carried out with 410 participants; it was determined that
the participants had “moderate levels” of authentic leadership perceptions (2,76). In addition, it was concluded that there
were significant differences in authentic leadership perceptions of the employees according to the socio-demographic
characteristics discussed within the scope of the study.

Keywords: Authentic Leadership, Health Care Professionals, Hospital, Socio-Demographic Characteristics

1 Bu galisma, 25-26 Nisan 2019 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen Fiscaoeconomia International Congress on Social Sciences’da &zet olarak sunulan
bildirinin genisletilmis ve gelistirilmis halidir.
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1. GIRIS

Yirmibirinci yilizyilin hemen baslarinda ABD’de enerji devi Enron, hemen ardindan
telekomiinikasyon isletmeleri WorldCom ve Global Crossing ile 2008 yilinda Lehman Borthers gibi
biiyiik sirketlerin iflas etmesi, kurumsal yonetim konusunu giindeme getirmis (Cengiz, 2013: 404;
Tekin, 2016: 198) ve liderlerin etik boyutunun daha sik tartisilmasina yol agmistir. Kiiresel boyutta
yasanan bu tlirde ahlaki yonetim sorunlar1 “ahlakli lider” tiplemesinin i¢inin doldurulmasi gerektigini
yillarca ddeyecekleri ac1 faturalar ile tiim kesimlere hatirlatmistir. Ideal lider tipi olarak secilmis
yoneticilerin, baginda bulunduklari sirketleri iflasa siiriiklemelerinin olumsuz etkileri yalnizca 6rgiit
caligsanlar1 ve onlarin is yaptiklar diger orgiitler ile sinirli kalmamais, diinyanin farkl iilkelerinden o
sirketlere yatirim yapan yatirimcilar1 da magdur etmistir. Kiiresel boyutta ortaya ¢ikan biiyiik ¢apli
yolsuzluklar incelendiginde sirketlerin tepe yonetimindeki isimlerin de bu yolsuzluklarda paylarinin
oldugu goriilmiistiir (Cankaya, 2019: 54).

Orgiit liderlerinin ydnetim faaliyetlerini gerceklestirirken calisma arkadaslarma kars1 adaletli ve
diiriist olmasi, soyledikleri ve yaptiklarindaki tutarlilik, davranislardaki seffaflik ve etik boyut, orgiit
caligsanlarinda orgilite kars1 giiven duygusunu gelistirerek sinerjinin olugmasina katki saglayacaktir.
Liderlerin sahip olacaklari bu erdemler, otantik liderligin temelini olusturmaktadir (Hirlak ve
Tasliyan, 2018: 1083).

Siddetli rekabet ortaminda gelisme ve biiyiimeyi hedefleyen orgiitler i¢in, mevcut insan kaynagini
giiclendirmeye ¢abalamak, diiriist, seffaf ve ahlak sahibi liderlerle ¢alisarak ¢alisanlarinin 6zellikle
giiven duygularmi gelistirmek, fark yaratmada oldukc¢a Onemli bir degere karsilik gelmektedir
(Suiger, 2016: 1).

Hizmet sektoriindeki isletmelerde gorev yapanlardaki ¢alisan-miisteri iliskisinin diger sektorlere
oranla daha yakin olmasi; isini seven, Orgiitiine adanmis ve ¢aligma ortaminda mutlu ¢alisanlarin
isletme i¢in onemini daha da arttirmaktadir (Oztiirk, 2018: 3).

Bu calismada ilk olarak otantik liderlik ve otantik liderligin dort alt boyutuna iliskin bilgilere yer
verilmistir. Daha sonra arastirmanin yontemi, hipotezleri ve orneklem olarak secilen saglik
kurumundaki c¢aliganlar ile yapilan alan arastirmasma iligkin demografik bilgiler, istatistiksel
analizler, analiz bulgular ile sonug ve Oneriler yer almaktadir.

2. OTANTIK LIDERLIK

Orgiitte ekip calismasina deger vererek ortak bir giic olusturma, etik, baghlik ve ortak degerler gibi
unsurlart 6n planda tutarak olumlu ¢iktilarin olusumuna katki saglayabilme yoniinde eylemler
gerceklestiren pozitif liderligin tiirlerinden biri olan otantik liderlik, yonetim bilimi alaninda son
yillarda ilgi ¢eken konulardan biri olmustur.

Cagdas liderlik yaklasimlarindaki pozitif unsurlari icermesi ve ilimli bir 6rgiitsel iklimi olusturmasi
gibi nedenlerle otantik liderlik, orgiitsel ¢iktilara olumlu katkilar saglamaktadir (Avolio vd. 2004;
Gardner vd. 2005). Bu nedenle otantik liderlik, son yillarda liderlik ile ilgili yapilan ¢aligmalar
icerisinde en ¢ok ilgi goérenlerden konulardan biri haline gelmistir.

Otantik liderlik, liderin pozitif davranislarinin izleyicileri iizerindeki olumlu etkisi ve pozitif orgiitsel
davranis bilesenleri temelinde gelistirilmis bir yaklasimdir. Otantik liderligin diger pozitif liderlik
tirlerinden en temel farki, etik ve ahlaki bilesenleri merkezinde bulundurmasidir. Avolio vd. (2004:
804), otantik birey kavramini tanimlamis ve sadece liderlerin degil aym1 zamanda lider 6zelligi
olmayanlarin da otantik 6zellikte olabileceklerini belirtmislerdir. Onlara gore; “kendi diislince ve
davranislarinin, ahlaki bakis acilarinin ve giiclii yonlerinin farkinda olan, i¢inde bulundugu ortami
taniyan, kendine giivenen, iyimser, umutlu ve sorunlarin iistesinden gelebilen bireyler” otantik birey
olarak tarif edilmistir (Oztiirk, 2018: 49-50).

Algera ve Lips-Wiersma (2012), otantik liderligin; lider ve izleyicileri tarafindan en yiiksek diizeyde
0z farkindalik ve kendi kendini denetleyen pozitif davranislarla sonuglanan, ayrica kendi kendini
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gelistirmeyi tesvik eden pozitif psikolojik beceriler ve son derece gelismis Orgiitsel baglamdan
yararlanan ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugunu belirtmiglerdir (Simsek vd., 2017: 89).

Walumbva ve arkadaslar1 (2008) otantik liderlik kavramini; “hem pozitif psikolojik kapasiteleri hem
de olumlu bir etik iklimi tesvik eden, daha fazla 6z-farkindaligi, igsellestirilmis bir ahlaki bakis
acisini, bilginin dengeli bir sekilde islenmesini ve iligkilerde seffafligi tesvik eden bir lider davranis
modeli” olarak tanimlamiglardir (Korku, 2018: 53).

Izleyenlerinin bireysel farkliliklarini anlayabilen, onlara yetenekleri gercevesinde deger veren,
insanlarin sahip olduklar1 yeteneklerini tanimlamalar1 ve bunlar giice doniistiirmeleri konusunda
onlara rehberlik eden ve bu konuda yiiksek motivasyona sahip olan otantik liderler; kendine glivenen,
umutlu, iyimser, esnek, etik, ahlaki odakli kisilerdir ve kendi gelecekleriyle uyumlu olacak sekilde
caba gosteren liderlerdir (Yiicel ve Kilig, 2017: 83).

Cankaya (2019: 69) ise bir lidere “otantik lider” denilebilmesi i¢in gereken 6zelliklere deginmis ve
bu 6zellikleri maddeler halinde siralamistir. Ona gore bir lider;

v Kendi giiglii ve zayif yanlarinin neler oldugunu bilen, bununla birlikte izleyicileri tarafindan nasil
algilandigini ve onlar iizerindeki etkilerini 6ngorebilen yani 6z-farkindaligi olan,

v' Diisiince, alg1, davranis ve bilgi paylasimi gibi konulari tiim taraflara agiklayabilen yani
iliskilerinde seffaf olabilen,

v Deger, tercih ve ihtiyaglar ile uyum iginde davranislar sergileyebilen yani i¢sellestirilmis ahlak
anlayisina sahip olan,

v Karar alma siirecinde ihtiya¢ duydugu bilgileri farkli kaynaklardan objektif bir sekilde elde
ederek degerlendirme yapan yani karar almada bilgiyi dengeli degerlendirebilen bir liderse
“otantik lider” olarak nitelendirilebilir.

Otantik liderlik iizerine yapilan c¢alismalarda bu liderlik tiirinii niteleyen farkli boyutlar
tanimlanmistir. Bu tanimlardan biri de Walumbwa ve arkadaglari tarafindan 2008 yilinda yapilmustir.
Buna gore otantik liderligin boyutlari; 6z-farkindalik, iliskilerde seffaflik, icsellestirilmis ahlak
anlayis1 ve karar almada bilginin dengeli degerlendirilmesi gibi 4 farkli bigimde belirlenmistir
(Walumbwa vd., 2008: 96; Tabak vd., 2012: 95). Rego ve arkadaslar1 (2016: 132) 6z-farkindalik
boyutunu; liderin kendi gii¢lii ve zayif yonlerini bilmesi ve digerleri iizerindeki etkisi olarak
aciklamislardir. Iliskilerde seffaflik ise Hughes (2005) tarafindan liderin hedeflerini, kimligini, deger
yargilarin1 ve duygularini agikca ifade edebilmesinin sonucu olarak ifade edilmistir (Tabak vd., 2012:
96). Otantik liderligin icsellestirilmis ahlak anlayisi boyutu ise; Kernis (2003) tarafindan bireyin
deger, tercih ve ihtiyaglar1 ile uyum i¢inde davranislar sergilemesi olarak tanimlanmistir (Giil ve
Alacalar, 2014: 543). Otantik liderligin dordiincii boyutu olan karar almada bilginin dengeli
degerlendirilmesi boyutu ise; igsel deneyimler ile dis kokenli bilgilerin, abartiimadan, bozulmadan,
inkar edilmeden, tarafsiz bir bigimde degerlendirilmesi olarak ifade edilmektedir (Yiicel ve Kilig,
2017: 84).

Alan yazindaki calismalarda lider-calisan arasinda otantik iligkilerin var olmasi durumunda,
calisanlarda orgiite katki sunma isteginin ve is motivasyonunun arttig1 ve ayrica orgiitsel ¢iktilara
katk1 sunma konusundaki performanslarinin da olumlu yonde etkiledigi belirtilmektedir (Gardner vd.
2005; Wong ve Cummings 2009; Clap-Smith vd. 2009).

3. GEREC VE YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmada kurulan model ve arastirmanin tiirii, arastirmanin evren ve
orneklemi, aragtirmada kurulan hipotezler, veri toplama araci ve kullanilan analizlere iligskin
bilgilere deginilmistir.
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3.1. Arastirmanin Modeli ve Tiirii

Bu calismadaki model, calisanlarin otantik liderlik algilarinda sekiz farkli demografik 6zelligin
anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini test etmek iizerine kurulmustur. Bu baglamda;
calisanlarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, aylik gelir diizeyi, meslek, mesleki deneyim
ve kurum deneyimi gibi demografik 6zellikleri bagimsiz degiskenler olarak belirlenirken, otantik
liderlik algilar1 ise bagimli degisken olarak kabul edilmistir. Arastirma, tanimlayici nitelikte
yapilmistir.

AARAR

Demografik Degiskenler

I

_  Medeni | Yas | Efitim Mesieki | Kurum
Cinsiyet  pirum | Grubu | Dizeyi D‘g;, Tora [Deneyi'n Deneyi

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma evreni; arastirma anketinin uygulandig tarihlerde Kirikkale Ilindeki bir kamu hastanesinde
gorev yapmakta olan 410 calisandan olusmaktadir. Zamandan tasarruf etmek i¢in arastirmada
kolayda drnekleme yontemi ile 6rneklem segme yoluna gidilmistir. Kolayda 6érnekleme, ana kiitle
icerisinden secilecek oOrnek kesimin arastirmacinin yargilarinca belirlendigi tesadiifi olmayan
ornekleme yontemidir. Kolayda orneklemede veriler, ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik
sekilde toplanir (Malhotra, 2004; Aaker vd., 2007; Akcan ve Oztiirk, 2018). Arastirma icin ulasilan
orneklem sayis1 410 calisandan olugsmaktadir.

3.3. Arastirma Hipotezleri

Arastirmada katilimcilarin otantik liderlik algilarinin demografik unsurlara gére anlamli sekilde
farkliliklar gosterip gostermedigi incelenmistir. Bu dogrultuda arastirmada olusturulan hipotezler su
sekildedir.

H1: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda cinsiyetlere gére anlamh farkliliklar vardir.
H2: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda medeni durumlarina gére anlamli farkliliklar vardar.
H3: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda yas gruplarina gére anlamli farkliliklar vardir.

H4: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda egitim diizeylerine gére anlamli farkliliklar vardir.
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HS5: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda aylik gelir diizeylerine gore anlamli farkliliklar vardir.
Hé6: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda meslek tiirlerine gore anlamli farkliliklar vardir.

H7: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda meslekteki deneyimlerine gore anlamli farkliliklar vardir.
HS: Calisanlarin otantik liderlik algilarinda kurumdaki deneyimlerine gore anlamli farkliliklar vardir.
3.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak anket form uygulamasi tercih edilmistir. Arastirmada
uygulanan anketler iki boliimden olusturulmustur. Anketin ilk boliimii  sosyo-demografik
ozelliklerinden olusan 8 maddelik soru, ikinci bdliimde ¢aliganlarin otantik liderlik algilarini tespit
etmek i¢in 16 maddelik “Otantik Liderlik Olcegi” kullanilmistir.

Otantik Liderlik Olcegi; Walumbwa ve arkadaslar1 (2008) tarafindan gelistirilen dlgek 16 ifade ve 3
boyuttan olusmaktadir. Olgek, Tabak ve arkadaslar1 (2012) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmus, yazarlar
tarafindan gegerli ve giivenilir oldugu belirtilmistir. Tiirk¢e’ye uyarlanan Otantik Liderlik Olgegi; 16
ifade ve 4 boyuttan olusmaktadir. Iliskilerde seffaflik boyutu 5 ifade, 6z-farkindalik ve igsellestirilmis
ahlak anlayis1 boyutlar1 4’er ifade ve son olarak karar almada bilginin dengeli degerlendirilmesi
boyutu ise 3 ifadeyle o&lgiilmektedir. Olgekteki ifadeler 5°1i likert tipi olgiim araci ile
derecelendirilmistir (1- Hi¢bir zaman, 2- Cok seyrek, 3- Ara Sira, 4- Sik Sik, 5- Her Zaman). Tabak
vd. (2012) tarafindan yapilan giivenilirlik analizi sonucunda; iliskilerde seffaflik boyutu; 0,86, 6z-
farkindalik boyutu; 0,90, igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu; 0,83, karar almada bilginin dengeli
degerlendirilmesi boyutu; 0,85 ve 6lcegin geneli ise; 0,93 Cronbach alfa degerlerinde giivenilirlik
puanlar1 almistir. Bu ¢alismada ise otantik liderlik boyutlarindan iliskilerde seffaflik boyutu; 0,72,
oz-farkindalik boyutu; 0,81, igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu; 0,71, karar almada bilginin dengeli
degerlendirilmesi boyutu; 0,72 ve 6l¢egin geneli ise; 0,91 Cronbach alfa degerlerinde giivenilirlik
katsayilar1 bulunmustur.

3.4.1. Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmada; frekans analizi, bagimsiz 6rneklemler t testi ve ANOVA testi kullanilarak analizler
yapilmistir.

4. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgulara yer verilmistir.
4.1. Demografik Ozellikler

Aragtirmanin bu bdliimiinde katilimcilara iliskin cinsiyet, medeni durum, yas grubu, egitim diizeyi,
alik gelir diizeyi, meslek, meslekteki ve kurumdaki ¢alisma stireleri gibi demografik 6zellikler yer
almaktadir. Katilimcilarin bu tiirden sosyo-demografik 6zelliklerine iligkin istatistiki bilgiler Tablo

1’de gosterilmektedir.
Tablo 1: Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleriyle ilgili Tanimlayici Istatistikler

Demografik Ozellikler | Frekans | Yiizde Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Cinsiyet Meslek

Kadin 146 35,6 Hekim 43 10,5
Erkek 264 64,4 Hemsire 93 22,7
Medeni Durum Saglik Teknikeri/Teknisyeni 66 16,1
Evli 191 46,6 idari Personel 112 27,3
Bekar 219 53,4 Teknik Hizmet Personeli 67 16,3
Yas Grubu Diger 29 7,1
21-30 yas grubu 274 66,8 Melekteki Calisma Siiresi
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31-40 yas grubu 100 24,4 <lwyil 97 23,7
41 v lizeri yas grubu 36 8,8 1-5 yil arasi 136 33,2
Egitim Diizeyi 6-10 yil aras1 94 22,9
Lise 53 12,9 11-15 yil aras1 37 9,0
Onlisans 112 27,4 >15 yil 46 11,2
Lisans 194 47,3 Kurumdaki Calisma Siiresi

Lisansiistii 51 12,4 <lwyil 122 29,8
Aylik Gelir Diizeyi 1-5 y1l aras1 156 38,0
<3.000 TL 84 20,5 6-10 y1l arasi 79 19,3
3.001-4.500 TL 142 34,6 11-15 yil arasi 27 6,6
4.501-6.000 TL 136 33,2 >15 yil 26 6,3
>6001 TL 48 11,7

Toplam 410 100,0 Toplam 410 100,0

Tablo 1’e gore katilimcilarin %64,4°1 erkeklerden, %53,4’1 bekarlardan, %66,8°1 21-30 arasi yas
grubundan, %47,3’1i lisans mezunlarindan, %34,6’s13.001-4.500 TL aylik geliri olanlardan, %27,3’1
idari personelden, %33,2’si 1-5 yil arasi mesleki deneyimi olanlardan, %38’i 1-5 yil arast kurum
kidemi olan c¢alisanlardan olusmaktadir.

4.2. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Anlamh Farkliigi Saptamaya Yonelik
Analiz Bulgulan

Calismada kullanilacak analiz tiiriinlin secilebilmesi i¢in Oncelikle her bir degisken i¢in normallik
sinamasi1 yapilmistir. Yapilan normallik analizi sonucunda demografik degiskenlere ait dagilimin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarinin -2 ile +2 arasinda degerler aldig1 tespit
edilmistir. Istatistiksel analizlerde garpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 deger araliklarinda
olmasi1 verilerin normal dagildigini isaret etmektedir (Yalgin ve Koyuncu, 2014: 90). Bu nedenle
demografik ozellikler ile otantik liderlik Slgeginin boyutlart arasindaki iligkiyi analiz etmek i¢in
parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Demografik 0Ozelliklerin c¢alisanlarin otantik liderlik ve boyutlarinda farkliliklar olusturup
olusturmadigin1 saptamak amaciyla bagimsiz érneklemler t-testi ve Anova analizleri kullanilmistir.

Tablo 2: Demografik Ozelliklere iliskin Fark Testleri

Otantik Liderlik ve Boyutlar:
Demografik =
Ot Hierde sttty | Gl o0ncl | parandathc| (Gend)
yist Degerlendirilmesi
Cinsiyet t=-2,870 t=-2,223 t=-2,621 t=-3,476 t=-3,171
p=0,004** | p=0,027* p=0,009** p=0,001** | p=0,002**
Medeni Durum t=-2,913 t=-3,365 t=-1,075 t=-3,644 t=-3,092
p=0,004** | p=0,001** p=0,283 p=0,000** | p=0,002**
Yas F=8,456 F=9,199 F=2,703 F=5,855 F=7,438
p =0,000** | p=0,000** p=0,068 p=0,003** | p=0,001**
Egitim Diizeyi F=3,431 F=1,377 F=4,981 F=3,402 F=3,820
p =0,017* | p=0,249 p=0,002** p=0,018* | p=0,011*
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Aylik Gelir F=2,108 | F=5416 F=2,746 F=9,098 | F=5439
p=0,099 | p=0,001** p=0,043* p=0,000** | p=0,001**
Meslek F=10935 | F=3277 F=3,410 F=2,355 | F=2,652
p=0,088 | p=0,007** p=0,005** p=0,040* | p=0,023*
Mesleki Deneyim  [F=3,230 | F=4,615 F=1,897 F=5547 | F=3,946
p=0,013* | p=0,001** p=0,110 p=0,000** | p=0,004**
Kurumdaki Deneyim|F=2,586 | F=2,203 F=1,948 F=5527 | F=3,192
p=0,037* | p=0,068 p=0,102 p=0,000** | p=0,013*

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Tablo 2’de katilimcilarin otantik liderlik algilarinda; (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi,
aylik gelir, meslek, meslekteki kidem ve kurumdaki kidem siireleri gibi) incelenen tiim demografik
degiskenlerin anlamli farkliliklar olusturdugu sonucu bulunmustur (p<0,05).

4.3. Katihmcilarin otantik liderlik ve boyutlarina vermis olduklar1 yanitlarin min-max,
ortalama degerleri ve standart sapmalar:

Katilimcilarin otantik liderlik ve boyutlarina vermis olduklar1 yanitlarin en diisiik ve en yiiksek
degerleri, ortalama degerleri ve standart sapmalarina ait sonuglar Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: Otantik liderlik ve boyutlarina vermis olduklar1 yanitlarin min-max, ortalama degerleri ve standart sapmalart

Otantik Liderlik ve Boyutlari Min-Max | Ortalama Standart Sapma
- 2 88 0,833
Hiskilerde Seffaflik 1,00-5,00 ,
. 0,876
fcsellestirilmis Ahlak Anlayisi 1,00-5,00 2,72
N  Deserlendirilmesi | 1,00-5,00 2,71 0,923

Karar Almada Bilginin Dengeli Degerlendirilmesi ' ' J
.. 0,975
Oz-Farkindahk 1,00-5,00 2,12

. . 276 0,801
Otantik Liderlik (Genel) 1,10-4,89 '

Katilimcilar otantik liderligin tim boyutlarma 1,00-5,00 (kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle
katiliyorum) degerleri arasinda katilim gosterirlerken otantik liderligin genelinde ise 1,10-4,89
arasinda katilim gostermislerdir. Algi ortalamalar1 yorumlanirken alan yazindaki caligmalara
bakilmis (Esa vd., 2009: 105; Shom vd., 2010: 5; Chasanah, 2012: 535; Nigab vd., 2016: 3; Gore,
2017: 45) ve 1,00-2,33 ortalama degerlerinin “diisiik katilim”, 2,34-3,66 ortalama degerlerinin
“kismen katilim”, 3,67 ve lizerindeki ortalama degerlerin ise “yiiksek katilim” olarak
degerlendirilmesine karar verilmistir. Katilimcilarin otantik liderligin geneli ve boyutlarina yonelik
alg1 ortalamalar1 2,71-2,88 degerleri arasinda oldugundan alg1 ortalama degerlerinin “orta diizeyde”
oldugunu séylemek miimkiindiir (2,34-3,66).

4.4. Hipotez Testleri

Katilimeilarin otantik liderlik algilarinin cinsiyete gore anlamli farkliliklar gosterip gostermedigini
tespit etmek amaciyla Bagimsiz Orneklemler T-Testi yapilmistir. Analize iligkin bulgular Tablo 4’te
gosterilmektedir.
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Tablo 4: Cinsiyet degiskenine gore otantik liderlik algilari

Cinsiyet N Ort. Ss Sd t P
Kadin 146 2,58 0,79
Erkek 264 2,84 0,79 408 -3,171 0,002**

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Buna gore cinsiyet degiskeni; katilimcilarin otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklara yol
acmaktadir. Tablo degerlerine bakildiginda erkek c¢alisanlarin kadin ¢alisanlara gore daha yiiksek
otantik liderlik algisina sahip olduklari (2,84>2,58) ve bu durumun istatistiksel agidan anlamli oldugu
goriilmektedir (p=0,002 ve <0,01). Bulgular neticesinde HI hipotezi kabul edilmistir.

Katilimeilarin otantik liderlik algilarinin medeni durumlarina gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Bagimsiz Orneklemler T-Testi yapilmistir. Analize iliskin
bulgular ise Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5: Medeni durum degiskenine gore otantik liderlik algilar

Medeni Durum N Ort. Ss Sd t P
Evli 191 2,62 0,79
Bekar 219 2,87 0,80 408 -3,092 0,002**

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlaml farklilik var.

Buna gore medeni durum degiskeni; katilimcilarin otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklara yol
acmaktadir. Medeni durumu bekar olan ¢alisanlarin evli ¢alisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik
algisina sahip olduklar1 (2,87>2,62) ve bu durumun istatistiksel agidan anlamli oldugu goriilmektedir
(p=0,002 ve <0,01). Bulgular neticesinde H2 hipotezi kabul edilmigtir.

Katilimeilarin  otantik liderlik algilarinin  yas gruplarina gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6: Yas degiskenine gore otantik liderlik algilart

Yas Gruplari N| Ort. Ss F P Fark Cikan Gruplar Fark P
A-21-30 274| 2,83 0,74 A-B 0,34 0,001**
B-31-40 100| 2,49 0,77 7,438 | 0,001

C-41 ve lizeri 36| 2,86 1,09 C-B 0,37 0,039*
Toplam 410| 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlaml1 farklilik var. ** p<0,01 ve anlaml farklilik var.

Tablo 6’da yas gruplarina katilimcilarin gore otantik liderlik algilarinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya ¢iktig1 incelenmis
ve 31-40 yas grubundaki katilimcilarin diger yas gruplarindaki katilimcilara gore daha diisiik otantik
liderlik algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir (p=0,001; p=0,039 ve <0,05). Bu nedenle H3 hipotezi
kabul edilmigtir. 21-30 yas grubu ile 41 ve lizeri yas grubundakilerin otantik liderlik algilari arasinda
ise anlaml1 bir farklilik tespit edilememistir.

Katilimcilarin otantik liderlik algilarinin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 7°de
gosterilmektedir.
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Tablo 7: Egitim Diizeyi degiskenine gore otantik liderlik algilart

Egitim Diizeyi N| Ort. Ss F P Fark Cikan Gruplar Fark P

A-Lise 53| 2,55 0,85

B-Onlisans 112 2,80 0,78

C-Lisans 194| 2,70 0,78 3,820 | 0,011

D-Lisansiisti 51| 3,04 0,79 D-A 0,49 0,009**
D-C 0,34 0,036*

Toplam 410 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Tablo 7’de egitim diizeylerine gore katilimcilarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya ¢iktigi
incelenmis ve lisansiistii egitim diizeyine sahip katilimcilarin lisans ve lise mezunu katilimcilara gore
daha yiiksek otantik liderlik algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir (p=0,009; p=0,036 ve <0,05. Bu
nedenle H4 hipotezi kabul edilmistir. Buna karsin 6nlisans mezunu ¢alisanlar ile lisansiistii egitim
diizeyine sahip calisanlar arasinda otantik liderlik algilar1 bakimindan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir.

Katilimeilarin otantik liderlik algilarinin aylik gelir degiskenine gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 8’de
gosterilmektedir.

Tablo 8: Aylik gelir degiskenine gore otantik liderlik algilari

Ayhk Gelir Nl ort Ss F P Fark Cikan Fark P
Gruplar

A-<3.000 TL 84| 2,49 0,54 A-B -0,37 0,003**
A-D -0,48 0,005**

B-3.001-4.500 TL 142 | 2,87 0,89

C-4.501-6.000 TL 136 2,71 0,73 5,439 0,001

D->6001 TL 48| 2,97 0,93

Toplam 410| 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlaml farklilik var.

Tablo 8’e gore gelir diizeylerine gore katilimcilarin aylik otantik liderlik algilarinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya
ciktig1 incelenmis ve aylik 3.000.-TL’den daha diisiik gelire sahip ¢alisanlarin aylik 3.001-4.500.-TL
ve 6.001.-TL ve iizeri gelire sahip ¢alisanlara gore daha diisiik otantik liderlik algisina sahip olduklari
goriilmistiir (p=0,003; p=0,005 ve <0,01). Bu nedenle H5 hipotezi kabul edilmistir. Ancak aylik
3.000.-TL’den daha diisiik gelire sahip ¢aligsanlar ile 4.501-6.000.-TL arasinda gelire sahip ¢alisanlar
arasinda otantik liderlik algilar1 bakimindan anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Katilimcilarin otantik liderlik algilarinin meslek degiskenine gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 9°da
gosterilmektedir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed

1495 STARTYE



mailto:editorsmartjournal@gmail.com

Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal

Tablo 9: Meslek degiskenine gore otantik liderlik algilar

Meslek Nl ort Ss F P Fark Cikan Fark P
Gruplar

A-Hekim 43 2,98 0,81 A-F 0,64 0,012*

B-Hemsire 93 2,78 0,87

C-Saglik 66 2,80 0,79

Teknikeri/Teknisyeni 2 652 0,023

D-idari Personel 112 2,79 0,78

E-Teknik Hizmet 67 2,63 0,63

Personeli

F-Diger 29 2,34 0,89

Toplam 410 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlamli farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Tablo 9’da meslek degiskenine gore katilimeilarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya ¢iktigi
incelenmis ve hekim olarak gorev yapanlarin diger grubu ¢alisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik
algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir (p=0,012 ve <0,05). Bu nedenle H6 hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin otantik liderlik algilarinin mesleki deneyime gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 10°da
gosterilmektedir.

Tablo 10: Mesleki deneyim degiskenine gore otantik liderlik algilart

Mesleki Nl ort Ss F P Fark Cikan Fark P

Deneyim/Y1l Gruplar

A-< 1yl 97| 2,93 0,82 A-C 0,36 0,014*
A-D 0,44 0,034*

B-1-5 yil arasi 136| 2,84 0,70

C-6-10 yil arasi 94| 2,57 0,77 3,946 0,004

D-11-15 yil aras1 37| 2,49 0,78

E->15 yil 46| 2,70 0,97

Toplam 410| 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlaml1 farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Tablo 10°da mesleki deneyim siirelerine gore katilimcilarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya
ciktig1 incelenmis ve 1 yildan daha kisa mesleki deneyime sahip ¢alisanlarin 6-10 yil arasi ve 11-15
yil arasinda mesleki deneyime sahip ¢alisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik algisina sahip
olduklart goriilmiistiir (p=0,014; p=0,034 ve <0,05). Bu nedenle H7 hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin otantik liderlik algilarimin kurum deneyimine gore anlamli farkliliklar gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla Anova Testi yapilmistir. Analize iliskin bulgular Tablo 11°de
gosterilmektedir.
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Tablo 11: Kurum deneyimi degiskenine gore otantik liderlik algilart

Kurum Ss F P Fark Cikan Fark P

Deneyimi/Yil N|ort Gruplar

A-< 1yl 122| 2,95 0,80 A-B 0,28 0,031*
A-C 0,32 0,045*
A-D 0,37 0,046*

B-1-5 yil aras1 156 | 2,67 0,70 3,192 0,013

C-6-10 y1l aras1 79| 2,63 0,84

D-11-15 yil aras1 27| 2,58 0,72

E->15 yil 26| 2,86 1,11

Toplam 410| 2,75 0,80

*p<0,05 ve anlaml1 farklilik var. ** p<0,01 ve anlamli farklilik var.

Tablo 11’de kurumdaki deneyim siirelerine gore katilimcilarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Yapilan post-hoc analiziyle farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya
ciktig1 incelenmis ve 1 yildan daha kisa kurum deneyimine sahip c¢alisanlarin 1-5 yil arasi, 6-10 y1l
arasi ve 11-15 yil arasinda mesleki deneyime sahip calisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik
algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir (p=0,031; p=0,045; p=0,046 ve <0,05). Bu nedenle H8 hipotezi
kabul edilmigszir. Buna karsin 1 yildan daha kisa kurum deneyimine sahip g¢alisanlar ile 15 yilin
iizerinde kurum deneyimine sahip calisanlarin otantik liderlik algilari arasinda anlamli bir farklilik
tespit edilememistir.

5. SONUC VE ONERILER

Calisanlarin sosyo demografik 6zelliklerinin otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklar olusturup
olusturmadigini 6lgmek amaciyla Kirikkale Ilindeki bir kamu hastanesinde yapilan arastirma
sonucunda; arastirma kapsaminda degerlendirilen sosyo demografik 6zelliklerin hepsinin ¢alisanlarin
otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklar olusturdugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle;
cinsiyet, medeni durum, yas grubu, egitim diizeyi, aylik gelir diizeyi, meslek, mesleki ve kurum
deneyimi gibi demografik 6zellikler calisanlarin otantik liderlik algilamalarinda 6nemli farkliliklara
yol agmaktadir.

Bu c¢alisma, 410 katilimciyla gerceklestirilmis olup; katilimcilarin otantik liderlik algilar1 “orta
diizey” (2,76) olarak tespit edilmistir. Alan yazinda bu ¢aligsma bulgularindan daha yiiksek ortalama
degerine sahip ¢aligmalar yer almaktadir (Nelson vd., 2014, Ort.=3,49; Akbolat vd., 2017, Ort.=3,44).

Calismada ele alinan demografik degiskenlerin tiimiinde calisanlarin otantik liderlik algilarinda
anlamli farkliliklar bulunmustur. Buna gore:

Cinsiyet degiskeninin ¢aligsanlarin otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklara yol a¢tigi sonucu
bulunmustur. Erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik algisina sahip
olduklar1 ¢alisma bulgusuna benzer ¢aligmalar da bulunmaktadir (Savur, 2013; Hirlak ve Tagliyan,
2018; Korku, 2018). Bununla birlikte cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik olmadigim ileri
siiren ¢alismalar da mevcuttur (Oztiirk, 2018).

Calisanlarin otantik liderlik algilarinda medeni durum degiskeninin anlaml farkliliklara yol agtig1
tespit edilmistir. Bekar calisanlar, evli calisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik algisina sahiptir.
Alan yazinda meslek degiskenine gore anlamli farklilik bulamayan ¢alismalar da bulunmaktadir
(Canbolat, 2016; Hirlak ve Tasliyan, 2018; Oztiirk, 2018).
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Demografik degiskenlerden bir digeri olan yas degiskeninin ¢alisanlarin otantik liderlik algilarinda
anlaml farkliliklara yol agtig1 tespit edilmistir. 31-40 yas grubundaki ¢alisanlar diger yas grubundaki
calisanlara gore daha diisiik otantik liderlik algisina sahiptirler. Alan yazinda ¢alisma bulgulariyla
benzerlik tagiyan calismalar (Karatiirk, 2015; Hirlak ve Tasliyan, 2018) oldugu gibi yas degiskeninin
calisanlarin otantik liderlik algilarinda herhangi bir farkliliga yol agmadigini belirten ¢aligmalar
(Nelson vd., 2014; Korku, 2018; Oztiirk, 2018) da mevcuttur.

Ele alinan bir bagka demografik degisken olan egitim diizeyine gore de ¢alisanlarin otantik liderlik
algilarinda anlamli farkliliklar bulunmugtur. Lisansiistii egitime sahip ¢alisanlar, diger egitim
diizeyindeki ¢alisanlara gore daha yiiksek otantik liderlik algisina sahiptirler. Alan yazinda ¢alisma
bulgulariyla benzerlik tagiyan calismalar (Ayga, 2016; Korkmaz, 2017) da bulunmaktadir. Savur
(2013), Korku (2018) ve Oztiirk (2018) ise ¢alismalarinda egitim diizeyinin calisanlarin otantik
liderlik algilarinda herhangi bir farklilik olusturmadigini tespit etmislerdir.

Aylik gelir diizeyi degiskenine goére c¢alisanlarin otantik liderlik algilarinda anlamli farkliliklar
bulunmustur. Farkliklarin, 3.000-TL’nin altinda aylik gelire sahip olanlardan kaynaklandig: tespit
edilmistir. Bu gelir grubundaki calisanlar digerlerine gore daha diisiik otantik liderlik algisi
hissetmektedirler.

Calisanlarin otantik liderlik algilarinda meslek degiskeninin anlamli farkliliklara yol actig1 tespit
edilmigtir. Hekim grubundaki calisanlar diger meslek grubundaki ¢alisanlara gore daha yiiksek
otantik liderlik algisina sahiptirler. Alan yazinda ¢aligma bulgulariyla benzerlik tasiyan ¢aligmalar
(Hirlak ve Tasliyan, 2018) da bulunmaktadir. Alan yazinda meslek degiskenine gore anlamli farklilik
bulamayan ¢aligmalar da bulunmaktadir (Korku, 2018).

Meslekteki deneyimin g¢alisanlarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir fark olusturdugu sonucu
bulunmugtur. Mesleki deneyimi 1 yilin altinda olan ¢alisanlarin diger ¢alisanlara gore daha yiiksek
otantik liderlik algisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Alan yazinda ¢alisma bulgulariyla benzerlik
tastyan caligmalar (Azanza vd, 2015; Karatiirk, 2015) bulunurken, mesleki deneyim degiskenine gore
calisanlarin otantik liderlik algilarinda anlamli farklilik bulamayan c¢alismalar da bulunmaktadir
(Hirlak ve Tasliyan, 2018; Korku, 2018; Oztiirk, 2018).

Kurumdaki deneyimin g¢alisanlarin otantik liderlik algilarinda anlamli bir fark olusturdugu sonucu
bulunmustur. Kurumdaki deneyimi 1 yilin altinda olan ¢alisanlar, diger calisanlara gére daha yiiksek
otantik liderlik algisina sahiptirler. Alan yazinda kurumdaki deneyim degiskenine gore calisanlarin
otantik liderlik algilarinda anlamli farklilik bulamayan caligmalar da bulunmaktadir (Hirlak ve
Tasliyan, 2018).

Arastirmada kurulan hipotezlerin genel durumunu Ozetlemek gerekirse Tablo 12°deki gibi
degerlendirme yapilabilir.

Tablo 12: Hipotezlerin Kabul/Ret Durumlari

Hipotez Kabul/Ret Durumu

1 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda cinsiyetlere gore anlamli farkliliklar vardir. Kabul

2 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda medeni durumlarina gdre anlaml Kabul
farkliliklar vardir.

3 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda yas gruplarina gore anlamli farkliliklar Kabul
vardir.

4 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda egitim diizeylerine gore anlamli farkliliklar Kabul
vardir.

5 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda aylik gelir diizeylerine goére anlamli Kabul
farkliliklar vardir.
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6 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda meslek tiirlerine gore anlamli farkliliklar Kabul
vardir.

7 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda meslekteki deneyimlerine gore anlamli Kabul
farkliliklar vardir.

8 | Calisanlarin otantik liderlik algilarinda kurumdaki deneyimlerine gore anlamli Kabul
farkliliklar vardir.

Temel ugrast alani insan sagligi olan Saglik kurumlari, birbirinden farkli uzmanlik bilgisine sahip
cok cesitli meslek gruplar ile ekipler halinde hizmet vermektedirler. Bu kurumlarin temel amaci;
kendisine basvuranlarin saglik durumlarini ve bilgi diizeylerini daha ileri seviyelere tasimaktir.
Birbirinden oldukga farkli tiirden meslek gruplarini bir arada ve ekip ruhu igerisinde ¢alistirabilmek
ise siradan Ozelliklere sahip yoneticilerin iistesinden gelebilecegi bir durum degildir. Ekip ruhunu
basarili kilabilmek i¢in ¢alisanlarla samimi ve derin iligkiler kurmak olduk¢a 6nemlidir. Uzmanlagmis
cok cesitli calisan grubu ile saglik hizmeti sunan saglik kurumlarinin yonetilmesinde ¢alisanlar ekip
ruhu icerisinde caligmaya motive ederek orgiitsel hedeflere ulagmay1 saglayacak liderler, 6zenle
secilmeli ve bu kurumlarin yonetim kademelerine getirilmelidir. Aksi halde hem orgiitsel anlamda
bir biitiinliik saglanamayabilir hem de isteki motivasyon kayb1 nedeniyle istenilen diizeyde saglik
hizmeti sunumu gerceklestirilemeyebilir. Bu baglamda otantik liderler, orgiitsel ve islevsel agidan
karmasik bir yapiya sahip olan saglik kurum ve kuruluslarinin etkili bir bigimde yonetilmesinde ¢ok
daha biiyiik avantajlar saglayabilirler (Cankaya, 2019: 68-70).

Calismada ele alinan demografik degiskenlerin tiimii ¢calisanlarin otantik liderlik algilarinda anlaml
farkliliklara yol ac¢tigindan kurum yoneticileri ve saglik politikasini planlayan st diizey biirokratlar
bu alanda daha genis 6rneklem gruplariyla caligmalara yonelmeliler ve benzer sonuglar ¢ikmasi
durumunda ise bu farkliliklarin nedenlerini tespit etmek iizere yeni ¢alismalar iiretmeliler. Gelecekte
akademik ¢alisma yapmay1 planlayan akademisyenler ise farkli demografik degiskenleri de ilave
ederek kamu ve 6zel saglik kurumundaki ¢alisanlarin otantik liderlik algilarini 6lgebilirler.
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