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OZET

Bu caligmanin amaci Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin turizm sektdriinde 6deme araci olarak kullanilma durumunu
degerlendirmektir. Bu baglamda teori, literatiir incelenerek dncelikle kripto para birimleri kavramsal olarak ele alinmis ve kripto
para birimlerinin piyasadaki kullanim durumlar1 hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra turizm sektoriindeki kripto para birimini
kullanan sirketler incelenerek kripto para birimlerinin turizm sektdriinde 6deme araci olarak kullanimi degerlendirilmistir.
Calisma sonucunda turizm sektoriinde Bitcoin’in 6deme araci olarak daha ¢ok turizm portallart araciligi ile kullanildigt
belirlenmistir. Ayrica s6z konusu turizm portallarinin turizm sektoriiniin daha ¢ok konaklama ve havayolu tagimaciligi alt
sektorlerine aracilik hizmeti sunduklari belirlenmistir. Calismada yine turizm sektoriinde Bitcoin’in kullanilmasinm hizl para
transferi ve diisiik maliyet gibi avantajlari oldugu gibi Bitcoin’in spekiilasyona ¢ok a¢ik olmasi ve devletlerin yaptirim uygulama
riski ile kars1 karsiya kalinmasi gibi dezavantajlari oldugu saptanmistir. Calisma durum tespitine yonelik, betimleyici bir
aragtirmadir. Calisma sonucunda elde edilen bulgularin, turizm sektorii 6zelinde Bitcoin konusunda yapilmig ¢aligmanin oldukga
sinirli olmasi nedeniyle alan yazina katki saglayacagi diisliniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bitcoin, Kripto Para Birimleri, Turizm Sektori, Tiirkiye

ABSTRACT

The purpose of this study is to evaluate the use of Bitcoin and other crypto currencies as a payment instrument in the tourism
sector. In this context, by examining the theory and the literature, firstly crypto currencies are conceptually handled and
information about the usage situation of crypto currencies on the market is given. Later, the companies using the cryptographic
currency in the tourism sector were examined and the use of cryptographic currencies as a payment tool in the tourism sector
was evaluated. As a result of the study, it has been determined that Bitcoin has been used more in tourism sector through tourism
portals as a means of payment. In addition, it has been determined that the tourism sector of the tourism portals, in other words,
offer more intermediary services to the sub-sectors of accommodation and air transport. The study also found that the use of
Bitcoin in the tourism sector has advantages such as rapid money transfer and low cost, as well as the disadvantages of Bitcoin
being very open to speculation and facing the risk of imposing sanctions by the states. The study is a descriptive research for
determine the situation. The findings of the study are thought to contribute to the literature because of the limited work on
Bitcoin in the tourism sector.

Key Words: Bitcoin, Cryptographic Currencies, Tourism Sector, Turkey.

1 Bu galisma 20-21 Nisan 2018 tarihinde gergeklestirilen VII. Ulusal III. Uluslararas1 Dogu Akdeniz Turizm Sempozyumu’nda sunulmustur.
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1.GIRIS

Teknolojinin hizla gelistigi giinlimiizde, her alanda oldugu gibi finansal piyasalarda da yenilikler
ortaya ¢ikmaktadir. Devletlere ait olan para birimlerine alternatif olarak herhangi bir devlete, kurum
ya da kurulusa ait olmayan ve “blockchain” teknolojisi tizerinde yiikselen para birimleri bunlardan
bazilaridir (Gode ve Kiigiiksahin, 2017: 1). Blockchain, internet aglari {izerinde islem kayitlarin
geriye doniik olarak degistirilemeyecek ve silinemeyecek bicimde birbiriyle baglantili islem bloklar1
halinde saklayabilen, istenildiginde ulagilabilen, denetlenebilen, programlanmais isleri yapabilen yeni
bir teknolojidir. Blockchain, internetten sonraki en bilyiik ag devrimi olarak nitelendirilmektedir
(Sismanoglu ve Akgali, 2017: 90). Blockchain altyapisin1 kullanan kripto para birimleri, kendisiyle
yapilan islemlerin giivenligini saglama ve para basma siirecini kontrol altina almada kriptolojinin alt
dal1 olan kriptografiyi (sifreleme bilimi) kullanan para birimleridir (Giiltekin, 2017: 96). Bitcoin ise
ilk kez Sathoshi Nakamoto olarak bilinen kisi ya da grup tarafindan yazilan ‘‘Bitcoin: A Peer-to-Peer
Electronic Cash System” baglikli makale ile ortaya ¢ikmistir (Nakamoto, 2008). Kripto para pazarinin
en biiyiik para birimini Bitcoin olugturmakta ve kisaltmasi BTC ile ifade edilmektedir. Bitcoin’in en
kii¢iik birimi “satoshi” olarak tanimlanmakta ve 100 milyon satoshi 1 BTC (1 sathoshi=0,00000001
Bitcoin) olarak hesaplanmaktadir (Dilek, 2018: 14).

Bitcoin transferinde, gergeklesen mali islemlerin kayitlarinin bulundugu sayisal bir dosya kullanilir.
Onceden gerceklesen Bitcoin transfer islemlerinin tutuldugu bu sayisal dosyalara “Blok™ denir.
Bloklar birbirine “Blok Zinciri” denilen bir yapida bagli olup, bu yap:1 sayesinde ilk islemden son
isleme kadar gerceklesen biitiin transferler agdaki tiim bilgisayarlarda bulunur (Kogoglu, Cevik ve
Tanri6ven, 2016: 81). Sifrelenmis islem takibini saglayan dagitik veri tabani olan blok zinciri en basit
ifade ile dagitilmis defteri kebir (Distributed Ledger Technology- DLT) olarak tanimlanmaktadir
(Dilek, 2018: 11). Bir kullanici bir bagkasina BTC gondermek isterse, kendisinin ilgili aliciya belirli
miktarda BTC gonderecegine iliskin mesaj1 tiim aga gonderir. Mesajin gergekten de gondericiden
geldiginin dogrulanmasinda, asimetrik sifreleme tekniklerinden (sayisal imza) yararlanilir. Sayisal
imzanin gerceklesmesi icin taraflarin agik-6zel anahtar ciftlerine sahip olmasi1 gerekir. “Bitcoin
Ciizdan1” yazilimi sayesinde kullanic1 kendisine 6zgii anahtar {iretebilir. Kullanicinin agik anahtari
“Bitcoin Adresi” olarak isimlendirilir ve herkes tarafindan bilinebilir (Kogoglu vd., 2016: 81).

Bitcoin, piyasaya ¢iktig1 giinden bu yana ¢ok ciddi bir islem hacmine ulagmasi ile biiyiik deger artist
yasamistir. Bitcoin’in kullanim alanlarina bakildiginda artik her yerde kullanilabilir bir degisim
aracina doniistiigli goriilmektedir. Otel rezervasyonu, kitap, ucak bileti, vb. gibi bir¢ok alisveris artik
Bitcoin ile yapilabilmektedir (Atik vd., 2017: 248). Ozellikle turizm sektdriinde Bitcoin’in
kullaniminin artmasi dikkat c¢ekicidir. Turizm isletmeleri; nakit, banka hesabina fon transferi,
voucher, kisisel ¢ekler ve banka cekleri, banka ve kredi karti, 6n 6demeli kartlar, ¢gevrimici hesaplar
(Paypal, vb.) lizerinden 6deme almaktadirlar (Giiltekin, 2017: 106). Giiniimiizde bir¢ok otel,
havayolu ve karayolu tagimacilik sirketi ve hatta restoran Bitcoin kabul etmektedir. Bu sirketler
sunduklart hizmet karsiliginda Bitcoin kabul ederken ti¢ farkli yol izleyebilmektedirler. Birincisi
sirketin Bitcoin transferini direkt olarak kendi Bitcoin hesabina katma seklinde, ikincisi tli¢lincii taraf
odeme isleme hizmeti saglayicilari iizerinden gergeklestirilen kur degisimi mekanizmasi sonucunda,
liclinciisii ise Bitcoin kabul eden hediye karti firmalarindan alinan kartlarin ¢evrimigi ticaret
sitelerinde kullanimu ile gergeklesmektedir (Giiltekin, 2017: 107). Sekil 1’de turizm isletmelerinin
Bitcoin’1 6deme araci olarak kabul etme yontemleri sunulmustur.
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Sekil 1: Turizm Isletmelerinin Bitcoin’i Odeme Araci Olarak Kabul Etme Yéntemleri. Kaynak: (Giiltekin, 2017).

Bu ¢alismanin amaci Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin turizm sektoriinde 6deme araci olarak
kullanilmasii degerlendirmektir. Bu baglamda 6ncelikle kripto para birimleri kavramsal olarak ele
alinmig ve Kripto para birimlerinin piyasadaki kullanim durumlari hakkinda bilgi verilmistir. Daha
sonra calismada kripto para birimlerinin turizm sektoriinde odeme araci olarak kullanilmasi
degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Bitcoin ve kripto para birimlerini ele alan smirli sayida
akademik calismanin oldugu ancak son yillarda bu saymin giderek arttigi goriilmektedir.

Grinberg (2012), ¢alismasinda Bitcoin’in genel isleyisi hakkinda bilgi vererek Bitcoin’in hizli bir
sekilde paraya doniistiiriilebilmesi, kolay transfer edilebilmesi ve maliyetinin diisiik olmasi nedeniyle
kullanilabilecegini belirtmistir. Bunun yaninda Bitcoin hakkinda detayli teknik bilgileri igeren
caligmalar yapilmistir. Bradbury (2013), Bitcoin’inin nasil ¢alistigin1 ve sanal ortamda saldirilara
kars1 nasil korundugunu teknik yonleri ile ele almistir. Sonmez (2014), Bitcoin’in ortaya ¢ikist, isleyis
yontemi ve ekonomi i¢indeki yerini arastirmistir. Tschorsch ve Scheuermann (2016), yine Bitcoin’in
nasil isledigini ve merkezi otoriteye bagli olmamasini degerlendirdikleri bir ¢aligma
gerceklestirmistir.

Literatiirde Bitcoin’i elestirel anlamda ele alan ¢alismalarin da bulundugu goriilmektedir. Eyal ve
Sirer (2014), calismalarinda Bitcoin’in madencilik konusunda yeterli tesvigi yaratamadigini
belirtmislerdir. Yermack (2015) ise calismasinda Bitcoin’in bir parada bulunmasi gereken zelliklere
tam anlamiyla sahip olmadigini ortaya koymustur. Bir diger elestirel bakis olarak Bitcoin’in vergisel
boyutunu ele alan galigmalar bulunmaktadir. Marian (2013), kripto para birimlerinin kullanicilarinin
vergi kagirmak igin daha iyi bir vergi cenneti bulamayacagini belirtmis ve politikacilarin bu konuyu
acilen ¢oziime kavusturmalarini vurgulamistir. Bunun yaninda Gode ve Kiigiiksahin (2016),
Bitcoin’in kayitdisi ekonomiye etkisine deginmis ve Bitcoin islemlerinin ileride biiyliyerek devam
etmesinin olas1 oldugunu belirtmislerdir.

Literatiirde yine Bitcoin’i finansal boyutlariyla ele alan ¢alismalarin oldugu da goriilmiistiir. Glaser
vd. (2014), Bitcoin’in yatirim araci olarak m1 yoksa bir degisim araci olarak mi1 kullanildigini tespit
etmek amaciyla yaptiklar1 ¢alismada Bitcoin hakkinda bilgisiz kullanicilarin Bitcoin’i alternatif bir
yatirim araci olarak kullandiklarini tespit etmislerdir. Kristoufek (2015), Bitcoin’in fiyatinin teknik
unsurlardan m1 yoksa spekiilasyonlar neticesinde mi dalgalanma gosterdigini ortaya c¢ikarmak
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amaciyla gerceklestirdigi calismada Bitcoin’in kisa donem ve uzun donem hareketlerini ayr1 ayri ele
almistir. Calisma neticesinde Bitcoin’in essiz bir finansal varlik oldugunu ayni1 zamanda spekiilatif
bir yatirim aract oldugunu ortaya koymustur. Dyhrberg (2016), Bitcoin’in bir hedge araci olarak
kullanilabilirligini test ettigi ¢alismasinda Bitcoin’in Altin’a benzer sekilde hedge 6zelligine sahip
oldugunu belirtmistir.

Tiirkiye’de Bitcoin ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde yine ¢ok sinirli sayida ¢alismanin
oldugu gorilmistiir. Atik, Kése ve Yilmaz (2015), Bitcoin ile déviz kurlar1 arasindaki nedensellik
iligkisini ortaya koymak amaciyla bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calisma sonucunda Japon
Yen’inden Bitcoin’e dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugu belirtilmistir. Giiltekin ve
Bulut (2016), Bitcoin ve ona bagli olarak olusan alt ekonomiler hakkinda kapsamli bilgi igeren bir
caligma gerceklestirmistir. Ates (2016), kripto para birimleri ve bu para birimlerinin nasil
muhasebelestirilmesi gerektigi hakkinda bir ¢calisma yapmistir. Calismada, Bitcoin’in bir 6deme araci
olarak diistiniildiigiinde hazir degerler grubu icerisinde yer alabilecegi ancak Bitcoin ile ilgili herhangi
bir yasal diizenleme olmadigindan bunun gergeklesmedigi belirtilmektedir. Ayrica ¢alismada Bitcoin
ile ilgili vergisel diizenlemelerinde yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Kogoglu vd. (2016),
Bitcoin’in fiyatlandirilmasi ve Bitcoin borsalarinin etkinligi, likiditesi ve oynakligini analiz etmek
amaciyla bir ¢aligma gergeklestirmistir. Calismanin sonucunda Bitcoin’in yiiksek getirisine ragmen,
giivenilir bir ara¢ olmadigi, oynakliginin ¢ok yiiksek oldugu ve spekiilasyona ¢ok agik oldugu ortaya
¢cikmustir. Yine Dulupgu, Yiyit ve Geng (2017), Bitcoin’in degeri ile bilinirligi arasindaki iliskiyi
analiz ettikleri calismalarinda, Bitcoin’in fiyatinin popiilaritesine bagh oldugunu ve ger¢ek degerini
yansitmadigini belirterek spekiilatif bir yatirim araci oldugu vurgulanmiglardir.

Turizm sektoriinde Bitcoin konusunda yapilan ¢alismalar incelendiginde Leung ve Dickinger (2017),
Avrupa’da seyahat eden 138 katilimci ile goriisme yaptiklari ¢alismalarinda katilimcilarin ileride
seyahat hizmeti ve yiyecek i¢ecek hizmeti sektorlerinde Bitcoin kullaniminin daha ¢ok artmasini
beklediklerini belirtmiglerdir. Giiltekin (2017), Bitcoin’in turizm sektoriinde alternatif bir 6deme
aract olarak kullanilmasini ele aldig1 calismasinda Bitcoin’in genel isleyisi ve turizm sektoriinde
Bitcoin kullaniminin ne sekilde gerceklestigi hakkinda bilgi vermistir.

3. BULGU VE TARTISMALAR

2008 yilinda yasanan kiiresel finansal kriz ile iilke borsalari ¢okerken kredi derecelendirme
kuruluslari itibar kaybetmis ve bircok banka, finansal kurulus ve 6zel sirket iflas ile kars1 karsiya
kalmigtir. Ancak en 6nemlisi insanlarin bankalara olan giivenleri ciddi sekilde zedelenmistir. Tam da
bu dénemde ortaya ¢ikan Bitcoin, giiclii para birimlerine (dolar ve euro) alternatif bir para birimi
olarak sunulmustur (Dilek, 2018: 10). Bitcoin, ilk kez 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan
yayinlanan bir makale ile duyurulmustur (Nakamoto, 2008). Ilgili makale bankalarmn sundugu aracilik
hizmetlerini elestirmekte ve elektronik ticarete olan ilginin artisin1 goz dniinde bulundurarak ticaretin
gerceklesmesi igin bankalara ihtiya¢ olmadigini vurgulamaktadir (Dilek, 2018: 10).

Sayilar1 1500’1 asan kripto para birimleri arasinda Bitcoin (BTC) piyasaya siiriilen ilk kripto para
birimidir. Son yillarda Ethereum, Ripple, Litecoin, Cardano ve IOTA gibi kripto para birimleri ortaya
ciksa da piyasa degeri agisindan Bitcoin kripto paralar arasinda en degerli para birimidir. Tablo 1°de,
06.03.2018 tarihi itibariyle piyasa degeri agisindan en yiiksek ilk 10 kripto para birimi sunulmustur.

Tablo 1°de goriildiigii lizere Bitcoin, hem giincel degeri hem de piyasa degeri bakimindan diger kripto
para birimlerine kiyasla biiyiik fark ile birinci sirada yer almaktadir. Piyasada bulunan kripto paralarin
toplam degerinin yaklagik %41’ini olusturan Bitcoin’in giincel piyasa degeri yaklasik 186 milyar
dolar seviyesindedir. Tablo 1’de diger kripto para birimlerine bakildiginda Bitcoin’i sirasiyla
Ethereum, Ripple, Bitcoin Cash ve Litecoin’in izledigi ve bu para birimlerinin de kripto para
piyasasinda 6nemli bir yer tuttugu s6ylenebilir.
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Tablo 1: Piyasa Degeri En Yiiksek Ilk 10 Kripto Para Birimi

. Toplam Piyasa Degeri Giincel Degeri Kripto Paralarm Toplam
Nl SEILE i (Dg;ar) : (Dolar)g Depgeri i¢inde Pay1 ?%)
Bitcoin BTC 185.485.387.902 10.973,30 41,41
Ethereum ETH 81.566.156.133 832,15 18,21
Ripple XRP 36.863.363.346 0,942991 8,23
Bitcoin Cash BCH 20.600.127.830 1.211,57 4,60
Litecoin LTC 11.194.179.773 201,67 2,50
Cardano ADA 7.541.873.695 0,290888 1,68
Neo NEO 6.916.390.000 106,41 1,54
Stellar XLM 6.428.193.476 0,348065 1,43
Monero XRM 5.611.432.640 355,29 1,25
IOTA MIOTA 4.760.584.902 1,71 1,06

Kaynak: https://coinmarketcap.com/coins/ (06.03.2018)

Kripto para birimleri, gerek bireyler gerek firmalar ve hiikiimetler tarafindan mal ve hizmet
aligveriginde kabul edilirlikleri arttikga yayginlagsmaktadirlar (Dulupcu vd., 2017: 2243). Bitcoin
baslangicta, online goniilliiller ve hevesliler arasinda kullanilirken, 2010 yilinda Bitcoin alim ve
satiminin gerceklestirilebilecegi Bitcoin Market, MtGox gibi Bitcoin Borsalar1 agilmistir. 2009
yilinda agik kaynak projesi olarak kullanima sunulan Bitcoin, giiniimiizde PayPal, Microsoft, DELL,
Expedia, Newegg, Greenpeace, Tiger Direct gibi biiyiilk markalarin da i¢inde bulundugu bir¢cok
kurum ve kurulus tarafindan kabul edilmektedir (Kogoglu vd., 2016: 80). Sekil 2’de Bitcoin’in 2013

yilinin sonlarindan giiniimiize kadar fiyatindaki ve piyasa degerindeki degisim dolar cinsinden
sunulmustur.
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$10.000,00

$5.000,00
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Sekil 2: 2013 ten Giinlimiize Bitcoin’in Piyasa Degeri ve Fiyati
Kaynak: https://coinmarketcap.com/currencies/bitcoin/(06.03.2018)

Kripto paralar arasinda en degerli para birimi olan Bitcoin, piyasaya siiriildiigi 2009 yilindan 2013
yilina kadar 100 dolar seviyelerine yavas yavas yiikselirken 2013 yilinin ekim ayinda 6nce iki katina
¢ikmis sonraki bir ay igerisinde ise glinden giine katlanarak 1000 dolar seviyesine ¢ikarak piyasalarda
adindan ¢okga soz ettirmeye baslamistir. Ozellikle adindan “Balon” olarak bahsedilen Bitcoin, 2014
yilindan 2016 yilinin ortalarna gelindiginde 300-350 dolar seviyelerinde seyrederken 2017 yilinin
sonlarinda degeri 20.000 dolart bulmus ve o tarihten giiniimiize gelindiginde 10.000 dolar
seviyelerine gerilemistir. Bu kisa donemde bu kadar yiiksek dalgalanma gosteren Bitcoin, spekiilatif
bir yatirim araci olarak goriilmekte ve “Balon” iddialarin1 desteklemektedir.

Bitcoin toplamda 21 milyon adet olarak sabit bir {iretim kapasitesine sahiptir ve 2018 Mart ay1
itibariyle 16 milyon 905 bin adet Bitcoin dolasimdadir. Fiyati arz ve talebe bagli olarak belirlenen
Bitcoin; nakit, Paypal, banka havalesi, Bitcoin ATM’si gibi bir¢ok yol izlenerek satin almabilir
(Kogoglu vd., 2016: 82). Bitcoin’lerin gercek piyasada degistirilebildigi birgok Bitcoin borsasi
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bulunmaktadir. Bitcoin borsalari, kendi kurallar ¢er¢evesinde resmi tatiller dahil, 7 giin 24 saat agik
olup, kesintisiz bir sekilde islem halindedir.

Tablo 2: Kripto Para Borsalarinin Dolar Cinsinden 24 Saatlik Hacimleri
Borsalar Bitcoin Ethereum Ripple Bitcoin Cash Litecoin Toplam
OKEX 505.134.000 153.483.000 24.197.700 72.401.200 136.520.000 | 1.643.826.638
Bitfinex 495.702.000 90.589.600 67.440.400 16.655.600 38.406.000 967.446.874
Huobi 230.573.000 74.965.900 47.514.900 29.057.200 29.230.400 1.127.622.259
Binance 349.359.000 74.570.200 59.688.500 6.517.540 30.139.700 1.528.974.850
Tiirkiye
Vebitcoin 2.956.410 560.106 4.673.850 490.173 281.37 10.411.832
Paribu 10.235.800 10.235.800
BTCTurk 3.805.730 1.159.450 2.319.750 7.284.930
Ovis 1.041.280 114.993 82.163 845.059 233.533 5.122.010
Koineks 560.011 188.666 847.705 305.189 2.972.295
Koinim 580.125 497.872 1.077.997

Kaynak: https://coinmarketcap.com/exchanges/volume/24-hour/ (07.03.2018)

Tablo 2’de islem hacmi en biiytlik dort kripto para borsasi ve Tiirkiye’deki kripto para borsalarinin 24
saatlik hacimleri dolar bazinda sunulmustur. Tablo 2’de goriildiigii iizere en ¢ok islem goren kripto
para borsalar1 OKEXx, Bitfinex, Huobi ve Binance’in toplam 24 saatlik hacimleri 5 milyar 268 milyon
dolar civarindadir. Diinyada kripto paraya olan ilginin giderek artmasi ile kripto para borsalarinin iiye
sayist ve islem hacimleri de artis gostermektedir. Tiirkiye’de son yillarda artan borsa sayis1 ve bu
borsalarda islem goren kripto paralarin ¢esitliliginin artmasi burada da kripto para birimlerine olan
ilginin giderek arttiginin gostergesi niteligindedir. Tiirkiye’deki kripto para borsalarina bakildiginda
en ¢ok islem hacmine sahip olan borsanin ¢ok yeni olmasina ragmen Vebitcoin oldugu goriilmektedir.
Bu borsada digerlerine kiyasla cok daha fazla tiirde Kripto para birimi islem gérmektedir. Ikinci sirada
yer alan Paribu’nun ise sadece Bitcoin alim satim islemlerine agik olmasina ragmen ¢ok yiiksek islem
hacmine sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu borsalari sirasityla BTCTurk, Ovis, Koineks ve Koinim
takip etmektedir. Tirkiye’deki kripto para birimlerinin toplam 24 saatlik islem hacmi ise 37 milyon
dolar civarindadir. Bu islem hacmi igerisinde de en ¢ok islem hacmine sahip olan kripto paranin
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de Bitcoin oldugu goriilmektedir. Giincel olarak Tiirkiye kaynakli
bir kripto para birimi piyasada olmasa da Tiirk girisimcilerin gelistirdigi kripto para birimi Sikke’nin
4 Nisan tarihinde satiga sunulacagi duyurulmustur (SikkeBlog, 2018).

Turizm isletmelerinin Bitcoin’i 6deme araci olarak kabul etme yontemleri degerlendirildiginde daha
cok online turizm portallariin kullanildig1 goériilmektedir. Glinlimiizde bir¢ok turizm portalinin
turizmin hemen hemen her alt sektoriinde Bitcoin kabul ederek sunulacak hizmetlere aracilik yaptigi
gozlemlenmektedir. Ornegin Kaliforniya menseli CheapAir.com web sitesi diinyada Bitcoin’i ddeme
araci olarak kabul eden ilk seyahat acentas1 olmasinin yaninda diinyadaki bir¢ok énemli havayolu
sirketi ile anlasmali bir acentadir. Bununla birlikte bu portal tizerinden yaklasik 200 bin otelden
rezervasyon yapildigi iddia edilmektedir (Coindesk, 2018). Bitcoin’i 6deme araci olarak kabul eden
diger turizm portallar1 turizmin alt sektorlerine gore siralandiginda soyledir (Fortune, 2017):

v' Havayolu tasimacihigi sektoriinde, CheapAir.com (Amerika), ABitSky.com (Avrupa)
Destinia.com (Ispanya), airBaltic(Letonya), Peach Aviation(Japonya),

v" Konaklama sektoriinde, CheapAir.com, Destinia.com, Expedia, Hotels.com, 9flats.com,
Airbnb,

Tiirkiye’de Bitcoin’i 6deme aract olarak kullanan ¢ok siirli sayida isletmenin olmasiyla birlikte
bunlar arasinda turizm sektoriinde bilinen toplam 5 adet turizm isletmesi mevcuttur. Bunlar;
kamara.com.tr, Karaburun Apart Houses (adormo.com), Batman-Van Kahvalti, Rafine Gastro,
avalonjet.com’dur (Cointurk, 2017).
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4. SONUC VE ONERILER

Teknolojinin hizla gelismesi ve her kesim tarafindan takip edilmesi ile birlikte ortaya cikan
yeniliklerden birisi de alternatif 6deme araci olarak gelistirilen kripto para birimleridir. Bu para
birimlerinin ilki ve en ¢ok kullanici Kitlesine ulagsmay1 basaran para birimi Bitcoin’dir.

Gilinimiizde bir¢ok alanda Odeme araci olarak kabul edilmesi ile degerlenen Bitcoin, turizm
sektoriinde de bircok isletme tarafindan kullanilmaya baglamistir. Kullanict sayisi giderek artan
Bitcoin’in turizm sektoriinde kabul edilmesinin getirecegi avantaj ve dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Bitcoin kullaniminin getirecegi avantajlara bakildiginda, dncelikle Bitcoin’in 7 giin
24 saat aninda transfer imkanina sahip olmasi ve Bitcoin transferinin maliyetinin olmamasi baslica
kullanim tercihidir. Ote yandan turizm isletmelerinin Bitcoin’i ddeme araci olarak kabul etmesiyle,
teknolojiye ilgili olan miisteri kesimine hitap ederek daha fazla turiste ve pazara erisebilme imkani
kazanma sans1 dogmaktadir. Bitcoin kullaniminin bir diger avantaji ise enflasyona tabi olmamasidir.
Herhangi bir merkezi otorite tarafindan ¢ikarilmamasi, toplamda 21 milyon adet ile sinirlt olmasi ve
her giin belirli miktarda {iretimine izin verilmesi 6zelligi ile Bitcoin’in ihtiyag fazlasi tiiketimi
arttiracak bir duruma gelme olasilign minimumdur. Bu nedenle enflasyondan uzak bir alis-veris
secenegi sunmasi ile de Bitcoin kullanimi1 avantajlidir.

Bitcoin kullaniminin yaratacagi dezavantajlara bakildiginda ise Bitcoin’in ¢ok yiiksek volatiliteye
sahip olmasi ve spekiilasyona ¢ok agik bir para birimi olmasi nedeniyle elde tutulmasi riskli bir
varliktir. Bu nedenle turizm igletmelerinin Bitcoin’i ellerinde tutmadan turizm portallar1 aracilig ile
aninda paraya ¢evirme yoluna gitmesi ve bu islem i¢in komisyon 6demesi gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir. Bunun haricinde Bitcoin’in kayit dis1 ekonomi yaratmasi ve vergi boyutunun olmamasi
nedeniyle ileride devletlerin Bitcoin kullanimi ile ilgili yeni yaptirimlara gitme riski Bitcoin’in en
onemli dezavantajidir.

Bu calismada Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin turizm sektoriinde 6deme araci olarak
kullanilmasmin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda oncelikle kripto para birimleri ve
Bitcoin ile ilgili kavramlar agiklanmis ve sonrasinda Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin giincel
verileri sunularak turizm sektoriinde Bitcoin kullaniminin avantaj ve dezavantajlarina deginilmistir.
Bitcoin ve kripto para birimlerinin son yillarda popiilerliginin artmasi ve giderek yayginlagmasi bu
konuya daha fazla odaklanilmasini gerektirmektedir. Bu baglamda ¢aligmanin Bitcoin ve diger kripto
paralar hakkinda yararli bilgiler sunmasi ve Bitcoin konusunun turizm sektorii tarafindan dikkatini
cekmesi acisindan 6nemli oldugu diigiiniilmektedir. Ayrica konuyla ilgili literatiir incelendiginde
turizm sektorii 6zelinde Bitcoin konusunda yapilmis ¢alismanin oldukga sinirlt oldugu goriilmiistiir.
Bu baglamda ¢aligmanin alanyazina katki saglayacag diisiiniilmektedir. Calismanin siirl bir siireyi
kapsamasi ¢alismani kisitidir. ileride yapilacak ¢alismalarda turizm isletmelerinin Bitcoin’i 6deme
araci olarak kabul etmesinin isletme performansina ve sektore etkileri arastirilabilir.
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