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OZET

Modern diinyada gelisen ve artik bir endiistri haline gelen spor kavrami her gecen giin gergevesini genisletmekte ve milyonlart
pesinden siiriiklemektedir. Bu ¢aligmanin amaci, spor taraftar gruplarina iiye olmanin bireyler {izerindeki etkilerini tutumsal ve
davranigsal boyutlarda incelemek ve aragtirma kapsaminda konu ile ilgili kavramsal bir ¢ergeve sunmaktir. Bir spor taraftar
grubuna iiye olmak bireylere duygusal katkilar saglayabilecegi gibi takimlara da ekonomik anlamda katki saglamaktadir.
Ciinkii bir spor taraftart kuliibiine olan bagliligini tiiketim davraniglari ile sergilemektedir. Bu durum bir yandan spor kuliibiine
ekonomik katki saglarken bir yandan bireylerde aidiyet duygusunu gelistirir. Bu sayede bireyler psikolojik olarak rahatlama
yasayabilir. Arastirmada nitel yontemlerden birincil ve ikincil kaynak tarama teknigi kullanilmis ve aragtirma konusuna iliskin
bilim insanlar1 tarafindan kaleme alinmis ulusal ve uluslararas: bilimsel makaleler, bilimsel kitaplar ve kuliiplerin resmi
internet web adreslerinden yararlanilmistir. Caligmadan elde edilen veriler 1s18inda, kuliip yonetimleri tarafindan taraftar
gruplarina yeterli onemin verilmedigi, buna ragmen taraftarlarin kuliiplere olan bagliliklarinin hem tutumsal hem de
davranigsal olarak iist seviyelerde oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica taraftarlarin bir spor taraftari grubuna iiye olmasinin
1s1ginda kendine duydugu 6zgiiven, benlik saygisi ve aidiyet duygusu gelisirken buna paralel olarak kuliiplerinde ekonomik
anlamda bu durumdan yararlandig1 goriilmektedir. Arastirma sonuglarinin konuya iligkin gelecek caligmalara 151k tutacagi
distiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Taraftar, Taraftar Grubu, Baglilik, Tutum, Spor Bilimleri

ABSTRACT

The concept of sports, which has developed in the modern world and has become an industry, is expanding its framework day
by day and dragging millions after it. The aim of this study is to examine the effects of being a member of sports fan groups
on individuals in attitudinal and behavioral dimensions and to present a conceptual framework on the subject within the scope
of the research. Being a member of a sports fan group can provide emotional contributions to individuals as well as
economically to teams. Because a sports fan demonstrates his loyalty to his club through his consumption behaviors. While
this situation provides an economic contribution to the sports club, it also improves the sense of belonging in individuals. In
this way, individuals can experience psychological relief. In the research, primary and secondary source scanning technique,
which is one of the qualitative methods, was used and national and international scientific articles written by scientists related
to the research subject, scientific books and official internet web addresses of clubs were used. In the light of the data obtained
from the study, it has been concluded that the club managements do not give sufficient importance to the fan groups, however,
the loyalty of the fans to the clubs is at high levels both attitudinally and behaviorally. In addition, while the fans' self-
confidence, self-esteem and sense of belonging develop in the light of being a member of a sports fan group, it is seen that
their clubs benefit from this situation economically. It is thought that the results of the research will shed light on future
studies on the subject.

Keywords: Fan, Fan Group, Commitment, Attitude, Sports Sciences

1. GIRIS

Taraftar sadakati, belirli bir spor veya takima gii¢lii bir baglilik ve baglilik duygusu ile karakterize edilen bir
spor izleyiciligi bi¢imini ifade eder. Taraftar sadakati artik spor yonetimi tarafindan geliri artirmak ve bir
marka olusturmak ve bu markanin itibarini siirdiirmek i¢in manipiile edilebilecek 6nemli bir degisken olarak
goriliiyor (Bjelajac, 2005). Sadik bir taraftar sadece takimi basar1 elde ettiginde degil, kaybettiginde de
desteklemektedir. Taraftarlarin takima olan bagliliklart ayn1 zamanda onlarin spor organizasyonlarina
katilimini etkileyen bir unsurdur (Hill &Green, 2000). ilgili literatiir, baglilik kavraminin iki boyutundan séz
etmektedir. Bunlardan ilki tutumsal boyuttur. Ikinci boyut ise davranissaldir (Wang vd., 2011; Gladden &
Funk, 2001). Taraftarin takimiyla 0&zdeslesmesi, aidiyet duygusu gelistirmesi tutumsal boyutta
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degerlendirilirken; bilet satin almas1 ya da destekledigi takimin renklerinde iiriin satin almas1 davranigsal
boyutta degerlendirilmektedir (Shawn & Philip, 2012).

Spor taraftarlarinin davraniglari, spor yonetimi arastirmalarinda yaygin olarak calisilan bir kavram olmustur.
Fakat yaygin bir ¢alisma alan1 olmasina ragmen halen etkili bir ¢6ziim noktasina varilamamigtir. Spor
taraftarlari, kuliipler ve organizasyonlar i¢in 6nem seviyesi yliksek bireylerdir bunun sebebi ise taraftarlar
spor organizasyonlari i¢in can damaridir ve spor organizasyonlart ile kuliipler daha fazla kar elde etmek ve
organizasyonun genis kitlelere ulagsmasi adina taraftarlarin tiiketici davraniglarina ihtiya¢ duyar (Wann ve
James, 2019).

Funk ve James (2001) taraftar sadakatinin olusmasini, bireylerin taraftar1 olduklar1 takima karsi istikrarh
tutum ve davranislar sergilemelerine baglamaktadir.

Bu calismada sporseverler yani taraftarlarin asil bir taraftar grubuna iiye olmasinin kendisine tutumsal ve
davranigsal boyutlarda nasil katkilar saglayacagi ve bu katki neticesinde sosyal hayatina katacagi olumlu
etkiler arastirilmistir. Bu baglamda sporseverler, bir kuliibe olan bagliliklarin1 spor miisabakalar1 gibi canli
etkinliklere katilarak, taraftar iirlinleri satin alarak, televizyonda ya da internet akisi lizerinden iiyesi oldugu
taraftar grubunun etkinliklerini izleyerek bir kimlik kazanir ve bu kimlik bireyleri tiiketim davraniglarina iter.
Dogal olarak bu gercevede iki tarafli katkidan bahsetmek miimkiindiir. Bireyler kendilerini hem psikolojik
olarak tatmin etmekte hem de kuliiplerine ekonomik olarak katki saglamaktadirlar (Mastromartino vd.,
2018).

Spor taraftarlar1 bir gruba iiyeyse bu iiyeligi kanitlamak ve bu gruba sadakatini gdstermek adina spor
takimlari ile 6zdeslesir ve bu 6zdeslemenin sonucunda takimin miisabaka kazanmasi gibi olumlu durumlarda
bireyler kendilerini iyi hisseder ya da tam tersi olarak takimlar maglubiyet aldiginda taraftarlar tiziintiili bir
siirece girerler. Buradan da anlasilmaktadir ki spor taraftarlar1 bir gruba iiye olduklarinda sadece kendi
hayatina gore degil ayrica takimin bulundugu duruma gore hayatini siirdiirebiliyor (King, 2001).

Buradan yola ¢ikarak arastirmamizin genel ¢ergevesini taraftarlarin kuliiplere ya da taraftar gruplarina olan
iiyeliklerini incelemek ve ayrica bu iiyelikleri sonucunda kendi yasam tarzlarina, sosyal algilarina katmig
olduklart olumlu/olumsuz yonlerin (Wakefield, 2007) yanit sira kuliiplerin ekonomisine sagladiklar1 katki
olusturmaktadir

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Taraftar

Merriam-Webster, Oxford sozliigii taraftar kelimesinin Ingilizce karsihigi olan ‘Fanatic’’ kelimesinin
kisaltmas1 olan ‘fan’’ sozclglinden yola ¢ikarak tamimlamistir. Bu tamimdan yola ¢ikarak taraftar
kelimesinin alt yapisini fanatiklik olusturmaktadir. Daha genel acgidan bakildiginda ise fanatizm terimi ile
kars1 karsiya kalmaktayiz. Ozet olarak taraftar bir kuliibiin ya da bir takima kars1 ilgi duyan ve bu ilginin
1s18inda takima kars1 kendisine sorumluluk yiikleyen bireylerdir. Taraftarlar genellikle, yasam tarzlarinda
odak nesneye bagliliklarin1 saglamak icin bazi1 degisiklikler yapilmasi1 konusunda yeterince giiglii bir ilgiye
sahip olan bireylerdir (https://www.merriam-webster.com/,2021).

Siklikla birbirinin yerine kullanilan seyirci ve taraftar kavramlarini birbirinden ayirmak gerekir. Seyirci
“seyretmek” filinden tiirer ve sporu izleyen, spor olaylarina katilan ve tepki veren birey ya da gruplar ifade
etmektedir (Ogiit Eker, 2010). Taraftar ise “taraf olmak™ fiilinden tiirer ve taraf oldugu kuliibiin her tiirlii
faaliyetini benimseyen, kuliip faaliyetleri icin bedel 6demeyi kabul eden, takimina psikolojik baglhlik
gosteren bireylerdir (Geng, 1998, Hatipoglu ve Aydin, 2007; Ding ve Demircan, 2016).

Taraftarlar disaridan katilim i¢in etkili bir arzuya sahiptirler ve bu dogrultuda belirli davranislarla
(konvansiyonlara katilmak, taraftar paketleri almak, evlerinin disinda takim afisleri sergilemek vb.) ilgi
alaniyla olan ilgilerini gostermek igin motive olup takimlarimi desteklerler. Taraftarlar genellikle, Ginlii bir
futbolcunun mag esnasinda giydigi formay1 veya miizikal kahramanlarimdan kullanilmis bir gitar penasi gibi
ilgi alanmiyla ilgili maddi nesneleri "edinme arzusuna" sahiptir. Ayrica, bazi hayranlarin sosyal etkilesim
arzusu vardir. Bu sosyal etkilesim arzulari; giindelik sohbetler, e-posta, sohbet odalar1 ve elektronik posta
listelerinden hayran kuliibii toplantilart ve organize edilmis toplantilar gibi diizenli yiiz ylize toplantilara
kadar pek ¢ok bigimde olabilir (https://www.merriam-webster.com/,2021).

Hobiye ilgi veya katilim diizeylerinin yogunluk diizeyine gore ayirt edilebilen birka¢ hayran grubu vardir
(fanatiklik diizeyi). Ilgi konusu bir konunun fandom diizeyine yiikseltilme olasiligi, karmasiklig1 tarafindan
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belirlenir. Karmasgiklik, ilgi konusu 'disarida’ ¢aligmak i¢in gereken zaman nedeniyle hayranlarin daha uzun
bir siire dahil olmasina izin verir. Ayrica konuya harcanan zihinsel ¢aba nedeniyle daha biiyiik bir aidiyet
duygusuna katkida bulunur. Bu aidiyet duygusu ise taraftarlarin kuliipleri ile ilgili olaylarda yer almasini ve
takimlarim1  hayatlarinin  bir pargasi olarak degerlendirmesini saglamaktadir (https:/www.merriam-
webster.com/,2021).

Tanimlardan da anlasilacagi iizere taraftarlar takimlara ya da bireylere hayranlik duyan ve hayranlik
duygularinin yani sira hayrani olduklari birey ya da takimlara aidiyet duygusunu beslemekte ve bu aidiyet
duygusu 1s1ginda hayatlarim sekillendirmektedirler (https://www.merriam-webster.com/,2021).

2.2. Spor Taraftan

Spor taraftar1 bir spor kuliibiiniin ya da bir spor takimini destekleyen birey olarak tanimlanabilir. Spor
taraftarlar1 normal taraftarlardan ayr bir pencerede degerlendirilmelidir. Spor taraftarlari normal taraftarlarin
duydugu aidiyet duygusundan daha fazla aidiyet duygusu beslemekte v bu aidiyet duygusu 151ginda tutugu
takima kars1 bir baglilik siirecine girmektedir. Taraftar diger bir tabir ile hayran kavrami eglence penceresi
iizerine kurulmus ve insanlarin olumsuz durumlardan uzaklagsmasina olanak saglayan bir kavramdir. Spor
taraftarlar1 ise bu eglence kavraminin yani sira bireylerin benlik saygilarini arttiran ve sorumluluk
seviyelerini arttiran bir kavramdir (Havard vd., 2020).

Havard ve arkadaslari, spor taraftari1 kavramini “psikolojik olarak ¢ok saglikli bir aktivite oldugunu ve ayni
aidiyet duygusu besleyen bireylerin stresten uzak, toplum ile kaynasan ve sosyal sorumluluk yonii yiliksek
olan bireyler yaratmada bigilmis bir kaftan olarak tanimlamaktadir. Ayrica kendilerini spor taraftar1 olarak
tanimlayan kisilerin daha yiiksek 6zsaygi diizeylerine, daha diisiik yalmizlik diizeylerine sahip oldugunu ve
sporla ilgilenmeyen kisilere kiyasla yasamlarindan daha fazla memnun olma egiliminde olduklarini
sOylemektedirler. Taraftarlar, sosyal destege, yardima ve kaynaklara da daha fazla erisime sahip olma
egilimindedir. Arastirmalar, bireylerin taraftar gruplarinda aldiklar1 destek ile sosyal yonden daha saglikli
bireyler olarak yasamlarina devam ettigini gostermektedir (Havard vd., 2020).

Taraftarlarin hislerini anlamaya calismak, davranislarinin kaynagimi bilmek, baghlik seviyelerini tespit
etmek, dahasi onlar1 her yonden iyi tanimak spor kuliiplerinin basarisinda 6énemli bir etken olarak goriilebilir
(Dumangoz, 2021).

2.3. Taraftar Gruplan

Taraftar gruplar bir takimi desteklemek amaci ile bir araya gelmis fanatik bireylerden olusan bir ekiptir.
Taraftar gruplarinin amact her kosulda takimlarimi desteklemek ve takimlarina karsi duygusal bir aidiyet
duygusu besleyerek takimlarin her kosulunda yanlarinda olmaktir. Bu baglamda taraftar gruplar1 maglara
gitmek, takimlarmin lisansli {iriinlerini almak, ma¢ kombinesi almak ve yeri geldiginde takimlarina
ekonomik olarak destek veren bireylerden olugmaktadir (https://en.wikipedia.org/,2021)

Taraftar gruplar genellikle bir ¢ekirdek grup (tlim grup tizerinde yonetici kontroliine sahip olma egiliminde
olan) etrafinda toplanir ve daha kiiciik alt gruplar konum, arkadaslik veya siyasi durusa gore diizenlenir.
Taraftar gruplari, grubun adi ve sembolleri ile birlikte cesitli stil ve boyutlarda pankartlar ve bayraklar
kullanma egilimindedir. Bazi taraftar gruplar esarp, sapka ve ceket gibi kendi iirlinlerini satmaktadir. Ortaya
¢ikan kiltiir, esarp sallama ve mars sdyleme gibi gesitli destekleyici stillerin bir karigimidir. Bir taraftar
grubu, bir avug taraftardan yiizlerce taraftara kadar ¢ikabilir ve genellikle bir stadyumun tiim boliimlerini
doldurabilecek sayida olabilirler. Taraftar gruplarinin ma¢ esnasinda ve takimlarima karsi olan
sorumluluklarini su sekilde 6zetleyebiliriz;

v" Sonug ne olursa olsun mag sirasinda sarki soylemeyi veya sarki sdylemeyi asla birakmamak.

v Mag esnasinda destek vermeyi bir an olsun birakmamak.

v Maliyet veya mesafeden bagimsiz olarak miimkiin oldugunca ¢ok maga (evde ve deplasmanda) katilmak.
v" Grubun faaliyetlerine baghilik gostermek (https://en.wikipedia.org/,2021)

Taraftar gruplar1 genellikle kuliip sahipleriyle cogunlukla biletler, koltuk tahsisi ve depolama tesisleriyle
ilgili olarak diizenli olarak irtibat kuran bir temsilciye sahiptir. Baz1 gruplar, gosteriler yapmak i¢in para
toplamak i¢in kendi mallarini satarlar. Bazi kuliipler, gosteriler hazirlamak i¢in gruplara daha ucuz biletler,
bayraklar ve pankartlar icin depolama odalar1 ve maglardan once stadyuma erken erisim saglar. Bu tiir
ayricalikli iligkiler genellikle giiclin kotiiye kullanilmasi olarak elestirilir (https://en.wikipedia.org/,2021)
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2.4. Avrupa’ da Taraftar Gruplar:

Avrupa'da oncelikle ti¢ tiir taraftar grup vardir: resmi destek gruplari, ultras ve holigan firmalar. Resmi
taraftar gruplarinin temel islevi, kuliip yonetim kurulu ile baglant1 kurmak ve taraftar ¢ikarlarii korumak ve
kuliiplerin isleyisinde séz sahibi olmaktir ve genellikle fanatik taraftarlardan engelli taraftarlara, her yastan
taraftar1 temsil eder. Hemen hemen her magta yer alan taraftarlar, kuliipten bagimsiz bir sekilde hareket eder
fakat yeri geldiginde kuliip calisanlar1 ve kuliip yonetimi ile koordineli bir sekilde hareket eder.

Avrupa’daki taraftar gruplari kuliipten bagimsizdir; ancak onlar da kuliip tarafindan siklikla desteklenirler,
¢linkii en sesli ve kararli taraftarlarin ¢oguna hitap eder, atmosfer yaratir ve oyuncular tesvik eder. Ancak,
sik gerginlikler nedeniyle de yeri geldiginde yonetim ile zitlasmaktadirlar. Avrupa’daki birgok taraftar grubu,
bagimsizliklarim korumak ve para toplamak ig¢in, taraftar iiriinleri, en yaygin olarak taraftar esarplar1 gibi
giysiler satan ve bazen de kuliip mag biletleri ile is birligi i¢inde kendi diikkanlarini isleten bireylerden
olusmaktadir.

Holigan firmalari ise, faaliyetlerinin yasa dis1 dogast nedeniyle biiyiik 6l¢iide gizli bir alt kiiltiirle sinirhdir.
Cogunlukla diger holiganlarla sosyallestikleri i¢in diger taraftar gruplariyla ¢cok az temaslar1 vardir.

Avrupa’da taraftar gruplarinin ge¢misine bakildiginda, taraftar gruplari ve holiganlar arasindaki ayrim
bulanikti ve c¢ogunluk her ikisi olarak kabul edilmekteydi. Holigan faaliyetinin kinanmasi ve
cezalandirilmasindaki artis nedeniyle, ayrim giderek daha goriiniir hale geldi, ancak bazi gruplar, 6zellikle
daha kiiciik takimlar1 destekleyen ve dolayisiyla daha az tiyesi olan gruplar i¢in bu ayrim hala ¢ok bulanik ve
bu ayrim kolay bir sekilde yapilamamaktadir (https://en.wikipedia.org/, 2021)

2.5. Tiirkiye’ de Taraftar Gruplari

Tiirkiye’de taraftar gruplari denilince isin boyutu taraftarliktan ziyade duygusal baglar ile kurulan bir iligkiye
dayanmaktadir. Siiper Lig’den en alt liglere kadar hemen hemen her takimin kendi taraftar grubu vardir. Bu
taraftar gruplar takimlarinin durumlari ne olursa olsun her zaman desteklerini takimlarina siirdiirmektedir.
Tiirkiye’de taraftar gruplarinin belirli sembolleri, renkleri ve sloganlari vardir. Bazen tek bir takimin ayr1 ayr
iki farkli taraftar grubu bulunmaktadir. Tiirkiye’deki taraftar gruplari yonetim ile i¢ ice calisir ve
miisabakalar Oncesi yoOnetim ile bir araya gelerek c¢esitli organizasyonlar ve koreografiler planlarlar
(Tepekoylii,2016).

Tiirkiye’de taraftar gruplarimi inceledigimizde ilk olarak karsimiza Besiktas, Fenerbahge, Galatasaray,
Trabzonspor taraftarlar1 ¢gikmaktadir. Bahsi gecen bu taraftarlar takimlarina aidiyet duygusu besleyerek her
kosulda takimlarina desteklerini sadece manevi degil ayni zamanda maddi olarak da gostermektedir.
Tiirkiye’deki taraftar gruplarinin iiye sayilari incelendiginde sirasi ile;

Galatasaray: %33,8
Fenerbahge: %26,6
Besiktas: %18,4
Trabzonspor: %10,1

AN N NN

Bursaspor: %2,9 oraninda taraftar sayilarina sahiptir (https://www.timeturk.com/,2021).

Tiirkiye’de taraftar gruplar sadece mag igerisinde degil ayrica kuliipleri yani tuttuklar takimlan ilgilendiren
her olayda on plandadirlar. Bu agiklamay1 oOrnek ile destekleyecek oldugumuzda Fenerbahge Spor
Kuliibiinlin sike davasinin goriildiigii mahkeme salonunun Oniinde bulunan 20.000 taraftar1 6rnek olarak
verilebilir. Burada miisabakadan ziyade takimlarmma sahip ¢ikmak takimlarimi yalmz birakmamak 6n
plandadir (Tepekdylii,2016).

2.6. Taraftar Gruplarina Uye Olmanin Olumlu Etkileri

Bireyler icin taraftar gruplarina iiye olmanin bazi1 olumlu etkileri bulunmaktadir. Bunlar1 sdyle siralamak
miimkiindiir:

Tletisim kurmak: Taraftar gruplarma iiye olan bireyler i¢in, kurulan bu iletisimin en dnemli dgrenme
yararlarindan biri, olusturdugu topluluklardir. Bir takimin taraftar grubuna iiyeyseniz, diinyanin herhangi bir
yerinde onun kadar hayrani olan bagka birini bulacaginiz neredeyse garantidir. Diger insanlarla konusacak
ortak bir seye sahip olmak, olumlu yonde iletisim kurabilmek adina birgok firsat yaratir. Buradan
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anlagilmaktadir ki taraftar gruplarina iiye olmak iletisimi giiclendirmekte ve kisilerarasi iletisim imkanlarini
arttirmaktadir.

Yaraticih@ gelistirmek: Ornegin bir futbol takiminda taraftar olan geng yasta ki bir birey o takimim
yildizlarindan birini kendine rol model olarak alabilir ve bu sayede gelecege doniik hayalleri sekillenirken bu
hayallerin 15181nda geng yastaki bireylerin yaraticilik yonleri agiga cikar.

Elestirel diisiinme becerisi: Bir taraftar grubuna iiye olmanin bir diger olumlu etkisi ise bireylerin elestirel
diistinme ve Onemseme yonlerini gelistirmesidir. Taraftar grubuna iiye olan bireyler destekledikleri
takimlarindan bir spor bransini veya sporcu hakkinda tutkuluysa, istatistikleri ve puanlan takip edebilmek,
meraklilarin favorilerinin siralamada nasil oldugunu anlamalarina ve nasil daha iyi olabileceklerini
diisinmelerine yardimci olur. Spor takimlari igin, taraftarlarin kendi takimlarini olusturmalarina ve
takimlarinin y1l boyunca nasil olacagimi yaratici bir sekilde belirlemelerine olanak saglayan bu tutku
bireylerin ayn1 zamanda elestirel diisiinmelerine ve kendi 1s18inda 6nemseme duygularini gelistirmektedir.

Empati kurmak: Bir taraftar grubuna iiye olan bireylerin empati kurma becerileri gelisebilir. Bireyler spor
kavraminin birlestirici yoni ile bir olay ile ilgisi olmamasina ragmen onu en sevdigimiz karakterlerin
goziinden yasamak, nasil bir his oldugunu anlamamiza yardimci olur. Bu dogrultuda bir spor taraftar
grubuna iiye olmak bireylerin empati yonlerini gelistirebilir 6rnegin, takimlar1 nakavt edildiginde kaybetme
hissini anlamak, rakip olsalar bile kaybetmenin korkung¢ bir duruma sebebiyet vermesine ragmen diger
takimlarin taraftarlariyla olumlu yonde iliski kurmalarini saglar (www.bubbleup.net/,2021).

Ozgiiven: Bireyler bir spor takiminin taraftar grubuna iiye olduklarinda, genel giiven seviyeleri de biiyiik
Olclide artar. Bireylerin sevdigi kisilerle birlikte zaman gegirmesi ve zor zamanlarda birbirlerine destek
olmalar1 sayesinde kendilerine olan giiveni artacaktir. Sahip olduklar taraftar kimligi de, bunda etkili
olacaktir.

2.7. Taraftar Gruplarina Uye Olmanin Olumsuz Etkileri
Bireyler icin taraftar gruplarina liye olmanin olumlu etkileri yaninda olumsuz etkileri de goriilmektedir.

Ekonomik durum: Bu olumsuz yonlerin basinda bireylerin takimlarini desteklerken her kosulda kendinden
odiin verip yeri geldiginde maddi imkanlar1 olmamasina ragmen ekonomik durumlarin1 zorlamalaridir. Bu
ekonomik etmenlerin igerisindeki alt bagliklar ise; bilet ticretleri, deplasman ulagim bedelleri, takim forma
iicretleri vb. gibi ekonomik giderler taraftarlar1 yeri geldiginde zorlamaktadir.

Saghk sorunlari: Bir taraftar grubuna iliye olmak yeri geldiginde bireylerin ileri seviyelerde saglik
problemlerine de sebebiyet verebilir. Ornegin taraftarligi ok derin duygular ile yasayan bireyler 6zellikle
cok kritik maglarda maalesef duygularina hakim olamayip heyecan seviyeleri 1siginda adrenalin seviyeleri
ylikselerek kalp krizine varan sonuglar ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Buradan da anlasilacagi iizere
taraftarlik duygusunun ileri seviyelere taginmasi bireylerin saglik penceresinden zor durumlarda kalmasina
sebebiyet vermektedir.

Saldirganhik: Bir taraftar grubuna {iye olmanin bir diger olumsuz yonii ise taraftarlarin mag esnasinda ya da
farklh platformlarda rakip takimlarin taraftar gruplar ile ya da kendi taraftar gruplarinda olan bireyler ile o
anki duygularina yenilip tartigmalari ve bu tartismanin sonucunda saldirgan tavirlar sergilemeleridir.
Oldukea sik, farkli taraftar gruplar catistiginda, bazi taraftarlar i¢in ciddi yaralanmalara doniisebilecek
anlagmazliklar ve hatta fiziksel ¢atigmalar olmaktadir. Destekledikleri takima fanatiklik seviyesinde baglh
olan bireyler, takimlarinin kazanmasi ugruna “zafer i¢in her yol mubahtir” anlayisiyla hareket etmekte ve
kendilerini takimin bir parcasi olarak gérmektedirler (Arikan, 2000).

Holiganizm: Bir taraftar grubuna {iye olmanin bir diger dezavantajli ve dnemli yonii ise taraftar gruplarinda
yer alan bireylerin holigan sahnesinde sikisip kalabilmesidir. Bir¢ok sporda, takimi i¢in neredeyse her seyi
yapmaya istekli taraftarlar vardir ve bazilar1 yasa dis1 davraniglarda bulunabilir. Bu gruplara katilan bireyler,
uzun vadede ciddi sekilde yasadisi olana olaylara dahil olur ve gelecekteki beklentilere zarar vermis olur.
Aycan ve arkadaglar1 (2009)’ na gore holiganlik, destekledikleri takimlarin basarili olmalarini arzulamaktan
ziyade, takimlarina olan bagliliklarim1 ug¢ noktalarda yasayan ve kamuya zarar vermekten ¢ekinmeyen
bireylerdir.

Siber zorbalik: Olumsuz yo6nlerin sonuncusu ise gliniimiizde her kesim tarafindan kullanilan sosyal medya
platformlarinda islenen suglardir. Taraftar olarak bireyler sosyal medya ortamlarinda maglarin 6ncesinde
veya sonrasinda rakip takim taraftarlar ile ya da kendi takimlarindaki sporcu ve antrendr ile yazili tartismaya
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varan sorunlara sahne olmaktadir. Bu sartlarda 6zellikle giinlimiiziin en 6nemli silahi olan sosyal medya
platformlarinda bireylerin kendi i¢lerinde sayg1 ve etik ilkelerden uzak bir bigimde yorumlar ve ctimleler sarf

etmesi bir taraftar grubuna iye olmanin dezavantajlarindan bir tanesidir
(https://www.cambridgescholars.com,2021).
3. SONUC ve ONERILER

Bu calismanin amaci, spor taraftar gruplarina iiye olmanin bireyler iizerindeki tutumsal ve davranigsal
boyutlardaki etkilerini incelemek ve konu ile ilgili kavramsal bir ¢ergeve sunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
incelenen bilimsel ¢aligmalar ve platformlardan elde edilen bilgiler 151¢1nda arastirma sonuglar1 gosteriyor ki,
taraftar kavrami gerek spor penceresinin gerekse farkli sanat dallarinin olmazsa olmaz bir parcasidir. Fakat
bu denli énemli bir par¢a olmasina ragmen giiniimiizde taraftarlara gosterilen ayricaliklar (bilet iicretleri,
deplasman masraflar1 vb.) yeterli degildir. Bu sonug 1s181nda bireyler bir taraftar grubuna iiye olduklarinda
bir¢ok zorlukla miicadele edip, zorlu bir siire¢ yasamaktadirlar.

Arastirma sonuglar1 gosteriyor ki taraftar olmak olduk¢a zahmetli ve bir o kadar da insanlar1 yipratan bir
stirectir. Bu siiregte bireyler her kosulda takimlarma verdikleri destegi kesmez iken takim yoneticileri ve
otoriteler bu degerin karsiligini1 yeterince verememektedir. Bu dogrultuda arastirmamizin bir diger sonucu;
taraftarlarin gerek sosyal gerekse ekonomik yonden zorluklar ile miicadele ettikleridir. Bir taraftar olmanin
olumlu yonleri yani sira olumsuz yonleri daha baskin rol oynarken bu baglamda taraftarlarin higbir beklenti
icerisine girmeden takimlarina sahip ¢ikmalari onlar1 yipratmakta ve hatta saglik problemlerine yol
acgmaktadir.

Arastirmada elde edilen bir diger sonug ise taraftar gruplarina {iye olan bireylerin bazi tutumsal boyutlarda
kendilerini gelistirdikleridir. Taraftar gruplarina {iye olan bireyler empati duygularimi gelistirirken
kendilerine duyulan 6z giivenlerini ileri seviyeye tasimakta ayrica kisilerarast saygi kavramina hakim
olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tutumsal konularin dikkate alinmasinin, spor yoneticilerinin takimlara karst tutumlarin nasil
olusturulabilecegini daha iyi anlamalarina izin verebilecegi ve taraftar sadakatinin nasil yonetilecegine dair
i¢ goriiler saglayabilecegi diigiiniilmektedir.

Spor ydnetimi ve spor pazarlamasi alaninda calisan ¢ogu arastirmacinin da hem fikir oldugu iizere,
taraftarlarin takima olan bagliliklarin siirekliligini saglamak i¢in spor kuliiplerinin taraftar ile olan
iligkilerini 6nemsemeleri ve pozitif yonde gelistirmeleri gerekmektedir. Bunun igin taraftarlar {izerinde
bagliliga neden olan unsurlarin belirlenmesi énemlidir. Spor kuliiplerinin ekonomik olarak kalkinmalarina
etki eden 6nemli etkenlerden biri taraftarlardir. Birgok bilimsel ¢aligmanin sonucu, taraftarlarin ve spor
kuliiplerine olan katkilarmin 6nemini ortaya koymaktadir (Dumangdz, 2011; Shruti, 2015; Jang vd., 2015).

Benzer konuda genis kapsamli ¢alismalar yapilmasi ve konunun farkli boyutlariyla nicel olarak incelenmesi
Onerilebilir.
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