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GiRiS

Ortaokullarda Karsilasilan Akran Zorbah
Zorbahgina Kars1 Ogretmen Goriisleri

ve

Peer Bullying at Secondary Schools and Teacher Opinions Against Peer
Bullying

Ahmet Ustiin* 2/ Duygu Senyer 2

1 prof.Dr., Amasya Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Amasya, Tiirkiye
2 Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Yonetimi ABD, Amasya, Tiirkiye
OZET

Akran zorbalig tiim diinyadaki okullarin en sik kars1 karsiya geldigi problemlerin baginda gelmektedir. Bunun yani sira
akran zorbalig1 hem zorba hem de kurban olan gocuklarin biitiin hayatin1 olumsuz etkileyebilecek 6zgiiven eksikligi,
depresyon, kaygi, dislanma, yalnizlik ve korku gibi problemlere yol agabilir. Bu aragtirmanin amaci ortaokul diizeyinde
ogrencilerin yasadig1 akran zorbaligini, zorbaliga neden olan faktorleri, 6gretmenlerin zorbalikla bag ederken izledikleri
yolu, bu konudaki onerilerini ve goriislerini incelemektir. Arastirmaya 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Samsun ilinin
Ladik ilgesinde ortaokullarda gorev yapan 12 Ogretmen katilmistir. Arastirma nitel bir ¢aligma olup veriler yar
yapilandirilmig goriigme formu hazirlanarak elde edilmis ve betimsel analiz yontemi ile ¢oziimlenmistir. Verilerden elde
edilen sonuglara gore arastirmaya katilan tiim 6gretmenler calistiklari kurumda akran zorbalig: ile karsilagmaktadir.
Ortaokullarda daha ¢ok daha lakap takma, alay etme, kiiciimseme, dislama, psikolojik baski uygulama, sa¢ ¢ekme,
tekme atma, itme, vurma gibi zorbaliklarin goriildiigi tespit edilmistir. Katilimcilar ortaokullarda akran zorbaligina
ailesel ve gevresel faktorlerin, teknolojinin, 6grencilerin dikkat cekme isteginin, ergenlik doneminin ve sosyo-ekonomik
farkliliklarin neden oldugunu belirtmislerdir. Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerin akran zorbalig ile karsilastiklarinda
ogrenciyi uyardiklari, birebir goriisme yaptiklari, buna sebep olan etkenleri arastirdiklart ve ogrencileri psikolojik
danismana yo6nlendirdikleri tespit edilmistir. Katilimeilar akran zorbaligini 6nlemek igin aile egitimleri diizenlenmesini,
okul rehberlik servisinin daha aktif olmasini ve dgrencileri sosyal aktivitelere yonlendirmeyi 6nermislerdir. Arastirma
sonucunda elde edilen veriler daha 6nce yapilan ¢alismalarin 15181nda tartigilarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akran zorbaligi, zorba, kurban, saldirganlik
ABSTRACT

Peer bullying is one of the most common problems faced by schools all over the world. Besides, peer bullying can cause
problems such as lack of self-confidence, depression, anxiety, social exclusion, loneliness and fear, which can
negatively influence the whole life of both bully and victim student. The purpose of this research is to study the peer
bullying of secondary school students, the factors that cause bullying, the ways teachers deal with bullying, their
suggestions and opinions on this subject. For that purpose, this research was carried out with 12 teachers working at the
schools in Samsun, Ladik in the 2021-2022 academic year. This study is a qualitative research and data were obtained
by preparing a semi-structured interview form and analyzed by descriptive analysis method. According to the results, all
the teachers participating in this research encounter peer bullying at their schools. It has been detected that bullying such
as nicknaming, mocking, condescending, social exclusion, psychological pressure, hair pulling, kicking, pushing and
hitting is more common at secondary schools. Participants pointed out that environmental factors, technology, attention-
seeking, adolescence period and socio-economic differences caused peer bullying at secondary schools. It was found out
that teachers participating in this research warned students when they encountered peer bullying, had one on one
interviews, investigated the factors that caused it and applied to psychological counselor. The participants suggested
organizing family trainings, making school counseling service more active and directing students to social activities to
prevent peer bullying. The data obtained from this research were evaluated and discussed in the light of previous
studies.

Keywords: Peer bullying, bully, victim, aggression

Giiniimiizde tiim diinyada ve hemen hemen bitiin okullarda en sik karsilasilan problemlerden biri akran
zorbaligidir. Olweus’a (2005) gore zorbalik, bir ¢ocugun bir baska ¢ocuga, ¢ocugun psikolojisine zarar
verecek sekilde fiziksel ya da s6zel siddet igeren davranmislarda bulunmasidir. Akran zorbaliginin nedenleri
arasinda zorbalig1 uygulayan ¢ocugun kendisini diger ¢ocuklardan {istiin gérmesi, var oldugunu kanitlama
cabasi, ¢oziim yontemi olarak siddete bagvurma egilimi yer almaktadir. Her ne kadar ¢ocukluk ve ergenlik
doneminde normal karsilansa da Morita’ya (1985) gore zorbalik ciddi zihinsel ve fiziksel sorunlara yol
acmaktadir. Yapilan arastirmalara gore, magdur veya kurban olarak adlandirilan zorbaliga maruz kalan
cocuklarda depresyon, korku, kaygi bozuklugu, giiven problemi gibi géz ardi edilemeyecek problemler ortaya
cikmaktadir. Bunlara ilaveten magdur ¢ocuklarin diisiik benlik saygisina sahip bireyler olduklar ve yalnizlik
yasadiklar tespit edilmistir (Boulton ve Underwood, 1992; Schwartz, 2000; Williams, Chambers, Logan ve
Robinson, 1996).

Akran zorbaligi fiziksel, sozel ve duygusal zorba davraniglar olmak {izere ii¢ farkli sekilde goriilmektedir.
Vurmak, yumruk atmak, tikiirmek, korkutmak, tokat atmak, sa¢ c¢ekmek, celme takmak fiziksel zorba
davraniglar kapsamina girerken; alay etmek, lakap takmak, iftira atmak, tehdit etmek ve kiifiir etmek sozel
zorba davraniglar kapsaminda degerlendirilir. Duygusal zorba davranislar ise diglamak, etkinliklere katmamak,
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konusmamak, ciddiye almamak, yalniz birakmak gibi davranislar1 igerir. Akran zorbalig1 kavrami genellikle
fiziksel zorba davramiglar1 c¢agristirsa da bu eksik ve yanlis bir diisiince bigimidir. Okullarda gogunlukla
karsilagilan fakat yeterince dikkate alinmayan bir¢ok zorba davramiglar goriilmektedir. Mesela yabanci dil
dersinde kelimelerin telaffuzunda zorlanan bir Ogrenciyle arkadaslarimin siirekli dalga gecmesi belki de
gelecekte bu alanda cok basarili olabilecek bir 6grencinin kaybina neden olmaktadir (Yildirim, 2012). Bu tiir
davraniglara maruz kalan 6grencilerde okul fobisi olusur, devamsizliklar1 artar, akademik basarilar1 diiser ve
ozgiivenlerini kaybederler. Halbuki nitelikli bir egitim 6gretim igin okul 6grencilerin nazarinda korkulmasi
gereken degil giiven duyulmasi gereken yerler olmalidir.

Olweus’a (1999) gore bir davranisin zorbalik olarak degerlendirilmesi i¢in su iic temel kritere uymasi
gerekmektedir;

v" Bilingli olarak zarar verme amaci tagimasi
v' Siireklilik gostermesi
v' Zorba ve magdur arasinda fiziksel ya da psikolojik agidan dengesizlik olmasi

Bir ogrenci siirekli olarak alay etme, lakap takma, dislanma, hakaret gibi olumsuz davraniglara maruz
kaliyorsa kurban olarak nitelendirilir. Bu durumda taraflar arasinda mutlaka gii¢ dengesizligi bulunmaktadir ve
eylem stirekli tekrar etmektedir. Ayrica kurban olarak nitelendirilen 6grenci kendisini koruyamayacak
zayifliktadir (Olweus, 1995).

Son yillarda akran zorbaligimin okullarda hafife alinmayacak boyutlara ulastigi, 6grencilerin ruh sagligim ve
egitim hayatin1 biiyilk oranda tehlikeye attig1 goriilmektedir (Gokler, 2009). Akran zorbalig1 6grencilerin
sadece egitim hayatini etkilemekle kalmayip yasaminin sonraki yillarinda da olumsuz etkilerini
gostermektedir. Zorbalik sadece zorbaliga maruz kalan kisiyi degil okuldaki diger O6grencileri ve hatta
zorbanin kendisini de olumsuz etkilemektedir. Zorbaliga ugrayan kurbanlar, kendini degersiz hisseder, kaygi,
endise, Ofke ve caresizlik yasarlar. Okuldan uzaklasirlar ve akademik anlamda belirledikleri hedefe
ulagsamazlar. Diger taraftan zorba davraniglar sergileyen 6grenciler de ilerleyen yillarda farkli suglara bulasip
toplumdan dislanabilirler. Tipki zorba 6grencilerin bu davranislarinin geleceklerini olumsuz etkiledigi gibi
kurbanlarin da okulda maruz kaldiklar1 bu kotii davraniglar karakter gelisimlerini olumsuz etkiler ve ilerleyen
yaslarda da depresyon, Ozgiiven eksikligi, kaygi bozuklugu gibi problemlerle karsilagsmalarina yol agar
(Batsche ve Knoff, 1994). Biitiin bu bilgiler 1s18inda 6grencilerin akademik basarilarimin diigmesini
engellemek, okula uyum saglayip giiven duygularimi pekistirmek ve motivasyonlarini arttirmak igin akran
zorbaliginin tespit edilmesi ve Onlenmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Okullarda akran zorbalig: ile basa
cikabilmek icin zorbaliga tanik olan dgrenciler, 6gretmenler, kurum yoneticileri ve veliler arasinda isbirligi
yapilmasi gerekmektedir. Kisacasi akran zorbaligiin giin gectikge daha da arttig1 bu donemde 6gretmen ve
okul yoneticilerinin velilerde ve 6grencilerde akran zorbaligi ile ilgili farkindalik olugturmalari ve onlari bu
konuda bilinglendirmeleri elzemdir.

Uzun yillardir yapilan arastirmalara da konu olan akran zorbaligimmin bir¢ok tanimi yapilmistir. Piskin,
zorbalig1 “Zorbalik, bir veya birden ¢ok 6grencinin, kendilerinden daha giicsiiz ogrencileri, kasitll ve siirekli
olarak rahatiz etmesiyle sonuglanan ve kurbanin kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganiik
tiriidiir. ” seklinde ifade etmistir (Piskin, 2002:536). Bu tanimdan yola ¢ikarak zorbalik eyleminin bir kereye
0zgli olmadigini, siirekli tekrarladigimi ve kurbanin zorbadan daha gii¢sliz ve zayif oldugunu séylemek
miimkiindiir. Roland’a (1989) gore ise zorbalik kendini korumaktan aciz bireylerin kendisinden her anlamda
daha giiglii bireyler tarafindan kasith ve siirekli olarak gerek fiziksel gerekse psikolojik olarak saldiriya maruz
kalmalaridir (Roland, 1989’dan akt. Pigkin, 2002). Yapilan eylemde gii¢c dengesizligi bulunuyorsa, kasitliysa,
siirekli olarak tekrar ediyor ve fiziksel ya da psikolojik agidan negatif sonuglar doguruyorsa akran zorbaligi
s0z konusudur diyebiliriz.

Beale (2001) fiziksel, sozel, iliskisel ve tepkisel zorbalik olmak {izere dort gesit zorbaliktan bahsetmektedir.
Vurma, tekme atma gibi fiziksel zorbaliklar eyleme yoneliktir. Eger 6nlenmezse fiziksel zorbalar zamanla
daha da saldirganlasabilirler. S6zel zorbalik ise daha ¢ok hakaret igeren, asagilayan ve kii¢iik diisiiren, incitici
sozciiklerin kullanilmasiyla gerceklesir. Sosyal iliskilerde reddetmeye neden olan zorbalik tirii ise iliskisel
zorbaliktir. Daha ¢ok kiz 6grenciler arasinda olur (Beale, 2001).

Pace’e (2001) gore ise zorbalik tiirleri 3’e ayrilir;

v" Psikolojik ve duygusal zorbalik
v Sozel zorbalik
v’ Fiziksel zorbalik

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

1177 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 JUNE (Vol 8 - Issue:60

Psikolojik ve duygusal zorbaliga dedikodu yapma, oyunlardan, sohbetlerden veya faaliyetlerden diglama 6rnek
olarak verilebilir. Isim takma, tehdit etme, gozdagi verme ise sdzel zorbaliga verilebilecek ornekler
arasindadir. Yumruk atma, vurma, tekme atma gibi davramislar ise fiziksel zorbaligin kapsamina girmektedir
(Pace, 2001). Bu bilgiler 151831nda zorbaligin sadece fiziksel eylemlerle sinirli olmadigini sdyleyebiliriz.

Zorbalarin en belirgin 6zelligi zorbaligin taniminda da ifade edildigi gibi akranlarina kars1 saldirgan tavirlar
sergilemeleridir (Olweus, 1993). Fakat zorbalar sadece yasitlarina karsi degil ailelerine, dgretmenlerine ve
okul yoneticilerine karsi da saldirgan olabilmektedirler. Siddet egilimleri vardir ve gevresindeki insanlar
iizerinde hakimiyet kurmay isterler. Zorbalar kendilerini kontrol edemezler, 6tkelerine yenilirler, cevrelerinde
popiilerlerdir ve en Onemlisi empati yeteneginden mahrumdurlar. Ayrica saldirdiklar kisilerden fiziksel
anlamda daha giicliidiirler ve ¢abuk ofkelenirler, 6fke kontroliinii saglayamazlar. Zorbalar genellikle sorun
¢bzme becerisine sahip degillerdir ve kendi problemlerini gogunlukla dis etmenlere baglarlar (Andreou, 2001).
Bunlarin yani sira zorbalarin akademik basarilari disiiktiir, okula karsi olumsuz hisler beslerler (Nansel,
2001).

Zorbaliga maruz kalan kurbanlarin en belirgin 6zelligi akranlarindan daha kaygili ve 6zgiivensiz olmalaridir.
Cogunlukla hassas, kaygili, yalniz, icedoniik ve sessizlerdir. Zorbaliga ugradiklarinda aglama ve geri ¢ekilme
gibi tepkiler verirler. Basarisiz, aptal, utanga¢ ve beceriksiz olduklarini disiiniirler (Olweus, 1993).
Kurbanlarin depresyon yasadiklari, intihara meyilli olduklari, ilgisiz ebeveynlere sahip olduklari, istismara
maruz kaldiklari, uyku problemi, altin1 1slatma, bas agrisi gibi fiziksel saglik problemleri yasadiklari, sosyal
iliskilerde yetersiz kaldiklar1 ve okula aidiyet hissetmedikleri goriilmektedir (Dake & Price and Telljohann,
2003).

Bu nedenle bu ¢alismanin amaci ortaokullarda yasanan akran zorbaligini, bu zorbaliga neden olan etmenleri,
karsilagilan zorbalikla basa ¢ikma yontemlerini ve akran zorbaligina karsi 6gretmen goriislerini belirlemektir.
Bu amagla su problemlere cevap aranmustir.

v' Akran zorbaligi nedir?

v" Ortaokullarda gérev yapan 6gretmenler akran zorbaligi ile karsilasiyor mu?
v" Ortaokullarda ne tiir zorbaliklarla karsilasiliyor?

v" Ortaokullarda karsilagilan akran zorbaliginin nedenleri nelerdir?

v" Ogretmenler akran zorbaligi ile karsilastiginda nasil bir yol izliyor?

v' Ogretmenlerin akran zorbaligim 6nlemek icin &nerileri nelerdir?

YONTEM

Bu béliimde arastirma modeline, ¢alisma grubuna, veri toplama araglarina ve verilerin analiz edilmesi ile ilgili
bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin okullarinda sik sik karsilastiklari akran zorbalig: tiirleri ile zorbaligin
nedenlerine yonelik fikirleri, zorbalikla basa ¢ikma yollari, bu siiregte yasadiklari sorunlar ve bu konu
hakkindaki oOnerilerinin belirlenmesinin amag¢ edinildigi bu c¢alismada nitel arastirma yaklagimi
benimsenmistir. Nitel aragtirma sosyal anlamda yapilandirilmis gercege, arastirmayi yapan ile iizerinde
caligilan konu ya da grubun iligkisi, olgularin ve sosyal deneyimlerin ortaya ¢ikma ve anlamlandirma bigimi
gibi konulara odaklanan bir yaklagimdir (Yildirim &Simsek, 2011).

Cahisma Grubu

Calisma grubu 2021-2022 Egitim Ogretim yilinda Samsun ilinin Ladik ilgesindeki ortaokullarda halen gorev
yapmakta olan 12 6gretmenden olugmaktadir. Katilimeilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus ve katilimcilar K1,
K2, K3... seklinde kodlanmuistir.

Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlere Ait Ozellikler

Egitim Seviyesi Kidem Brans
Katilimer 1 Lisans 10-25 Sosyal Bilgiler
Katilimer 2 Lisans 5-10 Tiirkge
Katilimer 3 Lisans 10-25 Matematik
Katilimc1 4 Yiiksek Lisans 10-25 Tiirkce
Katilimer 5 Lisans 10-25 Beden Egitimi
Katilimei 6 Lisans 5-10 Gorsel Sanatlar
Katilimci 7 Yiiksek Lisans 10-25 Matematik
Katilimer 8 Lisans 10-25 Sosyal Bilgiler
Katilime1 9 Yiiksek Lisans 10-25 Sosyal Bilgiler
Katilimer 10 Lisans 10-25 Tiirkce
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Katilimei 11 Lisans 10-25 Psikolojik Danigsman
Katilimer 12 Lisans 10-25 Miizik

Tablo 1. egitim seviyesi bakimindan incelendiginde ¢aligsma grubunun %25 inin yiiksek lisans mezunu oldugu,
%75 inin ise lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Meslek kidem yillar1 gz oniinde bulunduruldugunda ise
katilimetlarin %25 inin 5-10 yil, %75 inin de 10-25 y1l ¢alisma siirelerinin oldugu goriilmektedir. Tablo brans
bazinda degerlendirildiginde Sosyal Bilgiler %22.22, Tiirkge %?22.22, Matematik, Gorsel Sanatlar, Beden
Egitimi, Psikolojik Danigmanlik ve Miizik %11,11 oraninda yer almaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu ¢alismada veriler arastirmaci tarafindan agik u¢lu sorulardan meydana gelen yar1 yapilandirilmis goriisme
formu ile elde edilmistir. Formdaki sorular temel alinarak katilimcilarla gériisme yapilmig ve bu goriisme ses
kaydina alinmistir. Gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra ses kaydi rapor haline getirilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler betimleyici bakis acisina gore analiz edilmistir. Onceden belirlenen temalar dogrultusunda
katilimcilara ait veriler sistemli bir sekilde kodlanmis ve yorumlanmistir. Betimsel analizde veriler 6nceden
belirlenen kategori ya da boyutlara gore 6zetlenir ve yorumlanir.

BULGULAR

Elde edilen veriler arastirma sorular1 kapsaminda analiz edilmistir. Katihimcilarin “Size gére akran zorbalig
nedir? Zorbalik denilince akliniza neler geliyor?”, “Okulunuzda akran zorbaligi ile karsilasiyor musunuz?”,
“Okulunuzda ne tiir zorbaliklarla karsiuasiyorsunuz?”, “Size gore okullarda karsilasilan akran zorbaliginin
nedenleri nelerdir?”, “Akran zorbaligi ile karsilastiginizda nasil bir yol izliyorsunuz?”, “Akran zorbaligin
onlemek icin ¢oziim onerileriniz nelerdir? ” sorularina verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Bu baglamda;

Arastirma Sorusuna fliskin Bulgular

Ortaokulda gorev yapan brans dgretmenlerinin akran zorbaligi hakkindaki goriislerini belirlemek amaciyla
“Size gore akran zorbaligi nedir? Zorbalik denilince aklimiza neler gelmektedir?” seklinde bir soru
sorulmustur. Elde edilen veriler analiz edildiginde, akran zorbaliginin psikolojik siddet, ruhsal baski olarak
tanimlandig1 goriilmiistiir. Akran zorbaliginin bazen fiziksel bazen de sozel bir sekilde gerceklestigi ifade
edilmistir. Katilimcilarin dogrudan vermis olduklari ifadeler su sekildedir;

K1: “Aym yas grubunda bulunan kisilerin, birbirlerinin dzel alan, hak ve duygularina yonelik farkinda olarak
va da olmayarak bilerek veya bilmeyerek yapilan rencide edici, kirici, alayci, saygt sinwrlarim zorlayan ve
karsidaki kisiyi zor duruma sokan her tiirlii iletisim, davranis sekilleri olarak adlandirabiliriz.”

K2: “Akranlarin birbirine uyguladigi psikolojik siddettir. Bir kisiyi istemedigi herhangi bir seye maruz
birakmaktir. Toplumdan dislanma, duygusal ¢okiintii, bireyin kendini yetersiz hissetmesi gibi durumlar aklima
geliyor.”

K3: “Kiginin istegi disindaki herhangi bir fiziksel, psikolojik, sosyal dayatmayla karsilasmasi zorbaliktir. Bu
zorbalig1 yasayan ve yasatamin ayni yas grubuna dahil olmast ise akran zorbaligidir.”

K8: * Okul yasantisi icerisinde bir ogrencinin bir baska 6grenciyi belli araliklarla olumsuz etkilere maruz
birakmasidir. Zorbalik denince aklima psikolojik siddet gelmektedir.”

K5: “Cocuklar arasinda yasanan tiim olumsuzluklar. Bazen bize gére basit olan bir séz, bir davranms bile
onlarin duygu diinyasinda biiyiik etki olusturabilir.”

Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Ortaokulda goérev yapan 6gretmenlerin akran zorbaligi ile karsilagip karsilagsmadiklarini tespit etmek amaciyla
“Okulunuzda akran zorbaligi ile karsilasyyor musunuz?” seklinde bir soru sorulmustur. Aragtirmaya katilan
tim 6gretmenler farkli siklikta olsa da akran zorbalig: ile karsilastiklarini ifade etmislerdir. Asagida bazi
katilimcilarin bu soruya verdikleri cevaplar yer almaktadir.

K5: “Kismen karsilasiyorum. Pandemi sonrasi insanlar arasindaki sosyal denge degisti. Teknolojinin de
etkisiyle bu sorunlar sik¢a yasanmaya basland.”

K4: “Evet. Her zaman olmasa da bazi zamanlarda bu durumlarla karsilasiyyoruz.”

K9: “Elbette ki her okulda oldugu kadar bizler de bu durumla karsilasiyoruz.”

K1: “Olduk¢a fazla karsilasiyoruz. Ozellikle ergenlik déneminde ¢ocuklarda daha fazla gézlemleniyor.”

K3: “Ogrenci sikayetlerinden hareketle ele alacak olursak elbette ki bu tarz olaylar yasanmaktadur.”

K10: “Cocuklarin oldugu her ortamda bu durumla karsilasilir.”
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Arastirma Sorusuna fliskin Bulgular

Arastirmada katilimcilarin gorev yaptiklari okullarda ne tiir zorbaliklarla karsilastiklarini belirlemek amaciyla
“Okulunuzda ne tiir zorbaliklarla karstlasiyorsunuz? ” seklinde bir soru yoneltilmistir. Elde edilen bulgulardan
yola ¢ikarak, okullarda daha ¢ok lakap takma, alay etme, kiigiimseme, diglama, psikolojik baski uygulamanin
yani sira vurma, sa¢ ¢ekme, itme gibi fiziksel siddet iceren davranislarla karsilasildig: tespit edilmistir. Bazi
katilimcilarin konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir;

K2: “Calistigim okulda karsilastigim akran zorbaliklari; tasimali 6grencilerin bazi arkadaslart tarafindan
kéyden geliyor olmasi nedeni ile diglanmasi, ergenlik donemindeki kiz 6grencilerin fiziksel goriiniimleri ile
ilgili erkek ogrencilerin densiz konusmalari, konusma zorlugu ¢eken dgrenci i¢in arkadaslart tarafindan
yapilan haksiz yorumlar, kendini oldugu kisiden farkli olarak géstermeye ¢alisan ogrencilerin arkadaglar
tarafindan komik duruma diigiiriilmesi.”

K8: “5. ve 6. simflarda agirlikli olmak iizere fiziksel ozelliklerle dalga ge¢me olayi baskindir. Ara ara ders
durumu iyi olmayan ogrencilerle tembelsin mevzusu konusunda psikolojik baski yapildigini gormekteyim.”
K1: “Ortaokul seviyesinde ozellikle fiziksel ozellikler ile ilgili zorbaliklar gériiyoruz. Bunun disinda lakap
takma, psikolojik baski uygulama, duygusal baski ve yipratma, sosyal ve ekonomik zorbaliklarla
karsilasiyoruz.”

K3: *“ “Bana vurdu, beni itti, sacumi ¢ekti” tarzinda fiziki zorbaliklar olsa da kimi zaman psikolojik
zorbaliklarla da karsilasiliyor. Ozellikle cocuklar birbirinin fiziki farkhiliklarina kars: oldukca acimasizlar.”
K5: “Alay etmek, kiigiimsemek, dislamak, kiifiir etmek, argo soz kullanmak, ergenlige bagl degisimlerle dalga
gegcmek, ders notlarin ve aile yapisini elestirmek gibi zorbaliklarla karsilagiyoruz.”

Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Katilimeilara yoneltilen “Size gore okullarda karsilasilan akran zorbaligimin nedenleri nelerdir?” sorusuyla
zorbaligin nedenlerini tespit etmek amaglanmustir.

Tablo 2. Ogretmenlerin okullarda karsilastig1 akran zorbaliklarimin nedenlerine iliskin goriisleri

Kategoriler f

Ailesel Faktorler 11
Sosyal Medya ve TV 11
flgi Cekme Istegi 10
Ergenlik Doneminin Etkisi 10
Yanlis Arkadas Se¢imi 8

Cevresel Faktorler
Zorbaliga Maruz Kalmak
Bagarili Olmak

Maddi Farkliliklar

= = O 0

Katilimeilarin verdigi cevaplar degerlendirildiginde akran zorbaligina sirasiyla en ¢ok ailesel faktorler, sosyal
medya ve TV, ilgi ¢ekme istegi, ergenlik doneminin etkisi, cevresel faktorler, yanlis arkadas secimi, zorbaliga
maruz kalmak ve maddi farkliliklar neden oldugu goriilmektedir.

Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Katilimeilarin akran zorbaligi ile karsilastiklarinda izledikleri yollar1 belirlemek amaciyla “Akran zorbaligi ile
karsilagtiginizda nasil bir yol izliyorsunuz?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Sorulardan elde edilen bulgular,
ogretmenlerin akran zorbaligr ile karsilastiginda genellikle olaya anlik miidahale ettiklerini, 6grencilerin
empati duygusunu miimkiin oldugunca gelistirdiklerini, zorbalifa sebep olan etkenleri arastirdiklarini,
zorbaliga karst farkindalik yarattiklarini ve asamayacaklari durumlarda ise Ogrencileri okulun psikolojik
danigmanina yonlendirdiklerini gostermektedir. Baz1 katilimcilarin bu konu ile ilgili ifadeleri su sekildedir;

K1: “Zorbalik goren ogrencimiz ile ilk olarak farkindalik egitimleri konusunda ¢alistyoruz. Kisinin kendini
tanmimasi, dogru iletisim yontemleri, haywr diyebilme, stresle basa ¢ikma yéntemleri ve akran zorbaligi
calismalart yapiyoruz. Zorbalik gosteren cocuklarda farkindalik ve empati duygusunu gelistirme, degerler
egitimi konularinda bilgi ve goriisme yapryoruz.”

K3: “Tekrarli olmayan, gorece basit diizeyde olanlara karsi taraflaria yiiz yiize konusma ve uyarma yontemini
kullaniyorum. Daha ileri boyutta ya da tekrari fazla durumlarda okul rehberlik servisine yénlendiriyorum.”
K10: “Genellikle ders i¢i ¢oziimler ariyorum. Alamim itibariyle oyun disi birakmak oldukga etkili oluyor.”

K8: “Oncelikle 6grencilerime akran zorbahgina maruz kalindiginda bunu bildirmelerini sik sik tekrarliyorum.
Herhangi bir égrencim bu duruma maruz kaldiginda empatik yaklasimla ilgili oykiiler okuyorum. Empatik
diigiinme ile ilgili ara ara kisa filmler izleterek farkindalik yaratmaya ¢alistyorum.”

K9: “Anlik olaya el koyma gayretindeyim. Aksi takdirde mesele oldugundan daha vahim hale gelebiliyor.’

’
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K7: “Coziilebilecek durumda olanlara anlhik miidahale ediyoruz. Daha sorunlu durumlart okul idaresine
bildiriyoruz.”

K2: “Mevcut durumun yanhshigni belirtip akran zorbaligina maruz kalan kisiyle empati kurmalarim
istiyorum.”

Arastirma Sorusuna lliskin Bulgular

Akran zorbaligina dair ¢6ziim iiretmek amaciyla katilimcilara “Akran zorbaligini onlemek icin ¢oziim
onerileriniz nelerdir? Neler yapilabilir?” seklinde sorular yoneltilmistir. Katilimcilar daha etkili bir rehberlik
anlayisinin  benimsenmesi gerektigini, aileleri bu konuda bilinglendirmeyi, oOgrencileri fiziksel-sosyal
aktivitelere yoOnlendirmeyi, teknoloji kullanimini sinirlandirmayi, etkili bir degerler egitimi vermeyi,
Ogrencilere empati duygusunun kazandirilmasimi ¢oziim Onerisi olarak dile getirmislerdir. Katilimcilar
Onerilerini su sekilde ifade etmislerdir;

K7: “Cocuklarin aile egitimleri onemli. Belki de okullara diisen ¢ocuklar kadar ailelere de egitim vermek.
Cocuklar okulda ne kadar disipline olsa da evde, sokakta bu denli bir durum olmadigi zaman her tiirlii
zorbalik artiyor.”

KI1: “Akran zorbaligini énlemenin temelinde degerler egitimi vardir. Ilk olarak saygi, merhamet konulart iyi
calisilmalidir. Onlem icin aile egitimleri ve ¢ocuk yetistirme konularinda egitimler olmalidir. Ayrica sosyal
medya ozellikle TV bu konularin yanlishig iizerine ¢aliymalidir. Yapilan biitiin yayinlarda zorbaligi 6zendirici
olmamalidir.”

K3: “Egitimin okulda degil evde ve aileyle basladigi kabul edilmelidir. Cocuklar ¢ogu zaman, ayna seklinde
yansitma yapabiliyor. O nedenle ¢ocukta gériilen bir problem genelde onceden yasadigi seylere isaret
edebilir.”

K2: “Bazi seylerin egitimi oncelikle ailede baslar. Bu nedenle aile ¢ocuguna bazi deger yargilart asilamak
zorundadir. Bunun yani sira biz ogretmenler z ve alfa kusaginin gelisiminden sorumlu bireyler olarak uzun
vadede ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlar: 6ngorerek gerekli onlemleri alip, cocuklarimizin egitim-6gretim
hayatina yon vermeliyiz.”

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada, ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin zorbalikla karsilasip karsilagsmadiklarinin,
karsilagtiklar1 zorbalik tiirlerinin, zorbaliga yol agan nedenlerin, zorbalik karsisinda 6gretmenlerin izledikleri
yollarin, bu problem karsisinda {irettikleri ¢oziim Onerilerinin ve Ogretmen goriislerinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu aragtirmada elde edilen goriisler ortaokulda gorev yapan 12 6gretmenin anket formundaki 6
soruya verdikleri cevaplardan olugsmaktadir.

Yapilan bu ¢alismada ankete katilan 6gretmenlerin akran zorbaligini benzer sekilde tanimladigi goriilmektedir.
Bu arastirmada yapilan en yaygin tanim ise ayni yas grubunda bulunan kisilerden giiclii olanin zayif olana
fiziksel, psikolojik veya sosyal dayatmada bulunmasi seklindedir. Pigkin (2002) de akran zorbaligimi
ogrencilerin kendilerinden daha gii¢siiz oldugunu diisiindiikleri 6grenciler {izerinde bilingli olarak durmaksizin
baski kurmalar1 ve onlar1 huzursuz etmeleri seklinde tanimlamigtir.

Bu arastirma, ankete katilan 12 ¢gretmenin tamamiin da akran zorbaligi ile karsilastigini gostermektedir.
Elde edilen bu veriler akran zorbaliginin ortaokullarda karsilasilan en Gnemli problemlerden biri oldugu
gostermektedir. Bu soruna iliskin daha once yapilan galismalar da bu bulguyu desteklemektedir. Ornegin,
Pigkin (2010) okula giden her ii¢ 6grenciden birinin akran zorbaligina maruz kaldigini belirtirken, Kartal ve
Bilgin (2008) ise %41 oraninda 6grencinin istisnasiz bir sekilde akran zorbaligina ugradigini saptamiglardir.
Yapilan bu c¢aligmalarin 1s18inda, akran zorbaliginin ortaokullarda olduk¢a yaygin oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Yapilan bu arastirma akran zorbaliginin ortaokullarda daha ¢ok lakap takma, alay etme, kiigiimseme, dislama,
psikolojik baski uygulama, sa¢ ¢ekme, tekme atma, itme, vurma gibi hem fiziksel hem de psikolojik siddet
iceren davraniglar yoluyla gergeklestigini gostermektedir. Cubuk¢u& Doénmez (2012), Giiltekin Akduman
(2010) ve Ozkan& Ciftci (2010) yaptiklari arastirmalarda bu bulguyu destekler nitelikte bulgular elde etmisler
ve ortaokullarda en sik karsilagilan zorbalik tiiriiniin fiziksel ve sozel siddet igeren zorbaliklar oldugunu tespit
etmislerdir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenler akran zorbaligina ailesel ve gevresel faktorlerin, sosyal medya ve
televizyonun olumsuz etkilerinin, 6grencilerdeki ilgi ¢ekme isteginin, ergenlik déneminin, yanlis arkadas
seciminin ve maddi farkliliklarin neden oldugunu ifade etmiglerdir. Akran zorbalig1 iizerinde daha oOnce
yapilan arastirmalar bu ¢alismadan elde edilen bulgular: desteklemektedir. Ornegin Yalgintas Sezgin (2018)
fiziksel agidan akranlarindan daha iri, daha uzun ya da daha kilolu olan ¢ocuklarin daha fazla zorba tavirlar
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sergiledigini tespit etmistir. Monk, Palermiti, Ortega ve Costabile (2011) zorbalik yapan 6grencilerin fiziki
acidan digerlerinden daha giiglii ve kuvvetli olduklarini ifade etmislerdir. Diger yandan Danaci ve Cetin
(2016), Erken g¢ocukluk doneminde goriilen okul zorbaligi davranis egilimlerinin gocuklarin kisisel/sosyal—
dil-motor gelisimleri ile olan iligkisi adli aragtirmalarinda, bosanmis ebeveynlerin, kardes sayisinin, ailenin
diisiik bir sosyo-ekonomik diizeye sahip olmasinin, ebeveynlerin egitim diizeylerinin zorbalia neden olan
etkenler arasinda bulundugunu ortaya koymustur.

Bu c¢aligmaya katilan 6gretmenler akran zorbaligi ile karsilagtiklarinda oncelikle 6grencileri uyardiklarini,
zorba ve magdur ile yiiz ylize goristiiklerini, olaya anlik miidahale ettiklerini, 6grencilerin empati duygusunu
gelistirmeye yonelik aktiviteler yaptiklarini, bu tiir davranislarin altinda yatan sebepleri arastirdiklarini ve
gerekli durumlarda psikolojik danismana yonlendirdiklerini ifade etmiglerdir. Bu veriler daha 6nce yapilan
aragtirma bulgularini destekler niteliktedir. Ornegin Yalgintas Sezgin (2018), 6gretmenlerin akran zorbaligi ile
karsilastiklarinda en ¢ok Ogrenci ile bu davranist hakkinda birebir konusma yaptiklarini belirtmistir. Bu
bilgiler 15181inda, ortaokullarda goérev yapan Ogretmenlerin akran zorbaligi ile karsilastiklarinda gerekli
miidahalede bulunduklari, ¢6ziim odakli yollar izledikleri goriilmektedir. Buna ragmen 6gretmenlerin bu tiir
zorbaliklar1 6nlemede etkili olabilmesi amaciyla problem ¢dzme, karar verme gibi becerileri gelistirmeye
yonelik ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir.

Bu ankete katilan 6gretmenler akran zorbaligini 6nlemek igin aile egitimlerinin diizenlenmesinin, zorbaliga
sebep olan faktorlerin ortadan kaldirilmasinin, okul rehberlik servisinin daha aktif, daha etkili ¢aligmasinin,
teknoloji ve sosyal medya kullaniminin sinirlandirilmasinin, 6grencilerin sosyal aktivitelere katilim
saglamalarinin, empati duygusunu gelistirecek etkinlikler diizenlenmesinin, ve degerler egitimi verilmesinin
biiylik 6nem tasidigini ifade etmislerdir.

Bu bilgiler dogrultusunda akran zorbalig1 konusunda su dneriler verilmistir; egitim okulda degil evde baslar.
Bu sebeple akran zorbaliginin 6niine gecilmesi i¢in dncelikle ailelere egitim verilmeli, sosyal medyanin yanlis
kullanimi ile ilgili hem aileler hem de 6grenciler bilgilendirilmelidir. Derslere miimkiin oldugunca empati
duygusunu gelistirmeye yonelik aktiviteler entegre edilmeli, 6gretmenler iyi bir 6rnek teskil etmelidir. Daha
etkili bir rehberlik anlayis1 ortaya konmali, okul rehberlik servisi daha aktif ¢alismalidir. Beden egitimi,
miizik, gorsel sanatlar gibi derslerde Ogrencilere materyal destegi saglanarak ogrenciler bu alanlara
yonlendirilmelidir. Akran zorbaliginin temelinde degerler egitimi vardir. Bu kapsamda saygi, merhamet gibi
kavramlar ¢ocuklara iyi dgretilmelidir. Ogrenciler arasinda miimkiin oldugunca firsat esitligi saglanmalidr.
Telefon, televizyon, tablet gibi teknoloji kullanimi sinirlandirilmali ya da kontrollii bir sekilde kullanimi
saglanmalidir. Akran zorbaligina neden olabilecek sorunlar en basta tespit edilip aninda miidahale edilmelidir.
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