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Coklu Rol Model Ustlenme ile Cam Tavan Sendromu iliskisi
Relationship with Multi-Role Model Assembling and Glass Ceiling Syndrome

OZET

Saglik kurumlari kadinlarin yogun olarak calistig1 alanlardir. Fakat kadinlarin is hayatinda aktif
calistyor olmasina karsin giinlimiizde de devam eden cam tavan kavrami s6z konusudur. Bu
baglamda; aragtirmanin amact saglik kurumlarinda galisan kadinlarda goklu rol model iistlenme
ile cam tavan sendromu arasindaki iliskiyi belirlemektir. Aragtirmada yiiz yiize anket yontemi
kullanilmig olup bir egitim arastirma hastanesinde gorev yapmakta olan kadinlar aragtirma
evrenini olusturmaktadir. Orneklem ydntemi olarak kolayda ornekleme ydntemi tercih
edilmistir. Aragtirmaya katilmayr kabul eden 250 kadin c¢alisan 6rneklemi olusturmaktadir.
Aragtirmanin anket sorular ti¢ boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde demografik 6zellikler
yer almaktadir. Ikinci kisimda ¢oklu rol model iistlenme ifadelerine yer verilmis olup, ilgili
maddeler Karaca (2007)’nin calismasindan faydalanilarak olusturulmustur. Son kisim ise
Saroglu (2018)’'nun oOlgek uyarlama caligmasinda kullandigi “Cam Tavan Sendromu”
Ol¢eginden olugsmaktadir. Arastirma sonucunda, kadinlarin cam tavan sendromu ve ¢oklu rol
model istlenme egilimleri diisiik ¢ikmistir. Coklu rol model iistlenme egilimi cam tavan
sendromunu etkilemektedir. Coklu rol model iistlenme egilimi cam tavan sendromunun toplam
varyansinin %0,21’ini agiklamaktadir ve cam tavan sendromunu 0,465 kat artirmaktadir. Coklu
rol model iistlenme egilimi yiiksek olan kadmlarin cam tavani kabullenme oranlari da yiiksektir,
buna kargin cam tavani kabullenmeyen, direnen kadinlar ¢oklu rol model {istlense de
miicadeleye devam etmektedir. Arastirma sonuglari 1518inda; saglik hizmetleri alaninda cam
tavan etkisinin azaldigi, cam tavan sendromunun kadinlarin bakis agisindan etkilendigi
sOylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Coklu Rol Model, Cam Tavan, Yo6netim, Saglik Caliganlari.

ABSTRACT

Health institutions are areas where women work intensively. However, despite the fact that
women are actively working in business life, the concept of glass ceiling continues today. In
this context; The aim of the study is to determine the relationship between assuming multiple
role models and glass ceiling syndrome in women working in health institutions. The face-to-
face survey method was used in the research and the women working in a training and research
hospital constitute the research population. Convenience sampling method was preferred as the
sampling method. The sample consists of 250 female employees who agreed to participate in
the research. The survey questions of the research consist of three parts. The first part includes
demographic characteristics. In the second part, the statements of assuming multiple role
models are included, and the related items are created by benefiting from the study of Karaca
(2007). The last part consists of the "Glass Ceiling Syndrome" scale used by Saroglu (2018) in
the scale adaptation study. As a result of the research, the tendency of women to assume glass
ceiling syndrome and multiple role models was low. The tendency to assume multiple role
models affects the glass ceiling syndrome. Multiple role modeling explains 0.21% of the total
variance of glass ceiling syndrome and increases glass ceiling syndrome by 0.465 times.
Women who have a high tendency to assume multiple role models also have a high rate of
acceptance of the glass ceiling. In the light of the research results; It can be said that the effect
of the glass ceiling has decreased in the field of health services, and the glass ceiling syndrome
has been affected from the point of view of women.
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Saglik kurumlar1 verdikleri hizmet niteligi ile hayati dneme sahip olan, ayn1 zamanda ydnetimi oldukca
karmasik olan hizmet isletmeleridir. Bununla birlikte saglik hizmet sunumunun hataya karsi toleransi
olmamaktadir. Hatanin en aza indirilebilmesi igin ise esitlik ve adaletin oldugu, motivasyon ve performansin
yliksek oldugu, calisma kosullarinin uygun oldugu kaliteli bir is yasamina ihtiyag vardir. Tiim bunlarin
yaninda saghk kurumlar1 kadinlarin yogun olarak calistigi alanlardir. Fakat kadinlarm is hayatinda aktif
calistyor olmasina karsin giiniimiizde de devam eden cam tavan kavrami s6z konusudur. Kavram, kadinlarin is
hayatinda karsilastiklar1 6nemli bir sorundur. Bu sorunu ¢6zmek i¢in hem bireysel hem de kurumsal diizeyde
caba gostermek gerekmektedir. Cam Tavan Sendromu, kadinlarin is hayatinda karsilagtiklar bir engel olarak
tanimlanmaktadir. Bu engel, kadinlarin yiikselmelerini, terfi almalarimi veya liderlik pozisyonlarina
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gelmelerini zorlastiran veya engelleyen goriinmez bir bariyerdir (Korkmaz, 2016). Cam tavan sendromu,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin bir sonucu olarak ortaya c¢ikmakta ve kadmlarin kariyer gelisimlerini
smnirlamaktadir. Bu durum ise bahsedilen etkin hizmet ortamina engel olmaktadir. Aragtirmalar, saglk
caliganlarinin cam tavan algisinin, c¢alisanlarin motivasyon ve performanslarimi  olumsuz olarak
etkileyebilecegini gostermistir (Demir ve Kartal, 2018).

Alan yazinda, cam tavan sendromunun nedenleri genel olarak bireysel, orgiitsel ve toplumsal olarak ii¢ grupta
incelenmektedir (Ipgioglu vd. 2018). Bu engellerin arasinda, isverenlerin ve yoneticilerin kadimlara karsi
onyargili olmasi, orgiit kiiltiirli ve iklimi, firsat esitliginin olmaysisi, iletisim aglara katilamama, kadinlarin is
ve aile arasinda denge kurmakta zorlanmasi, kadinlarin kendilerine giliven eksikligi yasamasi, kadinlarin
yeterli egitim, deneyim veya mentorluk destegi almamasi sayilmaktadir (Jackson, 2001; Mattis 2004; Hosgor
vd. 2016, Soysal ve Baynar 2016; Utma, 2019). Bu nedenler, kadinlarin is hayatinda erkeklerle esit firsatlar
elde etmelerini engellemekte ve onlar1 dezavantajli bir konuma getirmektedir.

Cam Tavan Sendromu ile miicadele etmek icin, hem bireysel hem de kurumsal diizeyde 6nlemler alinmasi
gerekmektedir. Cam tavan sendromunu asmanin yollari, bireysel diizeyde; kadmnlarin kendi yetkinliklerine
glivenmeleri, kariyer planlamasi yapmalari, mentorluk ve kogluk destegi almalari, is-aile catismasim
yonetmeye calismalar1 ve sosyal destek aglarini genisletmeleri olarak siralanabilir. Kurumsal diizeyde ise;
kadinlarin egitim ve gelisim firsatlarina erigimini saglamak, cinsiyet esitligi politikalar1 uygulamak, esnek
caligma saatleri sunmak, kres ve bakim hizmetleri vermek gibi uygulamalar (Cherian,1993: 31; Soysal ve
Baynar 2016; Utma, 2019) olarak siralanabilir. Bu yollar, kadinlarin cam tavam kirarak kariyerlerinde
ilerlemelerine ve liderlik pozisyonlarina ulagsmalarina yardimci olabilmektedir.

Cam tavan sendromunun bir bileseni de ¢oklu rol model iistlenmedir. Giiniimiizde, pek ¢ok insan farkli
alanlarda basarili olmak ve kendini gelistirmek icin ¢oklu rol model iistlenmeye calismaktadir. Coklu rol
model iistlenmek, bir kisinin birden fazla alanda 6rnek alinabilecek bir konuma gelmesi, birden fazla sosyal
rolii yerine getirmesi anlamina gelmektedir (Soysal ve Baynal, 2016: 228; Akyiiz, 2021). Ornegin, bir kadin
hem calisan hem de anne, es, kiz kardes, arkadas olabilmektedir. Bu rollerin her biri farkli beklenti,
sorumluluk ve zorluklar i¢ermektedir.

Coklu rol model iistlenmenin hem avantajlari hem de dezavantajlar1 vardir. Avantajlar1 arasinda; daha fazla
sosyal destek, 6zgiiven, yasam doyumu, daha genis bir vizyon, daha fazla saygi-takdir, daha gii¢lii ve esnek bir
karakter ile kisisel gelisim sayilmaktadir (Sumra and Schillaci, 2015). Dezavantajlar1 arasinda ise; zaman ve
enerji kisithiligl, stres, ¢atisma, sucluluk duygusu ve tiikkenmiglik yer almaktadir (Thoits, 1992: 237; Leblebici
ve Karcioglu, 2014: 5; Sumra ve Schillaci, 2015; Isci, 2020).

Coklu rol model iistlenmenin olumsuz yonlerinden biri de, kisinin kendini tanimlama ve ifade etme siirecinde
zorluk yasamasi anlamina gelen kimlik karmasasidir. Kisi, farkli rol modellerine uyum saglamak i¢in kendini
siirekli degistirmek zorunda kalmaktadir. Bu da, kiginin kendine ait bir kimlik gelistirememesine ve kendini
yeterli hissetmemesine yol agmaktadir. Kimlik karmasasi, kisinin 6zgilivenini, 6zsaygisini ve 6zgilinliiglinii
olumsuz etkilemektedir (Ozgiingér, 2009).

Kisinin farkli rol modellerinin beklentileri arasinda sikigmasi anlamina gelen rol ¢atismasi da bu kavramin
olumsuz yonlerindendir. Kisi, farkli rol modellerine gore davranmak isterken, bunlarin birbiriyle celistigi
durumlarla karsilagabilmektedir. Bu durum kisinin stresini, kaygisini ve bunalimini arttirmaktadir. Rol
catigmasi, kisinin performansini, verimliligini ve mutlulugunu da olumsuz etkilemektedir. (Coskun, 2021).

Coklu rol model iistlenmenin olumsuz yoénlerinden bir bagkasi, sosyal izolasyondur. Sosyal izolasyon, kisinin
kendini topluma ait hissetmemesi ve sosyal iliskiler kuramamasidir. Kisi, farkli rol modellerine bagli kalmak
icin kendini diger insanlardan uzaklastirabilmektedir. Bu da, kisinin yalmzlik duygusunu, depresyon riskini ve
sosyal beceri eksikligini arttirmaktadir. Sosyal izolasyon, kiginin sagligini, refahin1 ve yasam kalitesini
olumsuz etkilemektedir (Erbasi and Zaganjori, 2017: 41).

Sonug olarak, ¢oklu rol model tstlenmek, kisisel gelisim ve sosyal uyum i¢in faydali olabilmektedir. Ancak,
¢oklu rol model istlenmenin olumsuz yonleri de goz ardi edilmemelidir. Kimlik karmasasi, rol ¢atismasi ve
sosyal izolasyon gibi sorunlarla karsilasmamak igin, kisi kendini tanimali, kabul etmeli, kendine 6ncelik
vermeli, zaman ayirmali ve kendini sosyallestirmelidir. Boylece kisi, ¢oklu rol model iistlenmenin
avantajlarindan yararlanirken, dezavantajlarindan korunabilmektedir.

Coklu rol model Ustlenmenin cam tavan sendromu ile iliskisi, kadilarin is ve aile hayati arasinda denge
kurmaya calisirken karsilastiklart zorluklardan kaynaklanmaktadir. Kadinlar, is hayatinda basarili olmak igin
daha fazla ¢aba sarf etmek zorunda kalirken, aile hayatinda da geleneksel rolleri yerine getirmek igin baski
hissetmektedirler. Bu durum, kadinlarin kariyer hedeflerini ertelemelerine veya vazgegmelerine neden
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olabilmektedir. Ayrica, kadinlarin {ist diizey yonetim pozisyonlarina yiikselmeleri i¢in gerekli olan sosyal
aglara katilmalarimi da engelleyebilmektedir.

Sonug olarak, ¢oklu rol model iistlenme ile cam tavan sendromu arasinda énemli bir iligski vardir. Kadinlarmn
hem is hem de aile hayatinda basarili olabilmeleri igin, hem kendilerinin hem de caligtiklart kurumlarin bu
konuda duyarli olmasi gerekmektedir. Buna karsin alan yazinda saglik calisanlarinda cam tavan sendromu
iizerine sinirli sayida arastirma oldugu belirlenmis olup (Kafes, 2019), cam tavan ile ¢oklu rol model iistlenme
iligkisini inceleyen arastirma sadece faktorler boyutunda olmustur. Bu tiir arastirmalar, saglik sektoriinde
cinsiyet esitsizliginin istesinden gelmek i¢in gereken politikalarin ve stratejilerin belirlenmesine yardimci
olabilmektedir. Bu baglamda farkindaligin artirilmasi, sorunlarin ortaya konulmasi ve ¢éziim Onerilerinin
gelistirilmesi i¢in bu arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiim bunlar aragtirtmayr Onemli ve &zgiin
kilmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci saglik kurumlarinda calisan kadinlarda ¢oklu rol model {istlenme ile cam tavan
sendromu arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu amag 1s181nda gelistirilen hipotezler soyledir:

Hi: Kadinlarin ¢oklu rol model iistlenme egilimi yiiksektir.

H»: Kadinlarda cam tavan sendromu yiiksektir.

Hs: Kadinlarda ¢oklu rol model {istlenme egilimi ile cam tavan sendromu arasinda iligki vardir.
Arastirma Yontemi

Arastirmada yliz yiize anket yontemi kullanilmis olup bir egitim aragtirma hastanesinde goérev yapmakta olan
kadinlar arastirma evrenini olusturmaktadir. Orneklem ydntemi olarak kolayda &rnekleme ydntemi tercih
edilmis olup, yargi ifadelerinin on kati 6rneklem igin yeterli olmaktadir (Tezbasaran, 1997; DeVellis, 2003)
kaynaklar1 referans alinarak minimum 6rneklem sayisi 230 olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilmay1 kabul
eden 250 kadin ¢alisan 6rneklemi olusturmaktadir. Arastirmaya baslamadan once gerekli izinler alinmis ve
etik ilkelere riayet edilmistir. Arastirmanin anket sorulari {i¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde
demografik 6zellikler yer almaktadir. ikinci kisimda ¢oklu rol model iistlenme ifadelerine yer verilmis olup,
ilgili maddeler Karaca (2007)’nin calismasindan faydalanilarak olusturulmustur. Son kisim ise Saroglu
(2018)’nun oSlgek uyarlama calismasinda kullandigir “Cam Tavan Sendromu” dlgeginden olugsmaktadir. Cam
tavan sendromu Olgegi 18 madde 4 faktdrden olusmaktadir. Birinci faktdr “Inkar Etme” faktoriidiir. Ikinci
faktor “Dayaniklilik”, ti¢lincii faktor “Vazgeeme” ve dordiincii faktor “Kabullenme” faktdridiir.

BULGULAR

Aragtirmanin amacina uygun olarak elde edilen bulgular sirasi ile sunulmustur.

Tablo 1: Tanimlayici Veriler

Yas n % Egitim Diizeyi n %
18-25 39 15,6 Lise 62 24,8
26-35 147 58,8 On Lisans 33 13,2
36-45 58 23,2 Lisans 104 41,6
46-55 6 2.4 Lisans Ustii 51 20,4
Medeni Durum n % Cocuk Durumu n %
Bekar 116 46,4 Cocuk Yok 163 65,2
Evli 134 53,6 1 59 23,6
Unvan n % 2 28 11,2
Hekim 11 4.4 Mesleki Deneyim n %
Saglik Lisansiyeri 33 13,2 1-5yil 143 57,2
Saglik Teknikeri 86 34,4 6-10 y1l 59 23,6
Yonetici 10 4.0 11-15 y1l 22 8,8
Idari Personel 110 44,0 16-20 y1l 20 8,0
Toplam 250 100 21 ve Uzeri 6 2,4

Aragtirmaya katilan 250 kadin calisanin yaslar1 agirlikli olarak 26-35 araligindadir. Katilimeilarin egitim
diizeyi en fazla lisans mezunlarindan olugmaktadir. Katilimeilarin unvanlar incelendiginde, idari personelin
yogunlukta oldugu, onu saglik teknikerlerinin ve saglik lisansiyerlerinin takip ettigi goriilmektedir. Yine
cogunlugu 1-5 yil araliginda ¢alistiklarini belirtmistir.
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Coklu Rol Model Ol¢egine Ait Istatistiksel Analizler

Burada “Coklu Rol Model” dlgegine (CRM) ait istatistiksel analizler siras1 ile verilmistir. Olgek arastirmaci
tarafindan yeniden sekillendirildigi icin Oncelikle gegerlilik ve giivenilirlik analizleri yapilmis, sonrasinda
ortalamalar1 incelenmistir.

Tablo 2. Coklu Rol Model Olgegine Ait Giivenilirlik Analizi

Kodlar YARGI IFADELERI Ortalama Varyans Korelasyon Crc'&r}gﬂzh s
CRM 1 Caligma yagami bir kadinin iyi bir es olmasini dnler. 4,75 3,93 ,609 ,614
CRM 2 Caligma yagami bir kadinin iyi bir anne olmasini dnler. 4,52 3,43 122 470
CRM 3 Kadinlarm  evli ya da g¢ocuk sahibi olmalar 4.63 4.20 406 852

performanslarini olumsuz yonde etkiler.

Olgek maddelerine ait varyans, korelasyon ve giivenilirlik sonuclarina gére bes madde olarak uygulanan
Olcekte yer alan iki maddenin korelasyon degerleri 0,400 altinda oldugu i¢in analizlerden ¢ikarilmis, analizlere
Tablo 2’de yer alan {i¢ madde {izerinden devam edilmis ve 6l¢ek i maddeden olugmustur.

Tablo 3. Coklu Rol Model Olcegi Aciklayici Faktor Analizi

Yarg ifadesi Faktor Yiikleri Faktor Aciklayiciiga (Ca)
Caligma yagami bir kadmnin iyi bir e olmasini 6nler. ,865
Caligma yagami bir kadinin iyi bir anne olmasini 6nler. ,915 67 405 743

Kadinlarm evli ya da ¢ocuk sahibi olmalar1 performanslarini 660
olumsuz yonde etkiler. ’
* TVA: 67,40; KMO Testi: 0,577; Bartlett Testi (y2: 252,691; sd: 3; p: 0,000)

Coklu rol model dlgegine iliskin Agiklayict Faktor Analizi incelendiginde, 6lgek tek faktor ii¢ maddeden
olusmaktadir ve faktor agiklayiciligi 67,405 tir. Olgegin giivenilirligi ise 0,743 ile yiliksek bulunmustur. Bu
baglamda; 6l¢ek giivenilirligi ve gegerliligi test edilmistir.

Tablo 4. Coklu Rol Model Yaklagimi Ortalamalari

n Minimum Maximum Ort+Ss
Coklu Rol Model (")l(;egi Genel Ortalama 250 1,00 4,67 2,31+,92
1.Caligma yagami bir kadinin iyi bir es olmasini 6nler. 250 1,00 5,00 2,20+1,07
2.Calisma yasami bir kadinin iyi bir anne olmasini 6nler. 250 1,00 5,00 2,42+1,12
3.Kadmlarin evli ya da ¢ocuk sahibi olmalar1 performanslarini 250 1,00 5,00 2324121

olumsuz yonde etkiler.

Katilimcilarin ¢oklu rol model iistlenme egilimleri Tablo 4°te goriilmektedir. Buna gore kadinlarin ¢oklu rol
model iistlenme egilimi genel ortalamasi diisiiktiir (2,31£,92). Buna gore; Hi: “Kadinlarin ¢oklu rol model
istlenme egilimi yiiksektir” hipotezi reddedilmistir. Kadinlar tiim rollerine ragmen is hayatinda basarili
olacaklarini diistinmektedir.

Cam Tavan Sendromuna Ait istatistiksel Analizler

Cam tavan sendromuna ait ortalamalar Tablo 5° de verilmistir.

Tablo 5. Cam Tavan Sendromu Ortalamalari

n Minimum Maximum Ort £ Ss
Cam Tavan Sendromu 250 1,33 4,00 2,66 = .50
Inkar Etme 250 1,00 5,00 3,04 + 81
Dayaniklilik 250 1,00 4,20 2,61 £,67
Vazgecme 250 1,00 5,00 2,08 £ .79
Kabullenme 250 1,00 4,50 2,84 £ 65

Katilimcilarin cam tavan sendromu ortalamalari incelendiginde cam tavan sendromlarinin diisiik oldugu (2,66
+ ,50) goriilmektedir. Buna gore H: “Kadinlarda cam tavan sendromu yiiksektir” hipotezi reddedilmistir.
Faktorler boyutunda incelendiginde is yerinde kadinlara yonelik haksiz uygulamalarin olduguna ydnelik
ifadelerin yer aldigi inkar etme faktoriiniin digerlerine gore yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum ise cam
tavan sendromunda ¢evrenin etkisini gostermektedir.
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Tablo 6. Coklu Rol Model Ustlenme ile Cam Tavan Sendromu iliskisi

Inkar Coklu Rol
Cam Tavan Etme Dayaniklilik Vazgegme  Kabullenme Model

Cam Tavan r 1 749" 834 569" 534 ,503™

p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
inkar Etme r 1 ,680™" ,040 ,119 274

p ,000 ,528 ,061 ,000
Dayaniklilik :; L ’2,%%0 ’2%%1 ’3’%%0
rrgsing r 1 327 3717

p ,000 ,000

r 1 ,393"
Kabullenme 0 ,000
Coklu Rol r 1
Model p

Coklu rol model iistlenme egilimi ile cam tavan sendromu arasindaki iligkinin diizeyi r= 0,503 oldugundan,
pozitif yonlii orta diizey bir korelasyon oldugu goriilmekte olup; korelasyon diizeyi anlamlidir (p<0,005).
Buna gore Hs: “Kadinlarda ¢oklu rol model iistlenme egilimi ile cam tavan sendromu arasinda iligki vardir”
hipotezi kabul edilmistir. Bu baglamda; ¢oklu rol model {istlenme egilimi arttik¢a cam tavan sendromu diizeyi
de artmaktadir.

Tablo 7. Coklu Rol Model Ustlenmenin Cam Tavan Sendromuna Etkisi

B Ss Beta T p
Cam Tavan Sendromu -1,111 ,394 -2,822 ,005*
inkar Etme 278 ,118 ,186 2,354 ,019*
Coklu Rol Model Dayaniklilik ,154 ,150 ,085 1,026 ,306
Vazge¢me ,239 ,096 ,156 2,477 ,014*
Kabullenme ,494 112 ,266 4,411 ,000*

R=0,465, R?=0,216, F =16,922, p=0.000*
Lineer Regresyon Analizi uygulanmustir. *p<0.005

Tablo 7’de ¢oklu rol model iistlenmenin cam tavan sendromuna etkisini belirlemeye yonelik Lineer Regresyon
Analizi sonuglar1 verilmistir.

Tablo incelendiginde; ¢oklu rol model iistlenmenin cam tavan sendromuna anlamli bir etkisi oldugu
belirlenmistir (R=0,465, R?=0,216, F=16,922, p=0.000). Buna gore ¢oklu rol model iistlenme cam tavan
sendromunun toplam varyansinin %0,21’ini agiklamaktadir. Coklu rol model iistlenme egilimi cam tavan
sendromunu 0,465 kat artirmaktadir (p<<0.005). Alt faktorlerle iliskisi incelendiginde ise en yiiksek etkisinin
kabullenme faktoriinde oldugu (B=0,495, p=0.000), dayaniklilik faktoriinde ise anlamli etkisinin olmadigi
goriilmektedir. Bu baglamda; ¢oklu rol model iistlenme egilimi yiiksek olan kadinlarin cam tavani kabullenme
oranlar1 da yiiksektir, buna karsin cam tavani kabullenmeyen direnen kadinlar ¢oklu rol model iistlense de
miicadeleye devam etmektedir.

SONUC VE TARTISMA

Cam Tavan Sendromu, kadinlarin is hayatinda erkeklerle esit haklara sahip olmalarina ragmen, iist diizey
yoOnetim pozisyonlarina yiikselmelerinin engellenmesi olarak tanimlanmaktadir (Torun, 2023: 70). Bu
sendromun nedenleri arasinda toplumsal cinsiyet rolleri, ayrimcilik, 6nyargi, kurumsal kiiltiir ve politikalar
sayilabilmektedir. Kadinlar, hem igs hem de aile hayatinda ¢oklu rol model iistlenmek zorunda kalmaktadir. Bu
roller arasinda denge kurmak, kadmlarin kariyer gelisimlerini olumsuz etkileyebilmektedir. Saglik kurumlar
ise i ytki, verilen hizmet olarak 6zel bir yere sahiptir ve kadin yogun ¢alisma ortami s6z konusudur. Bu
baglamda; cam tavan sendromu saglik kurumlarimin etkin hizmet sunumuna engel olabilecek bir kavramdir.
Bu kapsamda arastirma, kadinlarda ¢oklu rol model iistlenmenin cam tavan sendromu ile iliskisini incelemek
amaciyla yapilmistir.

Aragtirma sonucunda, kadinlarin cam tavan sendromu ve goklu rol model iistlenme egilimleri disiik ¢ikmustir.
Alan yazin incelendiginde ise; Kilic ve Cakict (2016), saglik alaninda c¢alisan kadinlarda orta diizeyde cam
tavan algis1 oldugunu bulmustur. Demir ve Kartal (2018) da izmir ilinde bir devlet hastanesinde yaptiklari
calismada, saglik calisanlarinin cam tavan algisinin orta diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Yine Akyurt
(2018), radtoloji biriminde ¢alisan kadinlarin cam tavan algisinin oldugunu bulmustur. Aydemir (2020)’ e gore
saglik sektoriinde ¢alisan kadinlar, erkeklere gore daha 6zgiirliik¢ii bir toplumsal cinsiyet tutumuna sahiptir ve
erkeklerden daha fazla cam tavan engelleri ile kargilasmaktadir. Akg¢a vd. (2022) de saglik calisanlarinda cam
tavan algisini orta diizeyde bulmustur.
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Yine aragtirma sonucuna gore ¢oklu rol model iistlenme egilimi cam tavan sendromunu etkilemektedir. Buna
gbre ¢oklu rol model istlenme egilimi yiliksek olan kadinlarin cam tavani kabullenme oranlari da yliksektir,
buna kargin cam tavani kabullenmeyen, direnen kadinlar ¢oklu rol model iistlense de miicadeleye devam
etmektedir. Ipcioglu vd. (2018) de arastirmalarinda, cam tavanda toplumsal faktorlerin etkisi olsa dahi daha
cok kisinin kendisinden kaynakli bir engel oldugunu tespit etmislerdir. Hosgér vd. (2016) cam tavan
sendromunun nedenleri i¢inde coklu rol iistlenmenin yiiksek puana sahip oldugunu belirlemislerdir.
Aragtirmada, kadinlar ¢oklu rol model iistlenmenin degil kisilerin ve is kiiltiiriiniin cam tavan sendromuna
neden oldugunu ifade etmektedir. Soysal ve Baynar (2016) da saglik calisanlar1 ile yaptiklar1 ¢aligma
sonucunda yapilan calismalarin genelinde kadinlarin cam tavan engelini evliligin degil; is hayatinda evli
kadmlara karsi olan tutumlarin meydana getirdigini diistinmektedirler. Katilimcilar evliligin kariyerlerini
dogrudan etkilemedigini fakat evlilik ile ortaya ¢ikan sebepler ve artan sorumluklar nedeniyle cam tavan
engelleri ile karsilastiklarmi belirtmislerdir. Oztiirk ve Bilkay (2016) da calismalar1 sonucunda; saghk
alaninda ¢alisan kadinlarda cam tavan algisinin oldugunu, fakat kadinlarin ¢oklu rol model iistlenmelerinin
kariyerlerine engel olarak gérmediklerini belirlemislerdir.

Bu baglamda cam tavan sendromu ile miicadele etmek icin coklu rol model iistlenme noktasinda basaril
olmak 6nemlidir. Coklu rol model iistlenmek, hem kisisel hem de toplumsal agidan énemli bir konudur. Bu
konuda basarili olmak icin azimli, sabirli ve disiplinli olmak gerekmektedir. Bu elbette kolay bir is degildir.
Bu yolda basarili olmak i¢in bazi ipuglart sunlardir:

v Coklu rol model iistlenmek istenen alanlar iyi belirlenmelidir. Kisiler kendisine uygun, ilgi duydugu ve
yetenekli oldugu alanlari se¢melidir. Bunun igin ise kendini tanimali, kabul etmeli ve kendine oncelik
vermelidir.

v" Coklu rol model iistlenmek istenilen alanlarda rnek alinabilecek kisiler bulunmalidir.

v' Kisiler rol aldiklari alanlarda plan yapmali, somut, 6lgiilebilir ve ulasilabilir hedefler koymaya dikkat
etmelidir. Ayn1 zamanda kendini siirekli gelistirmeli, hata ve eksiklerinden ders ¢ikarmalidir.

Aragtirma sonuglari 15181nda; saglik hizmetleri alaninda cam tavan etkisinin azaldigi, cam tavan sendromunun
kadinlarin bakis agisindan etkilendigi sOylenebilir. Bundan sonra ¢alisma yapacak arastirmacilara 6rneklemi
genisgleterek ve farkli degiskenleri de ekleyerek calisma yapmalar1 6nerilmektedir. Farkli saglik kurumlarindan
yoneticiler ile calismalar yapilarak saglik hizmetlerinde ¢alisan kadinlara yonelik genelleme yapilabilir.
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