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OZET

Bu ¢aligmanin amaci kiiresel diinyada degisen kamu diplomasisi
anlayisi igerisinde uluslararasi halkla iliskilerin rolii ve 6nemini
ortaya koymaktir. Bu baglamda ilk olarak yeni kamu
diplomasisi agiklanmis, ardindan uluslararasi halkla iliskiler ve
aralarindaki iligki agiklanmustir. Caligmada literatiir taramasi
yapilarak bu konuda ortaya konulan c¢aligmalar incelenmis,
giincel olarak yeni kamu diplomasisinde ortaya konulan halkla
iligkiler faaliyetleri arastirilmis ve Oneriler sunulmustur. Yeni
kamu diplomasisi baglaminda tilkemizde 6nemli ¢alismalarin
son donemlerde basarili uygulamalarin hayata gecirildigi ancak
internet ve sosyal medya ortamlari {izerinden daha etkili kamu
diplomasisi faaliyeti yapilmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Kamu Diplomasisi, Uluslararasi
Halkla Iliskiler

ABSTRACT

The aim of this study is to reveal the role and importance of
international public relations in the changing understanding of
public diplomacy in the global world. In this context, firstly, new
public diplomacy was announced, and then international public
relations and their relations were explained. In the study, the
literature was reviewed and the studies presented on this subject
were examined, the public relations activities that were put
forward in the new public diplomacy were researched and
suggestions were presented. It has been concluded that in the
context of new public diplomacy, successful practices have been
implemented in our country in recent years, but more effective
public diplomacy activities must be carried out over the internet
and social media.

Key Words: New Public Diplomacy, International Public

Relations
1. GIRIS

Kamu diplomasisi kavrami genel olarak diisiiniildiigiinde bir devletin, kendine ait diislinceleri ve
ideallerini, kiiltiiriinii {ilkesel hedeflerini ve mevcut politikalarini hedef kamuoyuna bildirmeye ve
iletisim kurmaya yonelik girisimleri ya da basin ve medyanin uluslararasi iliskilerde, yabanci kamu
diisiincesini yOneterek islemesi, bir lilkedeki 6zel gruplarin ve cikarlarin diger tlke ile sivil
etkilesimi ve biitiin bu uluslar 6tesi siirecin dis politikay: sekillendirmesine ve pratige dokiilmesine
etki etmesi ile oynadigi rol olarak ifade edilebilir (Tuch 1990: 3-8).

Kamu diplomasisi hem halkla iligkiler ve hem de uluslararas: iligkiler alanlarin1 ortak noktada
bulusturan ve gilinlimiizde daha da onemli hale gelen bir caligma alanidir. Uluslararast iliskiler
acisindan yasanan degisim ve gelismeler ve diplomasi alanindaki degigsme ve gelismelere baglh
olarak kavram ortaya ¢ikmistir. 1960’11 yillarda giindeme gelen kamu diplomasisi kavrami, 11 Eyliil
olaylar1 ardindan yasanan sonrasinda yeniden ve ¢ok daha gii¢lii bir bicimde tekrar giindemde yerini
almistir (Yagmurlu, 2007: 10).

Geleneksel olarak, kamu diplomasisi, bir ulus-devlet ve onun yabanci halklar1 arasindaki iligki
anlamindadir; ulusun ana hedefi, diinya sahnesinde kendisinin olumlu bir imajmn1 yerlestirmektir
(Zhong ve Lu, 2013: 543).

Wilcox ve Cameron ise devletlerin, diinya arenasinda siirdiirdiikleri halkla iligkiler faaliyetlerini
kamu diplomasisi olarak tanimlayarak bir bakima kamu diplomasisi ile halkla iliskiler kavraminin
i¢ i¢ce oldugunu ortaya koymuslardir (2006: 525).

Diplomasi iilkelerin, bireylerin zihinlerinin elde etmesini saglayan en Onemli enstriimanlardan
biridir ve de ¢agimizda etki alanin1 daha da artirarak degisik kitlelere iletiler gondermektedir. Bu
tanimlamadan da anlasilacag: iizere esasinda diplomasi bir iletisim siirecidir. Bu iletisim siirecinin
kaynagi devletler, hiikiimetler olurken, ikna etmek ve etkilemek amaciyla diger devletler ve
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hiikiimetlere iletiler goriisler ve oneriler ise mesajlart olusturmaktadir. Mesajlarin gonderildigi
devletler, hiikiimetler ve o cografyada yasayan kitle yani kamuoyu ise hedef yani alici unsurunu
olusturmaktadir.

Kamu diplomasisi kavramina yonelik iki temel yaklasim bulunmaktadir. Bunlarin birincisi, kamu
diplomasisine kati yaklasim, ikincisi ise esnek yaklagimdir. Kat1 yaklasim, kamu diplomasisinin
amacini, c¢esitli ikna ve propaganda tekniklerini ortaya koyarak disaridaki hedef kitlenin
davraniglarini sekillendirmek bi¢iminde ifade eder. Kati1 yaklasim igerisinde, siyasal bilgilendirme
eylemleri genel olarak radyo, televizyon, gazete, dergi gibi kitle iletisim araglari ile, kisa donemli
siyasal sonuglar elde etmeye yonelik ikna araclari kullanarak yabanci izleyici/dinleyicilerin
tutumlarini bi¢imlendirmeye yonelik faaliyetleri kapsamaktadir (Signitzer ve Coombs'dan aktaran
Yagmurlu, 2007).

Esnek yaklasim ise, bilgi ve kiiltiirel faaliyetlerin, uzun dénemli ulusal amaglara yogunlasarak dis
politika amaglarinin gerceklesmesini saglayacagini ifade etmektedir. Kamu diplomasisinin amaci
karsilikli anlayis tesis etmektir. Kiiltiirel iletisim, akademik ve sanatsal degisimler, filmler, sergiler
ve dil egitimi gibi sosyal-kiiltiirel etkinlikleri kapsamaktadir. Bu etkinlikler uzun donemli sonuglari
elde etmeye yoneliktir. Hayat tarzlarini, siyasal ve ekonomik sistemleri, sanatsal yetkinlikleri
kullanarak, karsilikli anlayisa yonelik bir ortamin olusturulmasina dair birtakim faaliyetleri kapsar.
Kamu diplomasisi baglaminda siyasal bilgilendirme c¢alismalarini daha ¢ok disisleri bakanliklarinca
gergeklestirilirken, kiiltiirel iletisim ¢aligmalarinin ¢ok degisik yapilar tarafindan ortaya konuldugu
gorlilmektedir (Fulbright Komisyonu, British Council, Alman Goethe Enstitiisii, vb.) (Signitzer ve
Wamser'den aktaran Yagmurlu:2007).

Bu baglamda 6zellikle esnek yaklasimin biinyesinde barindirdigi 6zellikler ve uygulamalar, yeni
kamu diplomasisine uymaktadir. Kiiresel diinya ve degisen rekabet ortaminda, kurum ve kuruluslar
gibi kisiler ve kisilerin diistinceleri, ilgileri, beklentileri, kullandiklar1 araglar da degismistir. Bu
nedenle yeni kamu diplomasisi kavramina odaklanmak yararl olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Yeni Kamu Diplomasisi

Yeni bilgi teknolojileri tilkeler, sirketler, kuruluslar ve bireysel vatandaslar arasindaki kiiresel
iliskileri vurgulamig, hizlanmis ve genisletmistir (Wang, 2006). Birbirine siki sikiya bagimli bir
diinyada, ulusal hiikiimetler, kamu diplomasisi ¢abalarmni desteklemek igin Internet'in ve diger yeni
medya araglarinin 6nemini anlamaya baslamislardir Zaharna (2010).

Kiiresel giicler, eski diinya diizeninde oldugu gibi silahla ya da farkli bir gii¢le diisiincelerini zorla
kabul ettirmeye caligmamakta; kiiresel capta bir halkla iligkiler ¢aligmasi siirdiirerek ve hedef
kamularin rizalarini alarak hedeflerine yiirtimektedirler (Biiylikdogan, 2016: 190).

Enformasyon devrimiyle kiiresellesen diinyada bilgiye sahip olanlarin giicii artmis, ona sahip olmak
ayr1 bir gii¢ savasi haline gelmistir. Kiiresellesme, bilginin iletilme ve islenmesindeki hiz1 arttirmis
ve maliyeti azaltmig, 7 giin 24 saat televizyon programlarina erisilebilirlik, kiiresel haber medyasi,
internetin biiyliyen yayginligi ve akilli cep telefonlar1 XXI. yiizyil dis politikasinin ana 6zellikleri
olmuslardir (Peterson'dan aktaran; Sancar, 2012: 9).

Giliniimiiz diinyas1 Mc Luhan’in “kiiresel kdy” tanimlamasinda bahsettigi gibi sekillenmektedir.
Ozellikle internetin ve uydu yaymciliginin gelisimi ile birlikte, uzaklar yakin olmus, her bireyin
diinyanin en iicra noktasindaki yasananlardan haberdar olmasinin yolu agilmistir. Kamu diplomasisi
tim bu gelismelerin ardindan giderek daha da Onemli bir hale gelen ¢aligma alani ortaya
koymaktadir (Yagmurlu, a.g.e.: 33).

Iletisim teknolojileri alaninda yasanan bu gelismeler, 6zellikle de internetin yayginlasmasi ve sosyal
medya kavraminin ortaya c¢ikmasi, diinya {iizerindeki en uzak bdlgeleri bile birbirine
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yakinlagtirirken, tilkelerin ve bolgelerin birbirleriyle etkilesimi de kacinilmaz olarak artmaktadir
(Imrak, 2012: 109).

Yeni kamu diplomasisi seklinde ifade edilen bu diplomasi bi¢iminin temel 6zellikleri su sekilde
ifade edilebilir (Koksoy, 2014: 214):

v" Uluslararasi iligkiler alaninda karsilikl1 igbirligi odakli yeni anlayiglarin tercih edilmesi.

v Uluslar, uluslararas: aktorler ve yabanci kamular arasinda ortak anlayigin tesis edilmesi.
Iliskilerin yapilandirilmast ve devamliliginin tesis edilmesi.

v’ Kamu ve ozel sektor alanlarindaki kurumsal ve bireysel iligkilerin kolaylastirilmasina
yardimci olunmasi.

v’ I¢ ve dis hedef kitlenin / halklarin siireglere katkismin saglanmasi, yabanci kamularin
politika olusturma siireclerinde yerini almasi.

v’ Diyalog ve ortaklik baglaminda, iki yonlii iletisimin ve etkilesimin benimsenmesi.
v’ Kitle iletisim tekniklerinden daha gok kisiler arasindaki iliskilere dnem verilmesi.
v’ Proaktif ve uzun vadeli iliskilere odaklanilmasi.

Bu 6zellikler g6z ontine alindiginda yeni kamu diplomasisi agisindan daha ¢ok hedef kamularla ¢ift
yonlil iliski kurulmasi, onlarin da politika iiretme siireglerine dahil edilmesi ve karsilikli anlayis
kavramlariin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Giliniimiizde kamu diplomasisini uluslararasi kamuoyunu etkileme faaliyetleri seklinde diislinen
anlayis yerine iliski kurmanin 6nemli olduguna odaklanan bir anlayis benimsenmeye baglamistir.
Buradan hareketle: Kamu diplomasisi, hem farkl kiiltiirleri ve bu kiiltiirlere ait unsurlari anlamak
hem de kendi kiiltiirel unsurlarin1 aktararak bir etkilesim kurmak ve bodylece iilkenin menfaatlerini
saglamaya yonelik bir arag¢ (Melissen, 2013: 436) seklinde agiklanabilir.

Bu baglamda, “yeni kamu diplomasisinin bir bi¢cimi olarak diplomatik iligkileri gelistirmek i¢in
internet, bilgi iletisim teknolojileri ve sosyal medyanin kullanimi”ni igeren dijital diplomasi
glinlimiizde 6nemli hale gelmistir (Rashica, 2018: 77). Dijital diplomasi kisaca, internet tabanl
teknolojilerin ve uygulamalarin diplomasi yararma iilkeler tarafindan kullanilmasidir (Hanson,
2012: 2). Dijital diplomasi, daha kapsamli bir anlatimla; elektronik posta, video konferans,
Whatsapp, Youtube, Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal medya uygulamalari ve hatta
Second Life gibi oyunlar1 da i¢ine alan ve karsilikl etkilesimi esas alan bir yeni diplomasi alanidir.

Bu yeni ortamda, kamusal diplomasi faaliyetleri daha kisisellestirilmektedir. Sosyal ag olusturma,
bloglama, mikro bloglama ve diger yeni medya araclari, bireysel vatandaslara, kisiliksiz ulus-
devletlerden ziyade "benim gibi birisi" olarak algilanan kamu diplomasisi ajanlariyla iletisim kurma
firsat1 sagladi. Ayrica, tek yonli iletisim durumu, sanal baglanti ve etkilesim yoluyla bilgi ve
tecriibeyi paylasmanin yolunu da bulmus oldu (Zhong ve Lu, 2013: 545).

Sosyal medyanin ortaya ¢ikisi ile birlikte, kamusal diplomatik iletisim degismistir. Seyirciler pasif
mesaj alicist durumundan aktif katilimci haline gelmistir. Yeni kamu diplomasi iletisiminin 6zii
olan baglant1 ve etkilesim, diplomatlarin tek yonlii bilgi tabanli iletisimden iki yonlii deneyim
paylasimi ve iliski kurma asamasma ge¢cmesini gerektirir. ABD kamu diplomasisi, Soguk Savas
doneminde deger ihracatinda biiylik basar1 elde etmistir; bununla birlikte, yeni kamu diplomasisi
artik yalmizca ulusal c¢ikarlarin ilerletilmesi ile ilgili degildir. Kiiresellesmenin zemininde, kiiresel
kamuoyuyla ilgili ortak degerler ve ¢ikarlar olduk¢a 6nemlidir. Dahasi, yeni iletisim teknolojileri
sanal topluluklar yaratmistir (Zhong ve Lu. 2013: 547).

ABD, Iran vatandaslariyla diyalog gelistirmek i¢in sanal bir elgilik kurmustur. iran.usembassy.gov
adresinden girilen sanal elgilikte, sanal bir elgilige olan gereklilik ABD’nin bdélgede sadece
elgiligini degil, ayn1 zaman Iran halkiyla olan iletisimini de kaybetmesi nedeniyle agiklanmaktadir.
Iran Hiikiimeti’nin Iran halkim uluslararasi topluma kapadigi icin elestiren sanal elgilik, ABD
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hakkinda bilgi vermek ve dogrudan temasin yoklugunda iran ve Amerikan halklar1 arasinda koprii
gorevi gérmeyi amaci oldugunu belirtmektedir (Sancar, 2012: 219-220).

2.2. Uluslararasi Halkla iliskiler

Halkla iliskiler, bir kisi, kurum veya kurulus ile hedef kitle arasinda karsilikli iletisimi, anlayisi tesis

etmeye ve bu siireci devam ettirmeye yardimci olan ayricalikli bir yonetim gorevidir (Peltekoglu,
2009: 3).

Halkla iligkiler, demokratik toplumlara 6zgii bir kamuoyu olusturma, giiven, onay, riza veya
sayginlik kazanma yontemi olarak kabul edilmektedir. Halkla iliskilerin temelinde yer alan bu
ozelligi toplumsal yapinin geregi olarak siyasi siireglerde de gérmek miimkiindiir. iktidar erkini
elinde bulunduran yoneticiler, yonettikleri kitlelerin anlayisini ve onayini almak igin g¢esitli yontem
ve tekniklerden faydalanmislardir (Biber, 2009: 135).

Giliniimlizdeki halkla iligkiler faaliyetleri bir ulusun sinirlarin1 asarak uluslararasi alanda boy
gbsterir duruma gelmistir. Iktidarlar, yalnizca kendi yonettikleri kitlelerin anlayis ve rizasim elde
etmek i¢in degil ay1 zamanda diger uluslarin halklarini da etkilemek ve yonlendirebilmek igin
halkla iligkiler faaliyetlerine ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu durumda da uluslararasi halkla iligkiler adi
altinda bir dizi bilingli ve planli faaliyetler ortaya ¢ikmustir.

Uluslararasi halkla iligkiler, “bir sirketin, kurulusun ya da hiikiimetin diger hiikiimetlerin halklar1 ile
karsilikli yarar iliskilerini yerlestirme amaciyla planl ve orgiitlii ¢abasi” olarak tanimlanmaktadir
(Wilcox ve Cameron 2006: 516). Uluslararasi halkla iligkilerde ¢atismalarin baski, manipiilasyon ve
siddet yoluyla degil, miizakere, iletisim ve uzlasiyla ¢oziilmesi esastir (G6ziim, 2018: 21).

Kazanci’nin tanimina gore ise; Halkla iliskiler cercevesi i¢inde tanitim, ilkelerin yurtdisindaki
imajimni giiclendirmek icin genellikle hiikiimetler tarafindan hedeflenen kendi ¢ikarlarina hizmet
eden bilginin, planli ve siirekli bir bicimde diger uluslara gonderilmesidir. Buradan hareketle 6z
olarak bir iilkenin tanitimi anlamina gelen uluslararasi halkla iligkilerin ana hedefinin, bir tilkenin
olumlu olan imajimmi desteklemek ya da tesis etmek ve Oteki iilkeler nezdinde giivenilir olarak
algilanmak oldugu ifade edilebilir (Kazanci1 2007:138).

Uluslararasi halkla iliskilerin aktorleri; devletler, uluslararas: sivil toplum &rgiitleri, devletlerarasi
orgiitler, ¢ok uluslu sirketler ve halklardir. Devletlerin uluslararas1 halkla iliskiler uygulamalarinin
en onemli amact; kendi toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik degerlerinin hem i¢ hem dis politika
konularinin uluslararas1 kamuoyuna, amacina uygun bi¢gimde anlatilmasidir (G6ziim, 2018: 23).

Putin’in 2007°de Ketchum’un destegiyle Time dergisi tarafindan yilin adami segilmesi
(Biiyiikdogan, 2016: 201) uluslararasi halkla iliskilerin 6nemine isaret etmektedir. Bir Rus devlet
adaminin, Amerikan kaynakli bir dergide yilin en gii¢lii adami secilebiliyor olmasi sliphesiz kiiresel
gliclerin halkla iligkiler faaliyetlerine 6nemli miktarlarda maddi kaynak ayirdigini gostermektedir.

Stiphesiz bu tiir uluslararasi halkla iliskiler faaliyetleri belirli oranda etkili olabilmektedir. Ancak
gilinlimiizde sadece propaganda tarzinda tek yonlii iletisim cabalar1 uluslarin hedef kamular goziinde
olumlu imaj kazanmalarina yetmemektedir. Giiniimiizde 6nemli olan, ilgili kitlelerle etkilesime
gecerek, onlarin hem zihnine hem de goniillerine hitap edebilmektir.

Yeni diplomasi anlayisinda etkilesimde bulunmak ve bu etkilesimi uzun vadede siirdiirebilmek
onemlidir. Bu nedenle tilkeler daha ¢ok kiiltiirel etkilesimlere yonelmistir. Sinema filmleri, diziler,
yardimlar, sosyal ag lizerinden etkilesime olanak taniyan uygulamalar 6nemli hale gelmistir.

2.3. Yeni Kamu Diplomasisinde Uluslararasi Halkla iliskilerin Rolii

Glinlimiizde ‘hiikiimetlerin halkla iligkileri’ ya da ‘ulus devletlerin halkla iliskileri’ olarak
tanimlanan kamu diplomasisi, tilkelerin ulus asir1 hedef kamulari ile iletisimlerinin yonetimi olarak
ifade edilebilir (Koksoy, 2014: 228).
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Gerek halkla iliskiler ve gerek kamu diplomasisi, ‘algilama yonetimi’, ‘itibar (sayginlik) yonetimi’
ya da ‘imaj yonetimi’ gibi kavramlar1 igerisinde barindiran stratejik faaliyetleri icermektedir.
(Erdogan, 2006: 233).

Bir siyasi varlik tarafindan gerceklestirilen gercek iletisim etkinligi olarak tanimlanan kamusal
diplomasi (Zaharna, 2010, s.79), yabanci kamuoyundaki degisimi etkilemek amaciyla iliski
yonetimi ve halkla iligkiler taktiklerini icerdigi 6l¢iide, bir dizi uluslararasi halkla iligkiler olarak
algilanabilir.

Modern halkla iliskilerin ¢ogulculuk ve karsilikli etkilesime olanak taniyan anlayisi, ozellikle
devletler aras iligkilerde asimetriyi ve dengesizligi ¢agrigtiran klasik diplomasi anlayigina sayginlik
ve glivenilirlik kazandirmak i¢in 6nemli bir aragtir. Halkla ilisler, kamu diplomasisinin esasinda bir
iletisim alan1 oldugu iddiasin1 giiclendirmektedir. Boylece ¢ogu zaman siyasal giindemler ve ulusal
cikarlar etrafinda gelistirilen kamu diplomasisi, sivil alana da erigserek devletler arasi kitlelerle saygi
ve iki yonlii iletisime olanak taniyan bir iliski kurabileceklerdir (Koksoy, 2014: 229)

Yeni kamu diplomasisi ile birlikte devletler, atacaklar1 adimlarda ve uluslararasi kamuoyunda bir
mesruiyet kazanma konusunda avantaj kazanmistir. Hikiimetler uluslararasi arenada, ekonomi
politikalari, niikleer santral yatirimlar1 ve askeri yatirimlar gibi kararlara ya da dis politika kararlar
olarak ¢ikarilacak uyum yasalari, vize uygulamalari, uluslararasi ticari anlagsmalar gibi konularda
kabul saglamak i¢in kamuoyunun destegine ihtiyag duymaktadirlar. Halkla iliskiler yontemleri,
yumusak gii¢ anlayisini sahada uygulayabilecek yontemler sunarak bu alanda diplomasiye katki
sunmaktadir (Sancar, 2012: 2).

Halkla iliskiler biliminin dogusunda yer alan kamuoyu olusturmak amaci, Nye’in deyimiyle
yumusak giice baghdir. Sert giic olan asker ve psikolojik savas ile de bir halki yonetmek
miimkiindiir ancak Halki kendine benzetmek suretiyle doniistlirerek taraftar yapmak sert gii¢ ile
miimkiin degildir (Nye 2008: 29). Nye’a gore “barist kazanmak savasi kazanmaktan zordur ve
yumusak gii¢ baris1 kazanmakta temeldir” (Nye, 2008: 12).

3. SONUC

Kiiresel diinyada devletlerin diplomasi alaninda basarili olabilmesi i¢in yumusak gii¢ denilen
anlayis1 harekete gegirecek eylemlerde bulunmasi ve hedef kamularinin riza ve anlayisini bu yolla
elde etmesi gerekmektedir. Bu baglamda pek cok devlet, hedef kitlelerin goziinde olumlu imaj elde
edebilmek ve onlarin rizalarini alabilmek icin c¢esitli uluslararasi halkla iligkiler faaliyetlerini
gergeklestirmektedir. Bunlar arasinda kiiltiirel etkilesime olanak tantyan sinema endiistrisi, diziler,
cesitli yardim kuruluslar1 ve sosyal aglar tizerinden etkilesim kurmaya yardimer olan uygulamalar
yer almaktadir.

Ozellikle ABD’nin Holywood film endiistrisi kiiltiirel etkilesim saglama acisindan tiim diinyada
Amerikan yagam tarzini, kiiltlirind, politikasini1 ve markalarini uluslararasi arenada tanitmanin yan
sira hedef kamularda bir sempati olusturmak adina da faydali olmaktadir. Yine ABD ve Cin gibi
iilkelerin sosyal aglar iizerinden hedef kitlelerle etkilesime gecerek imaj acisindan kazanim elde
etmeye calistiklart da bilinmektedir.

Bu baglamda Tiirkiye’nin son dénemlerde yayina giren televizyon dizileri vasitasiyla 6zellikle Orta
Dogu ve Asya lilkeleri iizerinde etkili oldugu, bu dizileri takip eden izleyici sayilarimin kimi
iilkelerde Tiirkiye rakamlarimi bile astig1 bilinmektedir. Hatta baz1 Ortadogu iilkelerinde bu izlenme
orani endiseye yol acarak kimi iilkelerde Tiirk dizilerinin yasaklamasi bile s6z konusu olmustur.

Tim bu gelismeler yumusak gili¢ baglaminda degerlendirildiginde iilkemiz adma o6nemli bir
kazanim olarak degerlendirilebilir. Ancak dizi sektoriinde elde ettigimiz bu basarinin internet
ortaminda ve sosyal aglar lizerinden de saglanmasi gerekmektedir. Sosyal aglar bilginin en hizh
dolastig1 ve dogru bilgi ile yanlis bilginin ayiriminin ¢ogu zaman yapilamadigi ortamlar oldugu
icin, burada ortaya cikabilecek bir kara propagandaya aninda cevap verebilecek, olumsuzlugu
giderebilecek ve yurt disindaki hedef kamulara iilkemizi ¢ok iyi ifade edebilecek, onlarla etkilesim
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kurabilecek uygulamalarin olusturulmasi ve yayginlagtiritlmasi iilkemizin tanitimina ve uluslararasi
cikarlarina katki saglayacaktir.
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