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Okul (")ncesi_.Egitim Kurumlarinda Yapay Zeka Uygulamalari:
Yonetici ve Ogretmen Goriisleri

Artificial Intelligence Applications in Preschool Education Institutions:
Administrators and Teachers' Opinions

OZET

Yapay zekd uygulamalarindaki hizli gelisme son yillarda etkisini daha fazla gostermektedir.
Tim sektorlerde oldugu gibi egitim sektoriinde de yapay zeka uygulamalari basarili sekilde
kullanilmaya baglanmistir. Bu ¢alismada egitimde yapay zeka konusu yonetici ve §gretmen
bakis agisindan degerlendirilmistir. Caligma kapsaminda betimsel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin evrenini Ankara ili Cankaya ilgesindeki devlet okullarinda gorevli yonetici ve
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmaya kolayda 6rneklem ydntemiyle secilmis 254 ydnetici
ve Ogretmen katilmistir. Aragtirma verileri Google form araciligi ile toplanmistir. Toplanan
veriler SPSS istatistik programiyla analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda yonetici ve
Ogretmenlerin demografik degiskenlerine gore yapay zeka tutumlarinda anlamh bir farkliliga
rastlanmamugtir.

Anahtar Kelimeler: Okul Oncesi, Egitim, Yapay Zeka

ABSTRACT

The rapid development in artificial intelligence applications has been more effective in recent
years. As in all sectors, artificial intelligence applications have started to be used successfully in
the education sector. In this study, the subject of artificial intelligence in education was
evaluated from the point of view of administrators and teachers. In the scope of the study,
descriptive survey model was used. The universe of the research consists of administrators and
teachers working in public schools in Ankara province Cankaya district. 254 administrators and
teachers, selected by convenience sampling method, participated in the research. Research data
were collected via google form. The collected data were analyzed with the SPSS statistical
program. As a result of the analysis, no significant difference was found in the attitudes of
artificial intelligence according to the demographic variables of administrators and teachers.
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GIRIS
Problem

Bilgi ve bilisim teknolojilerinde ki hizli ilerlemeler sayesinde giiniimiizde farkinda olunmasa da yapay zeka
uygulamalarint hayatin her alaninda kullanilmaktadir. Akilli cihazlarin kullanilmaya baslanilmasiyla birlikte
ev, araba, akilli telefonlarda artik yapay zeka siklikla yer almaktadir. Herkesin elinde akilli telefon olmasina
ragmen bunun arkasindaki uygulamalarin ne oldugu ve nasil calistigi ile ilgili cok az insan fikir sahibidir.
Yasamin her aninda kullanilan yapay zekanin egitimde kullanilmasi ise giiniimiiz rekabet kosullarinda
iilkelerin olmazsa olmazi konumuna gelmistir. Egitim sistemi igerisinde yapay zeka uygulamalarinin
kullanilmasi 6gretmen, 6grenci, okul miifredat: ve egitim alani olarak dort alana ayrilmigtir. Bu alanlarin her
birinin birbirleri ile olan iliskisi egitimin kalitesinin artmasini saglayacaktir (Aykag, 2018: 8). Ogretmenlerin
yararlanmasi i¢in gelistirilen yapay zeka uygulamalar1 birkagi diginda 6gretmenlerin bilgisayar araciligi ile
kullanacagi yontemler olarak goriilmektedir. Bu durum egitim alaninda yapay zeka uygulamalarinin ileri
diizeyde ve aktif kullanildigin1 gostermemektedir (Timms, 2016: 701-702).

Birgok farkli seviyede 6gretim goren dgrencilerin birbirlerinden farkli 6grenme kabiliyetlerinin yaninda farkl
ilgi ve beklentileri de bulunmaktadir. Buna ragmen egitim miifredati tim Ogrencileri aym kategoride
degerlendirerek ayni egitimi vermeye zorlamaktadir. Oysa ki kimi 6grencilerin analitik diislinme kabiliyetleri
varken kimi Ogrencilerin ise yaratici, iletisimsel ve edebi yonleri daha agir basmaktadir. Yapay zeka
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uygulamalar1 bu noktada Ogrencilerin yeteneklerine ve ilgi alanlarma gore Ogrenciyi yonlendirmekte ve
Ogrencinin hayati boyunca etkileyecek yanlis egitim gormesini engellemektedir (Boydak, 2015).

Milli Egitim Bakanlhiginin 2023 yili hedefleri dogrultusunda egitim alaninda iyilestirme yapilabilmesi adina
yapay zeka uygulamalarinin kullanilmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda konu ile ilgili yapilan galigmalar,
egitimde yapay zek&nin kullanim alanlar1 ve faydalar1 hakkinda bilgilerin verilmesi, egitimcilerin konu ile
ilgili kendilerini gilincel tutmalar1 ve kendilerini yeni teknolojilere adapte etmeleri ag¢isindan Onem
tasimaktadir.

Arastirmanin Amaci
Arastirmanizin amaci okul 6ncesi 6gretmenlerin yapay zekaya yonelik tutumlarii incelemektir.
Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelismeler, iiretim, ticaret, iletisim, saglik, siyaset ve egitim gibi alanlar etkileyerek bu alanlar
yeniden sekillendiriyor. Egitim ise felsefe, sosyoloji, psikoloji, hukuk, ekonomi, matematik, isletme bilisimi
gibi birgok farkli bilim dalindan yararlanarak ¢aligsmalarini siirdiiriiyor. Bu nedenle egitim, ¢cok sayida konu,
bilim dal1 ve bilgi teknolojileri ile dogrudan iliskili olan multidisipliner bir disiplin olarak kendini sunuyor.

Sayiltilar

Aragtirmaya katilan okul Oncesi Ogretmenlerinin yapay zeka kavrami ile ilgili 6n bilgilerinin oldugu
varsayilmistir.

Smirhhiklar

Arastirma 2022- 2023 Egitim-Ogretim y1l1 bahar déneminde Ankara Cankaya ilgesinde gorev yapan 254 okul
Oncesi 6gretmeni ile sirhidir.

Tamimlar

Yapay zeka kavraminin farkli sekillerle ifade edilmesinin arkasinda bu kavramin bir ¢ok ek cok alanda
kullanilmasi yatmaktadir (Dogan, 2002, s. 54).

KAVRAMSAL CERCEVE
Zeka Tanimmi ve Tiirleri

Insan beyni, diger hayvanlarda bulunmayan 6zelliklere sahiptir ve bu dzellikler insam diger varliklarm bir
gomlek iistiine ¢ikarmaktadir (Bostrom, 2018, s. 13). Insan beyni, hayvanlarin beyinlerinden farklidir ve bu
farkin temelinde akil yatar (Hawking, 2019, s. 167). Hayvanlar i¢in hiz ve gii¢ gibi 6zellikler dnemliyken,
insanlar i¢in en 6nemli Ozellikleri arasinda beyin ve zekd kullanimi yer alir. Zeka ve aklin sonucu olarak,
konusmak, disiince ve farkli davranis becerileri gibi birgok yetenek, insanlarin kendilerini diger canlilardan
ayiran Ozellikleridir.

Insanlar, tarih boyunca zekay1 farkli sozciiklerle tamimlayarak bilgi diizeylerine gére simiflandirmaya
calismislardir. Baz1 donemlerde ise basar1 diizeyi ile zeka arasinda bir iligski kurulmus ve basarili olanlar zeki,
iistiin basarili olanlarsa ¢ok zeki olarak nitelendirilmistir (Simsek, 2007, s. 15). Zeka kavrami, psikolojinin
degisen bakis acilarina gore farkli sekillerde agiklanmis ve her bir brang mensubu icin de farkli tanimlamalar
yapilmistir. Biyologlara gore zeka, sosyal uyum saglama becerisi olarak nitelendirilirken, psikologlarin
gorilsleri ise zekanin kapasite oldugu ve egitim verenler i¢in de bir yetenek olarak degerlendirilmektedir
(Simsek, 2007, s. 15).

Anita Woolfolk Hoy, egitimin psikolojisi ¢ercevesinde calismalariyla taninan bir isimdir ve zeka kavramini
insanlarin genetik faktorler veya 6grenme yoluyla gelistirdikleri zihinsel fonksiyonlarinin, bilgiyi elde etme,
hatirlama, sorunlar1 ¢dzme, evrensel uyum siirecinde aktif bir sekilde kullanabilme yetenegi olarak tanimlar
(Acikgdz, 1996). Ancak bu yetenegin kullanimi sirasinda karsilasilan karmasikliklarin nasil ¢oziilmesi
gerektigi de onemlidir. Dolayisiyla, zeka genel olarak karigik amaclara erisebilme yetenegi olarak goriilebilir.
Zeka, anlayabilme, kendini gézlemleyebilme, sorunlart ¢ézme gibi pek ¢ok kavrami kapsar ve temel hedef,
bilgi ve yetenegi uygulama siirecinde hedeflere erismektir (Tegmark, 2019, s. 70-78). Kisilik gibi kisilerin
hedefleri de gesitli oldugundan, ¢ok ¢esitli zeka tiirlerinden bahsetmek miimkiindiir.

Bir bireyin zekasi, kisilik 6zellikleri gibi ¢esitli faktorlerden etkilenerek farklilasir. Bu faktorler arasinda
genetik Ozellikler, yasam siiresi, beslenme durumu, fiziksel ve ruhsal saglik gibi unsurlar ile i¢inde bulunulan
cevre de yer alir. Zekanin biyolojik temelleri beyin igindeki sinir baglartyla aciklanabilir. Bebeklik doneminde
bu sinir baglart oldukg¢a yogun ve cesitlidir (Simsek, 2007, s. 16). Zamanla, bunlar bilgi edinme ve ¢evresel
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etkilesimler sonucu birbirleriyle baglanti kurarlar. Ancak kullanilmayan sinir baglar1 budama yoluyla
kaybedilirler.

Insanlarin zeka, akil veya zehir gibi nitelendirmeleri konusunda belirsizlik her zaman mevcuttur. Bazi
arastirmacilara gore, bir kisinin zeki oldugu veya degil oldugu kesin bir sekilde 6l¢iilemez ciinkii zeka farkl
alanlarda gosterilen davraniglarla ilgilidir ve herhangi bir konuda gosterilen basar1 veya basarisizlik farkli
alanlarda gosterilen davranislarla ilgilidir. Bir kisi sayisal konularda olduk¢a yetenekli olabilirken, ayn1 kisi
sozel konularda zayif olabilir. Ayrica, kisinin bellek kapasitesi veya unutkanlig1 gibi faktorler de s6z konusu
olabilir ve bu faktorler, kisinin zeki olup olmadigina iliskin farkli séylemlere neden olabilir (Deary, 2001, s.
1718).

Yapay Zeka Kavram
Yapay Zeka Nedir?

Yapay zeka kavrami, insanin 6ziinde yatan yeteneklerin yapay bir sekilde yeniden yaratilmasi ile ortaya ¢ikan
bir teknolojik gelismedir. Bu teknoloji, insans1 6zellikleri kullanarak bilim ve teknoloji alaninda devrim
yaratmaktadir (Aydin & Degirmenci, 2018, s. 19-25). Yapay zeka, bir bakima, insanlarin néronlarindaki 6zel
kodlarin teknolojik olarak sunumunu ifade etmektedir. Ancak beyin isleyisinin tam olarak anlasilmasi
konusunda ¢alismalar devam etmektedir ve heniiz net bir sistem belirlenememistir. Baz1 bilim insanlari, insan
beyninin bir bilgisayar gibi paralel ¢calistigini diisiiniirken, digerleri ise programlanmis bir yazim sistemi olarak
isledigini savunmaktadir (Aydin & Degirmenci, 2018, s. 80).

Yapay zeka kavrami, zekdnin karmasik yapisiyla anlamlandirilmas: konusunda farkli bakis acilarina sahip
olan kisiler arasinda farkli konumlarda bulunabilen bir kavramdir. Bu durumda, kavramin ayri iki bakis agisina
gore nitelendirerek kendilerini tamamlayan bir yontemi ortaya c¢ikardigim sdylemek miimkiindiir. Birinci
bakis, teknolojik aletler araciligiyla bir 6rnek ya da kurami saglama almak i¢in kullanilan c¢alisma ilkelerinin
arastirilmasini esas almaktadir. Boylece insanin anlasilmasi bir yaklasim olarak 6ziimsenmektedir. ikinci baks
ise pragmatizmi merkeze alan ve bilgisayari insana ait becerilerle donatmay1 hedefleyen bunu insan zekasina
0zgl bir yontemle tasarlayan yapiy1 temel almaktadir (Haton & Haton, 1991, s. 7). Bu yaklagim, insanin bes
duyu organi araciligiyla elde ettigi bilgileri teknolojik araglar kullanarak bir veri havuzunda toplar ve ardindan
bu bilgilerin anlamlandirilmasina yardimeci olur.

Giinlimiizde, video kameralarin insan goziine benzer bir gorevi yerine getirmesi ve 6zellikle giivenlik amagh
insan davranislarin1 kaydederek goriintii analizi gibi sistemleri kullanarak su¢ riski tespit edildiginde
giivenliklere haber vermeye kadar ilerlemesi, teknolojik araglarin bes duyuyu da sistematik bir sekilde
anlamlandirmasi sayesinde bu yapilabilir hale gelmektedir. Bu siirekli gelisen sistemler ve yapay zeka
araciligiyla gergeklestirilmektedir.

Yapay zeka kavrami, cesitli alanlarda kullanilan bir terim olmasi sebebiyle cesitli tanimlar ile ifade
edilmektedir. Bu tanimlar, alanin verdigi egilim ve yonelimlere gore degisebilmekte ve felsefi ya da teknik bir
dille yapilabilmektedir. Dogan (2002, s. 54) tarafindan da belirtildigi gibi, yapay zeka miihendislikten
psikolojiye, sosyolojiden tibbi bilimlere kadar birgok alanda kullanilmaktadir.

Bir tanima gore yapay zeka, insanin diisiinme siireclerini anlamak ve bu siiregleri taklit edebilecek bilgisayar
islemleri gelistirmek anlaminda kullanilmaktadir. Yani yapay zeka, Diisiinsel islemleri gergeklestiren
bilgisayar (Taskin & Adali, 2004, s. 138) olarak tanimlanmaktadir.

Yapay zeka, insan zekasinin isleyisini taklit etmek ve bu sayede beyin hakkinda bilgi edinmek amaciyla
elektronik cihazlarin kullanilmasi anlamina gelir (Dogan, 2002, s. 60).

Ayrica yapay zeka, makinelerin ¢esitli yeteneklere sahip olmasini hedefleyen bir bilim dalidir. Bu yetenekler
arasinda muhakeme yapabilme, ge¢cmisteki verileri kullanarak organize etme, bilgi edinme, iletisim kurabilme,
farkindalik, esyalar1 hareket ettirebilme ve yer degistirebilme gibi 6zellikler yer alir (Oztuna, 2017, s. 76).

Yapay zeka, 6grenen makinelerin iizerinde duran bir bilgisayar bilimi alanidir (Frank, Roehrig & Pring, 2019,
S, 66).

Dijitallesme siireciyle birlikte, karar mekanizmalar1 insanlardan ziyade yazilim ve algoritmalar tarafindan
isletiliyor ve bu durum yapay zeka teknolojilerinin gelisimini hizlandirtyor (Oztuna, 2017).

Yapay zeka, insanlarin zeka gerektiren isleri yapan makineleri yaratma bilimidir. (Bolter, 1990, s,71).

Yapay zeka, insanlarin yaptig1 akilli davranislarla ilgilidir ve bu davramslar algilama, akil yiiriitme, bilgi
edinme, iletisim saglama ve karmasik durumlara uyum saglamayi igermektedir. Temel hedefi, insan benzeri
veya belki daha gelismis makinelerin tretilmesidir. Yapay zeka ayni zamanda insanlar ve diger hayvanlarin

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

4627 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 SEPTEMBER (Vol 9 - Issue:75

davraniglarina anlam kazandirmayi da hedeflemektedir. Bu nedenle yapay zeka hem miihendislik hem de
bilimsel amaglara hizmet eder (Nilsson, 1999, s. 1).

Yapay zeka, insan zekasina 6zgii yetenekler olan bilgi edinme, algilama, gorsel isleme, diisiinme ve karar
verme gibi kapasiteleri bilgisayarlara kazandiran bir teknolojidir (Taskin & Adali, 2004, s. 138).

Yapay zeka, insan beyninin yaptig1 gibi, duyu organlari1 tarafindan saglanan verileri ve igsel siirecleri
kullanarak, mantiksal ve sezgisel bir muhakeme sistemi gelistiren, bunu cesitli kombinasyonlarla sunuma
doniistiiren sistemlerdir (Bostrom, 2018, s. 40). Ana hedefi insan zekasim makinelerde hayata gecirmek olan
yapay zeka, ozellikle dgrenebilme yetenegi ile dne ¢ikmaktadir (Ozdogan, 2018, s. 90). Ancak, 6grenilen
bilginin simiile edilmesi, yani uygulanabilir hale getirilmesi, 6grenmenin gerceklestigi kabul edilir bir
kriterdir. Bu nedenle, simiile edilemeyen bilginin 6grenildigini sdylemek dogru degildir.

Yapay zeka, bilgisayarlarin insan benzeri bir sekilde zeki davranmasini saglayan tekniklerin gelistirilmesiyle
ilgilenen bir alandir ve burada programlarin " daha zeki" goriinmesi hedeflenir (William J. Raynor, 1999, s.
13). Bu ilerleme, bilgisayar teknolojisi araciligiyla gerceklestirilir.

Yapay zeka, insan zekasinin en karmagik 6zelliklerle donatilmis en gelismis makine oldugu gerceginden yola
cikarak, teknolojinin sundugu imkanlarla diistinme, anlama, kavrama, yorumlama ve 6grenme islemlerinin
unsurlarint kullanarak problem ¢dzmeyi hedefleyen bir alandir. (Aydemir, 2018, s. 26). Fakat bu kullanista
insanin sezgileri, duygusal ve ruhsal durumlar1 ve hisleri her zaman ikincil bir konumdadir.

Yapay zekanin insansi zeka ve bilgisayar sistemlerinden farklilagarak anlasilabilmesi i¢in dncelikle bu iki
kavramin ayrimi yapilmalidir. Bilgisayar sistemleri islemci performansi, hafiza alam1 ve etkinlik gibi
ozelliklerle Olgiilirken yapay zeka, hesaplama yetenegi, uygulanan yontemler ve bellek kapasitesi gibi
ozelliklerle ele alinmaktadir (Aydemir, 2018, s. 26). Ancak Frank ve digerlerine gore, yapay zekanin insan
benzetmeleriyle tamimlanmas1 da yanilticidir. Bu durumun arkasinda iki sebep yatmaktadir: ilk olarak,
makinenin iyi oldugu islere yogunlasilarak insanin zaten iyi oldugu seylere yeterince dikkat edilmemesi; ikinci
olarak da insanlarin kendilerini kusurlu makineler olarak tanimlamasidir (Frank, Roehrig & Pring, 2019, s.
66).

Bu durum, Tiirkce dilindeki sozciiklere de yansimistir ve "hatasiz kul olmaz" ya da "beser sasar" gibi
ifadelerle dile getirilir hale gelmistir. Bununla birlikte, Nilson'a gore yapay zeka, makineleri insana benzer
hale getirerek onlara zeka kazandirmak degil, makine olarak kalip zekdya sahip olmak i¢in gerekli yontem ve
teknikleri kullanmaktir. Bu yaklagimin 6nemi, hangi nesnenin bir makine olarak kabul edilecegini belirlemekle
de ilgilidir ¢linkii birgok kisi i¢cin makineler, duygusal 6zellikleri olmayan duyarsiz nesnelerdir (Nilson, 2019,
s. 14). Bu da sunu gostermektedir: Yapay zeka, duygulara bagli olmayan bir se¢im mekanizmasina sahip
teknolojinin sagladigi yenilik¢i ¢ozlimler serisidir.

Yapay Zekanin Gelisimi

Yapay zeka, giiniimiizde medya, filmler ve teknolojik araclar yoluyla hayatimizin i¢inde yerini almis olsa da,
her kavram gibi ortaya ¢ikigini tetikleyen bir ge¢misi vardir. Yapay zeka kavraminin tarihi, gegmisten bugiine
yasanan gelismelerle sekillenmis ve bugiinii ve gelecekteki konumu da bu baglik altinda degerlendirilecektir.

Yapay zeka kavrami, bazi kaynaklara gore sadece bilim kurgu ve spekiilasyonlarin bir {iriinii olarak goriilse
de, bazilar1 bu kavramin kokenlerinin antik Yunan donemine kadar uzandigimi kabul etmektedir (Gorz &
Nebel, 2005). Yapay zeka, yapaylik kavramindan dogmus ve zeka ile birleserek zenginlesmistir. Ayrica yapay
yasam kavrami da, dogal yasam sistemlerinin karakteristik davramiglarim1 gosteren yapay sistemlerin
incelenmesini amaglayan yeni bir bilimsel yaklasim olarak tanimlanmaktadir. Bu yaklagim, canli
organizmalarin yagamla ilgili davranislarini sentezleyerek, analizlerini geleneksel biyolojik bilimlerin yani sira
bilgisayarlar veya diger yapay ortamlarda gelistirerek yapmaktadir (Meyer, 1996, s. 325). Baska bir ifadeyle,
yapay yasam kavrami, yasamin bicimsel yapisiyla ilgilidir. Yapay yasamin ilk kesifleriyle ortaya ¢ikan yapay
insanlarin kokenleri, ashinda yiizyillar 6ncesine kadar dayanmaktadir. insans1 nesneler olarak adlandirilan bu
yapay insanlar, ciftgilerin mahsullerine zarar veren hayvanlarin gelmesini Onlemek icin insan kiyafeti
giydirilmis korkuluklar olarak hayatimizda hala varligini siirdiirmektedir (Aydin & Degirmenci, 2018, s. 63).
Bu insans1 korkuluklar, yapay yasamin bir temsilcisi olarak, riizgarin etkisiyle hareket ederek, bir insan gibi
davranarak hayvanlarin yaklagsmasim 6nlemistir. Ancak bu tiir korkuluklarin 6grenme yetisi olmadig1 i¢in,
bunu bir yapay zeka baslangici olarak kabul etmek miimkiin olmasa da, bir yapay yasam temsili olarak kabul
edilebilir ve insani taklit eden bir bakis acisiyla degerlendirilebilir. Bugiin ise, teknolojinin giiciinii arkasina
alan yazilimlar, insan gibi davranabilme yetenegiyle, her an her yerde bulunamayan insanlarin is yikiinii
hafifletmek i¢in kullanilmaktadir. Bu sayede, insanlarin uzun saatler ayirarak yapabilecegi pek ¢ok islem veya
rutin davranislar, saniyeler i¢inde yapay zekalar tarafindan gerceklestirilebilir hale gelmistir.
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Yapay zeka kavraminin agiklanmasi, belirli teknik dnciil kosullarin ortaya ¢ikmasiyla ilgilidir. Mekanik iceren
bu kosullarin varligi, kavramin koklerinin ne kadar eskilere dayandigini agiklayan bir faktordir. Mekanige
dayali sanatlar olarak adlandirilan "Artes Mechanicae" oOrnekleri, Antik Cag'da bile goriilmiistiir. Misir
piramitlerinin ingas1 da bu Orneklere dahildir. Ayrica, efsaneler, mistik ve teknik detaylar1 iceren yazih
kaynaklar, mimari yapilar ve destanlar, yapay zeka kavraminin ge¢misine dair ipuclarim1 gostermektedir. M.O.
2.500 yilinda Eski Misir'da konusan heykellerin varligi, Yunan mitolojisindeki antik android sanatina yapilan
gondermeler ve Homeros'un Ilyada adli eserinde bahsedilen ates tanris1 Hephaistos'un yarattig1 robotlar da bu
tezi dogrulamaktadir (Gorz & Nebel, 2005, s. 17). Eski Yunan mitolojisindeki Daedalus'un yapay insan
yaratma hayali, insana 6zgii zekanin bagka varliklarda yaratilmasi fikrine 6rnek teskil etmektedir. Bu nedenle,
yapay zeka kokenleri antik ¢aga kadar uzanmaktadir ve 6zellikle yapay insan yaratma miti ve yeni insansi
akilli tiirlerin ortaya ¢ikmasiyla gelisim gostermistir.

Daha sonraki donemlerde, yazi dilinin gelismesiyle birlikte hesaplamalarin ve insanlar tarafindan yiiriitiilen
islerin makinelestirilmesi fikrinin bir temsili olarak, diisiincenin hesaplama islemine dayanan Sybille
Kraemer'in ¢aligmalart modern biligsel bilimlerin ortaya ¢ikmasma katki saglamistir. Sonunda, giiniimiiz
bilgisayarlarinin temelini olusturan evrensel hesap makinelerinin icadiyla, diislincelerin makinelestirilmesi
stireci de basglamistir (Gorz & Nebel, 2005, s. 9).

Diigiincelerin makinelesmesi ile ilgili olarak, M. Turing'in 1936 yilinda yazdigi1 "Entscheidungsproblem
Uygulamas: ile Hesaplanabilir Sayilar Uzerine" (On Computable Numbers with an Application to the
Entscheidungsproblem) adli ¢alismasinda, Godel tarafindan One siiriilen bir karar verme sistemi, makine
modeli kullanilarak belirlenmistir. Bu yontemle, insanin kalem ve kagit kullanarak yaptiklarini bir bilgisayar
veya makine ile yapabilmenin miimkiin oldugu da kanitlanmistir (Gorz & Nebel, 2005, s. 26).

Yapay zeka kavrami resmi olarak bir aragtirma disiplini olarak 1955 yilinda Dartmouth Koleji'nde yapilan
caligmalar sonucunda kabul edilmistir. Bu kavramin ismi ise yine ayni projede yer alan John McCarthy
tarafindan kullanilmigtir (Aydin & Degirmenci, 2018, s. 15). Bu, antik ¢aga kadar uzanan uygulamalarin
varligma ragmen, kavramsal olarak yaklasik 50 yillik bir gecmisi oldugunu resmi kayitlarla ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, yapay zeka uygulamalar1 olsa da, bu uygulamalarin yapay zeka olarak
nitelendirilmedigi 6rneklerin de var oldugu unutulmamalidir.

Giliniimiizde karmagik islemler gerceklestiren ve yiiksek diizeyde yetkinlik gosteren yapay zeka iiriinlerinin
varlig1 goz Oniine alindiginda, sadece dort islem yapabilen bir aletin basarili kabul edilmesi zor olabilir.
Ancak, 17. ylizyillda Avrupa soylularinin mali islemlerini hesaplamak i¢in bu aleti kullanmalar1 ve 6zellikle
aritmetik bilen egitimli insanlarin istihdam edilmesi, o donemde bile yapay zeka benzeri bir basariya isaret
eder (Say, 2018, s. 16).

1884 yilinda Charles Babbage tarafindan yiiriitiilen deneyler, makinelerin zeki davranislar sergileyebilmesi
konusunda 6nemli bir doniim noktasi olusturur. Bu deneyler, yapay zekanin gelisimine katki saglamigtir. O
donemde, makinelerin insanlar kadar zeki olamayacagi diistiniiliirken, Shannon, bilgisayarlarin satran¢ oyunu
gibi karmagik gorevleri basarabilecegini gostermistir (Yilmaz, 2019, s. 5). Bu da yapay zekanin yeteneklerinin
sinirlandirilamayacagina isaret etmektedir.

Yapay zekaya iliskin ilk resmi caligmalar 1943 yilinda McCulloch ve Pitts tarafindan yapilmistir. Yapilan
caligmalar insan davraniglarini taklit eden ve tipki insan gibi bir kol ile ¢alisan sistemlerin ve iiriin gelistirme
odakli ¢aligsmalarin fabrikalarda kendini gosterme imkan1 saglamistir (Aydin & Degirmenci, 2018, s. 21).

Alan Turing, bilgisayar biliminin kurucularindan biri olarak kabul edilir ve yapay zekanin tarihsel gelisimi
agisindan 6nemli bir rol oynar. 1950 yilinda yazdig1 "Computing Machinery and Intelligence” (Bilgisayar ve
Zeka) adli makalede, makinelerin insanlar gibi diislinebilme yeteneginin olast oldugu tartisilmis ve literatiirde
siklikla kullanilan "Turing Testi" ad1 verilen uygulama adimlar1 burada tamitilmistir (Ko¢ & Kasap, 2018, s.
41). Turing, makinelerin insanlarin zihniyle iligkilendirilen biligsel fonksiyonlar: taklit edebilecegine dair
itirazlar1 reddetmis ve yapay zeka felsefesi i¢in dnemli bir adim atmistir (Dogan, 2002, s. 46). Bu nedenle
glinimiizde yapay zeka genellikle "bir makinenin, insanlarin 6grenme ve problem ¢dzme gibi zihinsel
fonksiyonlarini taklit etmesi" (Banger, 2018, s. 37) seklinde tanimlanir ve Turing Testi, makinelerin insansi
yetiler kazanmasi yolunda 6nemli bir adim olarak kabul edilir.

Alan Turing, bir test gelistirerek bir kisiyi bilgisayar terminalinin oldugu bir odaya yerlestirip bu terminali
ikinci bir odaya baglamustir. Ik odadaki kisi, ikinci odadaki kisinin veya cihazin ne oldugunu bilmemektedir
(Avaner, 2018, s. 183). ikinci odadaki kisi ya da cihaz, terminalin baginda oturmaktadir. ilk odadaki kisi,
terminalden sorular sormakta ve ikinci odadan yanitlar1 almaktadir (Yapik & Eyim, 2019, s. 644). ilk odadaki
kisi, politika, matematik problemleri veya Ingiliz edebiyati konularinda istedigi sorular1 sorabilir (Avaner,
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2018, s. 183). Ancak kablo diger odada bir insan m1 yoksa bir makine mi olduguna en fazla bes dakika i¢inde
karar vermesi gerekmektedir. Test, gerekli adimlari takip edilerek Turing hipotezini dogrulamistir.

2000 yillarda, bilgisayarlarin karsisindaki kisiyi siklikla yaniltabilecegi dngoriisii yaygin hale geldi (Bolter,
1990, s. 73,74) ve gercekten de bu yillar, bilgisayarlarin yanilsama yaratabildigi yillar olarak kargimiza ¢ikti.
Ancak, insan gibi diislinlip yanit verme konusunda %100 basar1 saglayabilen bir sistem heniiz mevcut degildir.
Google ve Apple gibi sirketler, Siri ve Google Asistan gibi sistemlerle kullanicilarinin sorularint yanitlama
konusunda 6zel ¢alismalar yiiriitmektedirler. Ancak, bu iki firmanin {irlinleri bile baz1 temel sorular karsisinda
tikanabilmekte ve kullaniciy1 yanit1 arama motorlarinda aramaya yonlendirebilmektedir.

1965-1970 yillan arasinda yapay zeka alaninda biiyiik bir ilerleme kaydedilemedigi i¢in bu donem, karanlik

bir donem olarak adlandirilmaktadir. Bu durum, arastirmacilarin akilli bilgisayarlar tiretme konusunu ¢ok basit
gormelerine ve yalnizca verilerin yiiklenmesiyle akilli bilgisayarlarin kolayca tretilebilecegi yanilsamasina
kapilmalarina neden olmustur Dogan, 2002, s. 46). Bu nedenle, 1950'lerdeki hizli gelisim donemi sonrasi
yapilan bu hatali degerlendirmeler, yapay zeka arastirmalarina zarar vermistir.

Yapay zeka, 1970- 975 yillar1 arasinda hizli bir gelisim siireci gegirmistir, 6zellikle tibbi alanda yapilan
caligmalar hastalik teshisi gibi konularda ilerleme kaydedilmesine yardimeci olmustur. Ancak bu alanda yapilan
yatirimlara ragmen siirli basarilar elde edilmistir (EMO, 2017, s. 31). 1975-1980 yillar1 arasinda, filoloji,
psikoloji gibi farkli bilim dallan iizerinde yapay zekanin kullanimi konusunda ¢aligmalar yapilmistir (Pirim,
2006, s. 83) ve bu siirecte yapay zeka ile ilgili bilim dallarmin gelistirilmesine yonelik faaliyetler de
gergeklestirilmistir. 1980 yili sonrasinda, yapay zeka gerek pratik, gerekse de devasa projelerde kullanilmaya
baglanmistir (Y1lmaz, 2019, s. 14). Son zamanlarda ise yapay zeka, giinlilk yagamda karsilasilan problemlerin
¢Oziimiine odaklanan faaliyetlerle daha fazla ilgi gormektedir (Pirim, 2006, s. 83). Bu faaliyetler, 6zellikle
zaman alan ve rutin isleri hizlandirmak ve geleneksel yontemlerle yapilan siirecleri daha kapsamli hale
getirmek i¢in ¢aligmalar yiiriitmektedir (Y1lmaz, 2019, s. 14).

Yapay Zekanmin Gelisimi

Yapay zekanin giinlimiizde yaygin sekilde kullanilan robotlarin kdkeniyle ilgili bilgiler, yapay zekanin su
anki durumu hakkinda da ipuglar saglamaktadir. Ozellikle "robot" kelimesi, Slav dillerinde zorla ¢alismayi
belirten bir kokene sahiptir (Batukan, 2017, s. 16). Karel Capek de Cek dilinin kdklerinden gelen "robota"
kelimesinden yola c¢ikarak, "kole" ve "angarya" anlamlarini tagiyan "robot" kavramini diinya giindemine
tasimistir (Capek, 2021). Dolayisiyla robotlar, insanlarin yerine c¢alisan koleler gibi diisiiniilmekte ve
insanlarin zorunlu ¢aligma yiikiinden kurtulmalarin1 saglayacak donanimlar olarak tasarlanmistir (Batukan,
2017, s. 16). Yapay zeka da, 2000'lerin basinda, insan hayatin1 kolaylastirmak igin tasarlanmis robotlar,
cihazlar ve araglar i¢inde yer almaktadir.

Yapay zeka, giiniimiizde uygulanabilecek binlerce farkli alana sahip potansiyel bir bilimdir. Matematik, fizik,
biyoloji, kimya gibi bir¢cok alan, yapay zeka ile ilgilenmektedir (Aydemir, 2018, s. 29). Yapay zeka, hemen
hemen her sektorde kullanilabilen bir teknoloji olarak dne ¢ikmaktadir. Saglik alaninda, ameliyatlar, teshisler,
tedaviler ve kiigiik olgekli uygulamalar yapay zeka tabaninda gerceklestirilebilmektedir. Endiistriyel alanda,
iiretim, siire¢ kontrolii, kontrol sistemleri ve denetim gibi bir¢ok alanda yapay zeka kullanimi1 s6z konusudur.
Pazarlama alaninda ise Misteri egilim ve davraniglarin1 dngorerek proaktif calismalar yapay zeka teknolojisi
sayesinde gergeklestirilebilmektedir (Yilmaz, 2019, s. 17). Giivenlik alaninda, insan davranislarina yonelik
Ongorii ve miidahale sistemleri" yerine "insan davranislarini tahmin eden ve miidahale eden sistemler
gelistirilirken, egitim sektdriinde ise Ogrenme, Olgme ve degerlendirme islemlerini destekleyen sistemler
yayginlagsmaktadir. Ayrica, eglence sektdriinde de yapay zeka tabanli oyunlar ve 6zel kurgular gelistirilerek
kullanict deneyimi arttirilmaktadir.

Yapay zeka, gliniimiizde giderek artan bir 6neme sahip olup, artik pek c¢ok film ve kitabin konusu haline
gelmistir. Bilimkurgu filmlerinde tasarlanan gelecegin mutfagina ana malzemeler sunmaktadir. Yapay zeka,
giinliik hayatin igleyisini biiyiik dl¢iide kolaylastirdigindan, yasamin her alaninda kullanilmaktadir.

Yapay zeka, hayatimiza entegre olmasiyla birlikte, Bu alandaki egitim kaynaklari da her giin ilerlemektedir.
Ornegin, diinyada oldukca popiiler bir iiniversite olan Massachusetts Teknoloji Enstitiisii, 2018 yilinda 1
milyon dolarlik bir sermaye ile Yapay Zeka Fakiiltesi kurarak bu alana yaptigi yatirimi gostermistir (Ondes,
2018). Ulkemizde de benzer sekilde, Hacettepe Universitesi ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi gibi
iniversiteler, Yapay Zeka Miithendisligi boliimii ve egitim kurslar1 acarak, yapay zeka ¢aligmalarini akademik
bir atmosferde sunmak i¢in firsatlar yaratmistir.

Giliniimiizde teknolojinin hizli ilerlemesiyle birlikte, neredeyse her seyin akilli hale gelmesi kaginilmaz hale
gelmistir. Ozellikle evlerimizde gecirdigimiz zamanin ¢ogunu olusturan yasam alanlarimiz, akill cihazlar ve
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sistemlerle donatilmaktadir. Bu sistemler arasinda, aligveris listelerini otomatik olarak yapabilen buzdolaplari,
iyl yikama performansi gosteren ¢amasir makineleri, gidalarin tiiriine gore pisirme Onerileri sunan firin ve
ocaklar, insanlarin hareketlerine gore 1s1 ayarlamasi yapan termostatlar, ses yalitimi saglayan o6zel sistemler,
sarj kablosuna ihtiya¢ duymayan taginabilir ev aletleri, Temizlik islerini iistlenen otomatik cihazlar (Nilson,
2019, s. 629) gibi bir¢ok akilli cihaz yer almaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle yashi ve engelli bakimi i¢in
0zel olarak tasarlanan yatak ve dus sistemleri, hirsizliga karsi erken uyari sistemleri gibi diger 6zel cihazlar da
gelistirilmektedir.

Ginliik hayatimizda yogun bir sekilde kullandigimiz e-postalar, yapay zeka teknolojileriyle
desteklenmektedir (Yilmaz, 2019, s. 17). Ozellikle reklam icerikli maillerden kaginmak isteyen kullanicilar,
mailleri tek tek kontrol etmek zorunda kalabilirler ve bu islem zaman kaybina neden olabilir. Ancak,
gelistirilen yapay zeka sistemleri sayesinde, mail icerikleri otomatik olarak kontrol edilerek reklam igerikli
mailler kolayca ayirt edilebilir ve istenmeyen posta kutusuna yonlendirilebilir. Bu gelisim, hizmet saglayicilar
igin farkl1 gelir modelleri veya is stratejilerinin de ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ornegin, biitge harcamasi
yapilmasi durumunda sinirli sayida sponsorlu veya reklam igerikli mail gonderilebilir.

Gilinlimiizde yapay zeka, ulasim sektoriinde de 6nemli bir rol oynamaktadir ve hayati kolaylastirmak icin
caligmalar yiiriitilmektedir. Lazer sensorler araciligiyla trafik yogunluguna gore otomatik hiz kontrolii
saglayan sistemler, otomatik park sistemleri, trafik isaretleri tanima mekanizmalari, uyku halindeki siiriiciileri
tespit ederek uyar sistemleri, akilli tekerlek basinci kontrol sistemleri, serit takip sistemleri (Nilson, 2019, s.
630) ve konusan cihazlar gibi bir¢cok yapay zeka {iriinii araclarda kullanilmaktadir. Ayrica, 6zel uygulamalar
araciligryla kullanicilara 6zel anlik seyir tavsiyesi de sunulmaktadir.

Son zamanlarda yayginlasan havaalanlari, yapay zeka teknolojileri ile donatilmaktadir. "Akilli Havaalani"
programi ile yolcularin ugaga binis kapisindan bagaj teslim alanina kadar yonlendirilmesi, insan zekasi1 yerine
yapay zeka tarafindan organize edilmektedir (Cankaya & Technologies, 2020, s. 466). Ayni sekilde kimin
hangi ugagin bakimini veya yakit ikmali yapacagi da yapay zeka tabanli sistemler tarafindan 6zel bir
diizenlemeyle gerceklestirilmektedir. Bu programin verimliligi de artirdig1 goriilmiistiir (Y1lmaz, 2019, s. 17).

Pazarlama sektoriinde de yapay zeka programlar1 yaygin bir sekilde kullamlmaktadir. Ornegin, Amazon.com
web sitesini ziyaret ettiginizde isminize 6zel bir sekilde hitap eden ve daha sonra begenebileceginiz tiriinleri
listelemeye yarayan fazlastyla etkili bir diizenek kullanilmaktadir (Nilson, 2019, s. 632). Bu sistem, daha 6nce
yaptigimiz aligverisler ve cesitli dijital platformlardaki etkilesimleriniz gibi 6zel veriler iizerinden inceleme
yaparak ¢aligmaktadir. Benzer uygulamalar farkli e-ticaret sitelerinde ve 6zel deneyim sunan platformlarda da
goriilebilir. Ornegin, Netflix kullanicilarinin yas, cinsiyet, irk ve ilgi alanlarina uygun film 6nerileri sunan ve
hatta bunu yaparken filmlerin kapak gorsellerini bile kisisellestiren bir sistemdir. Ornegin, bir aile gorseli olan
afiste, beyaz tenliler icin beyaz, siyah tenliler i¢in ise siyahi bireylerin oldugu bir aile gorseli yer alabilir. Bu
0zel bir uygulama olup filmde herhangi bir siyah oyuncu olmasa bile, film tercihini y&nlendirmeyi
amaglamaktadir. Ayrica, uzay biliminde de simiilasyon temelli uguslar ve otomatik pilotlar artik insansiz
araglarla gerceklestirilmektedir (Yilmaz, 2019, s. 19).

Finans sektoriinde de yapay zeka uygulamalar yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu uygulamalar arasinda
doviz kuru tahminleri, deme iglemlerinin kolaylastirilmasi, zaman yonetiminde, verimliligi artiran yontemler,
tasarruf saglayan stratejiler, otomatik islem yiiriitme uygulamalar (Giimiis, Medetoglu, & Tutar, 2020, s.
41,42), misteri geri bildirimleri ve finansal risk analizleri gibi farkli alanlar yer almaktadir. Elektronik
sektoriinde de 6zel modellemeler yapay zeka teknolojisi sayesinde miimkiin hale gelmektedir (Yilmaz, 2019,
s. 19). Bunun yani sira, iiriin optimizasyonu ve sigortacilik alanlarinda da yapay zeka kullanimi siklikla
goriilmektedir. Ozellikle yapay zeka destekli risk yonetimi modelleri sigortacilik sektdrii igin fazlastyla
onemlidir (Emeg, 2020). Robotik alaminda da yapay zeka kullanimi yayginlasmaktadir. Ozellikle uzaktan
kumandali cihazlar, otonom tasima sistemleri, rota planlama ve navigasyon gibi alanlarda yapay zeka
teknolojisi kendini géstermektedir (Y1lmaz, 2019, s. 20).

Yapay zekanin dil alanindaki gelisimi son derece dikkat gekicidir. Ozellikle ceviri konusunda sagladigi
ilerlemeler (Dogrucan & Hazar, 2018, s. 164) bazi g¢evirmenlerin gelecegi hakkinda endiselere neden
olabilmektedir. Dil kullanimiyla ilgili olarak, yapay zeka kendini her gecen giin gelistirerek kelime tanima,
metni sesli hale getirme veya sesi metne doniistiirme, ¢eviri (Yilmaz, 2019, s. 20), anlamli ciimleler olusturma
ve hatta edebi eserler yazma konusunda da etkileyici sonuglar ortaya koymaktadir. Dilin insanlara 6zgii olan
yoniindeki bu basarisi, yapay zekanin farkli alanlarda ve is gruplarinda kullanimina da kap1 agmustir.

Dil alaninda gerceklestirilen yapay zeka aragtirmalar1 sonucunda ticari islevleri olan uygulamalar da giinliik
hayatimizda yerini almistir. IBM tarafindan gelistirilen MASTOR, sozlii ¢eviri olanagi sunan bir program
ornegidir. BBN Technologies'in konusma isleme sistemleri, ulusal televizyon yayinlarinin arsivlerindeki
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iceriklere kesintisiz erisim saglamak ve Ozel aramalar yapmak gibi islemlerin gerceklestirilmesine imkan
vermektedir (Nilson, 2019, s. 642).

Yapay Zekanin Gelecegi

Yapay zekanin gelecegi hakkinda kesin bir tahminde bulunmak miimkiin olmamakla birlikte, gecmiste
yapilan Ongdriilerin gergeklesme durumuna bakarak gelecekle ilgili ongoriilerde bulunmak miimkiindiir.
Ornegin, 1957 yilinda Simon, bilgisayarlarin 10 y1l icinde satrang sampiyonu olacagina yonelik 6ngoriisii
gergeklesmistir. Benzer sekilde, 1973 yilinda Oscar Firschein ve SRI miihendisleri, belli iiriinlerin piyasaya
cikis tarihlerine iliskin yapay zeka uzmanlarina danisarak tahminlerde bulunmuslar ve bu tahminleri Delphi
yontemi ile degisim imkani sunmuslardir. (Firschein, Fischler, Coles, & Tenenbaum, 1973).

Yapay zeka, tibbi teshis konusunda 1980'lerde basariya ulagsmasi beklenen ancak hala kendisini gelistirmekte
olan bir teknolojidir. Ciinkii son karar genellikle yine bir doktor tarafindan verilmekte, yapay zeka sadece
danigmanlik rolii tistlenmektedir. Ancak bu rol bile saglik sektoriinde yapay zekanin uzun vadede biiyiik
basarilar elde edecegini gosteren 6nemli bir adimdir. Saglik sektoriine yapay zeka basliginda bu konu biraz
daha calismamizda yogunlastirilacaktir.

Bugiin itibariyle, sesi yaziya ¢evirme uygulamalar1 hayatimizda varligini siirdiirmektedir. Ancak, her dil i¢in
bu sistemin basarili bir sekilde calismadigimi belirtmek gerekir. Ozellikle, medya takip sektdrleri, takip
ettikleri sirketlerin anahtar kelimelerini televizyon yaymlari i¢in bu yazilimlar aracilifiyla yonetmektedir.
Tiirkce, bu konuda konugmay1 yaziya gevirme sistemleri tarafindan desteklenen diller arasindadir. Ancak, bazi
durumlarda aksan veya diyalekt kullanimi, sesin yaziya doniistiiriilmesinde tam bir eslesme saglanamamasina
neden olabilir. Ornegin, TV programlarimi yaziya gevirerek takip firmasina bilgi saglayan bir medya takip
sistemi devreye girmesi nedeniyle yanlis bildirimler yapabilir. Medya takip firmalari, bu siireci tam anlamiyla
yapay zekaya devredememektedir. Bu nedenle, insan gozii kontrolii ile dogrulama yolu tercih edilmekte ve
tam anlamiyla Yapay zekanin tamamen kontrol ettigi bir siirecten bahsetmek dogru degildir.

Robot hizmet¢i ve siiriiciilerin giinliik hayatta sik¢a kullanilabilir hale gelmesi igin kararli ve uzun vadeli
cabalarin sarf edilmesi gerekmektedir. Ancak, uzun siirede, insan yapimi {irlinlerin insan zekasina ulasabilen,
yeterli zeka kapasitesine sahip olabilecegi soylenebilir (Nilson, 2019, s. 648). Ozellikle son zamanlarda
Samsung, Xiaomi, Miele gibi markalarin dairesel goriiniimlii temizlik robotlari, giinliik hayatta yerini almistur.
Bu robotlar, bulunduklart ortami 6grenerek ve o evin dzelliklerine ve ihtiyaglarina gore Ozellestirilmis bir
temizlik sistemi olusturarak diger siipiirgelere gore yiiksek maliyetlerine ragmen One ¢ikmaktadir.

Bulut depolama teknolojisiyle birlikte, Google, Amazon gibi sirketlerin zeplin, drone gibi araglarla goge
ylikselebilecegi ve islevsiz alanlar1 degerlendirerek devasa depolama alanlari  olusturabilecegi
ongoriilmektedir. Bu sayede, giliniimiizde araglarla siparis verdigimiz irilinler, parmak hareketleriyle
gokyitiziinden bizlere ulastirilabilir hale gelebilir (Batukan, 2017, s. 10). Bu 6ngorii, yapay zekanin ve ilgili
kuruluslarin geldigi yerden ilerleyerek yapilmis olmakla birlikte, gerceklesmesi durumunda tek merkezden
stireglerin yonetimine dair bir 6rnek teskil edebilir ve kapitalist bir sistemle iligkilendirilebilir.

fleri teknolojinin geleneksel teknolojilerden ayrildig1 en onemli noktalardan biri, daha az emek, dogal kaynak,
enerji gibi Uretim girdilerinin kullanilmasiyla daha verimli bir iiretim siirecinin miimkiin hale gelmesidir.
Ozellikle gelismis iilkelerde yapilan yatirimlarin dnemli bir kismu, ileri teknoloji igeren yatirimlar olarak
gergeklestirilmekte ve gelecekte de bu trendin devam edecegi ongoriilmektedir (Tagkin & Adali, 2004, s. 140).
Bu da yapay zeka gibi son derece kritik bir teknolojinin gelecekte daha yaygin hale gelerek 6nemli bir gelisme
kaydedecegini gostermektedir.

Yapay zekanin insan gibi davranabilmesi ve karsisindakine makine algis1i olusturmamasi durumunda,
giiniimiizde bir¢cok online platformda yaptigimiz gibi, robot olmadigimizi dogrulamak i¢in kullandigimiz
yontemleri insanligimizi da dogrulamak i¢in kullanabiliriz. Bu durumda, yapay zekanin gelisimi insanlarla
daha organik bir etkilesim saglayacak ve insanlik ile robotlar arasindaki sinir giderek belirsizlesecektir.

YONTEM

Arastirmamin Modeli

Aragtirma nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama arastirmasidir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Anakara ili Cankaya Ilgesi devlet okullarinda gérevli okul oncesi ogretmenleri
olusturmaktadir. Arastirmaya kolayda orneklem yontemiyle segilmis 254 okul Oncesi 6gretmen katilmistir.
Ogretmenlerin demografik dzelliklerine iliskin dagilimlar Tablo 1'de gdsterilmistir.
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Tablo 1: Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 170 66,9
Erkek 84 33,1
Yas 25 ve alt1 45 17,7
25-35 54 21,3
36-45 99 39,0
46 ve lzeri 56 22,0
Medeni Durum Evli 185 72,8
Bekar 69 27,2
Egitim Durumu Lisans 224 88,2
Lisans Ustii 30 11,8
Toplam 254 100,0

Katilmecilarin %66,9’unun kadin, %33,1’inin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yas dagilimlar
incelendiginde, %17,7’sinin 25 ve alt1, %21,3’lnilin 25-35, %39’unun 36-45, %22’sinin 46 ve lizeri oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin %72,8’inin evli, %27,2’sinin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim
durumlar incelendiginde, %88,2’sinin lisans, %11,8’inin lisans iistii oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araclan

Veri toplama araci olarak 6l¢ek kullanilmustir.

Tablo 2: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenirlik Analizi Sonuglari
Olgekler Cronbach's Alpha
Yapay Zekaya Yonelik Genel Tutum Olgegi 0,862

Aragtirmada kullanilan dlgegin giivenirlik analizi sonucu Tablo 2°de verilmistir. Giivenilirlik analizinde, 0-1
arasinda degisen Cronbach’s Alpha (a) katsayisi degeri; 0.00-0.40 arasinda ise 6l¢egin giivenilir olmadig;
0.40 -0.60 arasinda ise diigiik giivenirlikte, 0.60-0.80 arasinda ise oldukga giivenilir ve 0.80-1.00 arasinda ise
yiiksek derecede giivenilir bir dlgek oldugu seklinde degerlendirilmektedir (Tavsancil, 2005: 19). Sonuglar
incelendiginde, ¢alismada kullanilan 6lgeklerin igsel tutarliliklarinin yiiksek oldugunu goriilmektedir.

Normallik Analizi

Tablo 3: Arastirmada Kullanilan Olgek Puanlarinin Normallik Analizi Sonuglari

Olgekler Basikhik Carpikhik
Pozitif 1,450 -0,887
Negatif 0,247 -0,399

Arastirmada kullanilan 6l¢ek puanlarinin normallik analizi sonuglar tablo..da verilmistir. Verilerin normal
dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin 1.5 arasinda olmasina baglidir (Tabachnick and Fidell,
2013). Sonuglar incelendiginde, dlgek puanlarinin normal dagilim varsayimini sagladig tespit edilmistir.

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2013). Using multivariate statistics (6th ed.), Boston: Allyn and Bacon.
Verilerin Toplanmasi

Veriler Google form araciligi ile toplanmustir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 25.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar1 (frekans, yiizde, min-maks
degerleri, ortalama ve standart sapma) kullanilmustir. Olgegin giivenilirligini test etmek amaciyla “Giivenilirlik
Analizi” yapilmigtir. Niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda iki bagimsiz grup arasindaki fark i¢in bagimsiz t
testi, ikiden fazla bagimsiz grup karsilastirilmasinda ise tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmada kullanilan dlgek puanlarinin tanimlayici istatistikleri icin merkezi dagilim Slgiilerinden ortalama,
standart sapma, minimum deger ve maksimum degerler kullanilmustir.

Tablo 4: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Tanimlayici Istatistikleri

Olgek Min Maks Ortalama Standart Sapma
Pozitif Tutum 1,00 5,00 3,55 0,81
Negatif Tutum 1,00 5,00 3,09 0,80

Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin tanimlayici istatistikleri Tablo 4'te verilmistir. Pozitif Tutum puanlarinin
ortalama 3,55+0,81 oldugu, Negatif Tutum puanlarinin ortalama 3,09+0,80 oldugu goriilmektedir.
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Katilimeilarin Pozitif ve Negatif tutum puanlari incelendiginde, orta diizey bir tutum gosterdikleri, Pozitif
tutum puanlarinin Negatif tutum puanlarina gére daha yiiksek oldugu gézlemlenmektedir.

Cinsiyet degiskenlerinin iki kategoriye sahip olmasi ve Olgek puanlarinin normal dagilim varsayimini
saglamasi sebebiyle katilimcilarin cinsiyetlerine gore Olgek puanlarimin karsilagtirilmasinda parametrik
testlerden bagimsiz drneklem t testi kullanilmigtir.

Tablo 5: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Olgek Puanlarimin Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Cinsiyet X SS t p

Pozitif Tutum Kadin 3,56 0,76 0,254 0,800
Erkek 3,53 0,89

Negatif Tutum Kadin 3,11 0,81 0,501 0,617
Erkek 3,05 0,77

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamh
bir fark olmadig: goriilmektedir (p>0,05).

Yas degiskenlerinin ikiden fazla kategoriye sahip olmasi ve 6lcek puanlarinin normal dagilim varsayimini
saglamasi sebebiyle katilimcilarin yaglarina gore 6lgek puanlarinin karsilastirilmasinda parametrik testlerden
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtr.

Tablo 6: Katilimcilarin Yaslarina Gore Olcek Puanlarinin Karsilastiriimasi-ANOVA Analizi

Degiskenler Yas X SS F p
Pozitif Tutum 25 ve alt1 3,58 0,89 0,621 0,602
25-35 3,44 0,79
36-45 3,62 0,67
46 ve lUzeri 3,52 0,98
Negatif Tutum 25 ve alt1 3,20 0,88 0,776 0,508
25-35 3,04 0,84
36-45 3,14 0,78
46 ve lizeri 2,99 0,75

Katilimcilarin yaslarina gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05).

Medeni durumu degiskenlerinin iki kategoriye sahip olmasi ve 6lgek puanlarinin normal dagilim varsayimini
saglamasi sebebiyle katilimcilarin medeni durumlarina goére 6lgek puanlarinin karsilastirilmasinda parametrik
testlerden bagimsiz 6rneklem t testi kullanilmigtir.

Tablo 7: Katihimcilarm Medeni Durumlarma Gére Olgek Puanlarmin Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Medeni Durum X SS t p

Pozitif Tutum Evli 3,55 0,83 0,029 0,977
Bekar 3,55 0,74

Negatif Tutum Evli 3,10 0,80 0,235 0,815
Bekar 3,07 0,78

Katilimcilarin medeni durumlarina gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05).

Egitim durumu degiskenlerinin ikiden fazla kategoriye sahip olmasi ve dlgek puanlarinin normal dagilim
varsayimini saglamasi sebebiyle katilimcilarin egitim durumlarina gore 6lgek puanlarinin karsilastirilmasinda
parametrik testlerden tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmgtir.

Tablo 8: Katilimcilarm Egitim Durumlarma Goére Olcek Puanlarmin Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Egitim Durumu X SS t p

Pozitif Tutum Lisans 3,54 0,81 -0,196 0,844
Lisanstistii 3,58 0,78

Negatif Tutum Lisans 3,09 0,77 -0,003 0,998
Lisanstistii 3,09 1,01

Katilimcilarin egitim durumlaria gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05).

SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Sonug¢

Yapilan arastirma sonucunda, katilimecilarin cinsiyetlerine gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05). Katilimcilarin yaslarina gore
Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir
(p>0,05). Katilimcilarin medeni durumlarima gore Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlan arasinda
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istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig goriilmektedir (p>0,05). Katilimcilarin egitim durumlarina gore
Pozitif Tutum ve Negatif Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: goériilmektedir
(p>0,05).

Tartisma

Yoneticiler ve 6gretmenler genel anlamda yapay zekay1r mekanik bir yap1 olarak algilamakta, yapay zekanin
siirekli gelisim gostererek insan yasamini kolaylastirdigina inanmakta, yapay zekanin dogru ellerde olmasi
gerektigini ve insanhigin sonunu getirecek Ozelliklere kavusmamasi gerektigini diisiinmektedir. Ancak
arastirmanin 6nemli bir sonucu da Ogretmenlerin yapay zekd hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi
yoniindedir. Arastirmanin bulgulari Haseski (2019) tarafindan 6gretmenlerin yapay zeka algilamalarinin tespiti
icin yapilan aragtirma bulgulariyla ve Lindner ve Romeike (2019) tarafindan Ggretmenlerin yapay zeka
hakkindaki goriislerini tespit etmek i¢cin gerceklestirdigi arastirmanin bulgulariyla 6rtiismektedir.

Oneriler

Yapay zeka uygulamalarini gelistiren sirketler neticede yazilim lizerinde yogunlagsmis kurumlardir. Bundan
dolay1 bir okulun veya biitiin olarak egitim sisteminin eksik ve ihtiyag duydugu unsurlar tam olarak
bilemedikleri icin temel ihtiya¢ ve isteklerini karsilayacak yapay zekd uygulamalarinin gelistirilmesi onlar
adina zor olacaktir. Egitim sektdrii ve yapay zeka uygulamalar gelistiren kurumlar arasinda gelistirilebilecek
is birlikleri, bu eksikligin giderilmesini saglayabilir. Bundan dolay1 egitim sektorii ile bu kurumlar arasinda i
birliginin artirilmast 6nerilmektedir. Boylece ihtiyaglari tam olarak karsilayabilecek yapay zeka 6grenme
programlarinin gelistirilmesi saglanabilir. Boyle bir modiiliin gelistirilmesinde 6grencilerin de fikirlerinin
almmasinin yapay zeka uygulamasini daha kullanigh ve yarali hale getirebilecegi s6ylenebilir.
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