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GIRIS

Sosyal Ag: Okul ici Tletisime iliskin Ogretmen Gériislerinin
Degerlendirilmesi
Social Network: Evaluation of Teachers' Views on In-School Communication

Murat Kamar ! Seyithan Demirdag 2 Kadir Korkmaz *

! Ogretmen., MEB, Zonguldak, Tiirkiye
2 Dog. Dr., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Eregli Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, Zonguldak, Tiirkiye

OZET

Tletisim, gerek sosyal bir varlik olan insan igin gerekse insan etkilesimi ve is birligine dayali orgiitler icin
oldukga 6nemli bir kavramdir. Egitim 6rgiitii olan okullarda da iletisimin okul iklimine ve 6grenci basarisina
yansimast kaginilmaz bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu aragtirmanin amaci sosyal ag iizerine
ogretmen goriislerinin belirlenmesidir. Bu arastirma nitel arastirma yonteminde, durum g¢alismas: deseninde
yapilmistir. Arastirmanin calisma grubunu, 2021-2022 egitim dgretim yili bahar doneminde, Zonguldak Ili
Eregli Ilgesinde farkli okullarda ve okul tiirlerinde gérev yapan 8’i erkek, 7’si ise kadin 15 &gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Veri toplama aract olarak 10
acik uclu sorudan olusan bir goriisme formu olusturulmustur. Veri toplama aracinin gegerlik ve giivenirliginin
saglanmasi igin de formlar hazirlandiktan sonra 2 alan uzmani goriisiine basvurulmus ve diizenlemeler
yapilmustir. Uzman goriisiinden sonra yapilan son sekilsel diizenlemelerle birlikte yart yapilandirilmig goriigme
formuna son hali verilerek veriler toplanmustir. Katilimcilarla yapilan goriismeler yaklagik 20-25 dakika
siirmiistiir. Arastirma neticesinde elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Aragtirma neticesinde
6gretmenlerin okul i¢i iletisimlerinin yiiksek oldugu, 6gretmenlerin okul i¢i iletisimlerinin okul iklimini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Bunlara ek olarak, 6gretmenlerin okul igi iletigimlerinin &grenci
basarisina olumlu yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular ve alanyazindaki
arastirma sonuglarina dayali olarak arastirma kapsaminda gesitli oneriler sunulmustur. Ogretmenlerin okul igi
iletisiminin okul iklimine ve Ggrenci bagarisina olumlu yonde yansidigi sonucuna ulagildigindan okullarda
yoOnetici, 6gretmen, Ogrenci iletisimini artirmaya yonelik etkinlikler cesitlendirilebilir ve sayica artirilabilir.
Ogretmenlerin okul ici iletisiminin okul iklimine ve ogrenci basarisma etkisinin onemine yénelik okul
yoneticilerine yonelik seminerler diizenlenmesi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Ag, Ogretmen Iletigimi, Okul Tklimi
ABSTRACT

Communication is a very important concept both for human as a social being and for organizations based on
human interaction and cooperation. The reflection of communication on the school climate and student success
at schools as educational organizations is an inevitable fact . The purpose of this research is to determine the
views of teachers on social networking. This research was conducted in the qualitative research method, in the
case study pattern. The study group consists of 15 teachers, 8 male and 7 female, working at different schools
and school levels in spring term of the 2021-2022 academic year in Eregli, Zonguldak. In the research, easily
accessible case sampling was used. An interview form consisting of 10 open-ended questions was created as a
data collection tool. After preparing the forms, two experts were consulted and the necessary arrangements were
made on the forms in order to ensure the validity and reliability of the data collection tool. After the last formal
arrangements on the semi-structured interview form, the data were collected. Interviews with the participants
lasted approximately 20-25 minutes. The data obtained from the research were analyzed descriptively. As a
result of the research, it was concluded that teachers' in-school communication was high, and teachers' in-school
communication positively affected the school climate. In addition, it was concluded that teachers' in-school
communication had a positive effect on students success. Based on the findings obtained from the research and
the results of the research in the literature, various suggestions were offered within the scope of the research. As
it was concluded that the in-school communication of teachers effected positively the school climate and student
success, the activities aimed at increasing the communication between administrators, teachers and students at
schools can be diversified and improved. It can be suggested to organize seminars for school administrators on
the importance of the effect of teachers’ in-school communication on school climate and student success.

Keywords: Social Network, Teacher Communication, School Climate

Etkilesim, duygu, diislince ve fikirlerin bir insandan diger bir insana ge¢cme siirecidir. Saglikli bir etkilesimin
olusabilmesinde bireylerin arasinda iliski kurulmasmin onemi biiyiiktiir. Iletisim insanlar arasindaki
etkilesimin {riiniidiir. Toplumsal bir varlik olan insan igin iletisim, insanlik tarihi kadar geg¢mise
dayanmaktadir. Kitle iletisim araglari, sosyal medya araglar1 vb. ile zaman igerisinde insanlarin iletisim kurma
sekilleri bi¢im degistirmis ve ¢esitlenerek varligini devam ettirmistir.

Iletisim kavrami dilimize Ingilizce “Communication” kelimesinden ge¢mistir. Communication kelimesinin
kokiinii ise “commun” yani “ortaklasmak” kelimesi olusturmaktadir (Isik, 2012: 18). Iletisim kavramu ilk defa
M.O 5. yiizyilda Aristo tarafindan konusmacinin dinleyicilerini diledigi sekilde etkileyebilme ve inandirma
becerisi ve sanat1 olarak tanimlanmustir (Tevriiz, 1997; Akt. Giilbahge, 2010: 13). Tirk Dil Kurumu iletisimi
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“duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasi” olarak tanimlamigtir
(TDK, 2022). Literatiirde iletisim kavramina iliskin ¢esitli tanimlamalar yapilmstir.

Iletisim gesitli kanallar araciligiyla bilgi igeren mesajlarin bir alictya génderilmesi ve bu baglamda bir doniit
saglanmasi siirecidir (Gokge, 1995: 4; Akt. Getmez, 2018: 19). Tutar ve Yilmaz’a (2013) gore iletigimi,
kaynak ile hedef arasindaki mesaj aligverisi olarak tanimlamak miimkiindiir. Iletisim genel anlamda siireg
olarak adlandirilmaktadir. Bu siire¢ kapsaminda bilgiler veya mesajlar cesitli semboller araciligi ile
aktarilmaktadir (Tutar ve Yilmaz, 2013: 25; Akt. Aydogan, 2020: 18). iletisim bireye dair yasamin her anmi
iceren ve bireyin diger akranlarla belirli kaliplarda iligkisini siirdiirmesini saglayan unsurlarda ibarettir.
Toplumsal yapinin bir pargasini teskil eden bireylerin iletisime olan ihtiyact daima hissedilmektedir (Nazik ve
Bayazit, 2005: 97; Akt. Okkali, 2008: 18). Iletisimi bir bilim alani olarak degerlendiren arastirmacilar,
iletisime iligkin siireglerin bireysel davranislari izledigi ve birgok acidan etkiledigini ifade etmiglerdir (Tutar ve
Yilmaz 2003: 16; Akt. Bulut, 2019:7). Getmez’e (2018) gore ise iletisim; diislince, istek ve ihtiyaglarin
karsidaki insana ya da topluluga iletilme siirecidir. iletisim siireci kisaca insanlar arasinda fikir ve bilgilerin
birbirlerine aktarilmasi {izerine kurulmus bir sistem olup Iletisimin temel felsefesi karsilikli bu etkilesimden
olusmaktadir. iletisimi olusturan temel 6gelerden en dnemlileri kaynak ve alici ile bunlar arasindaki etkilesimi
tesis eden mesajin icerigidir. Cesitli kodlar igeren mesaj sozlii ya da sozsiiz olabilmektedir. Mesaj1 alan alici
kendi deneyimi baglaminda mesaji degerlendirerek bir tepki ortaya koyar. Olusan bu tepki kaynak tarafindan
iletilen mesajin anlamli bir doniit saglayip saglamadigina dair bir bilgi verir (Getmez, 2018: 22).

Iletisimi, insanlarm kendi duygu ve diisiincelerini diger bir insana aktardig1 devamli olan bir siire¢ olarak
tamimlamak miimkiindiir. Insanlarin kendini karsisindakine anlatabilmesi, istek ve ihtiyaglarim diger kisilere
aktarabilmesi a¢isindan iletisim zorunlu bir gereksinimdir. Bir toplumun i¢inde hayatin1 devam ettiren bireyler
ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in iletisim kurmak zorundadir. Bu zorundalik insanlarin her biri i¢in gegerli
oldugundan insanlarin bir araya gelip topluluklar olusturmalarina ve ihtiyaglari1 dogrultusunda farkli kurumlar
olusturmalarina neden olmustur. Bu da iletisimin bireylerin toplu yasamalarinin iiriinii ve geregi oldugu
gergegini ortaya koymaktadir.

Iletisimde amag kisinin karsisindaki kisiye kendini anlatabilmesi ve onu anlayabilmesi oldugundan siirece
katilan kisilerin karsilikli anlam ve cevaplarimi gonderebiliyor olmalar1 gerekmektedir. Saglikli iletisimin
gergeklesebilmesi icin iletisimde bazi temel 6gelere ihtiyag duyulmaktadir. Bunlar; kaynak, alici, ileti, kanal,
doniit ve ortam kavramlaridir. Kaynak (Gonderici), iletisimi baglatan ve mesaji ya da iletiyi kanal ile aliciya
gonderen kisidir. Alict (Hedef) ise kaynak tarafindan gonderilen iletinin ulastirilmak istedigi kisidir. Ileti
(Mesaj), kaynak kisi tarafindan olusturulup aliciya belirli bir kanal aracilifiyla génderilmek istenen duygu,
diisiince ya da mesajdir. Kanal, karsilikli iletisim isinin gergeklesmesi i¢in kullanilan aragtir. Doniit, alicinin
aldigi iletiyi yorumlayip kaynaga verdigi her tiirlii geri bildirime denir. Ortam ise karsilikli ileti aligverisinin
gerceklestigi yerdir. Iletisimin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi igin sayilan alti 6genin tam olmasi
gerekir. Iletisim dgelerinden birinin eksik olmasi iletisimin tam olarak gerceklesmemesi anlamina gelir bu da
iletisimde yanlis anlamalara yol acabilir.

Iletisimi tiirlerine gére sozlii iletisim, sozsiiz iletisim ve yazili iletisim seklinde ii¢ ana baslikta incelemek
miimkiindiir. So6zli iletisim, iki ya da daha fazla kiginin herhangi bir ara¢ kullanarak ya da kullanmadan
karsilikli konusarak gergeklestirdikleri iletisim tiiriidiir (Barli ve Avci, 2016: 18; Akt. Aydugan, 2020: 29).
Sozsiiz iletisim, iletisim siirecinin en temel asamasidir. Dil kullanilarak yapilan séz1i iletisim tek bagina ¢ok
onemli olsa da yeterli olmamaktadir. Kisiler duygularin1 ve diisiincelerini karsisindakilere aktarirken jestler,
mimikler kullanarak giyimiyle, durusuyla bir biitiin olarak iletisimi tamamlamaktadir (Aydugan, 2020: 30).
Kisilerin duygu, istek ve diisiincelerinin ya da herhangi bir konu hakkindaki bilgilerin karsi tarafa yazih
kaynaklar ile aktarilmasi siirecine yazili iletisim denir. Bu iletisimin gergeklesebilmesi i¢in kaynak ve alicinin
her ikisinin de yaz1 yazabiliyor ve okuyabiliyor olmalar1 gerekir.

fletisim aynm1 zamanda insanlar1 sosyallestiren, insan1 sosyal bir varlik haline getiren énemli bir bagdir. insanlar
arasindaki bu bagin giiclendirilmesi iletisimin ne derece etkili kullanildig: ile yakindan ilgilidir. Etkin bir grup
ici c¢aligmada fikirler, duygular demokratik bir sekilde ifade edilebilmeli, karsilikli fikirlere saygi
gosterilmelidir. Ancak bu sekilde farkli fikirlerden yola ¢ikarak 6zgiin fikirler ve sorunlara iliskin ¢6ziim
yollar1 bulunabilir. iletisim sayesinde insanlar bir arada yasayabilirler ve iginde bulunduklar1 toplumsal diizene
ve gruplara ¢ok daha kolay uyum saglayabilirler.

Iletisim sosyal bir varlik olan insanin kendini gerceklestirebilmesi ve sosyal hayat icerisinde kendine yer
edinebilmesi i¢in ¢ok dnemlidir. Insan1 insan yapan diisiince ve duygulari baskalariyla paylasmak igin iletisim
olmazsa olmazdir. Insanlar icinde bulunduklari toplumu etkilemek baskalarina bilgi vermek onlar1 ikna etmek
i¢in de iletisimi bir arag olarak kullanirlar.
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Toplumsal hayatin bir sonucu olarak insanlarin birlikte hareket etmesi ve Orglitlenmesi gerekliligi ortaya
cikmustir. Orgiitler, iki veya daha fazla bireyin ortak bir amac¢ dogrultusunda bir araya gelerek meydana
getirdikleri topluluklardir. Orgiitleri meydana getiren iiyelerin orgiit igi iletisimleri ise orgiitsel iletigim
kavramini ortaya ¢ikarmistir. Orgiite dair iletisim orgiitsel hedeflere ulasma noktasinda hem orgiitiin alt
birimleri hem de orgiit ile cevre arasindaki bilgi akisini saglayan bir siirecten ibarettir (Giiney, 2011: 214; Akt.
Getmez, 2018: 31). Bu yaklasimda ayrica Orgiiti amacia ulastirmak i¢in gerekli olan organizasyon,
yonlendirme ve etkilesim siiregleri de 6nem arz etmektedir (Kaya, 2003: 133; Akt. Okkali, 2008: 43).
Hayatimizin her alaninda oldugu gibi topluluk calismalarinda da iletisim biiylik 6neme sahiptir. Topluluk
calismalarinda ortak bir amaca hizmet etmek i¢in bir araya gelmis bireyler etkili bir iletisim sayesinde birlikte
is yapma basarisi elde edebilirler. Bundan dolay: 6rgiit icerisinde uyumlu ¢alismay1 saglayan en 6nemli unsur
orgiitsel iletisimdir. Orgiitsel iletisim, orgiitlerde ydnetici ve galisanlar arasindaki esgiidiimii saglamada
yoneticilerin ¢alisanlar1 koordine etmesini saglayan dnemli bir faktordiir. Iletisimin etkili olabilmesi icin orgiit
bazinda yapici politikalarin 6n planda olmasi gerekmektedir (Glingdr, 2011: 192; Akt. Getmez, 2018: 32).
Orgiitsel bir aidiyet ve uyumun saglanmasi icin is gdrenler arasindaki iletisimin saglikli olmasi ve orgiitiin
amaglarma yonelik olmas1 dikkat edilmesi gereken hususlardandir (Boyaci, 2010: 23).

Orgiitsel iletisim, orgiit icinde ve disinda gerceklesen iletisimdir. iletisim insanlarin birlikte yasamalarin,
birlikte ¢aligmalarimi saglayan onemli bir ¢ekim giiclidiir. Buna gore orgiit kapsaminda gerceklesen iletisim
oOrgiit i¢i iletisim olarak nitelenirken, organizasyon ile ¢evre arasinda tesis edilen iletigim Orgiit dis1 iletigim
olarak degerlendirilir. Dolayli ve dogrudan olmasi onemli olmaksizin burada dikkat edilmesi gereken temel
unsur, saglanan iletisimin orgiitsel eylemleri siirdiirebilmesi ve orgiitsel amaglara hizmet edebilmesidir (Tutar,
2003: 83; Akt. Okkali, 2008: 44). Orgiitsel iletisim, insanlarin bir araya gelmelerini ve birlikte is yapmalarini
saglayan ¢alisma hayatin &nemli bir siirecidir. Orgiitsel iletisim ortak bir ama¢ i¢in bir araya gelmis
insanlarin beraber uyum igerisinde calismalarini saglayan islevsel bir siirectir. Orgutsel iletisim iginde
bulunulan &rgiitin gevresi ile olan uyum icerinde bulunmasini saglayan bir siiregtir. Orgiit igerisinde
konusmast etkili, diksiyonu diizgiin, c¢evresi tarafindan taktir goren insanlar iletisim giigleri sayesinde
kendilerini ¢abuk kabul ettirirler.

Okullarda ve egitim &gretim faaliyetlerinin siirdiirtildiigii diger kurumlar igerisinde de Orgiitsel iletisimin
saglikli bir sekilde islemesi icin iletisim siirecindeki tiim 6gelerin etkili kullanilmasi gerekir. Okulun belirlenen
basar1 hedeflerine ulasabilmesi okul i¢cindeki 6rgiitsel yapinin giiclii olmasina, 6rgiit icerisindeki paydaslarin
birbirleriyle uyumlu etkilesim i¢inde olmalarma baghdir. Egitim orgiitlerinde etkili iletisim ve is birliginin
onemi bir kat daha dnemli olmaktadir. Isledigi hammadde insan olan egitim birimlerinde insanin egitilip
dgretilme siireglerinde iletisim tiim boyutlariyla etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Ogretmen, 6grenci, veli ve
yonetici arasinda olusan iletisim kanalinin kalitesi ayn1 zamanda o okulda gergeklesen egitim kalitesi ile
dogrudan orantilidir. Okul igerisinde egitimciler kendi yeterliliklerinin eksik kaldigi, yeterli olmadigi
durumlarda ihtiyaclarin1 giderebilmekte icin diger egitimcilerle is birligi icinde olmaktadirlar. Insanlar
icerisinde gelisen is birligi zorunlulugu kisiler arasi iletisimi de zorunlu kilmaktadir. Basarili bir egitim,
iletisimi gii¢li etkin grup calismasi ile miimkiindiir. Bundan dolay1 her orgiitte oldugu gibi okul orgiitlerinde
de calisanlar iletisime acik olmali, anlasilir basit iletisim yontem ve araglarini tercih etmelidirler. Egitim
orgiitlerinde caliganlar, yoneticiler ve veliler arasinda olusabilecek bir iletisim bozuklugu okulun beklenen
hedeflerine ulagmasinin 6niinde olusabilecek en biiyiik engellerden birini teskil etmektedir.

Sosyal aglar, insanlarin dolayli veya dogrudan iletisimde bulundugu insanlarla olusturduklari sistemlerdir.
Insan yasaminda bulundugu sosyal ortamlarda farkli tiir iliskilere sahip olabilir. Bir sosyal agin icerindeki
birey farkli bir sosyal ag igerisinde bulundugu diger aglardaki yapisindan bagimsiz olarak hareket edebilir.
Bundan dolay1 bireyin iletisim tutumu ve becerisi i¢inde bulundugu sosyal agdan bagimsiz olarak
incelenemez.

Sosyal aglar, orgiit icinde yer alan bireyler arasindaki baglantilar1 dikkate alan bir sentezleme siirecinden
ibarettir (Varol, 2002; Akt. Cift¢i, 2011: 67). Bu tanimdan hareketle sosyal agin birbirini tamamlayici ve
uyumlu bir sekilde bir araya gelen aktorlerin olusturdugu iliskiler karmasi oldugu sdylenilebilir (Citgi, 2006;
Akt. Ciftci, 2011: 67). Sosyal aglar 6zellikle is hayatinda bilgi ve tecriibe edinimi noktasinda bireylerin kisisel
gelisiminde 6nemli yer almaktadir. Sosyal olarak anlaml iliskiler kiimesiyle birbirine bagh bireyler (ya da
organizasyonlar ya da diger sosyal varliklar) kiimesidir (U¢a Giines, 2014: 12). Tanimlardan da yola ¢ikarak
sosyal aglarin bireylerin diger bireyler ile olusturduklar iligkiler grubu oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Sosyal ag1 incelemek sadece kisi boyutundan ziyade bireyin iginde bulundugu etkilesim grubuyla beraber
incelenmesi ile miimkiindiir. Bireylerin iliskilerinin yaninda bireylerin i¢inde bulunduklar gruplarin
birbirleriyle iletisimi ve etkilesimi de sosyal ag olarak kabul edilebilir. Sosyal aglar insanlarin etkilesimlerini
inceleyip ele alirken bireylerde gozlenen davramislarin olusma nedenlerini de ortaya ¢ikarir. Insanlar tek
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baglarima yapamayacaklan isler ic¢in ilgili gruplara girerek grup sayesinde isin iistesinden gelebilirler. Bu
sekilde insanlarin is yapis becerilerini gelistirmesi ayni1 zamanda insanin g¢evresiyle etkilesim kurmasini ve
sosyallesmesini saglar. Sosyal aglar, is ve normal hayatta insanlar aras1 gii¢lii bir iletisim baginin kurulmasini
saglar. Sosyal ag, birgok kavramla i¢ ige gecmistir ve i¢ ige bu kavramlar sayesinde bir biitiinii olusturur.
Sosyal ag1, anlayabilmek icin gruplarin sosyal yapilarini anlamlandirmak gerekmektedir. Cesitli 6rgiitlerin
oldugu calisma hayatinda okullarin sosyal yapisi incelenecek olursa karsimiza birgok faktor ¢ikar. Gegmisteki
yasantilar, 0gretmenlerin branslari, cinsiyetleri, sosyo-ekonomik konumlar1 gibi bireye ait faktorler, okul
iklimi, yonetisim yontemleri gibi orgiitsel faktorler, sosyal ¢evre gibi dis faktorler ile iletisim siirecinin iginde
bulundugu iliskisel faktorler sosyal agin temellerini olusturmaktadir (Hangiil, 2018; Akt. Aydugan, 2020:40).

Arastirmanin Onemi ve Amaci

Kisiler aras1 iliski kurma becerisi teorisine gore 6grenme sadece dgretmen ve dgrencinin olumlu, demokratik
iletisim icinde oldugu sartlarda gerceklesebilir (Gordon, 1974; Akt. Bencuya, 2003:3) Kurum i¢i iletisim
basariy1r artiracagi gibi Ogrencilerin gerek ruhsal gerekse fiziksel acgidan saglikli yetigsmelerine olanak
saglayacaktir. Bu noktada kisilerin birlikte ¢aligma yetisinin ve sosyallesmenin okul iklimine olumlu etkileri
de yadsinamaz bir gergektir (Aydin ve Nartgiin, 2015:15). Hoy ve Woolfolk (1986), kisilerin performans
yeterliklerini artiracak unsurlar arasinda o6rgiit ici iliskilerin ve iletisimin dnemine vurgu yapmistir (Hoy ve
Woolfolk 1986; Akt. Celep, 2000: 67). Egitim Orgiitii olan okullarda da iletisimin 6gretmen motivasyonuna
katkisi, 6grencilere katkilari, okul iklimine olumlu yansimalari, alanyazindaki ¢alismalarin az olusu, iletigimi
temeline alan 6gretmenlerin sosyal aglar {izerine goriislerini belirleyemeyi hedefleyen bu calismanin 6énemini
ve gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu aragtirmanin amaci, sosyal ag iizerine 6gretmen goriiglerinin belirlenmesidir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

v' Ogretmen goriislerine dayali olarak dgretmenlerin okul ici iletisimleri nasildir?

v' Ogretmen goriislerine dayali olarak dgretmenlerin okul igi iletisimlerinin okul iklimine etkisi nasildir?

v' Ogretmen goriislerine dayali olarak dgretmenlerin okul igi iletisimleri ile 6grenci basarisi arasinda iliski
nasildir?

YONTEM

Bu boliimde; arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde
kullanilan istatistikler a¢iklanmustir.

Arastirmanin Deseni

Sosyal ag iizerine 6gretmen goriislerinin belirlenmesi amaglayan bu ¢aligma nitel arastirma ydnteminde,
durum caligmasi deseninde yapilmistir. Yildirim ve Simsek (2016), nitel yaklasimlarda veri toplama siirecinin
gbzlem, dokiiman analizi ve goriismeleri kapsadigini belirtmiglerdir. Bu ¢aligmalarda arastirmacinin katilimci
rolii, dogal ortama duyarlik ve algilarin etkin bir sekilde ortaya konmasi olduk¢a dnemlidir.

Calisma Grubu

Calisma grubunu, 2021-2022 egitim Ogretim yili bahar doneminde, Zonguldak Ili Eregli ilgesinde farklh
okullarda ve okul tiirlerinde gérev yapan 15 6gretmen olugturmaktadir. Arastirmada, kolay ulasilabilir durum
orneklemesi kullanilmistir. Bu 6rnekleme yontemi, arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirmasinin yam sira daha
az maliyetlidir (Y1ildirim ve Simsek, 2016: 113).

Katilimcilar

Katilimcilarin cinsiyet, mesleki kidem ve 6grenim durumlarina gére dagilimlar: Tablo 1°de goriildigi gibidir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

2180 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 NOVOMBER (Vol 8 - Issue:65

Tablo 1. Katilimeilara Yonelik Bilgiler

Katilimci Cinsiyet Yas Mesleki Kidem Egitim
01 Erkek 30-39 11-15 Lisansiistii
o2 Erkek 50 ve usti 21 ve listi Lisans
03 Kadin 50 ve listil 21 ve istil Lisans
04 Erkek 50 ve usti 21 ve lsti Lisans
05 Erkek 40-49 21 ve iistii Lisansiistii
06 Erkek 30-39 16-20 Lisanstistii
07 Kadin 30-39 6-10 Lisanstistii
08 Erkek 30-39 11-15 Lisans
09 Erkek 40-49 16-20 Lisans
o010 Erkek 40-49 16-20 Lisans
O11 Kadin 30-39 11-15 Lisans
o12 Kadin 20-29 6-10 Lisans
O13 Kadin 40-49 6-10 Lisansiisti
014 Kadin 40-49 21 ve iistii Lisans
015 Kadm 20-29 1-5 Lisans

Tablo 1’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin 8’1 erkek, 7’si ise kadinlardan olusmustur.
Caligmaya katilan 0gretmenlerin yas araliklarina bakildiginda 2 6gretmenin 20-29 yas araliginda oldugu, 5
Ogretmenin 30-39 yas araliginda oldugu, 5 6gretmenin 40-49 yas araliginda oldugu, 3 &gretmenin ise 50 ve
istii yas grubunda oldugu gorilmistir. Calismaya katilan &gretmenlerin mesleki kidem siirelerine
bakildiginda 1 6gretmenin 1-5 yil araliginda oldugu, 3 6gretmenin 6-10 yil araliinda oldugu, 3 6gretmenin
11-15 yil araliginda oldugu, 3 6gretmenin 16-20 yil araliginda oldugu 5 G6gretmenin ise 21 ve isti yil
grubunda oldugu goriilmiistiir. Calismaya katilan 6gretmenlerin 5’inin mezuniyetinin yiiksek lisans diger
10’unun ise lisans oldugu goriilmiistiir.

Veri Toplama Araclar1 ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri Zonguldak Ili Eregli ilcesinde farkli okul tiirlerinde gorev yapan &gretmenlerden elde
edilmistir. Veri toplama aracit olarak 10 agik uglu sorudan olusan bir gériisme formu olusturulmustur. Veri
toplama aracinin gegerlik ve giivenirliginin saglanmasi i¢in de formlar hazirlandiktan sonra iki alan uzmaninin
gorlisiine basvurulmus ve diizenlemeler yapilmistir. Uzman goriisiinden sonra yapilan son sekilsel
diizenlemelerle birlikte yar1 yapilandirilmis goriisme formuna son hali verilmistir. Goriismeler
01.06.2022/30.06.2022 tarihleri arasinda, arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu araciligiyla
toplanmistir. Form iki béliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde katilimcilarin cinsiyeti, yas, egitim durumlari
ve kidem bilgilerini elde etmeye ydnelik 4 soru yer almaktadir. Ikinci béliimde yer alan 10 adet soru ise su
sekildedir: 1-Okulunuzdaki 6gretmenlerin birbiri ile olan etkilesimleri hakkindaki diisiinceleriniz nedir? 2-
Okulunuzdaki 6gretmenler hangi amaglar baglaminda etkilesim halinde olmaktadirlar? 3-Herhangi bir konu
hakkinda yardim aldiginiz 6gretmenin genel 6zellikleri nelerdir? 4-Yardim alma noktasinda basvurdugunuz
ogretmenlerin giiven diizeyinizi etkileme durumunu agiklar misiniz? 5-Okuldaki diger 6gretmenlerin de ortak
sekilde yardim aldigi 6gretmenin genel Ozellikleri nelerdir? 6-Okulunuzdaki etkilesim diizeyi okulunuzun
iklimine ve genel havasimi ne sekilde etkilemektedir?7-Okulunuzdaki 6gretmenlerin birbirlerine kars1 genel
algilari ne sekildedir? Neden? 8-Okulunuzda degisime ydne veren Ogretmenler ne tlir ozellikler
barindirmaktadir? 9-Okulunuzdaki 6gretmenlerin etkilesim halinde olmalar1 okul basarisini ne sekilde
etkilemektedir? Neden? 10-Okulunuzun dinamik bir hal almasi noktasinda etkili olan 6gretmenlerin genel
ozellikleri nelerdir?

Katilimeilar O1,...... ,015 seklinde kodlanmistir. Goriisme igin katilimcilarin goriislerini rahatca ifade
edebilecekleri bir ortam saglanmis ve katilimcilara herhangi bir etkileme veya ydnlendirme yapilmamistir
Katilimcilara kaydin sadece bu arastirma i¢in aragtirmaci tarafindan kullanilacagi taahhiidiinde bulunulmustur.
Katilimcilarla yapilan goriismeler yaklasik 20-25 dakika stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler betimsel analize tabi tutulmustur. Betimsel analiz, verilerin arastirma sorular1
dikkate alinarak sunulmasina olanak verir (Yildirim ve Simsek, 2016: 224) Verilerin analizinde goriigmelere
iligkin verileri bilgisayar ortaminda birebir yaziya gegirilmistir. Daha sonra yaziya doniistiiriilen goriisme
kayitlar1 her bir katilimer ile paylagilmis ve kayitlarin dogruluguna iliskin onaylar1 alinmigtir ve edinilen
bulgular yorumlanmaigtir.

BULGULAR

Katilimcilara sorulan “Okulunuzdaki 6gretmenlerin birbiri ile olan etkilesimleri hakkindaki diisiinceleriniz
nedir?”” sorusuna yonelik elde edilen kodlar Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Okul Ici Iletisim

Kodlar Frekans
Miski 5
Etkilesim 17
Iletisim 4

Ortak 6zellikleri olan bireyler 1

Bilgi paylasimi 2

Saygi 1

Tablo 2. Incelendiginde katilimcilarin “Okulunuzdaki 6gretmenlerin birbiri ile olan etkilesimleri hakkindaki
diisiinceleriniz nedir?” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarda 5’1 iliski 17’si etkilesim, 4’1 iletisim, 1’1 ortak
ozellikleri olan bireyler, 2’si bilgi paylasimi, 1’1 saygiy1 belirtmislerdir. Bunlara ait bazi katilime1 goriisleri su
sekildedir.

“Kiictik goriis farkliliklar: da olsa ogretmenlerin birbirleri ile etkilegsimi diger okullara gore ¢ok giizeldir.’
(04)

“Okulumuzda gorev yapan ogretmenlerin etkilesimi oldukca vyiiksek diizeydedir. Ogretmenler hem okul
icerisinde hem de okul disinda birbirleri ile iletisim icinde oldugundan etkilesimleri de fazla olmaktadir.
Aradaki etkilesimin fazla olmast okulda olumlu bir iklimin olusmasina katki saglamakta bu durum da okul
basarisimin artmaswn saglamaktadur. Etkilesimin fazla olmast hem daha az ¢atisma alam olusturmakta hem de
ortaya ¢ikan fikir ayriliklarinda ¢atismalarin daha ¢abuk ve kolay ¢oziilmesini saglamaktadir.” (06)

“Ogretmenler her konuda etkilesim halindedir.” (O10)

’

“Ogretmenler arasi etkilesim okulun temel isleyisinde biiyiik onem arz etmektedir. Liderlik ozelikleri tastyan,
tasin altina elini koymaktan cekinmeyen ogretmenler diger meslektaglarini bu konuda cesaretlendirmektedir.”
(012)

Tablo 3. Okul Ici Etkilesimin Onemi

Kodlar Frekans
Ortak hareket etme ve birlikte karar almay1 saglar 1
Korumaci ve destekleyen 1
Etkilesim sonucu olumlu okul iklimi ve okul basarisinin artmasi 2

Katilimcilarin okul igi etkilesimin 6nemi ile ilgili verdikleri cevaplarda olumlu okul ikliminin olusmasina ve
okul basarisinin artmasina 6zellikle vurgu yaptiklar1 goriilmiistiir.

“Okulumuzdaki 6gretmenlerin birbirleriyle etkilesimleri iist diizeydedir. Gerek kadin ogretmenler gerekse
erkek ogretmenler hem ayri ayri hem toplu bir sekilde ¢esitli etkinlikler yaparlar. Herhangi bir 6gretmenin bir
ihtiyaci oldugunda da toplu bir sekilde refleks gdsterip problemi ¢6zmekten ¢ekinmezler. Etkilesimin bu derece
iyi olmast da okul iklimine olumlu katki saglamakta ve ogretmenler odasinda adeta bahar havasi
estirmektedir.” (O8)

“Okulumuzda gérev yapan Ogretmenlerin etkilesimi oldukga yiiksek diizeydedir. Ogretmenler hem okul
icerisinde hem de okul disinda birbirleri ile iletisim icinde oldugundan etkilesimleri de fazla olmaktadir.
Aradaki etkilesimin fazla olmast okulda olumlu bir iklimin olusmasina katki saglamakta bu durum da okul
basarisinin artmasint saglamaktadir. Etkilesimin fazla olmast hem daha az ¢atisma alani olusturmakta hem de
ortaya ¢ikan fikir ayriliklarinda ¢atismalarin daha ¢cabuk ve kolay ¢oziilmesini saglamaktadir.” (06)

Tablo 4. Etkilesimin Okul iklimine ve Okulun Genel Havasina Etkisi
Kodlar Frekans
Etkilesim diizeyinin basarili olmasi okulun genel havasini ve kiiltiiriinii olumlu sekilde gelistirmektedir. 8
Egitim ve 6gretimin kalitesini arttirir 1
Samimi bir okul ortami olugsmasina katki saglamaktadir. 1
Okula sonradan gelen 6gretmenlerin okula alisma siirecini ¢abuk atlatmasina yardimci olmakta 1
Mutlu 6grenci ve ¢aligan 1
2
1
1

Is verimliligi artar.
Kurumu sahiplenme ve istekli caligma diizeyi artmaktadir
Okul kiiltiirii

Katilimcilarin etkilesimin okul iklimine ve okulun genel havasina etkisi temast ile ilgili etkili iletisimin okul
iklimine olan olumlu etkilerinden bahsettigi goriilmiistiir.

“Etkilesim diizeyinin yogun oldugu kisilere bakildiginda basarilar: ve ortaya koyduklari iiriinleri etkilesim
diizeyi daha zayyf olan kisilere gore daha basarili olmaktadir. Etkilesim diizeyinin basarili olmast okulun
genel havasini ve kiiltiiviinii olumlu sekilde gelistirmektedir.” (O1)

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

2182 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 NOVOMBER (Vol 8 - Issue:65

“Okulumuzda etkilesim diizenin yiiksek olmasi okulun havasimin olumlu olmasina ve okulda yardimlagsmaya
dayali samimi bir okul ortami olusmasina katki saglamaktadr. Bu olumlu hava okula sonradan gelen
ogretmenlerin okula aliyma siirecini ¢abuk atlatmasina ve kendilerini okula ait hissetmelerine yardimci
olmaktadir.” (06)

“Okuldaki etkilesim diizeyi okul iklimi iizerinde cok olumlu bir etkiye sahiptir. Okulda kurum kiiltiiriiniin
gelismis olmasi ogretmen idareci ve ogrencilerin mutlu olmast gibi faktorlerin temel nedeninin etkilesim
diizenin iyi olmasina baglyyorum.” (O8)

“Okulumuzdaki etkilesim diizeyinin yiiksek olmfzsz kurum kiiltiiriine olumlu yansimaktadir. Calisma sevkini
arttirmakta ve tlimly bir iklim yaratmaktadwr.” (O12)

Tablo 5. Ogretmenlerin Etkilesim Halinde Olmalarinin Okul Basarisina Etkisi

Kodlar Frekans
Iyi bir iletisim okul basarisini tamamen olumlu yoénde artirmaktadir. 1
Okul basarisini olumlu etkiliyor. 11

Yardimlagsma ve dayanigsma her zaman basariy1 beraberinde getirir. 1

Katilimcilarin 6gretmenlerin etkilesim halinde olmalarinin okul basarisina etkisi temasi ile ilgili etkilesimin
okul basarisina olumlu etkisi olduguna dikkat ¢ektikleri goriilmiistiir.

“Bir okulun basarili sayilabilmesi icin iyi bir etkilesim ortamina sahip olmalarina baghdir. Ogretmenlerin
birbirlerinden kopuk olmast iyi 6rneklerini ogretmenler arasindaki transferi ve iletisimi etkilemesi nedeniyle
basariyr olumsuz etkilemektedir. Okulumuzdaki 6gretmenlerimiz arasindaki etkilesimi en tist diizeyde tutmak
bu nedenle énemlidir.” (O1)

“Ogretmenler arasindaki iyi bir iletisim okul basarisini tamamen olumlu yonde artirmaktadir.” (O4)

“Okuldaki dgretmenlerin etkilesim icinde olmast okul basarisimi dogrudan etkilemektedir. Ziimreler icindeki
iletisim iyi oOrneklerin biitiin 6gretmenlere yansimasina ve dolayisiyla basarmmin  artmasina katk
saglamaktadir.” (06)

“Olumlu etkilemektedir. Ogretmenlerin etkilesim halinde olmalar: birliktelik duygusunun artmasini sagliyor.
Bu durum okul basarisini olumlu etkiliyor.” (O7)

“Olumlu yonde etkilemektedir. Ciinkii ogretmen iletisim ve etkilesimin yiiksek olmasit ogretmeni mutlu etmekte
ve mutlu ogretmenin oldugu ortamda ogrenci de mutlu ve basari olmaktadr.” (O8)

“Elbette olumlu yonde etkilemektedir. Sorunlarin tespitinde ve ¢oziimiinde 6nem arz eder. Duyarlilik duygusu
gelisir. Ortak sorumluluk bilinci geligir. Birliktelik ruhu artar.” (014)

“Kurumda etkili iletisimin sayesinde okul basarisimn artug goriiliir.” (O15)
SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada, sosyal ag lizerine Ogretmen goriislerini amacglanmistir. Arastirmaya katilan katilimcilar
Ogretmenler arasi iletisimin yiiksek oldugunu belirtmislerdir Alanyazinda arastirma sonucumuzla paralel
sonuglar gdsteren arastirmalar mevcuttur. Ozgdk (2019), simf dgretmenleri ile yiiriittiigii arastirmasinda siif
dgretmenlerinin iletisim becerilerinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasmistir (Ozgdk, 2019: 42). Ekici
(2015), yapmis oldugu arastirmada &gretmenler, okullarindaki iletisimi olumlu yonde degerlendirmislerdir
(Ekici, 2015: 87). Loudova, Havigerova ve Haviger (2015), 6gretmenler arasindaki sosyal iliskilerin olumlu
degerlendirildigini tespit etmiglerdir (Akt. Ekici, 2015:87). Sultanli (2019), orgiitsel iletisimin is yasam
kalitesine etkisini belirlemeye yonelik 183 Azeri katilimci ile gergeklestirdigi arastirmasinda katilimeilarin
orgiitsel iletisime yonelik algilamalarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulagmistir. Bozkurt Bulut (2004),
sinif 6gretmenleri ile yiiriittiigii arastirmasinda 6gretmenlerin iletisim becerileri algilarina iligkin toplam puan
ortalamalarinin "orta" diizeyde oldugu sonucuna ulasmistir. Ogretmen goriislerine dayali olarak dgretmenlerin
okul i¢i iletisimlerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde katilimcilarin okul i¢i etkilesimin Onemi ile ilgili verdikleri
cevaplarda olumlu okul ikliminin olusmasina 6zellikle vurgu yaptiklar goriilmiistiir. Alanyazinda aragtirma
sonucumuza benzer sonuglar gosteren arastirmalar mevcuttur. Kegeli (2022), yapmis oldugu arastirmada
aragtirma sonucumuza paralel bir sonug bularak dgretmenlerin okul iklimi algilarinin yiiksek diizeyde oldugu
ve okul iklimi boyutlarinda en yiiksek boyutun etkilesim boyutuna ait oldugu sonucuna ulagmistir. Ciner
(2021), 6gretmen goriislerine dayali olarak okul iklimine ydnelik arastirmasinda okul iklimi dl¢eginden elde
ettigi puan ortalamalarinda demokratiklik, adanma ve etkilesim alt boyutunun en yiiksek puan ortalamasi
oldugu sonucuna ulagmistir. Sahin ve Atbasi (2020), Kirsehir il merkezinde yer alan ilkokul, ortaokul ve
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liselerde gdrev yapan 107 0gretmen ile yiiriittigii ¢alismasinda olumlu okul iklim olusabilmesi i¢in is birligi
ve iletisimin 6nemli oldugu sonucuna ulasmistir. Karademir ve Oren (2020), 115 dgretmen ve 34 okul
yoneticisi ile yiiriittiigii nitel ve nicel olmak tizere iki agamali gergeklestirdikleri arastirmalarinda en diisiik
okul iklimine sahip okulda personelin yogun iletisim sorunlari yasadigi sonucuna ulagsmustir. Ogretmen
gorislerine dayali olarak 6gretmenlerin okul igi iletisimlerinin okul iklimine olumlu etki ettigi sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde katilimcilarin okul i¢i etkilesimin 6grenci basarisina olumlu
yonde etki ettigine vurgu yaptiklar goriilmiistiir. Ates (1991), 6gretmenlerle yiiriitmiis oldugu ¢alismasinda,
okullarda orgiitsel ve yonetsel etkili iletisimin, verimlilikte ve basarry1 artirmada énemini vurgulamistir (Akt.
Bozkurt Bulut, 2004:450). Sahin ve Atbag1 (2020), calismalarinda c¢alisanlar arasindaki etkili iletisimin,
motivasyonu artirdig1 ve derse olan verimliligi artirmakla birlikte akademik basariya dogrudan katki sagladigi
sonucuna ulagilmistir. Yilmaz, Yoncalik ve Cimen (2010), 458 6grenci ile 6gretim elemanlarinin iletisimleri
iizerinde ylriittikkleri ¢alismada Ogretim elemanlarinin iletim becerilerinin 6gretimin niteligini etkiledigi
sonucuna ulagmuslardir. Ogretmen gériislerine dayali olarak &gretmenlerin okul ici iletisimlerinin &grenci
basarisina pozitif yonde etki ettigi, 6gretmenlerin okul ici iletisimleri arttikga 6grenci basarisinin da arttig
sOylenebilir.

Bu c¢alismadan ve alanyazindan elde edilen sonuclar neticesinde &gretmen goriislerine dayali olarak
ogretmenlerin okul ici iletisimlerinin yiiksek oldugu, 6gretmenlerin okul igi iletisimin okul iklimine olumlu
yansidig1 ve 6gretmenlerin okul i¢i iletisimlerinin arttikca 6grenci basarisinin da arttig1 sdylenebilir.

Bu calisma bazi smiurliliklar ve oOneriler igermektedir. Bu arastirma 15 katilimer ile sinirlidir. Arastirma
neticesinde O0gretmenlerin okul i¢i iletisiminin okul iklimine ve dgrenci basarisina olumlu yénde yansidig
sonucuna ulasildigindan okullarda yonetici, Ggretmen, Ogrenci iletisimini artirmaya yonelik etkinlikler
cesitlendirilebilir ve sayica artirilabilir. Ogretmenlerin okul ici iletisiminin okul iklimine ve 6grenci basarisina
etkisinin Onemine yonelik okul yoneticilerine yonelik seminerler diizenlenebilir. Yapilacak diger
aragtirmalarda arastirmanmn Orneklem kapsami genisletilerek aragtirma tasarlanabilir. Sosyal ag iizerine
Ogretmen goriislerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bu nitel arastirmaya nicel arastirma da dahil edilerek
karma yontem arastirmalari yapilabilir. Demografik 6zellikler farklilastirilarak yeni arastirmalar tasarlanabilir.
Okul i¢i Ogretmen iletisimin farkli konularla (Srnegin 6gretmen motivasyonu, oOrgiitsel baglilik gibi)
arastirmasi yapilabilir.

KAYNAKCA

1. Aydin, R. & Nartgiin, S. (2015). “Ogretmenlerin, Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma
Yeterlilikleri Arasindaki Iliski”, Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi, 2(1): 9-24.

2. Aydugan, M. (2020). “Okullardaki [letisim Siirecinin Sosyal Ag Kurami Baglaminda Degerlendirilmesi”,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Edirne.

3. Barli, O. & Avcy, 1. (2016). Iletisim Yonetimi Genel, Teknik ve Kuramsal iletisim, Ekin Basim Yayin
Dagitim, Bursa.

4. Boyact, M. F. (2010). “Orgiitsel Bagliligin Arttirilmasinda Etkin Iletisim”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

5. Bozkurt Bulut, N. (2004). “iIkdgretim Sinif Ogretmenlerinin Iletisim Becerilerine iliskin Algilarnin Cesitli
Degiskenler Agisindan Incelenmesi”, Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2(4): 443-452.

6. Bulut, R. C. (2019). “Ortaokulda Gorev Yapan Ogretmenlerin iletisim Becerileri ile Orgiitsel Sinizm
Diizeyleri Arasindaki Iliski”, Yayimlanmanms Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

7. Celep, C. (2000). Egitimde Orgiitsel Adanma ve Ogretmenler, An1 Yayincilik, Ankara.

8. Ciner, S. (2021). “Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Yoneticilerinin 21. Yiizy1l Becerileri ile Okul iklimi
Arasindaki Iliski”, Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Diizce.

9. Cit¢i, U. S. (2006). “Girisimsel Basariya Sosyal Aglarin Etkisi: Weber, Schumpeter ve Knight’in
Goriilerine Dair Bir Arastirma”, Yayrmlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisii, Sakarya.

10.Citgi, U.S., (2011). “Orgiit Teorilerinde Yé&neticinin Yeniden Konumlandirilmas: igin Bir Arag Olarak
Sosyal Aglar”, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

2184 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 NOVOMBER (Vol 8 - Issue:65
11.Ekici, R. (2015). “Ilkokullardaki Stratejik Planlama Uygulamalar1 ve Orgiitsel iletisim Arasindaki iliskinin

Incelenmesi”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Gaziantep.

12.Getmez, D. (2018). “Okul Mudiirlerinin Hetisim Becerileri ile Okul Hflirni Arasmdaki Iliskinin
Incelenmesi”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, [stanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

13.Gokge, O. (1995) iletisim Bilimine Giris, Turhan Kitabevi, Ankara.

14.Giilbahge, O. (2010). “K.K. Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin iletisim Becerilerinin incelenmesi”, Beden
Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 12(2): 12-22.

15.Giiney, S. (2011). Orgiitsel Davranis, Nobel Yayin Dagitim, Ankara.
16.Giingor, N. (2011). [letisime Giris, Siyasal Kitabevi, Ankara.

17.Hangiil, S. (2018). “Okullardaki Sosyal Yapi1 ve Dogal Liderlik Siireclerinin Sosyal Ag Teorisi
Perspektifinden Incelenmesi: Bir Durum Calismas1”, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Eskisehir Osmangazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Eskisehir.

18.Is1k, M. (2012). Kitle Iletisim Teorilerine Giris, Egitim Kitabevi, Konya.
19.Kaya, B. (2003). Yonetsel ve Is Iletisimi, Siyasal Kitabevi, Ankara.

20.Kegeli, 1. (2022). “llkokul Ogretmenlerinin Okul Iklimi Algilar1 ile Orgiitsel Mutluluk Diizeyleri
Arasindaki iliski”, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Kiiltiir Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii, Istanbul.

21.Nazik, M. H. & Bayazit, A. (2005). Insan Iliskiler ve Iletisim, Yapa Yayinlari, istanbul.

22.0kkal1, M. (2008). “IIkdgretim Okullarinda Orgiitsel iletisim Becerilerinin Orgiitsel Og}renmeye Etkisinin
Ogretmenler Tarafindan Algilanmasi,” Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

23.Sultanli, G. (2019). “Calisma Yasaminda Kurulan Etkili Iletisimin Calisanlarin Is ve Yasam Kaliteleri
Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir.

24. TDK, Tiirk Dik Kurumu, https://sozluk.gov.tr/.

25.Tutar, H. (2003). Orgiitsel Iletisim, Seckin Yaymcilik, Ankara.

26.Tutar, H. & Yilmaz, M. K. (2003). Genel iletisim, Nobel Yaym Dagitim, Ankara.

27.Tutar, H. & Yilmaz, M.K. (2013). iletisim (Genel ve Orgiitsel Boyutuyla), Seckin Yaymcilik, Ankara.

28.Uga Giines, E. P. (2014). “Uzaktan Egitim Lisans Programlarmin Teknoloji Boyutunun Yapilandirilmast:
Dontigiimetli Sosyal Ag Sentezi”, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Eskisehir.

29.0zg6k, D. (2019). “Simf Ogretmenlerinin Birlikte Calisma Diizeyleri ve iletis{m Becerilerinin incelenmesi
(Van Ili Ornegi)”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Konya.

30.Vural, I. (2014). Iletisim, Pegem A Yayncilik. Ankara.

31.Varol, C. (2002). “Entrepreneurial Networks in Local Industrial Development: A Comparative Analysis Of
Denizli And Gaziantep Cases”, Yaymmlanmamis Doktora Tezi, Orta Dogu ve Teknik Universitesi Fen
Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

32.Yildirim, A. & Simsek, H. (2016). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Seckin Yayincilik,
Ankara.

33.Y1lmaz, 1., Yoncalik, O. & Cimen, Z. (2010). “iletisim Becerisi ile Ogretimde Yeterlik Arasindaki Iliskinin
Ogrenci Algilarina Gére Degerlendirilmesi”, SPORMETRE Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 8(4):
143-150.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

2185 SMAR



