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Ogretmenlerin  letisim Becerileri ile Ogretmen Liderligi

Arasindaki Tliskinin Incelenmesi

Examining the Relationship Between Teachers' Communication Skills and Teacher
Leadership

OZET

Ogretmen liderligi kavrami oOgretmenlerin alan yazinda tanimlanan belli bash liderlik
becerilerine sahip olunmasi gerektigini belirtmektedir. Ogretmenlerin kendi meslektaslarina
yardim etmesi okulun gelistirilmesine katki saglamasi gibi alanlarda 6gretmen liderliginin
onemi ortaya gikmaktadir. Ogretmenlerin gerektiginde rol model olmasi okulun gelismesine ve
buna bagli olarak dgrenci basarisina etki etmesi yine 6gretmen liderligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ogretmen liderliginin basarili olabilmesi de iletisim becerilerinin etkili kullanilmasi ile
miimkiin olacaktir. Bu ¢alismanin amaci 6gretmenlerin iletisim becerileri ile 6gretmen liderligi
arasindaki iligkininin incelenmesidir. Arastima kapsaminda betimsel tarama modeli
kullanilmigtir. Aragtirmanin evrenini Ankara ili Etimesgut ilgesi dgretmenleri olugturmaktadir.
Arastirmaya kolayda 6rneklem yontemiyle secilmis 214 dgretmen katilmigtir. Yapilan aragtirma
sonucunda 6gretmenlerin sosyo - demografik 6zelliklerine gore iletisim becerileri ile 6gretmen
liderligi arasinda anlaml farkliliga rastlanilmamistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Lider, Iletisim, Beceri
ABSTRACT

The concept of teacher leadership states that teachers should have certain leadership skills
defined in the literature. The importance of teacher leadership emerges in areas such as teachers
helping their colleagues and contributing to the development of the school. The fact that
teachers are role models when necessary, and that they affect the development of the school and
accordingly the success of the students, again reveals the teacher leadership. The success of
teacher leadership will be possible with the effective use of communication skills.The aim of
this study is to examine the relationship between teachers' communication skills and teacher
leadership. Descriptive survey model was used within the scope of the research. The universe of
the research consists of the teachers of Ankara province Etimesgut district. 214 teachers,
selected by convenience sampling method, participated in the research. As a result of the
research, no significant difference was found between the communication skills and teacher
leadership according to the socio-demographic characteristics of the teachers.
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Son senelerde organizasyonlar arasinda rekabetgi bir diinya yaratan teknolojik, siyasi ve sosyal baskalagimlara
ve biiylimelere sahit olunmustur. Bu farkliliklar hem kuruluslar hem de calisanlar igin giictiir. Bu sartlar
neticesinde, teskilatlardaki insan tavirlari giderek artan bir dikkat cekmeye baslamistir. Orgiitsel baglilik,
iligkisel normlar, isten ayrilma, is doyumu, mobbing, kisinin kariyer gelisimi, orgiitsel iletisim, doniisimcii
liderlik tarz1 gibi orgiitsel davramislarla ilgili konular gesitli arastirmacilar tarafindan incelenmektedir (Durgun,
2006).

Teskilatsal tutum tahlilcileri tarafindan arastirilan ehemmiyetli mevzulardan biri de irtibattir. Bunun sebebi,
calisanlarin refahinin teminata alinmasi, calisanlarin ise alinmasi i¢in ehemmiyetli kaynaklar tiikketen ve
mahsulleri, karlar1 ve sadik alicilar1 gézetmeye calisan patronlarin ¢ikarlaridir. Dahasi, yakin zamandaki
caligmalar, ¢alisma civarinin ya da iliski atmosferinin calisanlarin negatif ya da pozitif duygularma yol
actigindan, i yasaminin ¢aligsanlarin refahi iizerinde giiclii bir tesir yarattigini ortaya koymustur. Bu sebeple,
firmalar i¢in kritik sual, kuruluslarin ¢alisanlarin refahini nasil gelistirebilecekleridir (Jensen, 2003).
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[letisim, basitge tanimlandig1 gibi, bilgi aktarimi ve iki veya daha fazla insan arasindaki anlayisin ilerlemesidir.
Her zaman en az iki taraf, bir génderici ve bir alic1 igerir. Orgiitsel iletisim sunucularinda {i¢ ana amag vardir:

1) Uyelerin eylemleri koordine etmesine izin verir,
(2) Bilgi paylasir ve
(3) Sosyal ihtiyaglar1 karsilar.

Tam bu emeller, insanlar arasindaki iligkilerin niteligine hizmet eder. Teskilatsal irtibat, fertlerin ortak
amaglara yoneldigi sekilsel sosyal tiniteleri etkileyen muhtelif ileti yollama ve alma olgularindan olustugu igin
iligki niteligi sarih bir bigimde etkilenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanmin amaci ogretmenlerin iletisim becerileri ile o6gretmen liderligi arasindaki iliskinin
incelenmesidir.

Arastirmanin Onemi

Ortak gayeleri olan bir grup insan, departmanlart ve departmanlari olusturmakta ve organizasyonlari
iiretmektedir. Caliganlarin bilgi paylagsmadiklari, birbirlerini rakip olarak gordiikleri ¢alisma civarlar1 ve obiir
kisimlarin zaferi i¢in evham dinlemeden yalmizca kendi kisimlarina odaklanmalari, mutsuz ve kaygili
calisanlara yol acabilir. Calisma civarindaki baglanti niteliginin, ¢alisanlar arasinda diikkaninda sezilen pozitif
duygulari artirabilecek bir igbirligi hissine katkida bulunabilecegi vurgulanmistir. Netice olarak, kisimlar arasi
iligki abuhavayi, teskilatsal baglantinin idrak edilen yeterliligi ile dilkkaninda esenlik arasinda araya giren bir
degisken olarak hareket edebilir. Tiim bu bilgiler istikametinde egitim sektoriinde baglanti ve liderlik
ehemmiyet kazanmaktadir.

Sayiltilar

Arastirmada katilimcilarin samimi cevaplar verdikleri varsayilmistir.

Aragtirmada ulasilan 6rneklem sayis1 aragtirmanin amacini agiklamak adina yeterlidir.
Smirhiliklar

Aragtirma anket formu ile sinirhidir.

Tamimlar

Iletisim: Tiirkgedeki iletisim kavrammimn kokii, ingilizce ve Fransizcadaki communication kelimesinden
gelmektedir. Burada “commun” kelimesi ortak kilmak, paylagsmak ve ortaklasmak anlamlarina gelmektedir
(Isik, 2000: 10).

KAVRAMSAL CERCEVE
iletisim Kavrami

Tiirkgedeki baglant1 kavramimin kokii, ingilizce ve Fransizcadaki communication sézciigiinden gelmektedir.
Burada “commun” sozciigli ortak kilmak, paylasmak ve ortaklagmak anlamlarma gelmektedir. Zati yapisal
acidan da baglant1 bilgileri veya duygular1 paylasmak, onlar1 ortak kilmak i¢in yapilmaktadir (Isik, 2000: 10).

Baglantiyla alakali olarak ortak bir davranis, tavir ve dil lizerinden duygu, bilgi ve diisiincelerin 6biir bireylere
yansitilmasi mevzubahisi olmaktadir. Bu gidisat, baglanti siirecinde bazi temel unsurlarin var olmasina neden
olmaktadir (Gutherie ve Reed, 1991: 48). lletisimi meydana getiren temel unsurlara Sekil 1’de yer verilmistir.
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Sekil 2: Shanon ve Weaver Tarafindan Ortaya Konan Bir iletisim Modeli Ornegi
Kaynak: Maqual ve Windahl, 1997: 18.

Orgiitsel Iletisim Kavram

Gruplarin fertsel abonelerinin vazifelerini yerine getirmeleri ve sosyal islevlerini yerine getirmeleri i¢in
birbirleriyle irtibat kurmasi gerekir ve miiesseseler i¢inde gruplarin Obiir gruplarla irtibat kurmasi gerekir.
[rtibat olmadan faaliyetler siirdiiriilemez. Bu ehemmiyetli siireg, hem aktarimi1 hem de anlam anlayisini kapsar
(Robbins, 2002). Tompkins (1984, s.659) orgiitsel iletisimi “bilingli olarak koordine edilmis bir eylemler

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed

Journal @

4669 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 SEPTEMBER (Vol 9 - Issue:75

sistemi veya iki veya daha fazla bireyden olusan bir eforlar sistemi yaratan ve ileten iletiler yollama ve alma
calismas1” olarak belirlemistir. Ayrica, baglant1 iki veya daha fazla birey arasinda bir etkilesim siireci olarak
goriilebilir. Teskilatsal abonelerin goriis, emel ve maksatlari anlama, baglanti siirecinde bir beceriksizlik
oldugunda bazen senkronizasyon disi olabilir. Boylece fertler arasindaki etkilesim hasar gorebilir.

Baska bir tanim Drenth (1998) tarafindan yapilmstir. Irtibati, iletiler, teskilat abuhavay1 icin anahtar bir unsur
olarak simgeler ve idrak edilen teskilatsal irtibat yoluyla yollama ve alma olarak belirlemistir. Ikinci bakis
acisl, teskilatsal irtibati, insanlar arasindaki koordinasyonu saglayan ve bdylece teskilatli tutuma izin veren
merkezi baglayici efor olarak belirleyen Myers ve Myers 1982 tarafindan yansitilmaktadir. Rogers ve Rogers
(1976, s.101) ise, orgiitlerdeki bireylerin davranislarinin en iyi sekilde iletisim acisindan anlasildigin ileri
stirmektedir.

Belli hedeflere ve
—>| amagclara ortaklasa
odaklanmak

Tecriibelerin diger
bireylere aktarilmasi

v

Belirlenen stratejileri
uygulamak ve bunlarin
uygulanisini kontrol
etmek

Kurumdaki ortak ilgi
alanlarini algilamak

v

Tespit edilen
stratejileri hedeflere
ulasilmasi agisindan

kullanmak

Sekil 3: Orgiitsel iletisim Siirecinde Izlenen Tutum ve Davranislar
Kaynak: Eren, 2010: 360

Teorik Olarak Orgiitsel iletisim Kavram

Mekanik perspektiften bakildiginda, insan iletisimi bir mesajin uzayda bir noktadan digerine bir kanaldan
gectigi bir iletim siireci olarak goriiliir (Jensen, 2003). Perspektif, mesaji siklik ve zaman gibi fiziksel
ozellikleri olan somut bir materyal olarak gdrmektedir (Durgun, 2006). iletiyi alirken ve yollarken, ses veya
hengame gibi bir asalak ile karsilasildiginda baglant: siirecinin yavaslatilacagini ve bu miidahalelerin neticeyi
olarak irtibatin bozuldugunu veya bozuldugunu ileri devam ettir (Jensen, 2003).

Psikolojik bakig acis1 yalnizca igerige degil, ayn1 zamanda baglantinin igerigine de odaklanir. Daha genis
sosyal / teskilatsal / kiiltiirel baglamda yollayici ile akdikeni arasindaki iliskisel baglam iizerine odaklanir ve
ozellikle fertlerin ozelliklerinin baglantisin1 nasil etkiledigini inceler. insan tutumu, bilis ve yosunu, bilgi
tercih siirecinde siizgec islevi goriir (Durgun, 2006). Ornegin, “Dikkatli olun” mesajinin algilanmasi mesajin
gondericisine (anne, doktor, patron, rakip) gore degisir. Bunun misali de depresif insanlarin Ogrenisleri
olabilir. Genellikle negatif bilgi tercihi sebebiyle kendilerine, bagkalarina ve diinyaya karst karamsar tavirlar
sergilerler. Genellikle baglanti siirecini kisitlayan maniler negatif tavirlar kurarlar ve bu da baglantinin
niteligini tesirler.

Yorumlayici-sembolik bakis agisi, kendini gdstermeyi (eylem ve yorumlar: ima eden), refleksleri veya yorum
gerektirmeyen otomatik cevaplari iceren sembolik olmayan eylemleri ve bireylerin inga ettigi anlamlara
dogrudan bagl olan sosyal eylemleri ifade eden sembolik eylemleri birbirinden ayirir (Jensen, 2003).
Yorumlayici-sembolik bakis agisi, insanin tepkisine ve tepkileri alan kisinin eylemlerine veya konusmasina
dair anlayisa dayanilarak olusturulmustur (Durgun, 2006). Netice olarak, bu kurama goére, baglantinin
basglangi¢ noktasi yalnizca alinan iletiyi nasil agiklayacagidir. Agiklayic1 bakis agisint kullanarak yapilan
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aragtirmalar, baglantiy1 teskilatsal azalar agisindan aciklamaya calisir. Bu perspektife gore teskilatsal irtibat,
teskilatlar1 olusturma, siirdiirme ve ¢6zme kapasitesine sahip olan koordineli tutum kaliplarindan olusur.

Iletisimin Onemi

Iletisim orgiitleri canli tutar ve organizasyonda birgok islev iistlenir. Orgiitsel iletisimin sundugu islevler,
hedefe ulagsmanin kolaylagtirilmasini, c¢alisanlarin ve yoneticilerin i ve c¢alisma alani hakkinda
bilgilendirilmesini, calisanlar1 motive etmesini ve bir sosyal etkilesim alani olusturmay1 igerir. Orgiitler,

iliskileri kurar ve iletisim yoluyla érgiitlenmeyi miimkiin kilan bilgi islem sistemleri olarak gériilebilir (Unal,
2007).

Calisanlar, islerini yapmak i¢cin muhtesem, adaletli ve zamaninda bilgi edinmeyi kastetmektedir. Her ¢alisanin
is performans1 hakkinda bilgi saglandig1 i¢in, yeni amaglar tanimlar ve bu amagclara erigsmek icin uygun
tutumlar gelistirir. Aktif bir irtibat sistemi, miiessesenin amaglarina ve misyonuna destek veren iyi planlanmig
amaclara katlanir (Unal, 2007) ve ¢alisanlara cesitli kanallardan aktarilir (Robbins, 2002).

baglayan orgiitsel iletisim, sitermin
temelini olusturur. Dolayisivla birimler ve
kigiler hem eggiidiimlii hem de uyumlu
galigabilmelcedirler

Orgitteki kigileri ve birimleri birbirlerine W

Orgiitsel iletisim_ sorun ¢ézmede, Grgiitsel
faaliyetlenin devam ettirilmesinde ve
yaratici giiciin kullamlmasinda dnemli bir
etkendir

Orgiit ile dig diinya arasindaki ihiskinin

)
|
)
Ot b e |
)
W
)
|

venmli olmasim saglar

1

Orgiit yonetimi acisindan Srgiitsel iletigim
en onemli araglardan binsidir. Etkin bar
Srgiitsel iletigimle birlikte, karar alma,
esgiidiim, planlama_ denetleme ve
giidiileme siiregleri etkin bir gekilde
gergeklesir

P

Orgiitte calisanlar olugturduklan kiiciik
gruplar araciligiyvla birbirleriyle ve drgiitiin
tamamiyla iligkilerin saglammasinda
orgiitsel 1letigimin rolii biiyiiktiir

=

Sekil 4: Orgiitsel letisim Sahip Oldugu Temel Fonksiyonlar
Kaynak: Eren, 2010: 361.

Etkin Orgiitsel iletisimin Faydalar

Organizasyonlarda; irtibat, gegmiste ehemmiyetli ve lizumluydu ve es bicimde gelecekte de ehemmiyetli
olacak, zira hem fertler hem de gruplar i¢in muhtelif faydalar sagliyor. Bu faydalar altta agiklanmaktadir.

Empati Uretmek: Empati, “duyguyla” baska idrak edilen duyguyu paylasmay1 kapsar. Empati kurabilen,
karsit goriislere sahip degisik insanlar1 kavrayan sahislar. Bagkalarinin goriis ve duygularini gerceklestirme
potansiyeli, iletisim yoluyla elde edilen igsel bir durumdur. Calisma ortamindaki gerilimi azaltmada ve
catismanin olasihigini azaltmada etkilidir. Bu nedenle, sorunsuz g¢alisan bir organizasyon yapisi agisindan,
iletigim 6nemli bir rol oynar (Arklan, 2007).
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Miiessesesel Kimlige Katki Saglamak: Teskilatsal irtibat kavrami, miiessesenin neyi temsil ettigini
belirlemeye takviyeci olur. Teskilat i¢indeki fertlerin &zelliklerine gére daha az sarih bir bigcimde iligkilidir,
ancak teskilatin bir tam olarak daha temsilcisidir. Degisikligi artirarak, teskilatsal irtibat, insanlarin bir kurulus
olarak kendilerini teskilatla aynilastirmalarini basitlestirebilir. Boylece, irtibat, tiim teskilatsal aboneler i¢in
ortak bir kimlik olusturarak, bireyin orgiitle 6zdeslesme siirecini kolaylastirir (Arklan, 2007).

Isbirligini Artirma: Irtibat, calisanlar ve departmanlar arasinda uyusma saglamak icin bir vasitadir.
Glinlimiizde, kuruluslarda uzmanlagma yiiksek seviyelerde yasanmaktadir ve ¢aliganlarin uzmanlik alanlariyla
alakasi olmayan mevzular hakkinda hudutlu bilgi birikimine sahiptir. Boyle bir gidisatta, degisik bakis
acilarini bir araya getiren bir siire¢ temeldir. Aktif bir ¢aligma etrafi i¢in ¢ok ehemmiyetli olan bilgi akisi,
calisanlar icin kooperatif atmosferinin oniinii agmaktadir (Arklan, 2007).

Kargsilikh fikir ve diigiincelerin paylagilarak yayilim

gistermesi

(Cahisanlann bitinlesmesi, bir araya toplanmasi

Binmler arasinda esgiidiimiin saglanmasa

Dedikodu vb. iletigim problemlerinin azaltilmasi

.-"/ . Destek verici iletisim ortanu ve saglikh bir 15 ortaminin
[ meydana getirilmesi, devam ettirilmesi ve giiclendirilmesi
' olanakh olmasi

Sekil 5. Bireylerin Orgiitte Olusturduklar: iletisim Becerileri
Kaynak: Sigman, 2002

Liderlik Kavramm

Insan sosyal bir varliktir. Bu sebeple insanin yasadig: her yerde liderlik olacaktir. Liderlik insanlar arsinda hep
ilgi duyulan mevzulardan olmustur. Zira liderlik yenilmez ordularmm komutanlarini, gokdelenlerin en fiist
katinda firma imparatorluklarimi idareyen genel miidiirleri, halklarin vaziyetine bigim veren politikleri ifade
eder. Liderler bir hayli efsanenin zeki ve cesur baskahramanlaridir. Liderlik ulagilmasi gii¢, sirli, hayranlik
uyandiran bir kavram olmasinmin yaninda herkesin hayatina dokunma 6zelligi ile de ilgi ¢cekmektedir. Liderlik
bu kadar ilgi gormesine ragmen yirminci asira kadar bilimsel olarak arastirilmamistir. Bu arastirmalarin ¢cogu
da liderlik etkililigi hakkinda olmustur. Arastirmacilar liderlerin hangi 6zelliklere sahip oldugu, yetenekleri,
davraniglarimin takipgilerini nasil etkiledigi ve gorevlerini nasil tamamladigini belirlemeye egilimli oldular
(Yukl, 2013).
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Liderlik disiplinler arasi bir kavramdir. Isletme, egitim bilimi, sosyoloji, biyoloji, psikoloji vb. ¢alisma
alanimiza gore liderligi tanimlar. Bu nedenle akademik ¢evrelerde iizerinde uzlasilmis bir liderlik tanimi
bulunmamaktadir (Goka, 2014). Kilavuz; Karakteristikler, davranislar, etki, etkilesim kaliplari, rol iliskileri ve
idari bir pozisyonun doldurulmasi agisindan tanimlanmaktadir (Yukl, 2013). Liderlik literatiiriine bakildiginda
suratlarca tanimdan bahsedilmekte ve kavramsallagtirmalara bagli olarak yeni tanimlar olusturulmaktadir; etik
liderlik, ahlaki liderlik, kiiltiirel liderlik, vizyoner liderlik, 6gretici liderlik gibi. En yaygin sekliyle liderlik;
“Bagkalarin1 etkileme ve onlar1 emin emel ve gayeler istikametinde hareket etmeye manipiilasyon eforu”
olarak belirlenmektedir (Sigsman, 2014).

Goka (2014) liderlik tamimlarimi dikkate alarak bu tanimlarin dort ana grupta toplanabilecegini bulmustur.

Ozellikler yaklasimi: Ozellikler, liderlik tanimlarinin temelidir. Davranigsal Yaklasim: Yoneticilerin davranis
ve tutumlarindan yola c¢ikarak yoneticinin dogmadigi, yonetici olunabilecegi ve liderligin &grenilen
davraniglarin biitiinii oldugu sdylenir.

Durumsal yaklagim: 1960'lardan sonra sadece yonetici hakkinda degil, ¢cevresi hakkinda da kavgalar bagladi.
Bu baglamda, degisen vaziyetlerde liderlik tiplerinin de degismesi gerektigini vurgulayan gidisatsallik
yaklasimi ortaya ¢ikmustir. Idareyicinin sahsi 6zellikleri, takipgilerin sahsi dzellikleri, grubun ozellikleri ve
teskilatin yapisal Ozellikleri idareyicinin tavrini tesirler. Bu bedellerde yapilacak rastgele bir farklilik,
goriintiilenen kilavuz cinsini de etkileyecektir.

Modern yaklasimlar: 1980'lerden sonra globallesmenin biiytimesiyle beraber liderlige miiteveccih muhtelif
teorik yaklasimlar gelismistir. Karizmatik liderlik, doniistiiriicti liderlik, etkilesimei liderlik, vizyoner liderlik
gibi yeni tanimlar literatiire ilave edilmistir.

Liderlerin degisiklikleri yaninda esliklerinin de oldugu tahlilciler tarafindan tanimlanmistir. Ozden 1998, bu
eslikleri, liderler ne istedikleri ile degil ne yapilmasi gerektigi ile ilgilenirler, siradan olmak yerine degisiklik
icin ne yapabilecegini incelerler, teskilatin misyon ve emeline odaklanirlar, ¢alisanlarin performansini ve
neticelerin degerlendirilmesinde faal etmenleri ararlar, degisikliklere saygi dinler, etrafindakilerin efor ve
hiinerlerinden rahatsizlik dinlemezler, popiiler olan1 degil yapilmasi gerekeni yapar, hitabe atmaz, yapilmasi
gerekeni evvel kendileri yaparak model olurlar, bigiminde siralamistir (Akt.: Ozdemir & Sezgin, 2002).

Orgiit icinde en fazla giic ve mevkiye hiikkmeden iiye liderdir. Liderler orgiite rehberlik ederek davranislari
kolaylastirir. Takipgiler ise hedeflere ulasmada liderin onlara yol géstermesinde ve bu yolu takip etmekte
goniilliidiirler.

Yonetici ve Lider

Aragstirilan kaynaklarda liderlik ve idarenin birbirinden ayri yakalandigi goriilmiistiir. Bir fert idareyici olmasa
da lider olabilirken, idareyici olsa dahi lider olmayabilir. Idareyiciler tasarilama, tertip etme, teftis ile
ilgilenirken, liderler teskilatin emelleri ile daha alakalidir. idareyiciler islerin dogru ve yetersizsiz yapilmasin
saglarlar. Liderler ise teskilatin emeline erigsmesi i¢in teskilata ait tiim unsurlarin esgiidiimlii ¢alismalarini
saglayarak teskilat biitiinliigiinii olustururlar (Ozdemir ve Sezgin, 2002).

Liderlik idareyicilik basamaklarinda yikselirken erigilecek bir mevki degildir. Bir teskilatin en alttaki
abonesinden de liderlik tutumu goriilebilir. Liderlik metamorfozun getirdigi firsatlarn fark etmek, gelecegi
okumak, insanlar1 bir emel ¢evresine birlestirebilmek iken idareyiciligin daha alisilagelmis, daha apagik
hudutlar igerisinde hayat bulan bir siire¢ olduguna inanilmaktadir. Genel olarak liderlik idareyicilikten daha
iistiin ve gii¢ olarak goriilmektedir (Baltas, 2016).

Idareyiciler karar, kumpas ve yararliliga deger veritler ve sahsi olmayan, tehlikeden ddiin vermeyen ve kisa
vadeli neticelere odaklanmislardir. Liderler elastiklik, yenilik¢ilik ve uyarlamaya deger verir; Insanlar1 oldugu
kadar ekonomik neticeleri de dnemserler ve emel ve taktikler agisindan daha uzun vadeli bir bakis agisina
sahiptirler. Idareyiciler islerin nasil yapildigindan evham dinleyerek insanlarin daha iyi performans
gostermelerini saglarlar. Liderler, islerin insanlar i¢cin ne anlama geldigiyle ilgilenir ve insanlarin, yapilmasi
gereken en 6nemli seyler konusunda hemfikir olmalarina ¢alisirlar (Yukl, 2013).

En harikulade olani tiim idareyicilerin ayn1 zamanda lider olmalaridir. Tasarilama, tertip etme, teftis, biirokrasi
gibi igleri yerine getiren idareyiciler teskilati olusturan fertleri de hedef ve emeller istikametinde harekete
gecirebilmelidir. Idare misyonunun zafer ile hakikatlestirilememesi liderlik konumunu da negatif
etkileyecektir (Ozdemir ve Sezgin, 2002). Sonug¢ olarak, etkili bir érgiit ydnetimi icin, yoneticilik ve liderlik
bir biitlin olarak ele alinmalidir. Ancak okulun i¢ 6geleri (yonetici yardimeisi, 6gretmen, 6grenci, memur, ve
digerleri) ve dis 6geleri (merkez teskilat, veli, cevre ve gii¢c gruplar1) tarafindan kabul edilip tanimirsa liderlik
statiisii kazanabilir (Bursalioglu’ndan aktaran Ada & Ayik, 2009).
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“Iligki odakli tavirlar” kategorisinde karsilikli giiveni artirma, isbirligi, is doyumu ve takim veya miiesseseyle
aynilasma dikkate alimmustir. Isinde zorlanan bir azaya destek ve motivasyon saglanmasi, pozitif iliskiler
gelistirmek i¢in insanlarla kaynasma, insanlarin zafer ve katkilarinin fark edilmesi, uygun oldugunda kogluk
ve mentorluk yapilmasi, bir isi yapmanin en iyi yolunu tanimlamada insanlara yetki verilmesi, yapic1 bir yolla
catismalarin ¢Ozllmesi, takim kimligi olusturmak igin semboller, tdrenler ve hikayelerin kullanilmasi,
karsilikli giiven ve isbirliginin tesvik edilmesi iliski odakli tavirlardandir. “Baskalagim odakli tutumlar”
kategorisinde ise Oncelikle etrafi taniyip yenilik¢i yollarla bu etrafa gecimin saglanmasi, siireg, iiriin ve
taktiklerde baslica farkliliklar yapilmasi ile alakalidir. Dis tehditler ve firsatlarin tespiti i¢in dis etrafin takibi,
bagkalasim lizumunun olup olmadigini tespiti i¢in vakalarin agiklanmasi, insanlarin meseleleri farkli bir
acidan gormeleri icin tesvik edilmesi, Onceki stratejilerle baglantili yenilerinin gelistirilmesi, Orgiitte
inovasyon ve girisimciligin kolaylastirilmasi, oOrgiitsel 6grenmenin kolaylastirilmasi, yeni yaklagimlarin
denenmesi, degisim uygulamalarindaki ilerlemenin duyurulup ilan edilmesi ve kutlanmasi bu kategori i¢in
uygun Orneklerdir.

Okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin etkili okullarin en baskin gostergesi oldugu, 6grenci basarisini
olumlu yonde etkiledigi ve etkili okullarin ancak okul yonetiminin etkili bir tutumu ile miimkiin olabilecegi
bircok calismada vurgulanmistir (Istk ve Giimiis, 2017). Okul yonetimi, miikemmel bir okulun anahtaridir.
Okulda sergilenen liderlik davranist hem sinifta hem de okul genelinde basarida énemli rol oynamaktadir
(Korkmaz, 2006). Yiiksek performansh bir mektep i¢in miidiiriin tiim mektep personeline kars1 motive edici
bir tavra sahip olmasi, pedagojik yeterlilige sahip olmasi, bilgileri toplayip tahlil etmesi ve uygun
uygulamalar1 yapmasi, karar verme ve karar verme siireclerinde hocalar ve hocalarla devamli baglant1 halinde
olmasi zorunlu goriilmiistiir (Baggeli ve Gokge 2010).

Mektep liderligi, beynelmilel seviyede egitim siyasetlerinin Oncelikli mevzularindan biri haline gelmistir.
Mektep liderligi, mektep etrafi ve mektep abuhavay1 {izerinde oldugu kadar hoca yeterliligi ve motivasyonu
iizerindeki tesiriyle de mektep ¢iktilarimi gelistirmede anahtar rol oynamaktadir. Tesirli mektep liderligi,
mekteplerin yararliligini ve denkligini gelistirmek i¢in temeldir. Tesirli mektep liderleri, sinif, mektebin
kendisi ve egitim sistemi arasinda bir arabulucu gibidir. Etkili okul liderleri, 6grenme ve &gretmenin
gerceklestigi okul iklim ve sartlarin1 yeniden sekillendirerek 6grenci akademik basarisina katkida bulunabilir.
Liderler mektep i¢i gelisim siiregleri ve dis etrafta yasanan yenilik ve metamorfozlar arasinda bir koprii ve
uyarlayicidir. Mektep liderleri, talebe zaferinin gelistirilmesine katki saglayici, egitim siyasetleri ve
uygulamalar1 arasinda bir tasit1 ve mektepler ve etrafi birbirine baglayan bir bagdir. Mektep liderliginin
beynelmilel seviyede alaka gormesine bagli olarak, her lilkede uygulamalarda degisiklik olsa da, hoca
performansint izlemek ve degerlendirmek, mentorluk ve kogluk yapmak, ogretmen mesleki gelisimini
planlamak ve takim c¢aligmalarina ve isbirligine dayali egitim siireclerini yonetmek agisindan, liderlerin daha
cok ogretimsel liderlik rolii oynamalar1 beklenmektedir. Ayn1 zamanda, iilkeler ¢apinda okul yéneticilerinden
yonetme ve buna bagl islerden ¢ok, akademik vizyon saglama, stratejik planlama, 6grenen bir toplum ve
kiiltiir gelistirme gibi daha derin anlamda liderlik beklenmektedir (Pont, Deborah&Moorman, 2008).

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Aragtirmada kesitsel veri kullanilmigtir. Belli bir zaman diliminde anket uygulamasi kapsaminda veriler
toplanmustir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara Ili Etimesgut ilgesi devlet okullarinda gorevli dgretmenler olusturmaktadir.
Arastirma kapsaminda kolayda orneklem yontemiyle se¢ilmis 214 6gretmenle anket uygulamasi yapilmstir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Anket formu demografik 6zelliklere yonelik
sorulardan ve Balc1 (1996) tarafindan gelistirilen iletisim Becerileri Envanteri olgegi ile Deniz ve
Hasangebioglu (2003) tarafindan gelistirilen Ogretmen Liderlik Stilleri dl¢egi kullanilmustir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda google form kullanilmistir.
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Verilerin Analizi

Arastirmada veri analizi SPSS 21.0 paket programinda yapilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, yiizde,
ortalama gibi tamimlayici istatistiklerden faydalanilmistir. Ayrica hipotez testleri igin t testi, ANOVA testi ve
regresyon analizi yapilmistir.

BULGULAR VE YORUM
Tablo 1: Arastirmaya Katilan Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi
Degiskenler n %

Cinsiyet Kadin 179 83,6
Erkek 35 16,4
25 ve alt1 30 14,0
Yas 36-39 78 36,4
40 ve lizeri 106 49,5
. Evli 157 73,4
Medeni Durum Bekar 57 26.6
Egitim Durumu L?Sans 175 818
Lisansiistii 39 18,2
Toplam 214 100,0

Katilimeilarin %83,6’sinin kadin, %16,4’linlin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yas dagilimlarn
incelendiginde, %14’linlin 25 ve alti, %36,4’liniin 36-39, %49,5’inin 40 ve iizeri oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin %73,4’iniin evli, %26,6’sinin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlar
incelendiginde, %81,8’inin lisans, %18,2’sinin lisansiistii oldugu goriilmektedir.

Tablo 1: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Tanimlayici istatistikleri

.. . Standart
Olgekler Min Maks Ortalama Sapma

Iletisim Becerileri Envanteri 2,04 5,00 3,73 0,42

Ogretmen Liderlik Stilleri Olcegi 1,00 5,00 3,21 0,62

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin tanimlayicr istatistikleri Tablo 2°deverilmistir. fletisim Becerileri Envanteri
puanlarinin ortalama 3,73+0,42 oldugu, Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlarinin ortalama 3,21+0,62
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2:Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Olgek Puanlarinin Kargilagtirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Cinsiyet X SS t p

iletisim Becerileri Envanteri Kadin 3,74 0,40 0,839 0,402
; Erkek 3,68 0,51

= e Kadin 3,19 0,60 -0,929 0,354

Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi Erkek 330 0.69

Katilmeilarin cinsiyetlerine gore iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 3: Katilimcilarin Yaslarina Gore Olgek Puanlarinin Karsilastiriimasi-ANOVA Analizi

Degiskenler Yas X SS F p

25 ve alt1 3,73 0,47 0,034 0,966
Iletisim Becerileri Envanteri 36-39 3,74 0,41

40 ve lzeri 3,73 0,41

25 ve alt1 3,12 0,80 0,821 0,441
ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olcegi 36-39 3,28 0,63

40 ve lizeri 3,19 0,55

Katilmeilarin yaslarina gore iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 4: Katihmcilari Medeni Durumlarma Goére Olgek Puanlarinin Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Medeni Durum X SS t p

Iletisim Becerileri Envanteri Evli 3,73 0,43 0,058 0,954
3 Bekar 3,73 0,40

. e ety PN s Evli 3,24 0,60 1,270 0,206

Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi Bekar 312 0.67

Katilimeilarin medeni durumlarina gore Iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05).

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

4675 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 SEPTEMBER (Vol 9 - Issue:75

Tablo 5: Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Olgek Puanlarinin Karsilastirilmasi- Bagimsiz Orneklem T Testi

Degiskenler Egitim Durumu X SS t p

Iletisim Becerileri Envanteri Lisans 3,71 0,41 1,849 0,066
i Lisansiistii 3,84 0.41

- e ety AT s Lisans 3,19 0,61 -1,032 0,303

Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi Lisanststa 331 0.65

Katilimeilarin egitim durumlarma gére iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 gortilmektedir (p>0,05).

Tablo 6: Olgekler Arasi iliskiler-Korelasyon Analizi

Tletisim S
Olgekler Becerileri Ogretmen ..leﬁir.hk
. Stilleri Olgegi
Envanteri
Iletisim Becerileri Envanteri FrJ 1
. e iy T s r 0,459™ 1
Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi 0 0,000 -

**p<0,01

Katilimcilarin iletisim Becerileri Envanteri puanlari ile Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii iliski oldugu goriilmektedir (1:0,459; p<0,01).

SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Sonuc¢
Yapilan analiz sonucunda,

Katilmecilarin %83,6’sinin kadin, %16,4’lintin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yas dagilimlar
incelendiginde, %14’linlin 25 ve alti, %36,4’liniin 36-39, %49,5’inin 40 ve lizeri oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %73,4’iniin evli, %26,6’sinin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlar
incelendiginde, %81,8’inin lisans, %18,2’sinin lisansiistii oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore Iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Katilmeilarin yaslarina gore iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Katilimcilarin medeni durumlarina gore Iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olcegi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Katilmeilarin egitim durumlarina gore iletisim Becerileri Envanteri ve Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Katilimeilarin iletisim Becerileri Envanteri puanlari ile Ogretmen Liderlik Stilleri Olgegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlil iligski oldugu goriilmektedir (1:0,459; p<0,01).

Tartisma

Ogretmenlerin iletisim becerileri ile sinif yonetimi becerileri arasindaki iliski, iletisim becerilerine bagli olarak
anlamh farklilik gosterirken; Bu, smif yonetimi becerileri agisindan farkli degildir. Ortalama degerlere
bakildiginda iletisim becerilerinin kadinlara yonelik sonuglarinin oldugunu goriiyoruz. Sonug olarak, kadin
Ogretim Uyelerinin 1iyi iletisim becerilerine sahip olduklarini kabul etme olasiliklart daha yiksektir. Kadin
ogretmen adaylarimin iletisim becerilerinin erkek 6gretmen adaylarina gore daha yiiksek oldugu soylenebilir.
Literatiirde bunu destekleyen tanimlar ve arastirmalar bulunmaktadir. Cift¢i ve Taskaya (2010) ile Yilmaz ve
Altunbas (2012) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmen adaylarinin sinif yonetimi becerilerine iliskin
gorilsleri benzer olsa da iletisim becerilerine iligkin farklilasmaktadir. Baska bir ifadeyle kadin 6gretmen
adaylarinim iletisim becerilerinin erkek 6gretmen adaylarina gére daha iistiin oldugu tespit edilmistir. Bonn ve
ark. (1973), erkek ve kadin 6gretmenler arasindaki sinif i¢i iletisim tarzlarinin farkli oldugunu ileri stirmiistiir.
Bulut'un (2004) arastirmasinda kadin 6gretmenlerin ortalama olarak erkek Ogretmenlere gore daha yiiksek
iletisim becerisine sahip oldugu tespit edilmistir. Goriir'iin (2001) lise 6grencilerinin iletisim becerilerini belirli
degiskenlere (cinsiyet, siif diizeyi, sosyoekonomik diizey ve dogum) gore degerlendirmelerini inceledigi
caligsmasinda kiz 6grencilerin iletisim becerilerinin kizlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Oneriler

Iletisim ve sinif yonetimiyle ilgili yapilan bilimsel ¢alismalar, bu bilimsel ¢alismalarin sonuglari, 6gretmen
adaylari ile paylasilabilir ve 6gretmen adaylart mevcut durumdan haberdar edilebilir. Boylelikle ¢alismalarda
ifade edilen eksiklik ve yetersizlikler belirlenmis ve gerekli 6nlemler alinmis olur.
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