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GIRIS

Yapay Zeka Kaygisinin Incelenmesine Iliskin Bir Arastirma
A Study on the Study of Artificial Intelligence Anxiety

Serpil Sevimli Deniz *

I Dr Ogr. Uyesi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Gevas M.Y.O, Bilgisayar Teknolojileri Bél., Bilgisayar Programciligi Pr, Van, Tiirkiye

Caligmada, hayatin bir parcasi olan yapay zekd uygulamalarinin sozel ve sayisal zekad iizerinde yarattigi kaygi
durumlarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla ¢alisma Tiirkiye’de Dogu Anadolu Bolgesi’nde galisan 384 fen
ve sosyal bilgiler 6gretmeni ile gergeklestirilmistir. Arastirmada Terzi (2020) tarafindan gegerliligi ve gavenilirligi
yapilmis, Wang & Wang (2019) (8) tarafindan gelistirilmis 21 maddeden olusan yapay zeka kayg: dlceginden (YZKO)
yararlanilmistir. Veriler, online anket yoluyla rastgele 6rnekleme ile edinilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS
paket programindan yararlamlmustir. Veriler incelenmis normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. ikili grup
karsilagtirilmalarinda t testi, grup sayisi ikiden fazla ise karsilagtirilmalarinda varyans analizi uygulanmustir.

Arastirmaya 200’0 sosyal bilimler, 184°ii fen bilimler olmak iizere 384 $gretmen katilmistir. Caligmaya katilanlarin
16’s1 doktora, 120’si yiiksek lisans, 248’i lisans mezunudur. 16 doktora mezunu da fen bilimcidir. Yas grubuna
bakildiginda 24-30 yas aras1 24 kisi, 31-37 yas aras1 96 kisi, 38 yas istii 264 katilimc1 vardir. Genglerin yapay zeka
kaygi diizeylerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Sosyal bilimcilerin yapay zeki kaygi ortalamasi 82 iken fen
bilimcilerin yapay zeka kaygi ortalamasi 64.11 ‘dir. Kadnlarin yapay zeka kaygi ortalamasi erkeklere gore daha
yiiksektir. Fakat aradaki fark anlamli degildir. Doktora mezunlarinin yapay zeka kayg: ortalamasi en diisiiktiir. Yapay
zeka araci kullanimi yapay zeka kaygi ortalamasini diisiirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Yapay Zeka Kaygi, Sozel, Sayisal
ABSTRACT

In the study, it is aimed to examine the anxiety situations created by artificial intelligence applications, which are a part
of life, on verbal and numerical intelligence. For this purpose, the study was carried out with 384 science and social
studies teachers working in the Eastern Anatolia Region of Turkey. In the study, the artificial intelligence anxiety scale
(NIS) consisting of 21 items, which was validated and reliable by Terzi (2020) and developed by Wang & Wang (2019),
was used. The data were obtained by random sampling via an online survey. SPSS package program was used in the
evaluation of the data. The data were examined and it was determined that they showed normal distribution. T-test was
used in paired group comparisons, and variance analysis was used in comparisons if the number of groups was more
than two.

384 teachers, 200 of whom were social sciences and 184 were science teachers, participated in the research. 16 of the
participants in the study are doctoral, 120 graduate, 248 undergraduate. 16 PhD graduates are also scientists.
Considering the age group, there are 24 people between the ages of 24-30, 96 people between the ages of 31-37, and
264 participants over the age of 38. It has been determined that the artificial intelligence anxiety levels of young people
are lower. While the average of artificial intelligence anxiety of social scientists is 82, the average of artificial
intelligence anxiety of scientists is 64.11. The artificial intelligence anxiety average of women is higher than that of
men. But the difference is not significant. The average of artificial intelligence anxiety of doctoral graduates is the
lowest. The use of artificial intelligence tool reduces the average of artificial intelligence anxiety.

Key Words: Atrtificial Intelligence, Artificial Intelligence Anxiety, Verbal, Numerical

Amerikal1 bir psikolog olan Howard Gardner’in giindeme getirdigi ¢oklu zeka kuraminda sozel ve sayisal zeka
kavramlart tanitilmigtir. Tiirkiye’nin mevcut egitim sistemi icerisinde alan belirleme, akabinde tiniversite
bolim tercihi ve profesyonel alanin belirlenmesinde 6nemli bir asamadir. Sayisal zekasi giiclii olanlar genel
olarak fen bilimlerine, sozel zekas1 daha giiclii olanlar sosyal bilimlere yonelmektedir. Yapay Zeka Kaygi
Olgeginin (YZKO) amac1 insan davranisini tahmin etmektir (1). Bu calismanin amaci; kariyer tercihini fen
bilimleri ve sosyal bilimler alanina gére yapmis profesyonellerin yapay zeka kaygisi (YZK) puanlarini
karsilastirmak ve anlamaya ¢alismaktir (6). Calismada YZK puanlarinin cinsiyet, yas araligi, yapay zeka araci
kullanip kullanmama durumu degiskenlerine gore degisip degismedigi incelenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara aranmistir: YZK puani bireylerin alanina, cinsiyete, yas araligina, yapay zeka araci kullanip
kullanmama durumuna ve egitim durumuna goére farklilasmakta midir?

YONTEM

Nedensel karsilastirma teknigi kullanilarak yiiriitiilen bu ¢alismada, YZK puani mezuniyet alani, cinsiyet, yas
aralig1, yapay zeka araci kullanim1 durumlarina gore incelenmistir.

CALISMA GRUBU

Calisma grubunu 2022 yilinda basit tesadiifi 6rnekleme modeli ile tespit edilmis farkli yas kategorilerinden
384 yetiskin birey olusturmaktadir. Calismaya katilanlarin 264’u (%68,75) kadin, 120’si (%31,25) erkektir.
24-30 yas aras1 24 kisi, 31-37 yas aras1 96 kisi, 38 yas {istii 264 katilimci vardir. Katilimeilar, Tiirkiye nin
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Dogu Anadolu bolgesinde calisan alani sosyal bilimler ve fen bilimleri olan 6gretmenlerdir. Bu bolgede
yaklasik 12000 bu alanlarda ¢alisan 6gretmen oldugu varsayimindan giiven araligi %95, 0,06 tolerans hatasi
ile 384 yetiskine ulasmak Orneklem olarak yeterlidir (Calculator.net, 2022). Basit tesadiifi Ornekleme
yapildigindan ve veriler online ortamda toplandigindan kadin-erkek sayilari tamamen rastgeledir( 5).

UYGULAMA

Veri toplama arac1 olarak kisisel bilgi formu olusturulmus ve YZK Olgeginden faydalamlmistir. Kisisel Bilgi
Formunda katilimcilara mezuniyet durumu, cinsiyet, yas araligi, alan, yapay zeka araci kullanma durumu
secenekleri yoneltilmistir. Veriler, dijital olarak toplanmistir. Anket formu Google Formlarda dijital
olusturulmus ve sosyal medya platformlarinda paylasilmistir. Elde edilen veriler SPSS ortamina aktarilmustir.
Outlier veriler caligmadan ¢ikarilmig ve normallik incelemesi yapilmistir. Basiklik ve carpiklik degerleri
normal dagilim varsayimini karsilar. Normal dagilim gosteren verilere parametrik test analizleri yapilmus,
onem diizeyi p < .05 (%95) alinmistir(3).

BULGULAR

Yapay Zeka Kaygi Olgegine iliskin tanimlayicr istatistikler incelendiginde yapay zeka kaygi 6l¢egi sorularina
verilen cevaplarda en vyiksek ortalamaya “Bir yapay zeka tekniginin/arininin koti amagh
kullanilabileceginden korkuyorum.” sorusunun (X =5,06) sahip oldugu, bunun tersine “Bir yapay zecka
tekniginin/iriniinin kilavuzunu okumak beni endiselendiriyor.” sorusunun (X =2,27) en diisiik ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir. Calismaya katilanlarin yapay zeka kaygi olgegi sorularina verdikleri cevaplarin
genel ortalamasi (X =3,30) olarak tespit edilmistir. Bu ortalama bir skordur.

Tablo 1. Katilimcilarin Yapay Zeka Kaygi Olceginden Aldigi Ortalama, Standart Sapma, Minimum ve Maxsimum Degerler

Olgek Ortalama Ss. Min. Max.

Yapay Zeka Kaygisi 73 1,90 21 141

Alanina Gore YZK Puanlarimin Karsilastirilmasi

Katilimcilarin ' YZK puanlarinin alanlar1 ile karsilastirilmasina iliskin soru i¢in; Fen bilimleri alaninda
olanlarin yapay zeka kaygi ortalamasi 82 iken sosyal bilimcilerin 64.11 oldugu tespit edilmis ve normal
dagilim sergileyen verilere t testi uygulanmis olup, alan ve yapay zeka kaygi ortalamasi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur (p<0.05). Sosyal bilimcilerin kaygi ortalamasi fen bilimcilere gore onemli derecede
yiiksektir.

Cinsiyete Gore YZK Puanlarimin Karsilastirilmasi

Katilimeilarin YZK puanlarinin cinsiyet ile karsilastirilmasina iliskin normal dagilim sergileyen verilere t testi
uygulanmig olup cinsiyet ile yapay zeka kaygi ortalamasinin 6nemli farklilasmadigi tespit edilmistir.

Yas araligina Gore YZK Puanlarimin Karsilastirilmasi

Katilimcilarin YZK puanlarinin yag araligina gore karsilastirilmasina iligkin normal dagilim sergileyen verilere
Bagimsiz Gruplarda Tek Yonli Varyans Analizi uygulandiginda gen¢ katilimcilarin yapay zeka kaygi
ortalamasinin énemli bir 6l¢giide diisiik oldugu gozlenmistir.

Yapay zeka araci kullanip kullanmama durumuna gére YZK Puanlarinin Karsilastirilmasi

Yapay zeka araci kullanip kullanmama durumuna gore karsilastirilmasina iligkin normal dagilim sergileyen
verilere t testi uygulanmis olup anlamli bir farklilik elde edilmistir (p<0.05). Yapay zeka araci kullananlarin
kullanmayanlara gore yapay zeka kaygi ortalamasi daha diistiktiir.

Egitim durumuna gore YZK Puanlarinin Karsilastirilmasi

Egitim durumuna gore YZK Puanlarinin Karsilagtirilmasina iliskin incelemede verilere Bagimsiz Gruplarda
Tek Yonli Varyans Analizi uygulanmis, egitim seviyesi arttik¢a yapay zeka kaygi ortalamasinin diistiigii
goriilmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Aragtirma bulgularina gore alan se¢imini yapmis profesyoneller yapay zekanin kullanimryla ilgili orta diizeyde
kaygi duymaktadir. Sosyal bilimciler, fen bilimcilere gore daha yiiksek kaygi diizeyine sahiptir. Yal¢inkaya’ya
gore de Yapay Zeka, daha c¢ok teknik bilimlerin konusudur (7). Sosyal bilimlerin saglik bilimlerinden
miihendislige, doga bilimlerinden robot teknolojilerine hizla biiyiiyen bu alana gereken ilgiyi gosterdigi
soylenemez. Yapay Zeka-Sosyal Bilimler iliskilerinde itiraz, birinin sayisal digerinin s6zel alan olmasi
nedeniyle aralarinda bir iliski olamayacagi yoniindedir. 2019°da YOK Baskani olan Yekta Sarag’mn “Yapay
Zeka kapsamindaki ¢aligmalar, sosyal bilimlerin etkin roliiyle desteklenmeli” (2) tespiti oldukc¢a 6nemlidir. Bu
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rolin iki boyutu bulunmaktadir: Yeni teknolojilerin kullanimi, gelistirilmesi, bunlardan yararlanilmasi
konusunda toplum ve karar vericiler bilinglendirilmeli, bu yonde egitim ve biit¢e politikalar1 giincellenmeli,
gelistirilmelidir. Diger boyutu ise sosyal bilimlerin de Yapay Zeka kapsamindaki gelismelerden istifade
etmesi, kendi bilimsel arastirma ve uygulamlarini gelistirmesi geregidir.

Bu calismadan da tespit edildigi lizere sozelcilerin yapay zeka kaygisi yiiksektir. Egitim diizeyi yiikseldikce
yapay zeka kaygis1 azalmaktadir. Genglerin asinaligi daha fazla oldugundan yapay zeka kaygilari da disiiktiir
ve giinliik hayatta yapay zeka araci kullananlarin kaygi diizeyleri daha diistiktiir. Genel olarak alandan
bagimsiz degerlendirildigine ¢aligmaya katilan 6gretmenlerin yapay zeka kaygi diizeyi orta dir.
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