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OZET

Gegmisten giinimiize toplumlart olumsuz etkileyen sosyal
sorunlarin  baginda yoksulluk gelmektedir. Devletlerin
yoksullukla miicadelede kullandigi temel araglarin basinda
kamusal sosyal yardimlar yer almaktadir. Tirkiye’de
devletin yoksullukla miicadelede uyguladigi kamusal sosyal
yardim politikalarinin hayata gegirilmesinde en kapsamli
faaliyetler Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar
araciligiyla yiritiilmektedir. Calisma, bu vakiflarin kurumsal
yapisi ve sosyal yardim hizmetlerini incelemektedir. Yapilan
inceleme neticesinde vakiflarin kurumsal yapisina iliskin
olarak Tirkiye’de yoksullugun giderek arttigi 1980 yili
sonrast donemde 3294 Sayili Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigmay1r Tesvik Kanunu” kapsaminda kuruldugu;
idaresinin illerde valiler, ilgelerde kaymakamlarin baskani
oldugu miitevelli heyetlerince gergeklestirildigi; biitgelerinin
biiyiik bir bdlimiinin 3294 Sayili Kanun kapsaminda
kurulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmayr Tesvik
Fonu’ndan aktarilan kaynaklardan olustugu; insan kaynagi
seciminde vakif miitevelli heyetlerinin karar verici oldugu ve
caliganlarmn  “4857 Sayill Is Kanunu” hiikiimlerine tabi
oldugu; denetiminin Vakiflar Genel Miidiirliigii, I¢ Isleri
Bakanligt ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginca yapildigi; yerelden yoOnetim birimi gibi
goriinmesine ragmen merkeziyet¢i karakterinin baskin
oldugu; hizmet sunumunda belirledigi temel kriterlerin
basinda muhtaclik tespitinin geldigi goriilmiistiir. Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflar1 tarafindan sunulan
kamusal sosyal yardim tiirleri ise aile, egitim, saglik, yash ve
engelli, proje ve Ozel amacgli yardimlar baghigi altinda
toplanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Sosyal Yardim, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflari
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ABSTRACT

The poverty has been at the top of the social problems that
negatively affects societies from the past to the present.
Public social assistance is one of the main tools used by
states to combat poverty. In Turkey, the most
comprehensive activities in the implementation of the
state's public social assistance policies in the fight against
poverty are carried out through social assistance and
solidarity foundations. The study examines the institutional
structure and social assistance services of these
foundations. As a result of the examination, it was
determined that the foundations were established in
accordance with the social assistance and solidarity
Promotion Law No. 3294 in the period after 1980, when
poverty in Turkey was increasing. It has been determined
that the administration of the foundations is carried out by
the board of trustees headed by the governors in the
provinces and the district governors in the districts. It has
been determined that a large part of the budgets of the
foundations consists of the resources transferred from the
Social Assistance and Solidarity Encouragement Fund
established within the scope of Law No. 3294. It has been
understood that the boards of trustees of the foundations are
the decision-makers in the selection of human resources of
foundations and that the employees are subject to the
provisions of the “Labor Law No. 48577 and that the
inspections are carried out by the General Directorate of
Foundations, the Ministry of Internal Affairs and the
Ministry of Family, Labor and Social Services. Although
foundations seem to be local administrative units, it has
been observed that their centralist character is dominant,
and the determination of neediness comes first among the
basic criteria they determine in service delivery. The types
of public social assistance provided by Social Assistance
and Solidarity Foundations are grouped under the headings
of family, education, health, elderly and disabled, project
and special purpose aids.

Key words: Poverty, Social Assistance, Social Assistance
and Solidarity Foundations
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1. GIRIS

Toplumsal sorunlar {izerine akademik amacgla kaleme alinan cogu calismanin giris boliimii,
genellikle, ele alinan problemin tarihin bilinen en eski devirlerinden beri siire geldigine iliskin bir
degerlendirmeyle baslamaktadir. Esasinda bdyle bir girizgahin en ¢ok yoksulluk olgusunu irdeleyen
bir ¢alismaya uygun diistiigiinii sdyleyebiliriz. Nitekim sosyal bir sorun olan yoksulluk hemen her
toplumun gegmisten giinlimiize lizerine yogunlastig1 ve sahip olunan imkanlar dahilinde bas etme
mekanizmalarii devreye soktugu bir toplumsal miicadele alan1 olmustur. Ayrica insanligin iginde
bulundugu sosyo-ekonomik durumun genel egilimi bizlere, toplumlarin gelecekte de yoksulluk

problemiyle miicadele etmek zorunda kalacagina iliskin kuvvetli deliller sunmaktadir (Salim, 2018:
197).

Cok boyutlu bir sosyal sorun olan yoksulluk, degisen ve siireklilik arz eden ihtiyaglarini
karsilamada gligsiiz diisen birey ve aile iiyeleri {izerinde bunaltici ve Orseleyici bir baski
yaratmaktadir. Birey ve toplum yasaminda siyasetten ekonomiye, egitimden psikolojiye varincaya
degin pek c¢ok alanda derinden hissedilen s6z konusu baski, gelisme diizeyi fark etmeksizin biitiin
toplumlarin saglikli igleyisini tehdit eden ciddi bir risk unsurudur. Yoksullugun olumsuz etkilerinin
farkinda olan devletler sahip olduklar1 kaynaklar ekseninde yoksullugun toplumsal diizen tizerinde
kurdugu olumsuzluklarin iistesinden gelmeye yonelik sosyal politikalar hayata gegirmektedir.
Yoksulluk sorunuyla genis manada miicadelede en ¢ok kullanilan enstriimanlardan birisi sosyal
yardimlardir. Nitekim tarihsel siirece bakildiginda, yoksulluk probleminin yarattigi olumsuz
etkilerin azaltilmas1 amaciyla Oncelikli olarak yoksullarin maddi agidan desteklendigi
gorlilmektedir.

Bu calisma, yoksulluk-sosyal yardim iligkisi ekseninde Tiirkiye’de devletin yoksullukla miicadelede
uyguladigi kamusal sosyal yardim politikalarinin hayata gegirilmesinde en kapsamli faaliyetleri
yiirliten “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari’nin (SYDV) kurumsal yapisi ve sundugu
sosyal yardim hizmetlerini incelemektedir. Inceleme iki kisimda gergeklestirilmistir. Birinci boyutta
SYDV’lerin kurumsal yapisi ele alinmigtir. Boylece alana ilgi duyanlarin zaman zaman yasadiklari
idart agidan SYDV’lerin nasil isledigine yonelik zihinsel karisikligin agikliga kavusturulacagi
umulmustur. Ikinci kisimda ise SYDV’lerin sundugu kamusal sosyal yardim faaliyetlerinin tiirleri,
nitelik ve nicelik baglaminda ortaya koyulmaya c¢alisilmistir.

2. YOKSULLUK KAVRAMI

Bir toplumdan bir diger topluma hatta ele alinan toplumun ic¢sel dinamiklerine gore degisebilen
karmasik yapist yoksulluk olgusunu tanimlamayi gii¢clestirmektedir (Giil ve Sen, 2018: 12).
Literatiire bakildiginda s6z konusu zorluga ragmen farkl kriterleri temel alan siniflamalar esliginde
yoksulluk tanimlamalarmin gelistirildigi goriilmektedir. Ornegin mutlak yoksulluk, géreli
yoksulluk, kentsel yoksulluk, kirsal yoksulluk, nesnel yoksulluk, insani yoksulluk gibi ¢esitlemeler
esliginde ayn1 zamanda yoksulluk tanimlar1 yapilmaktadir. Bu c¢aligmanin kapsamiyla baglantili
olarak sozii edilen tamimlar icerisinden ozellikle iki tanima -“Mutlak Yoksulluk” ve “Goéreli
Yoksulluk”- yer verilmesi uygun bulunmustur. Bu adimda, diinya 6l¢geginde yoksullugun tespiti ve
yoksullukla miicadele edilmesine yonelik calismalar yiiriiten Diinya Bankasi (WB) ve Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) gibi uluslararasi organizasyonlarin, iilkeler 06zelinde
yoksulluk kosullarmi degerlendiren raporlarinda s6z konusu iki tanimi isaret eden bir perspektifle
hareket etmesi etkili olmustur. Yoksullugu i¢inde bulunulan iilkenin sahip oldugu sosyo-ekonomik
kosullar baglaminda degerlendiren bu tanimlarin bilimsel agidan takip edilmesi miimkiin bir ¢izgi
sundugu diistiniilmektedir.
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bilim insanlarinin 6nemli bir kismmin iizerinde mutabik kaldigi tanimlamaya gore mutlak
yoksulluk, birey ve ailesinin yasamini idame ettirebilmesi i¢in en temel ihtiyaglarini dahi
karsilayamamast durumudur. Bu tanimlamada “temel ihtiyaglar” ifadesi ile yeme, giyinme ve
barinma kosullari insanin olmazsa olmaz gereksinimleri isaret edilmektedir. Goreli yoksulluk ise
herhangi bir toplumda birey ve ailesinin temel ihtiyaclarini karsilamasina ragmen ortalamanin
altinda bir gelire sahip olarak sosyal yasama yeterince dahil olamamasi durumuna atif yapmaktadir
(Tas ve Ozcan, 2012: 423-424). Géreli yoksulluk taniminda vurgu egitim, kiiltiir ve diger toplumsal
yasam bilesenlerine arzu edildigi oranda erisememe iizerinedir (ikizoglu, 2002: 88). Bu iki tanimi
dayanak alarak biitiinciil bir yoksulluk tanimi Giil ve Sen (2018: 12) tarafindan yapilmis ve
yoksulluk genel hatlariyla insan onuruna yarasir, saglikli ve yaratici bir yasam siirebilmek igin
gerekli kaynak ve olanaklara sahip olamama durumu olarak ifade edilmistir.

Diizeni tehdit edici bir toplumsal problem olan yoksullukla miicadele politikalariyla sorunun
nedenlerini anlamaya yonelen yaklasimlar arasinda giiglii bir bag bulunmaktadir. Ayn1 zamanda
yoksulluk kosullarinin sebepleri iizerine bakis agilar1 ortaya koyan bu yaklasimlari birey ve toplumu
odaga alan iki temel iizerinde gérmek miimkiindiir. Bu yaklasimlardan birey tlizerine odaklananlar
onun beceri, yetenek, sorumluluk duygusu ve tutumlulugu gibi niteliklerine dikkatleri ¢cekmektedir.
Buna mukabil toplumsal yapi lizerine odaklanan yaklasimlar ise siyasal ve ekonomik diizenin
isleyisi gibi yapisal etmenlere yogunlagsmakta, toplum ve devlet gibi meta yapilarin mesuliyetine
dikkatleri ¢cekmektedir (Ogiilmiis, 2011: 84). Bu noktada bir toplumda hikim bulunan ve ayni
zamanda i¢ ice gecmis olan sosyal, ekonomik ve politik dinamiklerin yoksulluga iliskin genel
yaklagimlart bi¢imlendirme potansiyeli bulundugunu dile getirmeliyiz. Ayrica yoksullugun
ekonomik boyutu var olan iiretim, boliisiim ve erisim imkanlarina; sosyal boyutu siniflar arasi
iliskiler basta olmak iizere toplumsal grup, toplumsal cinsiyet, etnik farkliliklarin konumuna; politik
boyutu ise temel hak ve 6zgiirliiklerin kullanimina génderme yapmaktadir (Coskun, 2005: 181).

3. SOSYAL YARDIM KAVRAMI

Tarihsel siire¢ icerisinde 6zellikle gelismis toplumlarin i¢inden gectigi sosyal ve ekonomik tabanli
devrimler zamanla siradan insanlarin yasami lizerine yansiyan birtakim sonuglar dogurmustur.
Onemli bir kismu pozitif karakterli olan bu sonuglar insan haysiyetini giiglendiren atilimlara
rehberlik etmistir. Ancak yasamlan degisim siirecinin negatif etkileri de yok degildir. Ornegin
degisen yapisal nitelikleriyle birlikte geleneksel olandan bambaska bir forma ulasan modern {iretim
ve tiiketim iligkileri, kentlerin hemen her agidan cazibe merkezi haline gelmesi gibi toplumsal
dinamikler ayn1 zamanda yoksulluk gibi sosyal sorunlar1 yerel boyuttan kiiresel boyuta taginmasini
kolaylastirmistir. Bedeni ve emeginden baska gelir elde edebilecegi herhangi bir imkani
bulunmayan kalabalik insan kitleleri tizerinde giderek artan baskinin dayanilmaz hale gelmesiyle
birlikte, yine ozellikle gelismis toplumlarin basini ¢ektigi cografyalarda toplumsal sistemin selameti
icin Onceleri is¢i sinifi ve sorunlarin1 odagina alan dar anlamli sosyal politika anlayisi, daha sonra
ise herkes i¢in yasanabilir asgari iyilestirilmis sosyo-ekonomik kosullara atif yapan genis anlamda
sosyal politika anlayis1 sekillenmistir (Koray, 2008: 32-37). Modern anlamda yoksullarin iginde
bulundugu yasam kosullarinda iyilesme yaratma amaciyla sosyal yardim programlarinin
uygulanmasi bu siirecin tirtiniidiir.

Tarihsel agidan kapsayici bir sosyal gilivenlik arayisinin neticeleri arasinda sayilabilecek sosyal
yardim faaliyetlerinin genel amaci, icinde bulunduklart sosyo-ekonomik kosullarin yetersizligi
sebebiyle ezilen ve pek ¢ok yonden giigsiiz konuma diisen birey ve aile iiyelerinin sosyal giivenlik
sistemi icerisine dahil edilmesi ve karsi karsiya kaldiklar1 problemlerin iistesinden gelinmesidir
(Cengelci, 1993: 24). Boylelikle yoksulluktan kaynak bulan sosyal problemlerin ortadan kalkacagi
veya hafifleyecegi, bireysel ve toplumsal agidan daha saglikli bir toplum diizeni yaratilacagi hesap
edilmistir.
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gelebilmeleri i¢in desteklenmesi, sosyal yardim kavramimi ele alan tanimlarin ortak noktasini
olusturmaktadir. Bu tanimlamalardan birisini yapan Ikizoglu’na gére sosyal yardim (2002: 91);
“cesitli nedenlerle, temel ihtiyaclarini asgari diizeyde dahi karsilayamayacak derecede gelir
kaybina ugramis veya tamamen gelirsiz duruma diismiis veya basindan beri gelirsiz durumda olan
muhtag¢ veya yoksul diye adlandirilan bireylerin yasamsal ihtiyaglarini, en kotii ihtimalle asgari
diizeyde karsilamalar: ve insanca yasayabilmesini,; tekrar iiretken ve gelir elde eden bir konuma
gelinceye kadar saglayan bir uygulama ve hizmetler biitiniidiir”. ikizoglu ile benzer noktalarin
altin1 ¢izen Cengelci ise konu baglaminda sosyal yardimin sosyal politika ve sosyal gilivenlik
sistemiyle iliskisine ve sosyal yardim uygulamalarinin yiiriitiilmesinde profesyonel bakis agisiyla
sosyal hizmet mesleginin 6nemine vurgu Yyapmaktadir. Ona gore sosyo-ekonomik kosullar
sebebiyle giigsliz duruma diisenlerin kendi kendilerine yeterli hale gelmelerini hedefleyen sosyal

yardimlar “karsiliksiz mahiyetteki parasal ve nesnel sosyal gelir saglayict kamusal faaliyetler”dir
(1993: 10).

Gegmisten giiniimiize ihtiya¢ duyanlara sosyal yardimlarin ulastirilmasinda farkli motivasyonlar
etkili olmustur. Ornegin sahip olunan zenginlikle yakindan baglantili olan bireysel ¢abalarda din ve
vicdan duygularinin pay1 énemli bir yer tutmaktadir. Sorunun insan yasaminda yarattigi tahribata
kars1 duyarsiz kal(a)mayanlarin bir araya gelerek meydana getirdikleri sivil birlikteliklerin
sergiledikleri miicadelede, moral degerlerin yani sira kolektif sorumluluk hissiyat1 giidiileyici bir rol
iistlenmistir. Ancak biitiin bunlar yaygin bir sosyal sorun olan yoksullugun ortadan kaldirilmasi
veya hafifletilmesi hususunda var olan ihtiyaci karsilamakta sinirli kalmistir. Dolayisiyla sosyal
yardimlarin ihtiya¢ duyan birey ve ailelere ulastiriimasinda kamu/devlet eliyle tanzimi ve dagitimi
oncelikli hale gelmistir.

Gilinlimiiz toplum ve devlet diizenlerinde yoksullarin korunmasinda en énemli araglardan birisi olan
yardim ve destek hizmetlerinin (Ogiilmiis, 2011: 84), ihtiyag duyan vatandaslara ulastiriimasi
amaciyla gerekli teskilat yapisinin olusturulmasi, ortaya c¢ikan ekonomik maliyetin karsilanmasi
amactyla genel biit¢e igerisinden pay ayrilmasi gibi devletin sorumluluklarina iliskin gostergeler
sosyal yardimlarin kamusal niteligini 6ne ¢ikarmaktadir. Devletin zor ve giivencesiz kosullar altinda
hayatlarin1 idame ettirmeye calisan vatandaslarinin yasamlarina bilingli bir bi¢imde miidahalede
sorumlulugu (DPT, 2001: 51) oldugunu kabuliin belirtisi olan sosyal yardimlar parasal (nakdi) ve
parasal olmayan (ayni) desteklerden olusmaktadir (Ikizoglu, 2002: 86). Bu yardimlarin insan
haklarina iligkin kriterler esliginde gereksinim duyan bireylere ulastirilmasinda sorumluluk iistlenen
bilim ve meslek olusumlarinin basinda sosyal hizmet (social work) gelmektedir. Uygulamadan
beslenen bilimsel yoniiyle sosyal hizmet meslegi, insani agidan zor kosullar altinda yasayanlari
giiclii kilarak kendi yasamlarimin 6znesi haline getirmeyi odagina almaktadir. Sosyal yardimlar,
sosyal hizmet mesleginin s6z konusu islevini yerine getirirken kullandig1 kaynaklarin basinda yer
almaktadir.

4. YOKSULLUK SOSYAL YARDIM ILISKISi

Yoksulluk, karmasik bir sosyal sorundur. Yoksulluga nelerin neden oldugu veya nelerin
yoksullugun sonuglar1 oldugu hususunda keskin ¢izgilerle simirlar ¢izmenin miimkiin olmadigi
diisiiniilmektedir. Ornedin egitimsizlik mi yoksulluga neden olmaktadir veya yoksulluk mu
insanlar1 egitimsiz birakmaktadir gibi sorular basl basina yoksullugun girift yapisin1 gézler oniine
sermekte, sorunun kadim ge¢misine gonderme yapmaktadir. Buna ragmen gelir dagilimindaki
esitsizlikler, ekonomik bunalimlar, afetler, savaslar, niifus artis1 gibi dinamikler yoksullugun
siddetini artirmakta veya etki alanin1 genisletmektedir (Kule ve Es, 2005: 260).
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Insanoglunun, karsisinda aciz duruma diistiigii sosyal problemlerin kapsami 6nceleri daha ¢ok
yasanilan bolgeyle sinirliyken zaman igerisinde sosyo-ekonomik dinamiklerin etkisiyle degisime
ugramis ve daha genis kesimleri etki altina almistir. Sanayi devrimi ve sonrasinda ortaya ¢ikan yeni
diinya diizeni bu siirecin tarihsel kirilma anlarinin basinda yer almaktadir. Takriben 17.ytlizy1l ile
birlikte diinyanin hem fiziksel hem de sosyolojik agidan giderek kiigiilen bir mekana doniisiim seyri
bir boyutuyla insanoglunun hayatini kolaylastirip insan olarak onurunu yiiceltirken diger boyutuyla
cetrefilli toplumsal sorunlarin yayilmasma aracilik ederek insanin kendi yagsamina iligkin
beklentilerini degersizlestirmistir. Daha Once hi¢ olmadigi kadar hizli bir bi¢imde yayilan,
korunaksiz ve savunmasiz konumdaki genis kitleleri etkisi altina alan issizlik, yoksulluk,
kimsesizlik ve muhtaglik gibi toplumsal tehditlerin giiniimiizdeki agirlig1 insanoglunun ¢esitlenen
gereksinimleriyle paralel bir bigimde giderek artmistir.

Uluslararas1 organizasyonlar tarafindan hazirlanan kiiresel Olgekli raporlar bize gelismislik
diizeyinden bagimsiz olarak hemen hemen biitiin iilkelerin Oncelikle ilgilenmeleri gereken
problemlerinin basinda yoksullugun geldigini gostermektedir. Bu raporlar arasinda en giincel
konumda bulunan UNDP tarafindan hazirlanmis “Kiiresel Cok Boyutlu Yoksulluk Endeksi”
caligmasina gore bugiiniin diinyasinda yaklasik 1,3 milyar insan yoksulluk sartlarinda yasamaktadir.
Bu insanlarin tigte ikisinden fazlasi yaklasik 890 milyon insan ise orta gelirli {ilkelerde
yasamaktadir. Rapor, ekonomi, egitim, saglik gibi alanlara iliskin gostergeleri diizenli bir bigimde
kayit altina alan kurumlara sahip 31°i diisiik, 68’1 orta ve 2’si yiiksek gelirli olmak tizere toplam 101
ilkede yasayan 5.7 milyar insanin (diinya toplam niifusunun yaklagik olarak % 76’s1) yasadigi
tilkeleri kapsayan resmi degerlendirmelere dayanmaktadir (UNDP, 2019). Bu rapor kapsamina dahil
olmayan gelismis veya gelismekte olan iilkeler ile yoksullugun bir ¢esit kadere doniistiigi diger
yoksul iilkelere iligskin veriler de degerlendirmeye dahil edilmesi durumunda yoksulluk
istatistiklerinin daha trajik hale gelecegini tahmin etmek giic olmayacaktir. Nitekim misyonunu
yoksullugu ortadan kaldirmaya yonelik c¢alismalar yapmak olarak agiklayan sivil karakterli
uluslararas1 bir organizasyon olan Kalkinma Inisiyatifleri Orgiitii’niin (DI) hazirladigi 2020 Y1l
“Kiiresel Insani Yardim Raporu” bu endiseleri hakli ¢ikaran sonuglar igermektedir. Di’nin raporuna
gore disiik gelirli {ilkeler seviyesinde bulunan Nijer, Mali, Angola, Sierra Leone, Eritre, Liberya
gibi iilkelerin bulundugu Afrika iilkelerinde, WB ve UNDP’nin yoksulluk sinir1 olarak belirledigi
giinliik 1.90 amerikan dolarinin altinda gelire sahip olan toplam niifusun oran1 % 30 civarindadir.
Giinliik gelir seviyesi 3.20 amerikan dolarma diger bir ifadeyle gorece daha yasanabilir sartlara
cikarildiginda ise toplam niifusun yaridan fazlasinin ortalama gelirin altinda bir gelire sahip oldugu
goriilmektedir (DI, 2020: 18). Ifade edilen uluslararasi dlgekli degerlendirmelere yogunluklu olarak
gelir durumu merkeze alinarak ulasilmistir. Ciinkii kiiresel acidan yoksullugun boyutlarini
degerlendirirken gelir dagilimina iligkin gostergeler son derece onemli ip uglart vermektedir.
Gilinlimiizde diinyanin sahip oldugu ekonomik hasilanin iilkeler arasindaki dagilimi gibi bireyler
arasindaki dagilimi da karsimiza i¢ acgici bir tablo ¢ikarmamaktadir. Bu tespiti yoksulluk karsiti
caligmalar yapan sivil yardim kurulusu OXFAM’m diinya gelir dagilimi esitsizlikleri iizerine
hazirladig1 brifing raporundan okumak miimkiindiir. Rapora gore bugiin diinyanin 26 dolar
milyarderinin toplam serveti diinyaki 3,8 milyar insanin toplam servetine esit durumdadir. Ayni
raporda 2018 yilinda en zenginlerin toplam serveti %12 artarken, en yoksullarin servetinin %11
azalmasi en basit diizeyde yoksullugun hem yayginlastiginin hem de kroniklestiginin géstergesi
olarak okunmalidir (OXFAM, 2019).

Yukarida ortaya koyulan istatistikler biitiin diger ¢ikarimlari bir kenara birakilmasi halinde bile
diinya niifusunun 6nemli bir kisminin yasamini trajik kosullar altinda ge¢irdigini acik bir bi¢imde
ortaya koymaktadir. Ayni zamanda bu istatistikler bizlere, gelismislik diizeyi hangi seviyede
bulunursa bulunsun toplumlarin biinyesinde temel ihtiyaglar1 basta olmak iizere diger olanaklara
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erismede sorunlar yasayan yoksullara ulasacak sosyal yardimlarin bireysel ve toplumsal a¢idan ne

denli 6nemli bir boslugu dolduracagini da gostermektedir. Ciinkii sosyal yardimlar, toplumsal
diizenin isleyisi esnasinda ortaya c¢ikan adaletsizliklere bir tiir yoksullar lehine miidahale edilmesi
islevi gormektedir. Ayni zamanda sosyal yardimlar bir toplumda iligkilerin metalagmasini diger bir
ifadeyle piyasa iliskilerinin merkeze oturarak iliskileri tayin etmesini Onleme misyonunu
ustlenmektedir (Yuvali, 2018: 391). Bu yoniiyle bir toplumun saglikli isleyisinde sosyal
yardimlarin, bir tiir emniyet supab1 konumuna sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Insanoglunun yardimlasma deneyimi birlikte yasamayr &grendigi zamanlardan beri siiriip
gelmektedir. Geleneksel anlamda tarih boyunca toplumlar sahip olduklari kiiltiirel, sosyal ve dini
degerler ekseninde yoksulluk sorunuyla miicadeleye ¢aba harcamis, bu gayeyle yardim faaliyetleri
yuriitmiistiir. Ancak tiretim ve tiiketim iliskilerinin farklilagarak toplumsal degisimi bas dondiiriicii
bir seviyeye ulastirmasi basta olmak iizere demografik yapiin doniistimii, ekonomik bunalimlar,
savaglar gibi dinamiklerle daha fazla sayida kimseyi etki altina alan yoksulluk sorunu karsisinda
geleneksel yontemler yetersiz kalmistir. Yoksullukla miicadelede kamusal sorumluluk bilinciyle
devlet erkinin sosyal yardim faaliyetlerini iistlenmesi bu zorunlulugun neticesidir. Giiniimiizde
¢ogunlukla yardima muhta¢ kimselere devletin sundugu sosyal yardimlar “kamu yardimlar:” olarak
da kabul edilmektedir (Yuvali, 2018: 384).

Diinyada, kurumsal agidan devletin kalic1 kanuni diizenlemeler yoluyla yoksulluk sorununa
miidahalesinin ilk 6rneklerine Ingiltere’de rastlanmaktadir. Her ne kadar uygulama 6rnekleri daha
once ortaya konulmugsa da sistematiklesmesi Kralice I. Elizabeth doneminde, 1601 yilindaki
versiyonuyla giiclendirilen “Ingiliz Yoksul Yasalar” sosyal devlet anlayisi ve kamusal sosyal
yardim faaliyetleri bakimindan ayricalikli bir konuma oturmaktadir (Zastrow, 2013: 166).
Baslangigta bu yasalar, yoksullari ¢alisabilir yoksullar ve ¢alisamayacak durumda olan yoksullar
olarak iki kategoride ele almistir. Calisamayacak durumda olan 6rnegin engelli, yasli ve ¢ocuklar
icin dogrudan yardim edilmesi, ¢aligabilir durumda olanlar i¢in ise zorunlu olarak ¢alisma hayatina
katilma yaptirmm getirilmistir (Kovanci, 2003: 257-258). Ingiliz yoksul yasalar1, basta ABD olmak
tizere diger Batili lilkelere yoksullukla miicadele yolunda model olmustur (Cengelci, 1993: 10).

5 TURKIYE’DE YOKSULLUGUN GORUNUMU

Yoksulluk, her toplum igin oldugu gibi, Tiirk toplumu i¢in de agir bir sosyal problemdir. insanlarmn
yoksullugun bunaltic1 ve orseleyici etkilerinden nasil ve ne kadar etkilendigini ortaya koyabilmenin
kolay bir siire¢ olmadig1 ifade edilmelidir. Yoksullugun insanlar1 nasil etkiledigini anlayabilmek
icin biitin yoksullar i¢ine alan derinlemesine goériismeler yapmak gerekir ki bu hemen hemen
imkansiz bir durumdur. Dolayisiyla sorunun giiniimiiz Tirkiyesi’ndeki goriiniimiinii Tirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) ve daha c¢ok sivil toplum karakteri tasiyan sendikalarin arastirma
raporlarinda yer alana makro veriler {izerinden degerlendirmek uygun bir ydntem olarak
gOrilmiistiir.

TUIK tarafindan 2015 yilinda gergeklestirilen “Yoksulluk Calismas:” arastirmasina gore
Tiirkiye’de glinliik 2,15 Amerikan dolarinin altinda gelire sahip olan niifusun toplam niifus igindeki
pay1 %0,06 olarak hesaplanmistir. Bu oran 2007 yilinda %0,52 olarak tespit edilmistir. Giinliik gelir
4,3 Amerikan dolarina yiikseltildiginde ise 2015 yilinda niifusun %1,58’1, 2007 yilinda ise %8,41’i
bu gelirin altinda bir gelire sahip olarak hesaplanmustir (TUIK, 2016).

TUIK’in “2016 Yili Gelir ve Yasam Kosullari Arastirmas:” izerinden gelir esitsizligi baglaminda
yoksullugun goriiniimiine bakildiginda niifusun en diisiik gelire sahip % 20’lik diliminin toplam
gelirin % 6,2’sini, en yiiksek gelire sahip % 20’lik diliminin toplam gelirin % 47,’sini elde ettigi
goriilmektedir (TUIK, 2017). Yine TUIK in tespitlerine gore 2018 yil1 sonu itibariyle Tiirkiye’de
yaklasik 11 milyon kisi yoksulluk kosullarinda yasamaktadir (TUIK, 2019).
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Resmi istatistiklere bakildiginda Tiirkiye’de yoksulluk sorunu yillar igerisinde gerilemis
goriinmektedir. Ancak Yyukaridaki istatistiki veriler netice itibariyle matematiksel islemlerin
triiniidiir. Bireylerin yasaminina yansiyan refah ve zenginligi yasam kosullarindaki degismeleri
anindan hisseden emegiyle ge¢im miicadesi veren toplum kesimlerine kulak vermeden
degerlendirmek gercekci olmayacaktir. Tiirkiye’de asgari licretin 2.324 TL oldugunu ve yiizbinlerce
insanin bu seviyedeki bir gelirle hayatlari1 idame ettirmeye cabaladiklarini diistindiigiiniizde
yoksullugun boyutunun rakamlarin gosterdiginden daha derin oldugu sonucuna varmak hi¢ de zor
degildir. Nitekim Tiirkiye Isci Sendikalari Konfederasyonu (Tiirk-Is) “Agustos-2020 Aclik ve
Yoksulluk Sinir1” arastirmasina gore Tiirkiye’de 4 kisilik bir ailenin aglik sinir1 2.383 TL, yoksulluk
sinir1 ise 7.764 TL olarak hesaplanmistir (Tiirk-Is, 2020). Bu baglamda diizenli, sabit ve yeterli
diizeyde bir gelire sahip olmayan ve i¢inde bulundugu kosullar itibariyle kriz igerisinde bulunan
muhta¢ durumdaki insanlarin yasamlarii idame ettirebilmelerine destek olacak kamusal sosyal
yardim hizmetleri son derece 6nemli bir noktaya erismektedir.

6. TURKIYE’DE YOKSULLUKLA MUCADELEDE KAMUSAL SOSYAL YARDIMLAR

Yoksulluk, gegmisten giliniimiize Tiirk toplumu igin bas edilmesi gereken temel sorunlarin baginda
gelmistir. Osmanli devlet ve toplum diizeni igerisinde 6zellikle dini ve kiiltiirel kdkenli toplumsal
degerlerin refakatinde bi¢imlenen vakif sistemi, yoksullukla miicadelede son derece 6nemli bir
boslugu doldurmustur. Yerel kaynaklarla bolgesel insani sorunlara geleneksel ¢oziimler iireten bu
sistem, imparatorlugun en zor ¢agi olarak bilinen 19.yiizy1l ile birlikte Kkitlesellesen sosyal
problemlere ¢are iiretme yeterliliginden uzaklasmistir. Her ne kadar baglangici itibariyle devrimler
cagmin Avrupasi’nda vuku bulan sosyal ve ekonomik dinamiklerden oldukga farkli gelismelere
dayanmasina ragmen Osmanli devletinin merkezi anlamda sosyal koruma harcamalarina yonelmesi
bu donemin irinidir. Bu hususta ozellikle Sultan II. Abdiilhamid donemi uygulamalar
Tiirkiye’nin sosyal devlet olma serliveninde ayricalikli bir 6neme sahiptir. Daha ¢ok kimsesizleri
koruyarak korumaci devlet portresi ¢izmeyi amag edinen bu uygulamalar, devletin sosyal sorunlar
alaninda dogrudan miidahalede bulundugu yardim ve destek hizmetlerini igeriginde
barindirmaktadir. Birbirinden farkli sorun alanlarina yonelik kompleks sosyal hizmetler faaliyetleri
baglaminda “Dariilaceze” kurumunun agilmasi devletin sosyal alana miidahalede bulundugu
orneklerin basinda gelmektedir.

Yerel vakfiye kaynaklariyla yoksullara yonelik yardimlarin organizasyonunda rol alan vakif
sisteminin hem iilkenin genel gidisatinda oldugu gibi gii¢ kaybederek ¢oziilmeye baslamasi hem de
Tanzimat ile birlikte artan merkezilesme egilimiyle birlikte ihtiyaglarin karsilanmasi hususunda
yetersiz kalmasi neticesinde yoksul ve muhtaglara devlet eliyle, kamu biitcesinden destek verilmesi
giindeme taginmistir. Yoksul ve muhtaglara yonelik “Muhtacin Maas:” uygulamasi bu yaklagimin
iiriinlerinden birisidir. Ancak bu uygulama daginik bir gériiniim sergilemis, biitiinciil olarak devletin
her cografyasinda diizenli olarak uygulanamamistir. Ayrica her ne kadar devletin sorumluluk
hissiyatiyla baglatilmissa da vakif sisteminde oldugu gibi “hayirseverlik” yaklagimindan yogun izler
tasimaktadir (Ozbek, 2006: 32-34).

Cumhuriyet Tiirkiyesi’nin yoksulluk sorunuyla miicadelesi kiillerinden dogdugu imparatorlugun
sosyal yardim kurumlar iizerinden ilerlemistir. “Hilal-i Ahmer Cemiyeti” (Kizilay) ve “Himaye-i
Etfal Cemiyeti” (Cocuk Esirgeme Kurumu) gibi tarihsel sorumlulugun izdiisiimiinii tasiyan devlet
erkaninca domine edilen sivil inisiyatifli kurumlar esliginde muhtaclik ve kimsesizlik sorununu
asilmaya calismistir. 23 Nisan 1920°de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin agilmasinin hemen
ardindan yasayla kurulan “Sihhive ve Muavenet-i Ictimaiye Vekaleti” (Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanlig1) araciligiyla icra edilen kamusal sorumluluk, bakanligin saglik politikalarina olan yatirim
ve faaliyetleriyle donanirken sosyal yardim ve destek hizmetleri geri planda kalmistir.
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20.Yiizyilin ikinci yarisi itibariyle diinya genelinde sosyal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik bakimdan
giiclii bir bigimde esen degisim riizgarlar1 Tiirkiye 6zelinde de hissedilmistir. Toplumsal alanda
koylerden kentlere dogru kayan ilgi ve artan i¢ gdg¢ ile birlikte kapali toplum goriiniimii ile sosyal
sorunlarin varligini geleneksel sosyal destek sistemlerine havale eden anlayis yerine devletin sosyal
alanda s0z sahibi olmasi gerektigine vurgu yapan bir seviyeye gecilmistir. Darbe doneminin
anayasast olmakla siklikla elestirilen 1961 Anayasasi’nda yer alan sosyal devlet vurgusu bu
baglamda degerlendirilmelidir. 1963 yilinda, Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi biinyesinde
miistakil bir Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii kurulmustur. Ayrica sosyal sorunlarla miicadele
hususunda profesyonel meslek elamanlarinin yetistirilmesine yonelik yiiksekdgretim bolimlerinden
birisi olan Sosyal Calisma/Sosyal Hizmet boliimiiniin agilisi yine bu yillarda gergeklesmistir.

Yiizyilin son ¢eyreginde Tiirk toplumun icinden gectigi degisim siirecinin olumsuz etkileri 6zellikle
kentlerde derinden hissedilirken yoksullar gibi dezavantajli konumda bulunanlara devletin dogrudan
ve diizenli gelir destegi gibi faaliyetleri one ¢ikmistir. Bu adimlardan ilki 1976 yilinda yoksullugun
etkisini derinden hisseden toplum kesimlerinden 6zellikle yasli ve engellileri korumaya yonelik
“2022 sayili 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun” kabul edilmis ve bu kisilere diizenli maas 6denmesine gecilmistir.
Ikincisi ise Sosyal Yardimlasma ve Dayamigma Vakiflar'min kurulmasidir. 1986 yilinda kabul
edilen “3294 Sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsmayr Tesvik Kanunu” kapsaminda 6zellikle
giderek artan kentsel yoksullukla miicadele anlaminda ihtiya¢ duyulan ayni ve nakdi sosyal yardim
hizmetlerinin ylriitilmesi Tiirkiye ¢apinda biitiin il ve ilgelerde oOrgiitli bir yapiya
kavusturulmustur.

Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi biinyesindeki Sosyal Hizmetler Genel Midiirliigii tarafindan
yiiriitiilen sosyal yardim faaliyetleri, 1983 yilinda kabul edilen “2828 sayili Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu” ile birlikte kurulan basbakanliga bagh “Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii ’ne (SHCEK) devredilmistir. Operasyonel kabiliyeti
artan SHCEK Genel Miidiirligi, icraci bakanlik seviyesine 2011 yilinda ¢ikarilan “633 Sayili Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhigimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile Kurulan
“dile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1” ile gegmistir.! Bu bakanlik, 2018 yili itibariyle Tiirkiye’nin
cumhurbagkanligi hiikiimet modeline gecmesiyle birlikte, “703 Sayili Anayasada Yapilan
Degisikliklere Uyum Saglanmast Amaciyla Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig: ile birlestirilerek ad1 6nce “Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligi” olmus, ¢ok
kisa bir siire sonra ¢ikarilan “/5 Numarali Bazi Cumhurbaskanligi Kararnamelerinde Degisiklik
Yapilmas: Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi” degistirilerek “Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhigi” (ACSHB) adimi almistir. Bugiin Tiirkiye’de en kapsamli kamusal nitelikli
sosyal yardim hizmetlerini yliriiten SYDV’lerin bu bakanlik catis1 altinda gorev ve sorumlulari
bulunan Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii ile organik bagi bulunmaktadir.

Tiirkiye’de gilinlimiizde yoksullukla miicadele hususunda yiiriitilen kamusal sosyal yardim
hizmetlerinin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasinda sadece SYDV’ler gorevli degildir. Bu alanda
dogrudan sorumluluk istlenen ve dolayli yonden sorumluluk istlenen kamu kurumlar
bulunmaktadir. SYDV’ler dogrudan sorumlulugu olan kamu kurumlaridir. Dolayli yonden
sorumluluklar1 bulunan kamusal orgiitlerin icerisinde yine ACSHB’ye bagli “Cocuk Hizmetleri
Genel Miidiirliigii” 6zellikle cocuk koruma politikalar1 kapsaminda risk altinda bulunan yoksul

1 633 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile 1983 yilinda kurulan Basbakanlik Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, 1986 yilinda kurulan
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu Genel Miidiirliigii, 1989 yilinda kurulan Aile Arastirma Kurumu, 1990 yilinda kurulan Kadinin
Statiisii Genel Miidiirliigii ve 1997 yilinda kurulan Oziirliiler idaresi Baskanlig1 lagvedilerek yiiriittiikleri hizmetler Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 biinyesinde birlestirilmistir.
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ailelerin ¢ocuklarinin korunmasina yonelik sosyal yardim hizmetleri yiiriitmektedir. “Milli Egitim

Bakanlig1” ile “Genglik ve Spor Bakanligi’na bagl birimler 6zellikle egitim hizmetlerine erisme
hususunda ekonomik tabanli yetersizlikleri bulunan ¢ocuk ve genglere maddi destek hizmetleri
sunmaktadir. Yerel yonetim birimi olarak “belediyeler” yoksullukla miicadele de gorev mahalleri
kapsaminda sosyal yardim faaliyetleri yiriitmektedir. Buna ek olarak “Kiiltiir ve Turizm
Bakanlhigi "na bagh “Vakiflar Genel Miidiirliigii” merkezi idarenin kamusal sosyal yardimlarini
yoksullara ulastirmaktadir.

7. SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKIFLARI TARAFINDAN
YURUTULEN KAMUSAL SOSYAL YARDIM HiZMETLERI

Tirkiye’de yoksullukla miicadelede basvurulan temel araglardan birisi olan kamusal yardimlarin
ihtiya¢ duyanlara ulastirilmasinda hem sunulan sosyal yardim tiirleri ve bu hizmetler i¢in ayrilan
biitce kaynagi hem de sosyal yardimlarla ulasilan birey sayisi agisindan en kapsamli ¢alismalari
SYDV’ler yiiriitmektedir. SYDV’ler yiiriittiikkleri hizmetlerin dayandigi yasal mevzuat, yonetim
mantig, biitce kaynagi, karar alma siiregleri, personel yapist gibi hususlarda diger sosyal yardim ve
hizmet kuruluslarindan farkli bir isleyise sahiptir. Calismanin bundan sonraki bdliimiinde
SYDV’lerin sosyal yardim calismalarina deginmeden hemen Once kurumun kurumsal yapisi
irdelenmistir.

7.1. Kurumsal Yapi

Tiirkiye’de devletin isleyisi basta olmak iizere hemen her tiirlii uygulama ve politikalarinin
hukuksal zeminini olusturan 1982 Anayasasi Tirkiye Cumhuriyeti devletini “sosyal bir hukuk
devleti” bigiminde tanimlamaktadir (Madde: 2). Giilmez’e goére devletin kendisini bdyle
tanimlamasi, zor kosullar altinda yasayan vatandaslarina bir aktoér olarak hak temelinde destek
saglayacagina, bu gorevi yerine getirirken sorumlulugunu higbir surette 6nemsizlestiremeyecegine,
bu gorevi goniillii kuruluslara veya bagka yapilara devredemeyecegine atif yapmaktadir (Giilmez,
2009: 11).

Tirkiye’de toplumsal diizenin genel egilimi yorumlandiginda, 20.yiizyilin ikinci yarist itibariyle
bireylerin insan haklar1 alanindaki sosyal, siyasal, kiiltiire] ve ekonomik tabanli hak taleplerinde
asamali bir artis oldugu goriilecektir. Buna karsin uygulamada ciddi eksiklikler yasanmasina
ragmen hukuken kendi sorumluluklarinin ¢ergevesini ¢izmeye yonelen bir devlet yaklasimi dikkati
cekmektedir. Devlet aygitinin diimenindeki siyasal iktidarlar, siddeti ve yonii siirekli de§isim
icerisinde bulunan yoksulluk ve diger sosyal sorunlar karsisinda, 6zellikle 1960-1970’1i yillarda
sosyal haklarii kullanmak isteyenlerin giiclii talepleriyle yiiz yiize kalmistir. Vatandaslar lehine
kismen kazanimlarla ilerleyen bu donem, diinyada refah devletinin iflas etmesinin Tiirkiye’ye
konjonktiirel yansimalarina paralel olarak zayiflamis, neoliberal politikalar uygulamada baskin hale
gelmistir. Ancak toplumun ekseriyetinin sosyal devlet talebi ile neoliberal politikalar arasinda
sikisan devlet ve siyasal iktidarlarin, toplumsal diizenin devamlilig1 agisindan varolugsal tehditlerin
onlinii alacak hem merkezi hem yerel dinamikleri géz Oniinde bulunduran bir sosyal yardim
programina ihtiya¢ duydugu da yadsinamaz bir toplumsal gergeklik haline gelmistir. “Fakru zaruret
icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandagslar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun
Tiirkiye'ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler
alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve
dayanismayr tesvik etmek” amaciyla (Madde: 1) 1986 yilinda kabul edilen “3294 Sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Kanunu” bu baglamda degerlendirilmelidir. Kanun
kapsaminda hem ihtiya¢ sahiplerine ulastirilacak sosyal yardimlarin biitgesini yonetecek “Sosyal
Yardimlagma ve Dayanismayr Tesvik Fonu” (SYDTF) (Madde:3) hem de bu yardimlart dagitimin
saglayacak “Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar:” kurulmasi kararlastirilmistir (Madde: 7).
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Bugiin Tiirkiye’de 81’1 il, 922’si ilge merkezinde tesekkiil etmis 1003 SYDV kamusal sosyal

yardim hizmeti sunmaktadir (ACSHB, 2020a).

Bu calisma SYDV’lerin kurumsal isleyis siirecini kurulus, idari yapi, biitge, insan kaynaklari,
denetim, yonetim perspektifi, hizmet sunumu basliklar1 altinda ele almaktadir.

SYDV’lerin her biri “5737 Sayili Vakiflar Kanunu’na gore 6zel hukuk tiizel kisiligine haiz olup
(Madde: 4), kurulus islemleri “4271 Sayili Tiirk Medeni Kanunu” hiikiimlerine gore (Madde: 101-
117) yapilmaktadir. Her ne kadar SYDV’ler goriiniiste vakif diger bir ifadeyle bir ¢esit sivil toplum
orgiitii olsa da kurulusundaki irade kamu giiclinden dogmaktadir. Ayrica devlet aygitinin giicii
biitiin is ve islerine yansimaktadir.

3294 sayili kanuna gore SYDV’ler, idari agidan yonetim ve temsile yetkili organ olan miitevelli
heyetlerince yonetilmektedir. Miitevelli heyetleri ise merkezi hiikiimetin atadig1 kisiler ve vakfin
yer aldigi il ya da ilgede yasayan se¢ilmis kisilerden olusmaktadir. Atanmis kisilerde gorev
degisikligi yasansa dahi temsil edilen makamin miitevelli heyetindeki kontenjant devam etmektedir.
[llerde miitevelli heyetlerinin atanmis iiyeleri, belediye baskani, defterdar, il milli egitim miidiiri, il
saglik miidiirii, il tartm miidiirii, il aile, calisma ve sosyal hizmetler miidiiriidiir. ilcelerde miitevelli
heyetinin atanmuis iiyeleri, belediye baskani, mal miidiiri, ilge milli egitim midird, ilge saglik grup
baskani, ilge tarim miidiirii, ilge miiftiisiidiir. SYDV miiitevelli heyetlerinin tabii bagkani ise miilki
idare amiridir. Bu makamu illerde wvaliler, il¢elerde ise kaymakamlar temsil etmektedir. Ayrica
SYDV’lerin her faaliyet doneminde miitevelli heyetlerine se¢ilmis kisilerde dahil olmaktadir.
Kanuna gore illerde kdy veya mahalle muhtarlarinin kendi aralarindan segecegi bir kisi, kanunun
amacina uygun sivil toplum oOrgiitleri yoneticilerinin kendi aralarinda sececegi iki kisi ve il genel
meclisinin hayirsever vatandaslar igerisinden segecegi iki kisi, illerdeki vakif miitevelli heyetlerinin
donemsel iiyeleri arasinda yer almaktadir. Ilgelerde ise muhtarlarin kendi aralaridan sececegi bir
kisi, kanunun amacina uygun sivil toplum orgiitleri yoneticilerinin kendi aralarinda segecegi bir
kisi? ve il genel meclisinin hayirsever vatandaslar arasindan sececegi iki kisi ilgelerdeki vakif
miitevelli heyetlerinin donemsel iiyeleri arasinda yer almaktadir. Eger SYDV, biiytiksehir belediyesi
olan bir ilde ise hayirseverlerin se¢imi vali tarafindan yapilmaktadir (Madde: 7).

3294 Sayili Kanuna goére her bir SYDV’nin biitcesi, SYDTF’den aktarilan pay, isletme ve
istiraklerden elde edilen gelirler, bagis ve yardimlar gibi diger gelirlerden olusmaktadir (Madde: 8).
Ancak SYDV’lerin gelir havuzunu meydana getiren en biiyiik pay SYDTF’a aittir. SYDTF’nin
gelirleri: “Kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve kurulacak olan fonlardan Cumhurbaskani
karariyla % 10'a kadar aktarilacak miktardan, biitceye konulacak odeneklerden, trafik para cezast
hasilatimin yarisindan, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu reklam gelirleri hasilatindan aktarilacak %
15'lik miktardan, her nevi bagis ve yardimlardan ve diger gelirlerden” olugsmaktadir (Madde: 4).

SYDV’ler sahip olduklar1 o6zel tiizel kisilik yapisi baglaminda “4857 Sayili Is Kanunu”
hiikiimlerine tabi birer isyeri konumundadir. 2019 yili sonu itibariyle Tiirkiye genelinde
SYDV’lerin 8.702 ¢alisan1 bulunmaktadir. Bu calisanlarin 3.868°i “Sosyal Yardim ve Inceleme
Gorevlisi” unvaniyla ¢aligmaktadir (ACSHB, 2020b: 122). ACSHB, SYDV’nin personel alimlari
basta olmak {izere insan kaynag iizerine tasarrufunda bakanligin herhangi bir dahili bulunmadigini,
bu konularda birinci dereceden sorumlulugun vakif miitevelli heyetlerine ait oldugunu ilan etmistir
(ACSHB, 2020a).

SYDV’lerin denetimi Vakiflar Genel Miidiirliigii, I¢ Isleri Bakanlig1 ve Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’nca yapilmaktadir (ACSHB, 2020a).

2 3294 sayili kanunun 7.maddesine gore eger ilgede kanuna uygun amaca sahip herhangi bir sivil toplum kurulusu yok ise bu kontenjani il genel
meclisi hayirsever vatandaslar i¢erisinden secerek doldurmaktadir.
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SYDV’ler yonetim perspektifi acisindan yerelden yonetime birimi izlenimi tagimaktadir. 3294
Sayil1 Kanunda yerel kamu ve sivil oOrgiitlenmelere miitevelli heyetlerinin isleyisinde 6nem
verildigine yonelik mevzuat hiikiimleri bulunmaktadir. Ancak kurumsal diizenin isleyisinde
merkeziyet¢i devlet anlayiginin baskin karakterini yansitan uygulamalar géze ¢arpmaktadir. Her ne
kadar il ve ilgelerde miitevelli heyetleri araciligiyla ¢alismalarin yiiriitiildigi goriinse de sosyal
yardim hizmetlerinin sunulmasinda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin ¢ok biiyiikk bir kisminin merkezi
hiikiimetin s6z sahibi oldugu SYDTF tarafindan dagitildigi, vakif miitevelli heyetlerinin daimi
bagkani olan illerde valiler, ilgelerde kaymakamlarin yine merkezi hiikiimet tarafindan atandig1 veya
gorev yerlerinin degistirilmesinin yine merkezi hiikiimetge yapildigi, miitevelli heyetlerinde yer
alan atanmig {iyelerin kurum amirinin yine vali ya da kaymakam olmasi, faaliyet dénemleri
icerisinde secilen {iyelerin yine merkezi hiikiimeti temsil eden vali ya da kaymakamin isaret ettigi
kisilerin se¢imi bu tespitimizi giiglendirmektedir.

SYDV’lerin sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda temel kriterlerin basinda muhtaglik
durumunun tespit edilmesidir. Bu adim sehit ve gaziler i¢in yapilan yardimlar gibi 6zel durumlar
disinda iki yonden degerlendirilmektedir. Bunlardan birincisi herhangi bir sosyal giivenceye sahip
olmamaktir. ikincisi ise yapilacak muhtaglik hesaplamasina gore ailenin toplam geliri hane halk
basina pay edildiginde ortaya ¢ikan gelir net asgari ticretin 1/3’liniin altinda (2020 y1il1 i¢in bu tutat
701,32 TL’dir) olmaldir.® Eger ailede baska kimselerin aldig1 sosyal yardimlar varsa bunlar gelir
hesaplamasina dahil edilmemektedir. Ailenin toplam geliri ailedeki tiim bireylerin sahip olduklari
servet ve aylik gelirleri lizerinden hesaplanmaktadir. Ayrica nafaka yiikiimliligi toplam gelir
hesaplamasindan diisiilmektedir. Herhangi bir yardimdan yararlanan bir kisi bagka bir sosyal
yardimdan yararlanma hakkina sahiptir. Ornegin engelli bakim yardimi alan bir kisi gida yardimima
basvuruda bulunabilmektedir. 18 yasin altindaki ¢ocuklar i¢in yapilan édemeler yasal temsilcisine
yapilmaktadir. Herhangi bir degisiklik halinde ilgili birimlere bilgi verilmelidir. Cogunlukla niifus
clizdan1 ile bagvuruda bulunmak yeterlidir. Yardimlar genel olarak belli dénemlerde yapilan
degerlendirmelere gore kisilerin muhtaclik sartlarinindan ¢ikmasi durumunda devam etmemektedir.
Bu noktada incelemeler yapilmakta, yardim alan bireylerin durumlardaki degisikligi ilgili birimlere
bildirmeleri yiikiimligii bulunmaktadir. Sosyal yardimlar hicbir suretle haczedilemez (ACSHB,
2020b).

7.2. Sosyal Yardim Hizmetleri

Bugiin Tiirkiye’de sosyal gilivencesi bulunmayan yoksul ve muhtaclarin ihtiya¢ duydugu sosyal
yardim hizmetleri en kapsamli bicimde SYDV’ler tarafindan gerceklestirilmektedir. Sunulan
kamusal sosyal yardim tiirlerini aile, egitim, saglik, yash ve engelli, proje ve 6zel amacli yardimlar
baslig1 altinda toplanmak miimkiindjir.

Tablo 1. Yillara gore toplam sosyal yardim harcamalari

Yillar Ulasilan Hane Sayisi Tutar/Milyar TL
2016 3.154.069 32
2017 3.201.253 36
2018 3.494.932 43
2019 3.282.975 55

Kaynak: (ASPB 2017: 48; ACSHB, 2019: 138; 2020c: 121).
7.2.1. Aile Yardimlar

SYDV’nin sundugu aile yardimlart gida, barinma, yakacak, dogum, elektrik tiiketim destek
yardimlari ile esi vefat etmis kadinlara, muhtac asker ailelerine, muhtag asker ¢ocuklarina, dksiiz ve

3 “Genel Saglik Sigortasi” (GSS) igin “Gelir Tespiti” briit asgari iicret {izerinden yapilmaktadir. Buna gore 2020 yili igin hane halki basina diisen
toplam gelir 852,80 TL nin altinda ise GSS kapsamina girilmektedir.
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yetimlere yonelik programlardan olusmaktadir. Bu yardimlarin igerigi, yillara gore ulasilan kisi
veya hane sayisi ile yapilan yardimlarin toplam tutari asagida tablolar halinde gosterilmistir.

7.2.1.1. Gida Yardimlar

Gida yardimlari, yoksul ve ihtiyag sahibi bireylerin gida, giyim ve diger temel ihtiyaglarini
karsilamalarina yonelik yapilan desteklerden olusmaktadir (ACSHB, 2019: 140).

Tablo 2. Yillara gore gida yardimlari

Yillar Ulasilan Hane Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 656.509 287
2018 768.033 351
2019 688.507 343

Kaynak: (ASPB 2017: 50; ACSHB, 2019: 140; 2020c: 123).

7.2.1.2. Barinma Yardimlar

Barinma yardimlari, fiziki agidan son derece bakimsiz ve kotii kosullara sahip evlerde yasayan
ihtiyag sahiplerine, evlerinin bakim-onarimi ya da evde ihtiyag duyulan esyalarin teminine yonelik
yapilan ayni ve nakdi destekleri kapsamaktadir (ACSHB, 2019: 140-141).

Tablo 3. Yillara gore barinma yardimlari

Yillar Ulasilan Hane Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 21.897 73
2018 23.105 84
2019 22.413 80

Kaynak: (ASPB 2017: 50; ACSHB, 2019: 141; 2020c: 124).

Ayrica TOKI vyiiriitiiciiliigiinde sosyal giivencesi bulunmayan ve sosyal yardima ihtiyag duyan
bireylere diisiik faizli ve uzun vadede geri 6demeli sosyal konutlarin insasi barinma yardimlar
kapsaminda degerlendirilmektedir (ACSHB, 2019: 141).

Tablo 4. Yillara gore sosyal konut teslimati

Yillar Teslimi Yapilan Konut Sayisi
2016 1.061
2018 647
2019 63

Kaynak: (ASPB 2017: 51; ACSHB, 2019: 141; 2020c: 124).

7.2.1.3. Yakacak Yardimlar

Yakacak yardimlari, yoksulluk sartlarinda yasayan birey ve ailelerin 6zellikle kis aylarindaki 1sitnma
ihtiyaglarin1 kargilamak amaciyla gergeklestirilen komiir yardimindan olusmaktadir (ACSHB,

2019:141).

Tablo 5. Yillara gore yakacak yardimlar
Yillar Ulagilan Hane Sayisi Komiir/Ton
2016 2.082.309 2.514.448
2017 2.088.881 2.290.675
2018 2.065.454 2.637.354
2019 1.878.413 1.567.155

Kaynak: (ASPB 2017: 51; ACSHB, 2019: 141; 2020c: 124).
7.2.1.4. Esi Vefat Etmis Kadinlara Yoénelik Yardimlar

Esi vefat etmis, herhangi bir sosyal gilivencesi bulunmayan ve diger kosullar1 uygun olan kadinlar
2019 yili itibariyle aylik 275 TL nakdi yardimla desteklenmektedir. Bu yardim iki aylik periyotlarla
550 TL olarak 6denmektedir (ACSHB, 2020c: 125).

Tablo 6. Yillara gore esi vefat etmis kadinlara yonelik yardimlar

Yillar Ulagilan Kadin Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 289.987 810
2017 283.319 838
2018 268.907 737
2019 165.481 377

Kaynak: (ASPB 2017: 51; ACSHB, 2019: 142; 2020c: 125).
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7.2.1.5. Muhtac¢ Asker Ailelerine Yonelik Yardimlar

Bu yardim, sosyal giivencesi bulunmayan ve muhtaglik sartlarinda yasadigi tespit edilen asker
ailelerine yonelik nakdi destegi kapsamaktadir. Yardim kapsaminda askerlik gorev siiresince
askerin ailesi 2019 yili itibariyle aylik 275 TL yardimla desteklenmektedir. Bu yardimlar iki aylik
periyotlarla 550 TL olarak 6denmektedir (ACSHB, 2020c: 125).

Tablo 7. Muhtag asker ailelerine yapilan yardimlar

Yillar Ulagilan Aile Sayist Tutar/Milyon TL
2016 74.562 127
2017 90.701 138
2018 101.104 178
2019 88.158 121

Kaynak: (ASPB 2017: 52; ACSHB, 2019: 142; 2020c: 125).
7.2.1.6. Muhta¢ Asker Cocuklarina Yonelik Yardimlar

Bu yardim vatani gorevini yerine getiren askerlerin yoksulluk kosullarinda yasayan 18 yas altindaki
cocuklarina, babalarmin askerlik gorevleri siiresince yapilan nakdi destegi icermektedir. 2019 yil
itibariyle aylik 100 TL’lik destel verilmektedir (ACSHB, 2020c: 125).

Tablo 8. Yillara gére muhtag asker ¢ocugu yardimlar

Yillar Ulagilan Cocuk Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 6.313 4
2017 10.034 6
2018 14.722 9
2019 9.915 4

Kaynak: (ASPB 2017: 52; ACSHB, 2019: 143; 2020c: 125).
7.2.1.7. Dogum Yardimlari

2015 Yilinin mayis ayinda uygulamaya alinan bu yardimla canli dogum yapan her Tiirk vatandasi
anneye sosyal giivencesi veya gelir durumuna bakilmaksizin talepleri ekseninde dogum destegi
verilmektedir. Bu baglamda anneler 2019 yil1 itibariyle birinci ¢ocuk i¢in 300 TL, ikinci ¢ocuk ise
400 TL ve tglincii ve istii ¢cocuk i¢in ise 600 TL nakdi yardimla desteklenmektedir (ACSHB,
2020c: 125).

Tablo 9. Yillara gore dogum yardimlari

Yillar Ulasilan Anne Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 1.175.124 512
2017 1.173.340 515
2018 1.146.148 506
2019 1.077.935 477

Kaynak: (ASPB 2017: 52; ACSHB, 2019: 142; 2020c: 125).
7.2.1.8. Oksiiz ve Yetim Yardimlar

Bu yardim, sosyal giivencesi bulunamayan, annesi veya babasin1 kaybetmis 18 yasin altindaki
oksiiz ve yetimlere verilen destegi igermektedir. Yardim, 2019 yili itibariyle aylhik 100 TL’dir
(ACSHB, 2020c: 125).

Tablo 10. Yillara gore 6ksiiz ve yetim yardimlari

Yillar Ulagilan Oksiiz ve Yetim Sayist Tutar/Milyon TL
2016 52.836 53
2017 59.792 59
2018 60.311 59
2019 58.039 52

Kaynak: (ASPB 2017: 53; ACSHB, 2019: 143; 2020c: 126).
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7.2.1.9. Elektrik Tiiketim Destegi

2019 yilinda uygulanmaya baslanan bu yardimla diizenli olarak sosyal yardim alan ailelerin fatura
yiiklerini hafifletmek amaglanmaktadir. Bu baglamda ailelerin tiikettikleri elektrigin belli bir kism1
devlet tarafindan karsilanmaktadir. Yardim kapsaminda 2019 yilinda 1.343.109 aileye yonelik
yaklagik 687 milyon TL’lik kaynak aktarilmistir (ACSHB, 2020c: 126).

7.2.2. Egitim Yardimlar:
Egitim yardimlari, kirtasiye, okul giysisi, 6gle yemegi, iicretsiz ders kitabi dagitimi, 6grenci tagima
hizmeti, yurt projeleri ve sarthi transferlerden olusmaktadir. Bu yardimlarin igerigi, yillara gore

ulagilan kisi veya hane sayist ile yapilan yardimlarin toplam tutari asagida tablolar halinde
gosterilmistir.

7.2.2.1. Egitim Materyali Yardimlar

Bu yardim, yoksulluk sartlarinda yasayan ailelerin okula giden g¢ocuklarini kapsayan yardim
turtidiir. Cocuklarin kirtasiye, okul giysisi ve ayakabbasi gibi ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
destekleri icermektedir (ACSHB, 2019: 143).

Tablo 11. Yillara gore egitim materyali yardimi

Yillar Ulasilan Ogrenci Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 86.633 17
2018 58.946 12
2019 58.425 12

Kaynak: (ASPB 2017: 53; ACSHB, 2019: 143; 2020c: 126).
7.2.2.2. Sarth Egitim Yardimi

Yoksullugun asilmasinda en degerli aracin egitim oldugu diisiincesiyle muhtaglik kosullarinda
yasayan ailelerin okula giden ¢ocuklar1 igin desteklenmesini kapsayan yardim programidir.
Uluslararasi ve ulusal orgiitlerin destekleriyle yiiriitiilen bu yardim programi kapsaminda ilkdgretim
(1-8. siniflar arasi) erkek 6grenciler igin aylik 35 TL, kiz 6grenciler igin aylik 40 TL; ortadgretim
(9-12. smuflar arasi) erkek ogrenciler i¢in aylik S0TL, kiz 6grenciler i¢in aylik 60 TL destek

verilmektedir (ACSHB, 2020c: 126).

Tablo 12. Yillara gore sarthi egitim yardimlar

Yillar Ulasilan Ogrenci Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 2.132.741 605
2017 2.340.374 761
2018 2.517.680 643
2019 2.603.680 615

Kaynak: (ASPB 2017: 54; ACSHB, 2019: 144; 2020c: 127).

7.2.2.3. Ogle Yemegi Yardim

1l ve ilge milli egitim miidiirliiklerinin organize ettigi tasimal1 egitim programi kapsaminda yasadig
yerden bagka bir yerdeki okula gétiiriilen 6grencilerin ihtiyaci olan 6gle yemeginin karsilanmasini
kapsamaktadir (ACSHB, 2019: 144).

Tablo 13. Yillara gore 6gle yemegi yardimi

Yillar Tutar/Milyon TL
2016 460
2017 700
2018 805
2019 962

Kaynak: (ASPB 2017: 55; ACSHB, 2019: 144; 2020c: 128).
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7.2.2.4. Ucretsiz Ders Kitab1 Dagitilmasi

Milli Egitim Bakanligi’nin 2003-2004 egitim ve 6gretim yilindan itibaren ders kitaplarinin iicretsiz
olarak o6grencilere ulastirilmasina yonelik uygulama SYDTF kaynaklartyla karsilanmaktadir. Bu
uygulama kapsaminda 6grencilerin sosyal giivencesinin bulunmast veya muhtaglik kosullarinda
yasamasi gibi sartlar aranmamaktadir (ACSHB, 2019: 145).

Tablo 14. Yillara gore iicretsiz ders kitabi dagitimi i¢in aktarilan tutar

Yillar Tutar/Milyon TL
2016 240
2017 289
2018 350
2019 881

Kaynak: (ASPB 2017: 55; ACSHB, 2019: 145; 2020c; 128).
7.2.2.5. Ogrenci Tasima, Barinma ve fase Yardimlan

Bu yardim tasimali egitim sistemi kapsamina girmeyen ancak muhtaglik sartlarinda yasayan aile
cocuklarinin egitim-0gretim siirecinden yararlanmalarin1 kolaylastirmak amaciyla yapilmaktadir
(ACSHB, 2019: 145).

Tablo 15. Yillara gére 6grenci tagima, barinma ve iase yardimlar

Yillar Ulagilan Hane Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 2.083 1,14
2018 1.939 1,11
2019 1.599 0,74

Kaynak: (ASPB 2017: 55; ACSHB, 2019: 145; 2020c: 128).

7.2.2.6. Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tasinmasina Yonelik Yardimlar:
Bu yardim, 6zel egitim hizmetlerinden mahrum kalma durumu s6z konusu olan engelli 6grencilere
yonelik bir destek programidir. Milli Egitim Bakanligi ile ortak yiiriitiilen bu program kapsaminda

engelli oOgrenciler 6zel egitim hizmetlerine ticretsiz olarak tasinmakta, maliyet SYDTF
kaynaklarindan karsilanmaktadir (ACSHB, 2019: 145).

Tablo 16. Yillara gore engelli 6grencilerin taginmasina yonelik yardimlar

Yillar Ulasilan Ogrenci Sayisi Tutar/Milyon TL
2017 94.082 295
2018 104.570 369
2019 111.559 692

Kaynak: (ACSHB, 2019: 145; 2020c: 128).
7.2.2.7. Yurt Yapim Projeleri

SYDTF, kuruldugu 1986 yilindan beri egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda 6grencilerin barinma
ihtiyacinin 6ne ¢iktig1 buna karsilik imkanlarin kisitli oldugu bolgelerde yapilan yurtlara destek
vermektedir (ACSHB, 2019: 145).

Tablo 17. Yillara gére yurt yapim projeleri

Yillar Desteklenen Proje Sayisi
2016 21
2017 19
2018 5
2019 1

Kaynak: (ASPB, 2017: 56; ACSHB, 2019: 145; 2020c: 129).
7.2.3. Saghk Yardimlar:

Saglik Yardimlari, kronik hastatalara destek paketleri, ¢coklu dogum yardimlari, tedavi destek ve katki
pay1 6demeleri, GSS prim ddemeleri ve sarth saglik yardimlarindan olusmaktadir. Bu yardimlarin
iceri8i, yillara gore ulasilan kisi veya hane sayisi ile yapilan yardimlarin toplam tutar1 asagida
tablolar halinde gosterilmistir.
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7.2.3.1. Sarth Saghk Yardimlari

Bu yardimlar hem 0-6 yas araliginda ¢ocuklari olan yoksul ailelerin ¢ocuklarin1 hem de gebe
kadmlarin saglik kontrollerini diizenli olarak hastane ortaminda yaptirmalari durumunda verilen
desteklerden olugsmaktadir. Boylece yoksulluklar1 sebebiyle tibbi imkanlara erisemeyen bireylerin
saglikl bir hayat siirmelerinin saglanabilecegi diisiiniilmektedir (ACSHB, 2019: 129).

Tablo 18. Yillara gore sarth saglik yardimlari

Yillar Ulasilan Kisi Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 ‘Gebe 115,503 400

Kaynak: (ASPB, 2017: 56; ACSHB, 2019: 145; 2020c: 129).
7.2.3.2. Kronik Hastalara Yonelik Yardim Programi

Bu yardim, kronik hastaliklar arasinda yer alan tiiberkiilloz ve SSPE (Subakut Sklerozan
Panensefalit) hastalarina 2019 yil1 itibariyle her ay verilen 1.385 TL’lik nakdi destegi igermektedir.
Ayrica tiiberkiiloz hastalar1 i¢inde tibbi ve fiziksel kosullari agisindan bagka birinin destegine
ihtiya¢c duyanlara ek olarak 600 TL daha 6deme yapilmaktadir (ACSHB, 2020c: 129). 2017
ortalarindan itibaren uygulanmaya baglanan bu yardimi evde bakim yardimi alan kisiler
alamamaktadir (ACSHB, 2020b).

Tablo 19. Yillara gore kronik hastalara yonelik yardimlar

Yillar Ulagilan Kisi Sayisi Tutar/Milyon TL
2018 2.576 20
2019 4.794 39

Kaynak: (ACSHB, 2020c: 130).
7.2.3.3 Coklu Dogum Yardimlar

Bu yardimla muhtaglik kosullarinda yasayan ve ¢oklu dogum gergeklesen ailelerin hem yeni dogan
cocuklart hem de ailenin diger iiyelerinin bakim ve ihtiyaglarini karsilamalarinda desteklenmeleri
amaglanmigtir. 2018 yilinin son aylarindan itibaren uygulanmaya baglanan bu destek programi
giincel yardim tiirlerinden birisidir. Yardim kapsaminda 2019 yilinda 14.350 aileye yaklasik 26
milyon TL’lik kaynak aktarilmistir (ACSHB, 2020c: 130).

7.2.3.4.Katki Pay1 Odemeleri

Bu yardim, tibbi tedavi siirecinde katilim paylarin1 6demekte giicliik ¢eken yoksulluk sartlarinda
yagsayan birey ve ailelerin ihtiya¢ duydugu destegin verilmesini kapsamaktadir. Program
kapsaminda 2018 yilinda 34 milyon TL ve 2019 yilinda 39 milyon TL yardim yapilmistir (ACSHB,
2019: 146; 2020c: 130).

7.2.3.5. Genel Saglik Sigortasi Prim Destekleri

Tiirkiye’de yoksulluk kosullarinda yasayan ve sosyal giivencesi bulunmayan vatandaslarin tedavi
hizmetlerinden {icretsiz yararlanmasi bir tiir kamu hizmeti olarak goriilmiistiir. Kamuoyunda
“Yesilkart” olarak bilinen bu hizmetin yillar icerisinde amacindan sapmasi, ciddi suiistimallerin
ortaya ¢ikmasi sebebiyle 2012 yilinda kaldirilmasma ve saglik hizmetine ihtiya¢ duyan yoksul
vatandaglarin “Genel Saglik Sigortasi”’na (GSS) gegcirilmesine karar verilmistir. “5570 sayi/i1 Sosyal
Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas: Kanunu” ile sosyal giivencesini karsilayamayan vatandaglarin
prim ddemelerini SYDTF {istlenmistir. Sosyal giivencesi olmayan vatandaslarin GSS’ye dahil
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edilmesi SYDV’lerde sunulan “Gelir Tespiti” islemlerinin ardindan gergeklestirilmektedir. Buna

gore hane halki bagina diisen gelir orani belli bir matrahin altinda kalan (2019 yili i¢in bu rakam
852,80 TL’nin altinda olmak) ve sosyal giivencesi olmayan bireylerin GSS primleri SYDV’ler
tarafindan karsilanmaktadir (ACSHB, 2020c: 130-131).

Tablo 20. Yillara gére GSS prim 6demeleri

Yillar Ulasgilan Kisi Sayisi Tutar/Milyar TL
2016 6.683.106 7

2017 6.732.639 7.8
2018 6.945.909 9

2019 7.524.138 12

Kaynak: (ASPB, 2017: 48; ACSHB, 2019: 138; 2020c: 121).
7.2.4. Yash ve Engelli Yardimlar:

SYDTF araciligiyla yash ve engelli bireylerden sartlar1 saglayanlara aylik maas 6demeleri ve evde
bakim yardimlar1 yapilmaktadir. Bu yardimlarin igerigi, yillara gore ulasilan kisi veya hane sayisi
ile yapilan yardimlarin toplam tutar1 asagida tablolar halinde gosterilmistir.

7.2.4.1. Ayhk Odemeler (2022 Sayih Kanun Kapsaminda)

“2022 Sayili 65 Yasimi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas: Hakkinda Kanun” kapsaminda yasl, engelli ve engelli yakinlarina her ay diizenli aylik
odemesi gergeklestirilmektedir. Bu yardim programi baglaminda 2019 yil1 itibariyle aylik bazda 65
yasini doldurmus olanlara 637,79 TL; engel orant % 70’in {lizerinde olan engelli bireylere 763,69
TL, engel oran1t % 40-69 araliginda olan engelli bireylere 509,13 TL; 18 yasin altindaki engelli
bireylerin ailelerine 509,13 TL ve slikozis hastalarina 1.100,11 TL - 1.400,95 TL araliginda destek
sunulmaktadir (ACSHB, 2020c: 135).

Tablo 21. Yillara gore 2022 sayili kanun kapsaminda yapilan 6demeler

Yillar Ulasilan Yasli/Engelli Sayisi Tutar/Milyar TL
2016 1.335.451 4,8
2018 1.412.857 6,3
2019 1.510.293 10,2

Kaynak: (ASPB, 2017: 61; ACSHB, 2019: 151; 2020c: 136).

7.2.4.2. Evde Bakim Yardimi

Bu yardim, diger sartlar1 da saglamak kaydiyla engelli yakinina evinde bakan vatandaslarda 2019
yili itibariyle 1.384,59 TL destek verilmesini kapsamaktadir (ACSHB, 2020c: 136).

Tablo 22. Yillara gore evde bakim yardimlar

Yillar Ulagilan Engelli Yakini Sayisi Tutar/Milyar TL
2016 481.141 5,2

2018 513.276 6,7

2019 517.511 8

Kaynak: (ASPB, 2017: 62; ACSHB, 2020c: 136).

7.2.5. Ozel Amach Yardimlar

Ozel amagh yardimlarin icerisinde asevi hizmetleri, acil durum yardimlar, terdr zararinin
karsilanmas1 yonelik destekler, yabancilara yonelik sosyal uyum yardimlari, yabancilara yonelik
sarth egitim transferleri ve diger 6zel amagli destek programlar1 yer almaktadir. Bu yardimlarin
icerigi, yillara gore ulasilan kisi veya hane sayist ile yapilan yardimlarin toplam tutar1 asagida
tablolar halinde gosterilmistir.

7.2.5.1. Asevi Hizmetleri

Asevi hizmetleri yaslh, engelli, kimsesiz ve yardima muhtag kisiler i¢inde evinde sicak yemek
yapamayacak durumda olanlara giinliik sicak yemek yardimi yapilmasini kapsamaktadir. Yoksulluk
kosullarinda yasadigi tespit edilenler bu yardimdan yararlanabilmektedir (ACSHB, 2020c: 134).
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Tablo 23. Sicak yemek yardimlari

Yillar Ulagilan Hane Sayisi Tutar/Milyon TL
2016 23.509 14
2017 26.471 22
2018 34.729 33
2019 38.422 45

Kaynak: (ASPB, 2017: 60; ACSHB, 2019: 150; 2020c: 134).
7.2.5.2. Afet (Acil Durum) Yardimlari

Bu yardimlar, genel hayati etkileyen deprem, sel, yangin gibi dogal afetler sebebiyle magdur olan
birey ve ailelerin gida, giyim, barinma basta olmak iizere diger temel ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaciyla gercgeklestirilen destekleri icermektedir (ACSHB, 2019: 150).

Tablo 24. Yillara gore acil durum yardimlart

Yillar Tutar/Milyon TL
2016 12
2018 11
2019 19

Kaynak: (ASPB, 2017: 60; ACSHB, 2019: 150; 2020c: 147).
7.2.5.3. Teror Zarar1 Yardimi

Bu yardim, terér olaylarindan etkilenmis yoksul birey ve ailelerin temel ihtiyaclarinin kargilanmasina yonelik
destekleri icermektedir (ACSHB, 2019: 150).

Tablo 25. Yillara gore teror zarar1 yardimlar

Yillar Tutar/Milyon TL
2016 161
2017 85
2018 62
2019 34

Kaynak: (ASPB, 2017: 60; ACSHB, 2019: 150; 2020c: 147).
7.2.5.2. Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimlari

Yabancilara yonelik sosyal uyum yardimlari, Avrupa Birligi (AB) tarafindan finanse edilmekte,
Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi, Tiirk Kizilay1 ve ACSHB arasinda olusturulan ortaklikla
ylriitilmektedir. Bu yardimdan gecici barinma merkezleri disinda ikamet eden ve kosullari
saglayan yabancilar yararlanabilmektedir. 2019 yil1 igin kisi basina aylik destek tutari 120 TL’dir
(ACSHB, 2020c: 134).

Tablo 26. Yillara gore yabancilara yonelik sosyal uyum yardimlari

Yillar Ulagilan Kisi Sayisi Tutar/Milyar TL
2017 1.175.254 1

2018 1.519.591 2,1

2019 1.750.008 2,7

Kaynak: (ACSHB, 2019: 150; 2020c: 134).

7.2.5.3. Yabancilara Yonelik Sarth Egitim Yardimlar:

Yabancilara yonelik sartli egitim yardimlari, AB tarafindan finanse edilen, UNICEF, Tiirk Kizilay1,
MEB ve ACSHB arasinda olusturulan ortaklikla yiritilen bir programdir. Bu yardim, gegici
barinma merkezileri disinda ikamet eden ve muhtaglik kosullar1 altinda yasayan ailelerin

cocuklarina yoneliktir. Bu ¢ocuklardan okula bir ayda en az % 80 oraninda devam edenler i¢in
odenmeler yapilmaktadir (ACSHB, 2020c: 135).

Tablo 27. Yillara gore yabancilara yonelik sarth egitim yardimlari

Yillar Ulasilan Ogrenci Sayisi Tutar/Milyon TL
2018 323.418 176
2019 523.061 253

Kaynak: (ACSHB, 2020c: 135).
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7.2.5.4. Diger Ozel Amach Yardimlar

Her ne sekilde olursa olsun Tiirkiye’ye kabul edilmis veya giris yapmis yabanci uyruklu bireyler
veya Ahiska Tiirklerinin acil ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla SYDV’ler araciligiyla sosyal
yardimlar yapilabilmektedir. Bu kapsamda 2019 yilinda yaklasik 8,5 milyon TL yardim edilmistir.
Yine sehit yakinlari ve gazilerin biitiin sahip olduklar1 haklara ek olarak bazi ihtiyaglariin
karsilanmasi amaciyla da yardimlar yapilmaktadir. Bu kapsamda 2019 yilinda yaklasik 3,5 milyon
TL’lik kaynak kullanilmigtir (ACSHB, 2020c: 135).

7.2.6. Proje Yardimlari

Bu yardim kapsaminda, yoksulluk sartlarinda yasayan bireylerin daha iiretken hale gelerek
toplumsal yasama entegrasyonlarini ama¢ edinen projelere destek verilmektedir. 2019 yili sonu
itibariyle 647 proje i¢in 103 milyon TL kaynak aktarilmistir (ACSHB, 2020c: 136).

8. SONUC ve ONERILER

Geligmislik diizeylerine bakilmaksizin giiniimiiz toplumlarinin yiizyiize bulundugu temel toplumsal
sorunlarin basinda yoksulluk gelmektedir. Sanayi devrimi ve sonrasindaki sosyo-ekonomik
gelismeler bu sorunu yerel boyuttan kiiresel boyuta tasiyan tarihsel kirilma anlarinin basinda
gelmektedir. Sosyal yardimlar yoksulluk sorununun ortaya ¢ikardigi riskleri bertaraf ederek
olumsuz etkilerini asgari seviyeye ¢ekebilmek i¢in basvurulan belli bash sosyal politika
araglarindan birisidir. Sosyal yardimlar muhtaclik sartlarinda yasayan birey ve ailelerin temel
ihtiyaclarin1 karsilayabilmelerine yonelik ayni ve nakdi hizmetler biitiiniidiir. Amac en kisa siirede
yardim alanin kendi kendine yeterli hale gelebilmesidir. Sosyal yardimlarin ihtiya¢ sahiplerine
ulastirilmasinda devlet aygitinin hukuki diizenlemeye gitmesi, organizasyonel bir yap1 gelistirmesi,
sosyal hizmet tiirlerini belirlemesi ve biitlin bu adimlar i¢in biitce olusturmast gerekmektedir.
Yoksullugu hayirseverlik anlayisindan hak temelli uygulamalarla asabilmek igin devlet
yardimlarina diger bir ifadeyle kamusal sosyal yardimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’de yoksulluk sorununun tiistesinden gelmeye yonelik yardim ve hizmetlerin tarthi Osmanl
Devleti’ne dayanmaktadir. Ancak devletin bizatihi bir aktor olarak alana miidahale de bulunmasi
19.ylizy1l ikinci yarisindan itibaren gerceklesmistir. Tiirkiye’de yoksulluk 1950°1li yillarla birlikte
kirsaldan kentlere artan go¢ ile birlikte giderek siddetlenmis bir sosyal sorundur. Tiirkiye’de
yoksullukla miicadelede ihtiya¢ duyulan sosyal yardim hizmetleri hususunda devletin kurumsal bir
yap1 ile alana miidahale bulunmasi 1980 sonrasi doneme denk gelmistir. Bu donem kent
yoksullugunun {ist seviyeye ulastigi yillar1 kapsamaktadir. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma
Vakiflart bu donemde kurulmustur. Halen Tiirkiye’nin 81 il ve 922 ilgesinde 1.003 SYDV ile
yoksullukla miicadele en kapsamli kamusal sosyal yardim faaliyetleri yiiriitilmektedir. 2019 yili
verilerine gore devletin SYDV’ler araciligiyla bir yillik siire zarfinda yoksullukla miicadele
amaciyla sosyal yardimlar i¢in aktardigi toplam kaynak 55 milyar TL dir.

Yapilan kurumsal inceleme neticesinde SYDV’lerin yapisina iligkin bazi ¢ikarimlara ulasiimistir.
Bunlardan birisi SYDV’lerin hukuki dayanag: ile ilgilidir. SYDV’ler oncelikle 1982 Anayasasi ve
ondan dayanak bulan “3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu”
kapsaminda kurulmustur. Ayni kanunla SYDV’lere sunduklari hizmetlerin karsilanabilmesi i¢in
kaynak aktarimii gergeklestiren SYDTF da kurulmustr. SYDV’lerin idaresi illerde valiler,
ilcelerde kaymakamlarin baskan1 oldugu miitevelli heyetlerince gerceklestirilmektedir. SYDV’lerin
calisanlar1 vakif miitevelli heyetlerince secilmektedir. Calisanlarin 6zlikk haklar1 “4857 Sayil Is
Kanunu” hiikiimlerine gore takip edilmektedir. SYDV lerin denetimi Vakiflar Genel Miidiirliigi, i¢
Isleri Bakanhign ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca yapilmaktadir. SYDV’ler
yerelden yOnetim birimi gibi goériinmesine ragmen merkeziyetci karakteri baskin bir kurumsal
gorliinlim arz etmektedir. Alinan hemen hemen biitlin kararlar merkezi hiikiimetin atadigi miilki
amirlere gore sekillenmektedir. SYDV’lerin sosyal yardim hizmetlerinden yararlanmak isteyenler
icin belirledigi temel kriterlerin basinda muhtaglik tespiti gelmektedir. Yardim talebinde bulunan
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bireyin ve birlikte yasadigi diger hane iiyelerinin dahil edildigi kisi basina diisen gelir
hesaplamasina gore yardimlardan yararlanip yararlanamayacagina karar verilmektedir.

SYDV’lerin gergeklestirdigi kamusal sosyal yardim hizmetleri degerlendirildiginde sosyal yardim
tiirlerinin aile, egitim, saglik, yashh ve engelli, proje ve 6zel amagh yardimlar bashgi altinda
toplandig1 goriilmektedir. Sunulan kamusal yardimlarin ayni ve nakdi boyutu degerlendirildiginde
bazi alanlarda saglanan desteklerin tatmin edici nitelikte oldugu (6rnegin engelli bakim hizmetlerine
yonelik yardimlar gibi) bazi alanlarda ise yetersiz kaldig1 diisiiniilmektedir (6rnegin esi vefat etmis
kadinlara yonelik yardimlar gibi). Tiirkiye’nin merkezi biitgesinin énemli bir kismimnin kamusal
sosyal yardimlara ayrilmig olmasina ragmen yoksulluk basta olmak {izere toplumsal problemlerin
alaninda istenilen basarinin elde edilemedigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda sadece ayni ya da
nakdi yardim sunmakla yoksulluk probleminin ¢oziilemeyecegi daha koklii ve biitiinciil sosyo-
ekonomik politikalara ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmelidir.
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