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OZET
Bu c¢aligmanin amaci, yesil pazarlama alaninin bilimsel
haritalama tekniklerine gore sistematik bir yaklagimla

degerlendirilmesi ve yesil pazarlama konusunun mikroskobik
bir bakis agist ile degerlendirilip bilimsel haritalama teknikleri
icin giivenilir bir tarihsel arka plan olusturulmasidir. Dokiiman
analizi ve bu analize yonelik bibliyometrik analiz teknikleri
kullanilmigtir. Ortak atif aglari ve kelimelere dayali haritalama
ile atif patlamalari, Dual map ¢izimi, kiimeleme analiz tiniteleri
yontem iginde kullanilan araglardir. Yesil pazarlamanin
disiplinler agisindan en ¢ok “igletme” alaninda c¢alisildigt
goriilmektedir. Yesil pazarlama konusunu diinya ¢apinda en ¢ok
calismis iilkelerin basinda ABD ve Cin Halk Cumbhuriyeti
gelmektedir. Alanin en ¢ok atif alan bilimsel dergi alanlart
Psikoloji, Egitim, Sosyal ve Ekonomik, Ekonomi Bilimi, Siyasi
gibi disiplinler olmaktadir. Bibliyometrik haritalama teknigi
bilgi alanlarinin  gorsellestirilmesi ve bilimsel literatiiriin
gorsellestirilmesi gibi bircok pratik ihtiyaca hizmet etmektedir.
Bu makalede gosterilen yaklasimin, sistematik bir gozden
gecirme igin genel bir yontem saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Yesil Pazarlama, Bibliyometrik

ABSTRACT

This study aims to evaluate green marketing according to
science mapping techniques with a systematic approach and to
create a reliable historical background for scientific mapping
techniques by analyzing green marketing with a macroscopic
perspective. Document analysis and biometric analysis
techniques were used in this study. Mutual citation networks,
too many citations with word mapping, Dual map drawings, and
clustering analysis units were used. Green marketing has been
studied the most in the field of business. The countries that
studies green marketing the most are USA and China. Scientific
journals with the most attributions to this field are in the fields
of Psychology, Education, Social and Economic Sciences,
Economics, and Politics. In addition, terms marketing and data
are the terms that are used the most as keywords. Biometric
mapping technique serves many practical purposes like
visualizing fields and visualizing scientific literature. It is
considered that the approach of this study can create a general
way of systematic reviewing.

Keyword: Marketing, Green Marketing, Bibliometric Analysis,
Science Mapping.

Analiz, Bilim Haritalama.
1. GIRIS

Kiiresellesme siireci biitlin diinyada etkisini gosterirken, siire¢ igerisinde birtakim sorunlar ortaya
cikmistir. Bu sorunlar, tiim canlilar1 olumsuz etkileyen g¢evresel problemler olmustur. Cevre
kirliliginin artig1 ile beraber insanin tepkisiz kalmasi beklenemez. Bu anlamda dogal yapinin
bozulmasina engel olmaya c¢alisilmaktadir. Buna bagli olarak yegsi/ anlayisi diinya genelinde 6nem
kazanmaya baglamistir. Zaman igerisinde nerede ise her sektoriin ilgi odagi haline gelen yesil
anlayisi biraz da zorunluluk halini almistir (Boztepe, 2012: 6; Erbaslar, 2012: 95).

Son yillarda ¢evre kavramui ile birlikte ¢evre konusundaki algilarda da 6zellikle sosyo-ekonomik,
politik gelismeler ve cevresel problemler iizerinde degisimlerin oldugu goézlemlenebilmektedir.
Sanayi devrimi ile birlikte gelisim gosteren sanayi sektoriinden zehirli atiklar ve diger atiklar
cevresel sorunlarin dogmasina ve bu sorunlarin bilyiimesine neden olmustur. Iktisadi bakis acisiyla
doganin kit kaynaklarinin sinirsiz diizeyde kullanilmasi (israf edilmesi) ve fabrikasyon iiretimleri
sonucunda olusan yliksek seviyedeki atiklar kiiresel anlamda doganin diizenini tehdit etmeye
baslamis ve dogal kaynaklar kirletmistir. 20. ylizyilin sonlar1 ile 21. yiizyilin baslarinda bu ciddi
kirlilik krizinin Oniline gegilmesi icin {iilkeler uluslararasi ¢6zliim arayislarina girmislerdir.
Faaliyetlerine baslayan cevre oOrgiitlerinin de ¢oziim arayislarina girmesi sonucunda birtakim
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onerilerle yesil anlayisinin benimsenmesi konusunda fikir birlikleri saglanmistir. Sonug olarak
isletmelerin ¢evreye duyarli olmalar1 elzem bir konu olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢aligmada da yesil
pazarlama konusu dokiiman analizi kapsaminda bibliyometrik bir analizle incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analizler Geleneksel bibliyometrik araglarla yapilan analizler ve Modern gorsel ve
bilimsel gorsellestirme teknikleri (licretli ve {icretsiz yazilimlar) kullanilarak yapilan analizler
seklinde kabaca iki ayr1 baslikta toplanabilmektedir. Geleneksel bibliyometrik parametrelerde genel
olarak en kavrami1 6nem kazanmaktadir. Yani en fazla atif alan yazar, en fazla ¢alisma yapan yazar,
en fazla isbirligi yapan iilke, en fazla caligma yapan f{ilke, en fazla ortak atif alan
iiniversite/dergi/yazar ve bu terimi en fazla besleyen bilim dallar1 gibi unsurlar ele alip okuyucuya
konu hakkinda genel bir kani saglamaktadir. Modern ve bilimsel haritalama tekniklerinde yazilimlar
iicretli ve {icretsiz olarak ayrilmaktadir. Bu tiir yazilimlarin biiylik bir ¢cogunlugu, kurumlarin
desteklemis olduklar1 projeler ve liniversitelerin projeleri kapsaminda internet ortaminda {icretsiz bir
sekilde kullanictya sunulmaktadir. Ucretsiz programlarm kullanim kilavuzlar1 kendi sitelerinde yer
almaktadir. Bu yazilimlardan bazilar1 Voswiver, Citespace, Carrotssearch, Jigsaw, Power Grid
Analysis, SCIMAT ve Sci2, Action Science Explorer (iOpener) ve HistCite, seklindedir (Kurutkan
ve Orhan, 2019: 2-3).

Bibliyometrik analizler yukarida sayilan yazilimlar araciligi ile daha sade ve hizli bir sekilde
yapilabilmektedir. Bibliyometrik veya Scientometrik analiz, belirli bir alanla ilgili literatiirdeki
mevcut egilimleri analiz etmeye yardimei olan ve gelecekteki arastirma galigmalart igin rehberlik ve
bir 6ngorii saglayan arastirma teknigidir. Temel olarak ilgili arastirma alaninin genel bir taslagini ve
genel yapisini 6zet bir goriinlimle okuyucuya saglar (Muhuri vd., 2019: 2018). Bilim gorsellestirme
aragtirmasi temel olarak bilimsel literatiir alanindan olusan bir yapi, bir dizi analitik araclar ve
scientometrik, metrikler ve onemli kaliplari, egilimleri isaret eden gostergeler ve gelecekteki
aragtirmalara Onciiliik edecek bilimsel degisim teorileri gibi farkl bilesenlerden olusmaktadir. Bilim
haritalama calismalarinin temel amaci, entelektiiel yapilarin ortaya ¢ikarilmasi ve dinamik
kaliplarin yorumlanmasidir (Kurutkan ve Orhan, 2019: 4). Bu ¢alismada da yesil pazarlama konusu
ile 1lgili literatiir taramas1 yapilmis ve ilgili konu bibliyometrik analize tabi tutulmustur.

2.2. Yesil Pazarlama

Diinyanin simirli sayida kaynaga sahip olmast ve isletmelerin rekabet ortamindan olumsuz
etkilenmeleri 6zellikle yesil anlayisin 6nemini daha da ¢ok vurgulamistir. Rekabetin zorlagtigi ve
isletmelerin ayakta kalma noktasinda olumsuz etkilendigi goéz oOniline alindiginda daha fistiin
basarilar elde etmek i¢in yeni yollar aranmaya baglanmistir. Tam da bu noktada o6zellikle son
yillarda kendini 6n plana ¢ikarmis yesil anlayisi isletmeler lizerindeki mali yiiklerin azaltilmasinda
bir ara¢ olma 6zelligini edinmistir. Yesil pazarlama kavrami da bu durumun neticesinde ortaya
ctkmistir (Alagdz, 2007: 2). Ozellikle ¢evresel sorunlarin artmas1 ve ekolojik dengenin bozulmasi
ile birlikte yesil pazarlama aktif bir kullanim alani bulmustur (Chang vd., 2019: 336). Ekolojik
pazarlama veya ¢evre pazarlamasi olarak da bilinen yesil pazarlama kavrami (Szabo ve Webster,
2020: 2), 1980’lerin basinda pazarlama literatiiriine girmis ve daha ¢ok ekolojik, ¢cevreci veya cevre
pazarlamasi gibi kavramlarla es anlamli olarak kullanilmistir. Nihayetinde yesil pazarlama, ilk kez
1975 yilinda Amerikan Pazarlama Dernegi tarafindan hazirlanan ekolojik pazarlama seminerinde
tartisilmis ve tanimlanmistir (Durmaz ve Yasar, 2016: 64; Erbaglar, 2012: 95). Bu programda
ekolojik pazarlama kavrami pazarlama faaliyetlerinin ¢evre kirliligi, enerji tiiketimi ve diger kaynak
tiiketiminin olumlu ve olumsuz etkileri ile ilgili ¢alismalar seklinde tanimlanmistir (Durmaz ve
Yasar, 2016: 64).

Bundan hareketle yesil pazarlama, dogay1 koruyan bir anlayistan hareketle tiiketicilerin ihtiyag¢ ve
isteklerinin karsilanmasini  6ngoriir. Cilinkii yesil pazarlama fikrinin isletmeler tarafindan
benimsenmesinin en énemli faktorlerinden biri tiiketicinin ¢evre bilincinin artmasi ve Eco kimlik
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bilgilerini tercih etme egilimidir. Ayrica, hiikiimet politikalari, ¢evreci derneklerin baskisi gibi bazi
nedenlerden dolay1 isletmeler de yesil pazarlama anlayisint benimsemislerdir. Yesil pazarlama
anlayisi, rekabet avantaj1 elde etmede ve 6nemli dl¢giide diisiik maliyetler saglamada kilit araglardan
biri oldugu i¢in igletmelerin ilgi odagi olmustur (Eren ve Yilmaz, 2008: 291).

Diger taraftan Kotler ve Zaltman (1971) calismasinda sosyal pazarlama alaninda yesil pazarlamay1
tanimlamaktadir. Bu baglamda, sosyal pazarlamay: ticari c¢ikarlar olmaksizin sosyal fayda
baglaminda pazarlama igerigi ve teknikleri olusturmak seklinde tanimlanmaktadir (Kotler ve
Zaltman, 1971). Kotler (1991)’de ise, sosyal pazarlama konsepti altinda yesil pazarlamay: tiiketici
ve toplum refahin1 koruyan ve gelistiren, kurumun ihtiya¢larini, isteklerini ve mevcut insan
kaynaginin ¢ikarlarini belirleyen ve rakip firmalardan daha verimli ve etkin miisteri memnuniyeti
saglayan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Kotler, 1991). Oziine bakildiginda yesil pazarlama
kavraminin benimsenmesi tasarruf saglanmasini éngoriirken aslinda rekabet iistiinliigii elde etmede
ve yeni stratejiler liretmede bir ara¢ oldugu anlasilmaktadir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Yesil pazarlama alaninin bilimsel haritalama tekniklerine gore sistematik bir yaklasimla
degerlendirilmesi ve yesil pazarlama konusunun makroskopik bir bakis acist ile degerlendirilip
bilimsel haritalama teknikleri i¢in gilivenilir bir tarihsel arka plan olusturulmasi bu ¢alismanin temel
amacint olusturmustur. Bu baglamda, konuya iliskin Web of Science Core Collection veri
tabaninda kayitli olan yesil pazarlama konulu dokiimanlar incelenmis ve ¢esitli yazilimlar bu veriler
kullanilarak analiz edilmis ve gorseller ¢er¢evesinde veriler yorumlanmistir. Herhangi bir aragtirma
nitel veya nicel yaklasimlar kullanilarak yapilabilmektedir. Bu c¢aligmanin temel arastirma
yaklagimint nitel arastirma yaklasimi tekniklerinden olan dokiiman analizi teknigine miiracaat
edilmistir.

1 I
1
1 *Green Marketing” =———— —: Key Word of Research :
:. _______ e ——————— 1 I bt L i
1
_________ y

Zaman Arahg: 1975-2019 |
Arama Alam: Topic :

_________ m————————
4
T i
1 Toplam 704 Kayith Veri :
1
1
| [ —— Fm————————
R S
1 1 1 1
jm——— e RN, A —— RN R A RN, S A
: Article 1 : Article 1 : Article 1 : Article 1 : Article 1 : Article 1
I____.I _____ l____.I _____ I_____| _____ l____.I _____ l____.I _____ l____.I _____

Degerlendirme 704 Kayith
Verinin Tamami

Sekil 1. Verileri Elde Etme Adimlari
3.1. Arastirmanin Orneklemi

Bu arastirmanin 6rneklemini Web of Science Core Collection Veri Tabani iizerinde kayith olan
yesil pazarlama konulu g¢alismalar olusturmaktadir. Buna gore Kasim 2019 tarihinde Web of
Science Core Collection Veri tabani {izerinden topic tarama alaninda Green Marketing anahtar
terimi ile arama yapilmis ve toplamda 704 kayith veriye ulasilmistir. Bu verilerin kayit aralig
1975-2019 tarihleri arasidir. Arastirmaya dahil edilen veri sayisi 704 olarak degerlendirilmis ve bu
tarihten sonra yaymlanmis ve yayinlanacak olan ¢aligsmalar kapsam dis1 birakilmastir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed
Journal @

460 SMAR




Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2020 (Vol 6 - Issue:30

3.2. Veri Toplama Yontemi

Aragtirmanin amacina ulasilabilmesi i¢in hem ikincil hem de birincil veri toplama teknikleri
kullanilmustir. Ikincil veri olarak konu ile ilgili yazili ve gorsel kaynaklar (kamu kurum ve
kuruluglarinin ve gazetelerin sektorel raporlari, ilgili internet kaynaklari, bilimsel makaleler,
bilimsel kitaplar vb.) incelenmistir. Birincil veri toplama teknigi olarak dokiiman analizi teknigine
miiracaat edilmistir. flgili dokiimanlarin toplanmasi icin Web of Science Core Collction veri tabani
araciligi ile Green Marketing anahtar terimi kullanilarak toplamada konu ile ilgili 704 dokiiman
incelemeye alinmustir.

3.3. Verilerin Analiz Yontemi

Yesil Pazarlama konusu ile ilgili elde edilen veriler gesitli yazilimlar araciligi ile analiz edilmistir.
Veriler Green Marketing anahtar terimi ile Web of Science Core Collection veri tabanindan topic
alanindan 1975-2019 yillar1 aralig1 segilerek elde edilmistir. Ilgili veriler sonucunda dncelikle Web
of Science ana ekraninda elde edilen gorseller yorumlanarak degerlendirilmistir. Daha sonra veriler
yazilim programlarinda calistirilmak {izere kategorize edilerek analize uygun hale getirilmistir.
Analize hazir hale gelen veriler CiteSpace.5.6.R1 serisi yazilim programi ile analiz edilmistir. Bu
analiz sonucunda ilgili verilerin atif patlamalari, Dual Map Overlays ¢izimi, Peyzaj Goriiniim,
Zaman Cizelgesi ve Kiimelenmeleri degerlendirilmistir.

Kullanilan ikinci program Google Books arama motorudur. Bu arama motoru araciligi ile 1800-
2008 yillar1 arasindaki yesil pazarlama konulu dijital kitaplarin biiylime egilimleri
degerlendirilmistir. Ugiincii program olarak yesil pazarlama konulu ¢alismalarin PubMed tabanina
kayithi verileri Carrot Search araci ile analiz edilmistir. Son olarak da Web of Science Core
Collection veri tabanindan elde edilen veriler kullanilarak VosWiever yazilim programi araciligi ile
analiz edilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Geleneksel Bibliyometrik Parametrelerle ilgili Bulgular

Yesil pazarlamaya en ¢ok ilgi duyan disiplinlerin baginda business (is) gelmektedir ki bu disiplin
altinda toplamda 286 arastirma bulgusuna ulasilmistir. Daha sonra ikinci sirada 167 kayitla yonetim,
tciincti sirada 97 kayitla ¢evre bilimleri, dordiincii sirada 85 kayitla yesil siirdiiriilebilir bilim
teknolojisi ve besinci sirada 72 kayitla ekonomi gibi disiplinler takip etmektedir.

Tablo 1. Yesil Pazarlama Alaninda En Cok Calisma Yapan i1k 10 Disiplin

No Web of Science Categories Yayin Sayisi % of 704
1 Business (Is) 286
2 Yonetim 167
3 Cevre Bilimleri 97
4 Siirdiiriilebilir Bilim Teknolojisi 85
5 Ekonomi 72
6 Cevre Calismalar1 70
7 Cevre Miihendisligi 43
8 Yoneylem Arastirmalart Yonetim Bilimi 34
9 Disiplinleraras1 Sosyal Bilimler 33
10 Hospitality Leisure Sport Tourism 32

Yesil pazarlama konusunda WoS (Web of Science Core Collection) veri tabani iizerinden yapilan
arama soncunda ulasilan 704 kayit igerisinde en fazla atif alan caligmalar siiziilmistiir. Ayni
caligmalarin Google Akademik iizerinden aldig1 atif sayilar1 ile WoS atif sayilar1 karsilastirmasi
asagidaki gibidir.
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Tablo 2. Wos Veri Tabanindan En Cok Atif Alan Ilk 10 Calisma

Google
WoS Atif  Akademik
NO Yazar Yaym Adi Yil Sayisi® Atif
Sayisit
1 Zhuvd. Greer_1 Supply Chain Management in China: Pressures, 2005 510 1.260
Practices and Performance
Luchs The Sustainability Liability: Potential Negative Effects of
2 vd. Ethicality on Product Preference 2010 307 726
3 \Ijgloza How Can Corporate Social Responsibility Activities Create 2011 306 794
Shang Value For Stakeholders? A Systematic Review
4 Chen Thg Drlv_ers of Green Brand Equity: Green Brand Image, Green 2010 291 871
Satisfaction, and Green Trust
5 Baumann Mapplng the G_reen Product_DeveIopment Field: Engineering, 2002 289 694
vd. Policy and Business Perspectives
6 Roe,vd. US Consumers' Willingness to Pay For Green Electricity 2001 269 609
Shrum Buyer Characteristics of the Green Consumer and Their
/ vd. Implications For Advertising Strategy 1995 245 876
8 Delmas. The Drivers of Greenwashing 2011 241 773
9 Chen. Design for the Environment: A Quality-Based Model For 2001 293 512
Green Product Development
10 Ottman. Avoiding Green Marketing Myopia: Ways to Improve 2006 217 887

Consumer Appeal For Environmentally Preferable Products

Tabloya gore en ¢ok yesil pazarlama konulu ¢alismalarin en ¢ok atif alan ilk 10 tanesi verilmistir.
Zhu vd., (2005) galismasi1 510 atifla ilk sirada yer almaktadir. Birinci ¢alisma olan Zhu vd., 2005
caligmasi yesil tedarik zinciri yonetimi konulu bir ¢alismadir. Yesil tedarik zinciri yonetimi ¢evresel
olarak siirdiiriilebilir olmak isteyen igletmeler icin kilit bir yaklasim olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
calisgma Cinli tretim firmalar1 arasindaki yesil tedarik zinciri yoOnetimini degerlendirmeyi
amaglamistir. Sonug olarak Cinli isletmeler, diizenleyici, rekabetci ve pazarlama baskilari ile ¢evre
bilincini artirmis ancak yesil tedarik zinciri yonetimi benimsenememistir.

Ikinci ¢alisma Luchs vd. (2010)’nin siirdiiriilebilirlik sorumlulugu konulu bir calismadir.
Calismada, tiiketicilerin yiiksek iiriin sadakatini nezaketle, diisiik iirlin sadakatini de giicle ilgili
unsurlarla iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna bagl olarak {irtin siirdiiriilebilirliginin tiiketici
tercihleri tizerindeki pozitif etkisi, glice bagl 6zellikler degerlendirildiginde azalirken, sadakatle
ilgili 6zellikler degerlendirildiginde, siirdiiriilebilirlik tercihi artirir seklinde bulguya ulasilmistir.

Peloza ve Shang (2011) caligsmasi ise sistematik bir derleme olup kurumsal sosyal sorumluluk
(KSS) faaliyetlerinin paydaslar i¢in nasil deger yarattig1 arastirmistir. KSS faaliyetleri firmalar ve
paydaslar arasinda daha giiglii iliskiler yaratma potansiyeline sahip olarak goriilmiis. Bu ¢aligmada,
KSS faaliyetlerinin tiiketiciler i¢cin deger katabilecegi araglart ve bunlarin KSS literatiiriinde nasil
temsil edildigi sentezlenmis ve KSS arastirmacilar1 arasinda daha fazla tutarlilik saglamak i¢in
gelecekteki ¢aligmalar icin bir arastirma giindemi olusturulmustur.

Dordiincii ¢alisma olan Chen (2010) calismasi yesil marka imaji, yesil memnuniyeti, yesil giiven ve
yesil marka degeri arsindaki pozitif iliskiyi incelemistir. Calisma bilgi ve elektronik {irtinler iizerine
yapilmigtir. Arastirmanin sonucu, yesil marka imaji, yesil memnuniyeti ve yesil giliveni Ugli
unsurunun yesil marka degerine olumlu bir sekilde bagli oldugunu gostermistir. Ayrica, yesil marka
imaj1 ile yesil marka degeri arasindaki pozitif iliskiye kismen yesil memnuniyet ve yesil giiven
aracilik etmistir.

Besinci ve son c¢alisma olan Baumann (2002) arastirmast miihendislik, politika ve is
perspektiflerinde yesil {iiriin gelistirme konusu haritalama modeli yazilmistir. Calismada
miihendislik, yonetim ve politika caligmalar1 disiplinlerine ait 650 arastirma ele alinmig ve iirlin
gelistirme stiregleri ile bir biitiin olarak sirket, {irtin zinciri ve toplum gibi farkli baglamlar arasinda

1 Veriler Kasim 2019 tarihine aittir

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed

Journal @

462 SMAR




and Researcher Thinkers Journal 2020 (Vol 6 - Issue:30
ayrim yapan bir model kullanilmistir. Sonuca gore sirketler igindeki iirlin gelistirme siirecine olan
stratejik yonelim az geligmistir. Kaynak kullanimini ¢evresel olarak optimize etmek ve emisyonlari
en aza indirmek i¢in hem arastirmada hem de uygulamada sistem perspektifinin gerekli oldugu 6ne
stiriilmiistiir.

4.2. Yayin Sayilar1 Ve Yayinlarin Biiyiime Egilimleri

Bir alanda veya bir iilkede bir grup bilim insan1 bilimin zamansal gelisimi karakterize edilebilir. Bu
durum caligilan alanda yapilmis olan ¢alismalarin zaman igindeki etkisi ile analiz edilebilmektedir
(Shearer ve Moravscik, 1979: 463) Herhangi bir alandaki yayin sayisindaki artig ve azalig birden
fazla modelle agiklanabilmektedir. Bu modeller arasinda en ¢ok bilinenlerden bir tanesi Price
yasasidir (de Solla Price 1986; Cole ve Meyer, 1985: 443-444). Price yasasinda bir arastirma
alaninin dort asamadan gegerek olgunlastig belirtilmektedir. Bunlar;

v" Oncii calisma olma niteligi tastyan yeni bir alandaki kiigiik bir bilim insanmin yayinlari

v' Bir Onceki doneme gore yayimn sayilarindaki artis (bilim insanlarinin dikkatini ¢eken
kesfedilmemis alanlar)

v' Arastirma konusunun giiglenmeye baglamasi ve

v Konu ile ilgili yayin sayisinda azalma olmasi

Son agmaya kadar gelmeyi basaran alanlar artik doygunluk noktasina geldigi ve devaminda alanla
ilgili galigsmalarin son bulacagi dikkat ¢cekmektedir (Dabi ve ark., 2016).

e En cok yayin veren yazarlar ve iilkeler

Tablo 3. Yesil Pazarlama Konusunda Wos Veri Tabanma Gére En Cok Yayin Veren Yazarlar Ve Ulkeler

En Cok Yayin Veren Yazar En Cok Yayin Veren Ulkeler

NO Yazar ad1 Yayin sayisi Ulke Yayin Sayisi
1 ChenY.S. 8 ABD 145

2 Kirgiz, A.C. 6 Cin Halk Cumbhuriyeti 124

3 Amaliana L. 5 Hindistan 49

4 Astuti, A.B. 5 Tayvan 36

5 Chang, C.H. 5 Ingiltere 34

Tabloda goriildiigii tizere 8 yayinla en fazla yayin vere yazarlarin baginda Chen, Y.S., gelmektedir.
Kirgiz, A.C., 6 yayimla 2’nci, Amaliana, L., 5 yayinla 3’iincii, Astutui, A.B., 5 yayimla 4’lincii ve
yine 5 yayinla Chang, C.H., 5’inci sirada yer almistir.

Ulke bazli yayinlarin dagiliminda en 6nde gelen iilkeler gelismis iilkeler gibi gériinmektedir.
Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin konu ile ilgili yayinlara 6nem vermesi alanin gelisimine de
ayr1 bir katki saglamaktadir. Ekonomik anlamda giiclii olan iilkelerin alana egilmeleri bilimsel ve
akademik yatirirma d katki saglayacaktir (Liu ve ark, 2013; Yang ve ark., 2013). Diger bilimsel
arasgtirma alanlarinda oldugu gibi, isbirlik¢i iilkeler cografi olarak korelasyon egilimi
gostermektedirler. Yaymn sayilari ve iiretimi en {iretken iilkeler etrafinda donmekte veya
gerceklesmektedir (Zheng ve ark., 2016).

e En cok yayin veren dergiler
Tablo 4. Yesil Pazarlama Uzerine Yayin Yapan En Aktif ilk 10 Dergi.

No Derginin Adi Yaym Etki Derginin Konu Kategorisi
Sayis1  Faktorii?

1 Journal of Cleaner Production 26 6.395 Engineering, Environmental

23 Sustainability 22 2.592 Environmental Sciences

3 Journal of Business Research 13 4.028 Business

4 Journal of Business Ethics 10 3.796 Business, Ethics

5 Industrial Marketing Management 9 4779 Business, Management

6 International Journal of Consumer Studies 9 1.506 Business

2 Etki faktorleri ve konu kategorileri Web of Science’tan 2017 yilina gore alind1.
3 2. Swradaki derginin etki faktorii 2002 yilia aittir.
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7 International Journal of Contemporary Hospitality 8 3.957 Hospitality, Leisure, Sport &
Management Tourism

8 Marketing Intelligence Planning 8 1.585 Business

9  Advanced Materials Research 7 0.87 Business, Management

10 Business Strategy and The Environment 7 6.381 Business, Environmental Studies

e Onde gelen iiniversiteler

Yesil Pazarlama alaninda en ¢ok yayin sayisina sahip iiniversite 13 yaymla State University System
of Florida’dir. Bu siralamay1 11 yayinla University of California System ve 10 yaymla Bucharest
University of Economic Studies kurumlar takip etmektedir.

Tablo 5. Yesil Pazarlama Uzerine En Cok Yayi Yapan Universiteler

NO* Universite Kayit Sayis1  Toplam Kayda Orami
1 State University System of Florida 13 %1,8
2 University of California System 11 %1,5
3 Bucharest University of Economic Studies 10 %1,4
3 Pennsylvania Commonwealth System of Higher Education Pcshe 10 %1,4
4 Penn State University 9 %1,3
5 National Taipei University 8 %1,1
5 Universidade Da Beira Interior 8 %1,1
6 Brawijaya University 7 %1

6 Delft University of Technology 7 %1

6 Hong Kong Polytechnic University 7 %1

Yesil Pazarlama yayinlarina gore 6nde gelen tiniversiteleri alt kirilimlara tabi tutarak daha isabetli
ve daha ayrintili bilgi edinilebilir. Kamu iiniversiteleri 6zel liniversiteler ve hiikiimetler tarafindan
desteklenen 6zel kuruluslar seklinde yapilacak bir kirilim ¢alismasi ile {iniversiteler ayirimindan
daha fazla bilgi etmis oluruz. Bu sayede calisilan konunun paydas katilimini1 ve politika odagina
olan katkis1 daha fazla netlestirilmis olunur. (Gall ve ark., 2015).

5. MODERN GORSEL HARITALAMA PARAMETRELERI iLE iLGIiLi BULGULAR
5.1. Sitespace Yontemi

Herkesin erisimine ({icretsiz) agik olan CiteSpace, bir Java uygulamasi olup bilim gorsellestirme
araci olarak bilimsel caligmalar1 ve modelleri gorsellestirmek icin kullanilabilmektedir. Bu arag
bilim alanlarmin gelisim siireglerini analiz edebilmek i¢in kolaylik saglamaktadir. CiteSpace veri
analiz programi olarak tarihsel kaliplar ve ag yapilariin anlasilip yorumlanmasini kolaylastirmak,
hizla biiyiiyen yerel alanlarin tanimlanmasi, bir agin kiimelere ayrigtirilmasi, yayinlardan atif
noktalarinin  belirlenmesi, atif patlamalarinin = gorsellestirilmesi, gibi  ¢esitli  kolayliklar
saglamaktadir. CiteSpace, Google Earth’te yazarlar1 konumlarina gore goriintiileyebilmekte ve
cografi harita yer paylagimlarin1 olusturmak i¢in kullanilabilmektedir (CiteSpace, 2018: Chen,
2006).

5.2. Atif Patlamasi1 Modeli
Tablo 6. Atif Patlamalari le En Giiglii 1k 20 Referans

Etki .
Referanslar Yil Giicii Baslangi¢ Bitis 1975- 2019
Ottman Ja, 1998, Green Marketing E—
Oppo, VO, PO 1998 41.155 1999 2003
Peattie K, 2005, Qual Mark Res, V8, 2005 45816 2009 2013
P357, Do1 ——
Gmsberg Jm, 2004, M1t Sloan Manage
Rev, V46, P79 2004 42.664 2011 2012 -
Chen Ys, 2006, J Bus Ethics, V67, 2006 39.369 2012 2014
P331, Do1 —

* Esit derecede etkin olan tiniversiteler ayni siralamaya sahiptir.
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Sharma A, 2010, Ind Market Manag,

V39, P330, Dot 2010 47.103 2012 2015 o
Chen Ys, 2008, J Bus Ethics, V77, 2008 39369 2012 2014

P271, Do1 ‘s SO o o
Rex E, 2007, J Clean Prod, V15, P567, 2007 68329 2013 2015

DO] ‘e e e s ¢
Lee K, 2008, Mark Intell Plan, V26, 2008 45356 2013 2016

P573, Do1 coe EEEEE
Pickett-Baker J, 2008, J Consum Mark,

V25, P281. Dor 2008 6.611 2014 2015 e
Lin Pc, 2012, J Clean Prod, V22, P11, 2012 43901 2016 2017

Do1 R——
Gupta S, 2009, J Consum Mark, V26, 2009 45064 2016 2017

P376, Do1 J———
Chen Tb, 2010, Management Sc1 Eng,

V4, P27, Dot 2010 44.045 2017 2019 I
Olsen Mc, 2014, J Marketing, V78, 2014 40129 2017 2019

P119, Do1 —
Josh1 Y, 2015, Int Strategic Manage,

V3. P128, Dot 2015 43.505 2017 2019 B

Yukarida verilen tabloya gore yayinlara iligkin atif patlamalari1 makalelerin basliklarina gore
diizenlenmistir. Atif patlamalarinin etkisi makalelerin siralamasina etki etmistir. CiteSpace analiz
programi ayni zamanda atif patlamalarini kronolojik bir siraya gore de dizebilmektedir.

Tablonun en son siitunundaki kirmizi ve mavi renklerden olusan baremler atif patlamasi tarih
cizelgesidir. Kirmiziyla boyali yerler atif patlamalarmmin gerceklestigi tarih araligina isaret
etmektedir. Ornegin birinci sirada yer alan Ottman 1998 calismasina yapilan atiflarin baslangig yili
1999 atif patlamasinin sondiigi y1l ise 2003’tlir. En son sirada yer alan Joshi 2015 ¢aligmasinda ise
kirmiziya boyali alan 2019 yilin1 da kapsadigr i¢in patlamanin devam etti3i ve devam edecegi
manasinda degerlendirilmektedir.

5.3. Detaylh Hazirlanms Harita (Dual-Map Overlays) Modeli

Atif yapan ve atif alan dergilerin temel haritas1 iki ayr1 harita seklinde ayni kullanici ara yiiziinde
sunar. Yani iki bolmeli haritanin sag tarafi atif yapan, sol tarafi ise atif alan dergilerin yayillim
alanlarin1 gosterir. Koordinatlar gerek atif yapan gerekse de atif alan dergilerin matrisi i¢in mevcut
oldugunda, Dual-Map Overlays olusturulur. Veriler yiiklenip harita olustugunda ise soldan saga
dogru bir akim s6z konusu olur ki bu da ilgili dergilerin atif yoriingesini gosterir (Chen ve
Leydesdorff, 2014: 3-4).

Qnl Taraf Qag Taraf
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o ~ BETILIE o, T T s’ 7

a 67 CHEMISTRgQM Pyl.v?\‘ﬁs-\STHEI\.ﬂATICS MECHANICS
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Sekil 2. Yesil Pazarlamanin Dual-Map Overlays Gorliniimii

smartofjournal.com

465

/ editorsmartjournal@gmail.com

/ Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed

Journal @&

SMAR



http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.INDMARMAN.2008.11.005
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.INDMARMAN.2008.11.005
http://dx.doi.org/10.1007%2FS10551-006-9349-1
http://dx.doi.org/10.1007%2FS10551-006-9349-1
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.JCLEPRO.2006.05.013
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.JCLEPRO.2006.05.013
http://dx.doi.org/10.1108%2F02634500810902839
http://dx.doi.org/10.1108%2F02634500810902839
http://dx.doi.org/10.1108%2F07363760810890516
http://dx.doi.org/10.1108%2F07363760810890516
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.JCLEPRO.2011.10.002
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.JCLEPRO.2011.10.002
http://dx.doi.org/10.1108%2F07363760910988201
http://dx.doi.org/10.1108%2F07363760910988201
http://dx.doi.org/DOI+10.3968%2FJ.MSE.1913035X20100402.002
http://dx.doi.org/DOI+10.3968%2FJ.MSE.1913035X20100402.002
http://dx.doi.org/10.1509%2FJM.13.0387
http://dx.doi.org/10.1509%2FJM.13.0387
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.ISM.2015.04.001%5D
http://dx.doi.org/10.1016%2FJ.ISM.2015.04.001%5D

and Researcher Thinkers Journal 2020 (Vol 6 - Issue:30

Tablo 7. Atif Yapilan Dergilerin Z Skorlar1

Atif Yapan Dergi Atif Alan Dergi Z skoru
Psikoloji, Egitim, Saglik Psikoloji, Egitim, Sosyal Z=7271176 f=2346
Psikoloji, Egitim, Saglik Ekonomik, Ekonomi Bilimi, Siyasi Z=9041037 f=994

Analiz sonucunda dergi kiimelerinden olusan ve atif yapan (sol taraf) ve atif alan (sag taraf)
disiplinler arasi1 etkilesim sekildeki gibi olugsmaktadir. Dergi alanlar1 sar1, kirmizi, turkuaz, yesil gibi
farkli renkler ile gosterilmektedir. Bu renklerin her biri farkli dergi alanlarina 6zgiidiir. Soldan saga
dogru olan atif yollarinin inceligi atif sayisinin azhigimi ve kalinlastikca da atif sayisindaki
bliylikliigii gostermektedir. Bu noktada yoriingelerin kalinligini z-skoru etkilemekte olup alintilarin
siklig1 da yolun genisligine etki etmektedir. Iliskiler, degerlerin en yakin binde birine yuvarlandigi,
azalan diizende, z-skorlaria gore siralanir. Yukaridaki sekle gore de Psychology, Education, Health
dergisi, Psychology, Education, Social ve Economic, Economics, Political dergilerine yogun atifta
bulunmustur.

5.4. Bilimsel Goriiniim (Scientific Landscape)

#6 industrial marketing - /
#1 indian companies; s .’
e . Ny

{GOLDSTEINNJ (2008) ¥o

#2 corporate social responsibility;activities,, . aise
4 P @ gdygreenmrust (2006)
(GINSBERG Jl\_/j (2004)y

S #7 speciabsection

#9 environmental focus

Do

#1oenvirdnmental performance

Sekil 3. Atif Agimnin Bir Peyzaj Goriiniimii (LRF =3, LBY =8 ve e = 2.0).

Yukarida konu ile ilgili bilimsel goriiniim, 1975 ve 2019 yillar1 arasindaki yayinlara dayanarak
iretilmistir. Ag 702 kayittan olugsmus ve 21.410 referans analiz edilmistir. Ag, yliksek olarak kabul
edilen 0.642’lik bir modiilerlige sahiptir; bu da bilim haritasindaki uzmanliklarin ortak kaynak
kiimeleri agisindan acikca tanimlandigimi gostermektedir. Modiilarite degerinin 0,6 degerine esit
veya bu degerden daha biiyiikk olmasi beklenmektedir. Mean silhoutte degerinin ise 0,7 ve daha
biliyiik olmasi arzu edilmektedir. 0.3379 Mean silhoutte skorunun kii¢iik olmasi konu ile ilgili
sayisiz kiiclik kiimelerin varligindan kaynaklanmaktadir. Bu yiizden ilgili programda ¢ok kiiclik
olan kiimeler peyzaj gorliniimiinden c¢ikartilarak analiz edilmistir. Farkli renkteki alanlar, bu
alanlardaki ortak referans baglantilarinin ilk kez goriindiigli zamani1 gosterir. Programin iginde
kiimelerin renklendirme 6zelligi de bulunmaktadir. Her bir kiime baslik terimleri, anahtar kelimeler
ve kiimelere makalelerin alintilanmasiyla ilgili 6zetteki terimlerle etiketlenebilir.
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5.5. Zaman Cizelgesi

#0 green perception

2 corporate social responsibility activities

#3 managing green marketing

S5 young consumer

#9 sustainable supply chain

Sekil 4. En Biiyiik Kiimelerin Zaman Cizelgesi

Zaman ¢izelgesinde kiimeler 0’dan baglayarak numaralandirilir, Kiime #0 en biiyiik kiime ve Kiime
#1 ikinci en biiyiik kiimedir. Zaman ¢izelgesine genel bir bakisla bakildiginda 11 yildan beri devam
etmekte olan kiime oldugu gibi (#7 kiimesi gibi) 1983°te baslayip 2000 yilinda hayatini devam
ettiremeyen kiime de bulunmaktadir. Ayrica kiimeler arasi bilgi aligverisinden de sz edilebilir.
Asagr ve yukari dogru bir yoriinge izleyen ¢izgiler bu aligverise isaret etmektedir. Bazi
kiimelenmeler 10 yildan fazla bir silireyi siirdiiriirken, baz1 kiimeler nispeten kisa
omirliidiir. Yukaridaki sekle bakildiginda #5 young consumer kiimesinin halen aktif oldugu
goriilecektir.

5.6. Biiyiik Kiimeler (Major Clusters)

Bu ag 10 ortak alint1 kiimesine ayrilmistir. Bu kiimeler Bu kiimeler kendi alint1 yapanlarin indeks
terimleriyle isimlendirilmistir. En biiylik 4 kiime asagida kisaca gosterilmistir.

Tablo 8. En Biiyiik 4 Kiimenin Ozeti

KiimeID Biiyiiklik Taslak Isim Isim (LLR) Isim (M) Ortalama(alint1
(TFIDF) yapilan sene)
0 52 0.612 Faktorler  Yesil tiiketiciYesil pazarlama araci (1.08); kirsal2011
davranisi(54.65, turizm(1.08) deneysel arastirma (1.08);
1.0E-4)
1 46 0.592 Yesil Hindistan Stirdiirebilir tiikketim (1.26); modern2011
Pazarlama sirketleri (78.08,perspektif (1.26); gelismekte olan
1.0E-4) tilkeler (1.26);
2 45 0.912 Paydaslar Kurumsal sosyalYesil pazarlama stratejilerini tekrar2005
sorumluluk diizenleme (0.15); paydas perspektifi
aktiviteleri (0.15); deneysel arastirma (0.14);
(58.78, 1.0E-4)
3 43 0.87 Hotel Yesil pazarlamaCihaz fireticisi (0.21); Deneysel kayit2008
yonetimi (47.39,(0.21);
1.0E-4) Miisteri kar1 (0.21);

En biiyiik kiimenin (# 0) 52 iiyesi vardir ve taslak degeri 0.612'dir. LLR tarafindan yesil tiiketim
davranigi, TFIDF tarafindan faktérler ve MI tarafindan yesil pazarlama arac1i olarak
isimlendirilmistir. 1.0171 Tan ve ark. kiimedeki en aktif olan alint1 yapanlardir (2016).
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Ikinci biiyiik kiime (# 1) 46 iiyeye ve 0,592 siluet degerine sahiptir. LLR tarafindan Hindistan
sirketleri, TFIDF tarafindan yesil pazarlama olarak isimlendirilmistir. 1.0671 Grimmer ve Bingham
kiimedeki en aktif alint1 yapanlardir (2013).

5.7. Google Ngram (Google Books)

Cagin degisen ve gelisen dinamik yapisi ile birlikte siirekli bir biiyliime egiliminde olan dokiiman
yigmlart olugmaktadir. Tipki yazinin icadinda oldugu gibi internet ve kisisel bilgisayarlarin da
modern bir diinyada gelisim gostermesi devrim niteliginde olmustur. Google Ngram
goriintiileyicisi, dijitallestirilmis kitaplarin mevcut en biiyiik kaleminde yer alan kelimelerin veya
climlelerin yillik sayimlarin1 gosteren ¢evrimigi bir grafik araci olmasiyla bu dokiiman yigininin
karmasikligini net bir sekilde sunmaktadir (Roth, 2016; Giiven vd., 2006).

Google tarafindan saglanan Ngram Viewer herhangi bir konuda belirlenen yillar arasinda basilmis
kaynaklarin frekanslarmi kolay bir sekilde saglayabilmektedir. Google Ngram tarafindan online
grafik iizerinden bizlere yillarin kronolojik sirasina gore ilgi derecesini gostermektedir. Bu durum
bilimsel ¢aligmalara bibliyografik ve referans arastirmalarda yardimci olabilmektedir. Bu baglamda
Google Ngram araci yillik kitap sayisina dayali olarak bir gorsel olusturmaktadir (Sparavigna ve
Marazzato, 2015: 2; Roth, 2016: 2).

0.00000400%
0.00000350%
0.00000300% 4
0.00000250% - green marketing
0.00000200%
0.00000150%
0.00000100%

0.00000050%

0.00000000% T T T T T T T T T T
1800 1820 1840 1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000

Sekil 5. Yesil Pazarlama 1800-2008 Yillar1 Arasinda Google Ngram Dijital Kitaplar

Yukarida Google Ngram’dan elde edilen grafige gore Yesil Pazarlama konulu dijital kitaplarin
1800-2008 yillar1 arasindaki biiylime egilimi grafigi verilmistir. Grafikte konuya olan ilginin 1986
yilindan sonra oldugu ve 1995 yilinda ise bu ilginin zirve yaptigi goriilmektedir. Bu yiikselisin
devaminda 2008 yilina kadar siirekli bir inis yasadig1 izlenmektedir.

5.8. Carrot2 Clustering Modeli

Carrot2, Google arama motorunun online olarak sundugu bir gorsellestirme teknigi olmaktadir.
Carrot2, erisime acik kaynaklart arama ve sonuglart kiimelemektedir. Otomatik olarak kiiglik
dokiiman koleksiyonlarini tematik kategorilere ayirabilmektedir. Dikdortgen ve daire olmak iizere
iki tlrlii bilgiyi gorsellestirme ve aranan terimin i¢inde gegtigi toplam kaynak sayisini veren alan
bulunmaktadir (Carrot Search, 2019).
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PubMed tabanina kayitli yesil pazarlama konulu g¢alismalarin Carrot2 Search araci ile en ¢ok
kullanmis olan anahtar terimlerin gorsel analizleri yapilmistir. Yesil Pazarlama konusundaki bu
anahtar terimlere yonelik treemap ve Pie- Chart seklinde iki harita sunulmaktadir. Bi¢im agaglari
olarak bilinen gorsellestirme, PubMed aramasinin 95 sonucuna dayanarak olusturulmustur. Konuya
yeni baslayanlar i¢in giizel bir kaynak niteligindedir. Gida, analiz, ilaglar ve yesil pazarlama gibi
konular 6nde gelen konular arasindadir. PubMed veri tabanina gore olusturulan sekillere gore
konularla ilgili ¢alismalarin 6zetleri okunarak genel bir degerlendirmede bulunulmalidir.

5.9. Wosviewer Programma Gore Ozet Terimlerin Haritas:

VOSviewer, bibliyometrik aglar1 olusturmak ve gorsellestirmek i¢in kullanilan bir yazilim aracidir
(Van Eck ve Waltman, 2017: 1054). Bu aglar 6rnegin dergileri, aragtirmacilart veya bireysel
yayinlar1 igerebilir ve alinti, bibliyografik eslestirme, ortak alinti veya ortak yazarlik iligkilerine
dayanarak olusturulabilir. VOSviewer ayrica, bilimsel literatiirden ¢ikarilan onemli terimlerin
birlikte ortaya ¢ikma aglarini olusturmak ve gorsellestirmek icin kullanilabilecek metin madenciligi
islevi de sunmaktadir (Vosviewer, 2019). Bu gorsellestirmede, bir kiimenin boyutu, kiimeye ait olan
yaymlarin sayisini yansitir. Daha bilyiik kiimeler daha fazla yaym igerir. Iki kiime arasindaki
mesafe yaklasik olarak kiimelerin atiflar agisindan iliskisini gosterir. Birbirine yakin bulunan
kiimeler, alintilar bakimindan gii¢lii bir sekilde iliskili olma egilimindeyken, birbirinden daha
uzakta bulunan kiimeler daha az gii¢lii bir sekilde iligkili olma egilimindedir. Kiimeler arasindaki
egri cizgiler, iki kiime arasindaki atif sayisini temsil eden bir ¢izginin kalinligi ile kiimelerin
iliskisini de yansitir. Yatay ve dikey eksenler 6zel bir anlam ifade etmemektedir (Van Eck ve
Waltman, 2017: 1062-1063). Kiimelerde yer alan terimleri temsil eden kabarciklarin boyutu, alinti
yapilan toplam arastirma sayisini belirtirken, ¢izgi kalinlig1 ve rengi sirastyla baglant1 kuvvetini ve
kiimelemeyi ifade eder (Zhang vd., 2019).
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Sekil 7. Metin Verisine Dayali Haritalama (Vosviewer)

Yukaridaki terim haritas1 incelendiginde de toplamda 4 renk (kirmizi, mavi, yesil ve sari)
baglaminda 4 ayr1 kiimelenme oldugu goriilecektir. Kiimeler igerisinde birbirine en yakin mesafede
yer alan mavi ve yesil renkteki kiimeler en gii¢lii iligkiye sahip kiimelerdir. Sar1 renkteki kiime hem
kirmizi hem de yesil kiime ile yakin bir iliski icerisindedir. Ancak mavi ve yesil kiimelerinin kirmizi
kiimeye olan uzakliklar1 nedeni ile digerlerine nispeten daha diislik iliski giiciine sahiptir. Genel
anlamda en giiglii terim (Marketing) kirmizi renkli kiimede yer almakta olup bu terim en biiylik
kabarcikta yer alan terimidir.
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Kiime terimlerinin birbirine yakinlik derecelerine bakildiginda mavi kiimenin daha ¢ok bireye
yonelik oldugu ve tliketicinin tutum ve davraniglarina yonelik bir algiyr degerlendirmistir. Yesil
kiime terimlerinin iligkisine gore ise kuruma olup yesil pazarlamanin kurumsal yapisi
degerlendirilirken kirmizi kiimenin ise daha ¢ok pazarlamanin genel siireci ile ilgili bir ¢erceve
sundugu seklinde yorumlanabilir.

6. SONUC

Bibliyometrik analizlerin temelde iki nedenden dolay1 yapildigina vurgu yapilabilir. Bunlar da atif
konusunu c¢oziimlemek ve yayinlarin performanst konusunda genel bir yargi elde etmek. Bu
alanlarda da onde gelen calismalar ve yazarlari, dnde gelen iilkeler, dergiler, tiniversiteler ve one
cikan konu ile ilgili kelimeler analiz edilmektedir.

Bilimsel haritalama teknigi ile sistematik bir gozden gecirmenin derinligini ortaya koyabilmek
calisgmanin ilk amacini olusturmaktaydi. Bu amaca odakli CiteSpace yazilimindan analizler
yapilmistir. Sonug olarak, CiteSpace yeni siirlimii, ortaya ¢ikan egilimleri ve arastirma alanindaki
ani degisimleri tespit etmek ve gorsellestirmek i¢in sunulan yeni 6zellikler ile gelecek vadeden ve
tesvik edici sonuglar dogurmustur. Terimlerin ve makalelerin heterojen aglarini kullanmak, bir
uzmanlik dinamiginin kapsamli bir temsilini saglamistir. Arastirmanin 6n kosullari, bilgilendirici
kiime etiketlerini olusturmaktadir. Arasindalik merkezi Ol¢iimler anlamsal olarak gegerli kilit
noktalarini belirlemistir.

Bilimsel haritalama siirecinin giivenilir bir tarihsel arka planinin olusturulmasi ise bu c¢alismanin
ikinci amacini olusturmaktaydi. Degerlendirmeler neticesinde konuya ait dnde gelen kiimeler ve bu
kiimeleri olusturan en 6nemli ¢alisma ve yazarlar ve ilgili konunun yeni arastirma alanlar1 giin
yiiziine ¢ikarilmistir.

Bibliyometrik haritalama teknigi bilgi alanlarmin gorsellestirilmesi ve bilimsel literatiiriin
gorsellestirilmesi gibi birgok pratik ihtiyaca hizmet etmektedir. Ozellikle dijital bilgi birikimi
karsisinda arastirmacilar kendilerini caresiz hissetmektedirler. Bu makalenin bu bilgi birikimini
calisilmis konu alaninda kolaylastiracagi ve ileriki g¢aligmalar i¢in yol gosterici olacagi
diistiniilmektedir.

KAYNAKCA

Al, Umut; Sezen Umut., ve Irem Soydal (2012). “Hacettepe Universitesi Bilimsel Yaymlarinin

Sosyal Ag Analizi Yontemiyle Degerlendirilmesi”. Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Dergisi, 29(1): 53-71.

Alagdz, Selda Basaran (2007). “Yesil Pazarlama ve Eko Etiketleme”. Akademik Bakis Uluslararasi
Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi, (11): 1-13.

Baumann, H.; F. Boons & A. Bragd (2002). “Mapping the Green Product Development Field:
Engineering, Policy and Business Perspectives”. Journal of Cleaner Production, 10(5): 409-425.

Boztepe, Aysel (2012). “Green Marketing and Its Impact on Consumer Buying Behavior”.
European Journal of Economic & Political Studies, 5(1): 5-21.

Carrot Search, (2019). http://project.carrot2.org/, (Erisim tarihi, 04.03.2020).

Chang, Kuo, Chien; Hsu, Chia Lin; Hsu Ya-Ti & Mu- Chen (2019). “How green marketing,
perceived motives and incentives influence behavioral intentions”. Journal of Retailing and
Consumer Services, 49: 336-345.

Chen, Chaomei (2006). “CiteSpace II: Detecting and visualizing emerging trends and transient
patterns in scientific literatiire”. Journal of the American Society for information Science and
Technology, 57(3): 359-377.

Chen, Chaomei (2016). CiteSpace: “A Practical Guide For Mapping Scientific Literature”. Nova
Science Publishers, Incorporated.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed
Journal @

470 SMAR




and Researcher Thinkers Journal 2020 (Vol 6 - Issue:30
Chen, Chaomei & Loet Leydesdorff (2014). “Patterns of connections and movements in dual-map
overlays: A new method of publication portfolio analysis”. Journal of the association for
information science and technology, 65(2), 334-351.

Chen, Chaomei; Zhigang Hu; Shengbo Liu; & Hung Tseng (2012). “Emerging Trends in
Regenerative Medicine: a Scientometric Analysis in CiteSpace”. Expert Opinion on Biological
Therapy, 12(5): 593-608.

Chen, Yu-Shan (2010). “The Drivers of Green Brand Equity: Green Brand Image, Green
Satisfaction, and Green Trust”. Journal of Business Ethics, 93(2): 307-319.

CiteSpace, (2018). http://cluster.cis.drexel.edu/~cchen/citespace/, [Erisim: 04.03.2020].

Cole, Stephen & G. Meyer (1985).” Little science, big science revisited”. Scientometrics, 7(3-6):
443-458. https://doi.org/10.1007/BF02017160

Cronin, Joseph J.; Jeffery S. Smith; Mark R. Gleim; Edward Ramirez & Jennifer D. Martinez
(2011). “Green Marketing Strategies: An Examination of Stakeholders and the Opportunities They
Present”. Journal of the Academy of Marketing Science, 39(1): 158-174.

Dabi, Y.; L. Darrigues; S. Katsahian; D. Azoulay; M. De Antonio & A. Lazzati (2016).
“Publication Trends in Bariatric Surgery: A Bibliometric study”. Obesity surgery, 26(11):2691-
2699,

Durmaz, Yakup ve Hatice V. Yasar (2016). “Green Marketing and Benefits to Business”. Business
and Management Studies, 2(2): 64-71.

Erbaslar, Gazanfer (2012). “Yesil Pazarlama-Green Marketing”. Mesleki Bilimler Dergisi, 1(2): 94-
101.

Eren, Duygu ve Ibrahim Yilmaz (2008). “Otel Isletmelerinde Yesil Pazarlama Uygulamalar;
Nevsehir Ili Ornegi”. 13. Ulusal pazarlama kongresi, 25-29 Ekim 2008, Nevsehir Universitesi
Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi: 290-300.

Gall, Melanie; Khai Hoan Nguyen& Susan L. Cutter (2015). “Integrated research on disaster risk: is
it really integrated”. International journal of disaster risk reduction, 12: 255-267.
https://doi.org/10.1016/j.ijdrr.2015.01.010

Grimmer, M., ve Bingham, T. (2013). “Company Environmental Performance and Consumer
Purchase Intentions”. Journal of Business Research, 66(10), 1945-1953.

Giiven, A., Bozkurt, O. O., & Kalipsiz, O. (2006). “Gizli Anlambilimsel Dizinleme Yénteminin N-
gram Kelimelerle Gelistirilerek, Ileri Diizey Dokiiman Kiimelemesinde Kullanimi”. Bilgisayar
Miih. Boliimii, Yildiz Teknik Universitesi.

Kotler, Philip (1991). “Marketing Management”, 7th Edition, Prentice-Hall, Englewood Cliffs.

Kotler, Philip & Gerald Zaltman (1971). “Social Marketing: An Approach to Planned Social
Change”. Journal of Marketing, 35(3): 3-12.

Kurutkan, M.N. ve F. Orhan (2018). “Bilim Haritalama, Bibliyometrik Analiz ve Kitap Ile Tlgili
Genel Hususlar™- Sayfa: 1-12. (Editorler: M. Nurullah Kurutkan ve Fatih Orhan). Saglik Politikas
Konusunun Bilim Haritalama Teknikleri Ile Analizi. IKSAD Yaymevi, Ankara.

Liu, X.; F. B. Zhan; S. Hong; B. Niu &Y. Liu (2013). “Replies to comments on “a bibliometric
study of earthquake research: 1900-2010. Scientometrics, 96(3): 933-936.

Luchs, M. G.; R. W. Naylor; J. R. Irwin ve R. Raghunathan (2010). “The Sustainability Liability:
Potential Negative Effects of Ethicality on Product Preference”. Journal of Marketing, 74(5): 18-31.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed
Journal @

471 SMAR




Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2020 (Vol 6 - Issue:30
Muhuri, Pranap K., Amit K. Shukla & Ajith Abraham (2019). “Industry 4.0: A bibliometric
analysis and detailed overview”. Engineering applications of artificial intelligence, 78:218-235.
https://doi.org/10.1016/j.engappai.2018.11.007

Peloza, John & Jingzhi Shang (2011). “How Can Corporate Social Responsibility Activities Create
Value For Stakeholders?" A Systematic Review”. Journal of the Academy of Marketing Science,
39(1): 117-135. https://doi.org/10.1007/s11747-010-0213-6

Price, D. J. (1986). “Little science, big science... and beyond” (pp. 336-336). New York: Columbia
University Press.

Rivera-Camino, Jaime (2007). “Re-Evaluating Green Marketing Strategy: A Stakeholder
Perspective”. European Journal of Marketing, 41(11/12): 1328-1358.
https://doi.org/10.1108/03090560710821206

Roth, Steffen (2016). “Fashionable Functions: A Google Ngram View of Trends in Functional
Differentiation (1800-2000)”. International Journal of Technology and Human Interaction, 10(2):
34-58.

Shearer, E. & M. J. Moravscik (1979). “Citation patterns in little science and big science”.
Scientometrics, 1(5-6): 463-474.

Sparavigna, A. C., ve R. Marazzato (2015). “Using Google Ngram Viewer for Scientific
Referencing and History of  Science. arXiv preprint arXiv:1512.01364”.
https://arxiv.org/ftp/arxiv/papers/1512/1512.01364.pdf , [Erisim: 04.03.2020].

Szabo, Szerena & Jane Webster (2020). “Perceived Greenwashing: The Effects of Green
Marketing on Environmental and Product Perceptions”. Journal of Business Ethics, 41(1): 1-21.
DOI: 10.1007/s10551-020-04461-0

Tan, Lay Peng: Micael-Lee Johnstone & Lin Yang (2016). “Barriers to Green Consumption
Behaviours: The Roles of Consumers' Green Perceptions”. Australasian Marketing Journal (AMJ),
24(4): 288-299.

Tuncay, Sahra S.; Pmar S. Ozer & Giiler Tozkoparan (2015) “Yerel Yazinda Sosyal Sermaye
Aragstirmalari: Odaklar ve Bosluklarin Sosyal Ag Analizi ile Incelenmesi”. Dokuz Eyliil Universitesi
Isletme Fakiiltesi Dergisi, 16(2): 71-89. https://doi.org/10.24889/ifede.268163

Van Eck, Nees Jan & Ludo Waltman (2017). “Citation-Based Clustering of Publications Using
CitNetExplorer and VOSviewer”. Scientometrics, 111(2):1053-1070.
https://doi.org/10.1007/s11192-017-2300-7

VOSviewer, (2019). Welcome to VOSviewer. https://www.vosviewer.com/, [Erisim: 26.02.2020].

Yang, Lie; Zhulei Chen; Ting Liu; Zhe Gong; Yingjian Yu & Jia Wang (2013). “Global trends of
solid waste research from 1997 to 2011 by using bibliometric analysis”. Scientometrics, 96(1): 133-
146.

Zhang, Xinmin; Ronald C. Estoque; Huakin Xie; Yuji Murayama & Manjula Ranagalage (2019).
“Bibliometric analysis of highly cited articles on ecosystem services”. PloS one, 14(2): e0210707.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0210707

Zheng, Tianlong; Juan Wang; Qunhui Wang; Nie, C., Shi, Z., Wang, X., & Zhen Gao (2016). “A
bibliometric analysis of micro/nano-bubble related research: current trends, present application, and
future prospects”. Scientometrics, 109(1): 53-71.

Zhu, Qinghua; Joseph Sarkis & Yong Geng (2005). “Green Supply Chain Management in China:
Pressures, Practices and Performance”. International Journal of Operations & Production
Management, 25(5): 449-468. https://doi.org/10.1108/01443570510593148

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed

Journal @

472 SMAR




