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OZET

Geride biraktigimiz yiizyil i¢inde bilim tarihinde {i¢ biiylik
devrim  gergeklesmistir:  Gorelilik  kurami,  kuantum
mekanigi, kaos ve belirsizlik kurami. Kaos ve belirsizlik
kurami, kuantum mekanigi ile klasik mekanik arasinda bir
baglant1 olusturmustur. Kuantum mekaniginin “her seyin
birbirleriyle iliski halinde oldugu ve iliskilerin siirekli
degistigi, degisimin ise belirsizligi dogurdugu” anlayis ise,
dogay1 anlamak ve agiklamakla ilgili radikal 6l¢iide farkli bir
yaklasimm dogmasmma neden olmustur. Diger yanda
genellikle liderlik ile fizik arasindaki baglantiy1 kurmakta
zorlanilmaktadir. Oysa fizik, diinyanin nasil ¢alistigini
tanimlayan enerji, madde ve hareket durumlarin1 agiklarken
benzer bir yolla liderlik de insan enerjisini harekete gegiren
ve eyleme doniistiiren bir giictiir. Bu kavramsal temellerden
yola ¢ikan c¢aligmanin amaci kuantum paradigmasi ile
kuantum liderlik arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.
Calismanin sonunda, kuantum liderligin mutlak anlamda en
iyi liderlik tiirii olarak diigiiniilmemesi gerektigi, insan
¢abalarin1 kolaylastirmak igin teorik olarak mevcut olan bir
dizi alternatiften biri oldugu ve ozellikle kaos teorisi ile
karmasikliktan gelen i¢goriilere, metaforlara dayandigindan
yiksek karmasiklik, ¢ok akis ve biiyiik belirsizligin oldugu
durumlar i¢in uygun oldugu; yiiksek kararlilik, diizen ve
ongoriilebilirligin oldugu durumlar i¢in uygun olmadigi ileri
strilmistiir.

Anahtar Sozciikler: Liderlik, kuantum liderlik, kuantum
paradigmasi.

1. GIRIS

ABSTRACT

In the century we left behind, there were three major
revolutions in the history of science: the theory of relativity,
qguantum mechanics, chaos and the uncertainty theory. The
theory of uncertainty and chaos enable to connect with
quantum mechanics and classical mechanics. The perception
of quantum mechanics that “everything is related to each
other and relationships are constantly changing, and change is
causing uncertainty” has led to a radically different approach
to understanding and explaining nature. On the other hand, it
is often difficult to establish the link between leadership and
physics. However, while physics explains the states of
energy, matter and motion that define how the world works,
leadership in a similar way is a force that activates and
transforms human energy into action. The purpose of the
study, which sets off from these conceptual foundations, is to
reveal the relationship between the quantum paradigm and
quantum leadership. At the end of the study, quantum
leadership should not be considered as the absolute best
leadership type, it is one of a series of alternatives that are
theoretically available to facilitate human efforts and
especially is based on insights, metaphors from chaos theory
and complexity, it is appropriate for situations where there is
high complexity, high flow and great uncertainty, it has been
suggested that it is not suitable for situations with high
stability, order and predictability.

Keywords: Leadership, quantum
paradigm.

leadership, quantum

Icinde bulundugumuz doénemde yasanan degisim ve doniisiimler, temel ozellikleri geregi
birbirleriyle yakindan ilintilidir. Paradigma ve paradigmatik doniisim kavramlari bu degisim,
doniisiim ve yeni olusumlara holistik perfpektiften bakarak algisal biitiinliik olusturmayi saglar.

Paradigma s6zciigli Yunanca kokenli olup model, kuram, algi, varsayim, referans anlamlarina gelir
(Covey, 1998:18). Paradigma kavramina bilimsel popiilarite kazandiran, 1962°de yayinladigi “The
Structure of Scientific Revolutions” adli ¢alismasiyla bilim felsefecisi Thomas Kuhn olmustur
(Simsek, 1997:8). Kuhn’a gore paradigma kavrammin iki temel kullanimi vardir. Yaygin olan
kullanima gore paradigma, bir bilim koluna 6zgii ¢erceve ya da kalip, “disipliner matriks”dir. Diger
bir kullanima gore ise paradigma, “Ornek” olarak tanimlanabilir. Zira bilim insanlar1 bulmacalari,
daha dnceki bulmaca ¢oziimlerini 6rnek alarak ¢oziimlerler (Kuhn, 1995:184-190).

Kuhn’un 6zgilin tanimin1 agsmakla birlikte paradigma, en yalin bi¢imiyle, belirli bir zaman dilimi
icinde bir grubun ya da toplulugun diisiinme bigimi ve davraniglarin1 belirleyen bir diinya goriisii,
bir alg1 dayanagi, bir izlenceler biitiinii, bir perspektif, bir model olarak tanimlanabilir (Simsek,
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1997:9). Paradigma; algilama, yorumlama ve bilme siiregleriyle ilgili tiim etkenlerin yarattigi
orgiitlii ve dinamik bir diistinsel sistemdir (Ciiceloglu, 1998:71).

Kuhn’un c¢alismasinda maddeler halinde belirtilmemekle birlikte, paradigma kavrami konusunda
daha sonra fikir yiiriiten bilim insanlari, her paradigmanin ii¢ temel 0&zelligi oldugunu
vurgulamiglardir (Simsek, 1997:17):

i. Her paradigma, diinyaya nasil bakilmasi gerektigi ya da belirli bir bakis agis1 konusunda birtakim
soyut Onerme ve tezleri igerir.

Ii. Her paradigma, neyin nasil yapilacagi konusunda agik yontem ve 6nermeleri igerir.

iii. Bu ikisinin gerceklesebilmesi i¢in o alanda ¢alisan bilim insanlar1 arasinda bir sosyal matriks,
diger bir deyisle sosyal bir iletisim ve etkilesim gereklidir. Boylelikle belirli bir paradigma o
alandaki bireyler tarafindan 6grenilir, benimsenir ve uygulanir.

Paradigmatik dontigiim, bir sistemin ya da diinya goriisiiniin belirli siirecleri izleyerek bir iist zemine
atlamasi ya da yeni bir olusuma dontismesidir (Simsek, 1997:8). Paradigmatik doniisiim devrimsel
bir siiregtir. Devrim ise, bir sistemin dogasinin “oldugu gibi” olmaktan “olmas1 gerektigi gibi’ye
dogru koklii bir dontisiim gegirdigi kisa bir zaman dilimidir (Carrol, 1998:13).

Bu baglamda modern bilime dair paradigmatik doniigiimiin isareti sayilan, modern bilimin mekanik
kartezyen paradigmasina ilk karsi ¢ikislardan biri XIX. yy.’1n basinda Ingiliz romantizminin mistik
sair ve ressam1 William Blake’den gelmistir (Capra, 1996:21):

“Tanrim bizi koru

1

Tek goriisten ve Newton uykusundan...’

Zira kuantum mekaniginin “her seyin birbirleriyle iliski halinde oldugu ve iliskilerin siirekli
degistigi, degisimin ise belirsizligi dogurdugu” anlayisi, dogay1 anlamak ve agiklamakla ilgili
radikal dlgtide farkli bir yaklasimin dogmasina neden olmustur (Sanal, 2020:47).

Diger yanda liderlik kavrami sosyal bilimlerde farkli alanlarin (psikoloji, sosyoloji, tarih, siyaset
bilimi, yonetim bilimi) kapsamindadir. Bu nedenle liderligin kavramlastirilmast ve tanimlanmasi
icin yapilan calismalarda tam bir uzlasma bulunmamaktadir. Bu durumun kokeninde liderligin
“lider, izleyenler, kosullar” igeren karmasik bir goriingli olmast yatmaktadir (Erkutlu, 2014:1).
Ayrica genellikle liderlik ile fizik arasindaki baglantiyr kurmakta da zorlanilmaktadir. Oysa liderlik
ile fizik ortak bir odak noktada birlesmektedir. Fizik, diinyanin nasil ¢alistigin1 tanimlayan enerji,
madde ve hareket durumlarini agiklarken benzer bir yolla liderlik de insan enerjisini harekete
gegciren ve eyleme doniistiiren bir giictiir (Turan, 2017:2).

Yukarida genel hatlariyla deginilen kavramsal temellerden yola ¢ikan ¢alismanin amaci kuantum
paradigmas ile kuantum liderlik arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. izleyen kisimlarda sirastyla
Newton paradigmasindan kuantum paradigmasina gegis, kuantum paradigmasinin ozellikleri ve
kuantum liderlik ele alinmistir.

2. NEWTON PARADIGMASINDAN KUANTUM PARADIGMASINA

Modern bilimde Galileo ve Newton’un temellerini atti§1 ve onlart izleyen iki yiizy1l boyunca
giiclenerek bilimsel diisiinceye o6nderlik etmis olan mekanik paradigma, XIX. yy.’1n ilk yarisinda
yetersiz kalmaya baslamis ve yiizyilin sonlarinda da bunalima diismistir (Yildirim, 1999:147).
Newtoncu modernist paradigmanin “mekanik evren imaji”’nda sundugu ezeliyet anlayisina ilk
meydan okuma termodinamikle baglamistir. Alman fizik¢i Rudolf Clausius’un 1865°te ilk olarak
kullandig1  “entropi” terimi, artik ise dOniistiiriilemeyen enerji miktariin Sl¢imidiir.
Termodinamigin I. ve II. yasalarina gore evrenin toplam enerjisi sabittir ve entropi siirekli olarak
artmaktadir (Rifkin & Howard, 1997:40-41). Sonug olarak termodinamikg¢ilere gore eger diinya
biliyiik bir makine ise gittikge yavaslamali ve enerjisi azalmalidir, evren sonsuza dek gidemez.
Darwin’in takipgileri ise aykir1 bir goriis ileri slirmiistiir: Dlinya makinesi yavaslayip enerjisini ve
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diizenini kaybediyor olabilir ama biyolojik sistemler hizlanmakta ve daha da diizenli hale
gelmektedir (Prigogine & Stengers, 1998:12).

Diger yanda XX. yy.’1n baslarinda Albert Einstein Newton’un “mutlak uzay, mutlak zaman, mutlak
hareket” kavramlarini reddederek, gozlemciyi sistemin igine koymaya calismis ve “Gorelilik
Kuram1” ile uzay, zaman ve kiitlenin mutlak degil, goreceli oldugunu ileri siirmiistiir (Yildirim,
1998:128). Einstein 1905°de “Ozel Gérelilik Kurami” ile zaman ve uzay kavramlarini birlestirerek
evreni dort boyutlu “uzay-zaman” olarak tanimlamis (Omnés, 2018:153); “Genel Gorelilik Kuram1”
ile de evrenin sinirsiz ve fakat sonlu biiyiikliikkte oldugunu gostermistir (Yildirim, 1999:242-243).
Einstein’in ardindan kuantum fiziginin kurucusu Max Planck, maddeden ¢ikan 1s1 ve 15181n siirekli
bir akis bir bigiminde degil de “kuanta” dedigi kesik ve ayr1 paketler halinde oldugunu agiklamistir.
Planck “Kuantum Kurami” ile nesnenin bir “olas1 durumlar koleksiyonu”ndan olustugunu ve zaman
icinde hareket halindeki bir nesnenin hem hizinin, hem de konumunun birlikte belirlenemedigini
ileri stirmiistiir (Yildirim, 1999:148). Oysa klasik determinizme goére hiz ve konum birlikte
saptanabilir ve gelecekteki konumun tespiti baslangictaki hiz ve konuma baglidir (Yildirim,
1998:128). Birbirinden temelde farkli olan bu iki teorinin ortak yani evreni mekanik modelin
kavramlariyla degil, soyut matematiksel kavramlarla agiklama yoluna gitmis olmalaridir (Yildirim,
1999:148). 1927°de Heisenberg’in ortaya attig1 “Belirsizlik Ilkesine gére ise hiz ve konumu ayni
anda saptamada elde edilen kesinlik, ters orantili olarak birbirine baglidir. Konumu saptamada elde
edilen kesinlik ne kadar yiliksekse, momentumu saptamada elde edilen kesinlik o kadar diisiiktiir
(Yildirm, 1998:129). Gozlem yontemi gozlenen seyi etkilemektedir. Insanlar yasamin akisinda
hem izleyici, hem de oyuncu islevlerini esanli olarak iistlenmektedir (Rifkin & Howard, 1997:252).
Determinizm, yerini olasiliga terk etmeye baslamistir (Yildirim, 1998:130).

Sonu¢ olarak kuantum fiziginin gelisimi bilimde dev bir ileri adimi, klasik fizigin mekanik
determinizminden (Engels’in adlandirdigi bi¢imiyle “metafizik yontem”den) kesin bir kopusu
temsil eder. Bunun yerini ¢ok daha esnek ve dinamik (ya da “diyalektik”) bir doga goriisi alir.
Kuantum mekanigin yasalar “sagduyu”ya (ya da bigimsel mantiga) meydan okur ancak diyalektik
materyalizmle tam bir uyum igindedir (Woods & Grant, 2011:108-109).

Zohar (1997)’a gore, halen teorileri ve aragtirmalari yonlendiren iki genel bakis acisinin zitliklar
asagidaki Tablo 1’de yer almaktadir (Fris & Lazaridou, 2006:6):

Tablo 1: Newton ve Kuantum Bakis Agilarinin Genel Hatlari

Newton inanci Kuantum inanci
Mutlak gergeklik Birden fazla olasilik
Mutlak perspektif Kontekstiializm
Tekdiizelik Cogulculuk, cesitlilik
Kesinlik Belirsizlik, miiphemiyet
Basitlik Karmasiklik

Bu genel bakisin ardindan asagidaki Tablo 2’de Newton bakis acisiyla diinya ile kuantum bakig
acistyla diinya arasindaki karsilagtirma detayli olarak yer almaktadir.

Tablo 2: Newton ve Kuantum Fizigine Gore Diinya
Newton Bakis Acisiyla Diinya

Maddi, goriiniir, somut

Durgun, sabit, pasif, etkisiz

Ongpriilebilir, kontrol edilebilir

Kuantum Bakis Ac¢isiyla Diinya
Manevi, goriinmez, soyut

Dirik, hareketli, stirekli degisen
Ongodriilemez, belirsiz

Gozlemden etkilenmez, gerceklik objektiftir

Gozlemcinin bilincinden etkilenir, ger¢eklik subjektiftir

Bir makine: Maddeler en kiigiik pargalarina ayrilirsa
en iyi sekilde anlasilirlar; pargalar biitiinii belirler

Bir sistem: Her sey, birbirine bagl bir biitiiniin parcasidir

Lokal olarak kontrol edilirler; neden-sonug agik bir
bi¢imde fark edilir

Gozle goriiliir bir mesafenin Otesiden etkilenir; olaylar uzak
bir mesafede gerceklesir

D1s kaynaktan gelen enerjiye bagimlidir, dis giigler
olmadan olaylar gerceklesmez

Enerjiyle doludur, enerji hayatin ve onun sisteminin i¢indedir

Kaynak: Shelton, C. (1999). Quantum Leaps: 7 Skills For Workplace Recreation, Butterworth-Heinemann’dan aktaran

Turan, 2017:30.
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Asagidaki Tablo 3’de ise Newton paradigmasi ile kuantum paradigmasi arasindaki karsilagtirma yer

almaktadir.

Tablo 3: Newton ve Kuantum Paradigmalar1 Arasindaki Temel Farkliliklar

Newton Paradigmasi

Kuantum Paradigmasi

Kesinligi ve oOngoriilebilirligi varsayar. Kontrolii
vurgular.

Atomik Holistik
Fonksiyonel pargalara odaklanir. iligkilere, entegrasyona odaklanr.
Belirli Belirsiz

Belirsizlige ve siipheye deger verir. Giiven ve inang gerektirir.

Indirgemeci
Biitiin, pargalarinin

bagimsizdir. Parcalar
Koordinasyon gereklidir.

toplamudir. Parcalar
degistirilebilirdir.

Geligen, kendi kendini orgiitleyen

Her parca diger pargalarla kurdugu iliskilerle tanimlanir.
Biitiin, onu olusturan parcalarin toplamindan daha biiytiktiir.
Diizen veya oriintii kendiliginden ortaya ¢ikar.

Biri veya digeri
Secici/dislayici-Yalnizca bir dogru, en iyi tek bir
yol vardir. Birey ve grup arasinda kagmilmaz
gerginlik vardir.

Farkliliklar benimsenir
Kapsayici, sinerjik. Birey ve grup, deneyimleriyle karsilikli
diyalog i¢inde tanimlanur.

Degerler ihmal edilir.

Yansima Fraktallar

Aynalar - Tekdiizelik Kaleydoskoplar - Temalardaki farkliliklar

Gergeklik Olasilik

“Burada ve hemen’ gercekligine odaklanir. | Yaraticilik, kutunun disinda diisinmeye, bilinmeyeni

kesfetmeye odaklanir. Degerler dikkate alinir.

Ozne-nesne ayrimi
Bilim insan1 arastirma nesnesinden ayrilir. - Diinya
“digarida”dir.

Katilime1 evren
Bilim insant diinyanin “i¢inde”dir. - Her ikisi de karsilikli
olarak tanimlanmustir.

Vakum
Bosluk, evrende nesneler arasinda var olan uzayi
doldurur. Nesneler hep buradadir.

Alan

Seyler/nesneler kuantum uzay boslugunda bulunur. Onlar,
evrenin gelismesine nihai vizyon saglayan biiyiik enerji
havuzundaki uyarimlardir.

Kaynak: Fris, J., & Lazaridou, A. (2006). An Additional Way of Thinking About Organizational Life and Leadership:
The Quantum Perspective. Canadian Journal of Educational Administration and Policy, 7.

3. KUANTUM LIiDERLIK

Liderlik etmek Ingilizce “to lead” sozciigiinden gelmekte, “onlarm 6niinde giderek insanlar1 bir yere
gotlirmek veya onlara yol gostermek™ anlamini tagimaktadir. Lider “bir grubu, orgiitii veya iilkeyi
kontrol eden veya yoOnlendiren kisi”, liderlik ise “liderin sahip oldugu pozisyon” olarak
tanimlanmaktadir (Longman). Liderlik alaninda yalnizca XX. yy.’da binlerce ¢alisma yapilmis ve
350°den fazla liderlik ve lider tanimi1 ortaya konmustur (Erkutlu, 2014:2).

“Kuantum” Fransizca bir sozciik olup genel olarak “siirekli olmayan birim, nicelik” anlamina
gelmektedir (TDK). Kuantum kavram olarak da “bir seyin miktar1” anlamini tasimaktadir.

Y onetim ve oOrgiit arastirmacilari, kuantum diisiincesinden hareketle kuantum sistem, kuantum 6rgiit
ve kuantum liderlik kavramlarini alanyazina kazandirmislardir (Ercetin vd., 2018:110). Siireg
icerisinde kuantum liderlik, orgiitlerde ortaya ¢ikan krizlerle miicadele etmek, belirsiz ve
ongoriilmeyen olaylara karst liderlik davramislarimin incelendigi bir liderlik tiirii olarak
alanyazindaki yerini almistir (Turan, 2017).

Kuantum liderligin detaylarina deginmeden 6nce, asagidaki Tablo 4’de gorildiigii iizere klasik fizik
ile kuantum fiziginin liderlik varsayimlarina deginmek yerinde olacaktir.

Tablo 4: Klasik Fizik ile Kuantum Fizigine Dayali Olarak Liderlik Varsayimlari
Klasik Fizigin Klasik Fizik ve Liderlik Kuantum Fiziginin
Varsayimlar Varsayimlari Varsayimlar

Kuantum Fizigi ve
Liderlik Varsayimlari

Parga-dalga ayrimi Liderlik, onu olusturan Parga-dalga ikilemi Liderlik, lider-izleyenler

parcalardir ikileminde bir etkilesim
alanidir
Neden-sonug iligkisi ve | Liderlik neden-sonug Belirsizlik ve olasiliklar | Liderlik yapilandirilamaz
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kesinlikler mantifiyla agiklanir ve kestirilemez

Enerjinin siirekliligi Liderlik bir kisiye atfedilen | Enerjinin kesikliligi Liderlik olgusunun
stirekli bir 6zelliktir kesikliligi

Uygulanan kuvvet | Liderlik etkisi giice Kuvvetin belli bir yere Liderligin etkisi

kadar dayalidir kadar uygulanmasi etkilesime dayalidir

kazanilan ivime

Kaynak: Ercetin, $.S. (2000). Lider Sarmalinda Vizyon. 2. b., Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 77.
Kuantum liderlik varsayimlari genel hatlariyla sdyle agiklanabilir (Ergetin, 2000:77-81):

i. Liderlik, lider-izleyenler ikileminde etkilesim alanidir: Kuantum fiziginin cisimlerin ayni anda
hem dalga hem de parcacik niteligi tasidigina iliskin varsayim dogrultusunda kuantum liderlik
paradigmasinda liderler kendilerini izleyenlerden ayri, farkli olarak algilanmazlar. Bu durumda
liderlik i¢in liderin ve izleyenlerin aym 6l¢iide liderlige katilan ve katki sunan bir biitiinliigii ifade
ettikleri ileri stiriilebilir. Liderin tek bir birey, izleyenlerin grup ya da tek tek bireyler olarak
ozelliklerini, davraniglarini anlamli kilan durum lider ile izleyenler arasindaki etkilesimdir.

ii. Liderlik yapilandirilamaz ve Kestirilemez: Kuantum liderlik paradigmasi liderligi belirsiz,
kestirilemeyen “nondeterministik” bir gerceklik olarak kabul eder. Giiniimiiziin karmasik ve
dinamik kosullarinda liderlik de bilinemeyen, kestirilemeyen bir eylem alaninda siirekli riske
girmeyi gerektirmektedir. Bu nedenle modern orgiitlerde liderlik, dinamik (diizensiz, kararsiz,
cesitli, dengesiz, dogrusal olmayan iliskilerle oriilii, gecici-zamanin akisina kars1 yliksek duyarli) bir
cevrenin belirsizliginde olasi1 bir 6rgiitsel kaosu yonetebilme becerisidir.

iii. Liderlik olgusu kesiklidir: Kesiklilik bir kuantum fenomenidir. Bu ¢ergevede izleyenlerin
bazilar1 lidere bagliliklarini yitirebilecegi gibi, lider de yeni izleyenlerle birlesebilir. Ya da orgiitte
herhangi bir olayda herhangi biri lider olarak ortaya c¢ikabilir, liderlik el degistirebilir. Lider
hiikmeden, yargilayan degil; izleyenlerine danismanlik yapan, yol gosteren, onlardan ve onlarla
ogrenendir. Bu da liderlik gliciiniin paylasildik¢a artmasini, yayilmasini, izleyenlerin yetismesini ve
geligsmesini saglar.

iv. Liderligin etkisi etkilesime dayalidir: Modern fizikte belli bir yere kadar gii¢ uygulanabilir,
sonrasinda ne kadar giic uygulanirsa uygulansin enerji artirilamaz. Kuantum liderligin etkisi de lider
ve izleyenlerin etkilesiminin niteligine dayali olarak gelisen bagliligin sonucunda ortaya ¢ikar. Zira
hi¢ kimse bir baska kimseyi birilerini izlemeye zorlayamaz. Kald1 ki, zora dayali bir izleme belli bir
noktaya kadar siirer. Bu anlayig oOrgiitlerde formal yapmin esnek ag bi¢iminde diizenlenmesini,
informal yapmin ise astlarin ve dstlerin birbirlerini giidiiledigi, yonlendirdigi etkilesimlere
doniismesini gerekli kilar.

Genel hatlariyla agiklanan kuantum liderlik varsayimlari zemininde Porter-O’Grady ve Malloch
(2010)’a gore kuantum liderlik, insan iligkilerini ve ¢evre unsurlarimni birbirine baglayan bir liderlik
anlayisini icerir (Ergetin vd, 2018:111).

Giles (2018) de kuantum liderligi, “karmagik uyarlanabilir sistemler temelinde birbirine bagl,
inovasyonu uyarmak tiizere liderleri ve organizasyonlar1 doniistiiren bir dizi beceri” olarak
tanimlamaktadir (Hanine & Nita, 2019:846). Bu tanim uzantisinda kuantum liderligin kuantum
becerileri soyle siralanabilir (Dargahi, 2013:412):

Kuantum gérme: Temkinli, telassiz, incelikli bir bicimde gérme yetenegi.
Kuantum diistinme: Tersine, aleyhte, zararina, olumsuz diisiinme yetenegi.
Kuantum hissetme: Etkin, faal, aktif bir bigimde hissetme yetenegi.
Kuantum bilme: Sezgisel olarak bilme yetenegi.

Kuantum davranma: Hesap verebilir davranma yetenegi.

Kuantum giivenme: Yasamin yoluna, gidisatina, siirecine giivenme yetenegi.
Kuantum var olma: Birlikte var olma yetenegi.

AN NN N NN

Kuantum becerilere sahip kuantum liderlerin karakteristikleri ise asagidaki Tablo 5’de yer
almaktadir.
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Tablo 5: Kuantum Liderlerin Karakteristikleri

Karakteristik Karakteristigin Tanimi

Dayaniklilik Eksiklik ve basarisizlik karsisinda dayanikli olmak

Uzlastirma Kendileri, digerleri, uzay ve zaman ile iligkilerini hizlandirmak

Giiven ve dzgiiven Bosluklari, yakit ikmali i¢in bir firsat olarak gdrmek

Yaraticilik Her zaman yeni ¢ozlimler aramak

Kapsayici olma Caligsanlarin olumlu tutum sergilemelerine izin vermek

Vizyon Kurulusun birbirleriyle kesisen hedefi, eylem plani ve yon duygusu olmasini saglamak
Biling Bilingli olmak ve yeni yollarla etkilesim kurmak i¢in 6rgiit bilegsenlerine izin vermek
Ozgecil Caliganlarin hem i¢sel hem de digsal memnuniyetinin 6nemini biitiinlestirmek

Yiiksek zeka 1Q (entelektiiel zekd), EQ (duygusal zekd) ve SQ (spiritiiel zeka)’y1 birlestirmek

Kaynak: Hanine, S., Nita, M.A. (2019). The paradigm of quantum leadership : ontology, praxis and application to
management. Revue Internationale des Sciences de Gestion, 3, 847.

Kuantum liderlik silire¢ odakli olma, ortak bir vizyon olusturma, sinerji ve etkilesim yaratma,
orgiitsel ¢evreyi goz Oniinde bulundurma, isbirligi yapma, orgiit iiyelerini destekleme, orgiitsel ve
bireysel ilgilere odaklanma, Orgiit iiyelerini potansiyel bir lider olarak gdérme, degismeyene ve
statiikoya kars1 olma, 6grenen lider olma, firsatlar1 degerlendirme ve firsat olusturma gibi 6zellikleri
icinde barindiran bir liderlik tiiriidiir (Morrison, 2002’den aktaran Ergetin vd. 2018:111).

Kuantum liderligin detaylar1 soyle siralanabilir (Hanine & Nita, 2019: 846; Fris & Lazaridou,
2006:13, 15; Lazaridou & Fris; Papatya & Dulupgu; Samur & Seren intepeler, 2016:106; Kogak,
2020:330):

v' Kuantum liderlik 6zellikle kaos teorisi ve karmasikliktan gelen iggoriilere ve metaforlara
dayandigindan, yiliksek karmasiklik, ¢ok akis ve biiyiik belirsizligin oldugu durumlar i¢in
uygundur; yiiksek kararlilik, diizen ve oOngoriilebilirligin oldugu durumlar icin degil.
Kuantum liderler kaos ve potansiyel belirsizlik i¢inde yonetme yetenegine sahiptir. inovatif
fikirler yaratmak i¢in paradoksal farkliliklar1 kullanirlar.

v" Kuantum liderlik ¢ok odakli karakteristiklere sahiptir ve dogrusal olmayan yapilar tercih
eder. Bu nedenle yeni yiizyilin esnek ve karmagik yapilar gerektiren sorunlarina uygundur.
Kuantum liderler holistik bir yap1 ister ve tiim islere onem verirler. Indirgemeci yaklasim
yerine kuantum diistinme; belirsizlikler, karmasik sorunlar ve zorluklar ile basa ¢ikabilen
cok sistemli bir bilimsel siire¢ gerektirir.

v' Kuantum liderlik kokten bir yeniden yapilanma siirecidir. Bu siiregte eski baglantilar
sokiliir, yenileri ayarlanarak yeni bir siire¢ inga etme cabasi goriiliir. Baglantilardaki
degisim ortam1 degistirerek yeni bir baglama, yeni bir varolusa ulasilir.

v' Kuantum liderligin temel ozellikleri 6z yonetim, calisanlarin giivenligini tesis ederek
zihinlerini 6grenmeye ve baglanmaya yoneltmelerini saglama, yaraticiligi ve inovasyonu
kolaylastirmak i¢in bagkalasim, baglantilarin olusturulmasi ve orgiite aidiyet, bir¢ok deneme
ve hata ile etkili 6grenme, radikal inovasyon olarak siralanabilir.

v Kuantum liderlik anlayisinin holistik ve sistemli yapisindaki hatalardan 6grenme ilkesi
caligsanlarin risk almasini kolaylastirmaktadir. Boylelikle ¢alisanlar problemleri firsat olarak
diislinlip yaraticiligini kullanabilir ve yeni ¢ozlim Onerileri getirebilir. Liderin sagladigi
esneklik ile sistemdeki mevcut durum bozularak, yerini degisim alabilir.

v' Kuantum liderlikte orgiitsel degisim tepeden baslayip tepkisel olmak yerine orgiitiin
herhangi bir yerinde baslayabilir, deneyseldir. Organizasyonun verimliliginden ve
etkinliginden ¢ok anlamli iligkilere ve bireysel zindeliklere deger verir; hem organizasyonel
performansi hem de hem de bireysel ¢ikarlar1 korumay1 dikkate alir.

v' Kuantum liderlik hiyerarsik degildir, tersine her bireyin organizasyondaki potansiyeli
liderlige katkida bulunur. Boylece lider her bireyin katkilariyla daha fazla enerjiye sahip
olur. Ayrica kuantum liderlik ¢atismayr da yaraticiliga yol agan bir kaynak olarak
degerlendirir.

v Kuantum liderin tepe yonetimde yogunlagan gii¢ yerine tercih ettigi etki kavrami, kigisel
ozelliklerin bir fonksiyonudur ve iiyeler arasinda genis bir alana yayilarak dagitilmustir. Is
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boliimii, islevsel uzmanlagsma ve rekabet yerine kisisel ¢ok yonliiliik, entegre ¢aba ve
igbirligini tercih eder. Organizasyon liyeleri yaratici ortaklar olarak goriiliir.

v' Kuantum lider hiyerarsik bir karar sistemi insa etmekten kacinir, bunun yerine merkezi
olmayan kararlar almayi tercih eder. Kuantum lider, iliman ve sicak bir ortam yaratmak i¢in
tiim paydaslarla pozitif diyalog ve iletisim i¢indedir; ¢alisanlarina ve diger tiim paydaslarina
giivenir. Ayrica takipgilerine de giivenir ve gerekli tiim araglarla tesvik eder.

v Kuantum liderlik, biirokratik kontrol anlayisindan ¢ok farkli olan bir isbirligi ve entegrasyon
diizleminde gelisir. Bu da astlar1 sanki-giliclendirmeden temelde farkli olan hakiki bir
giiclendirmeye yol agar.

v Kuantum liderlik ¢aliganlarin potansiyelini tetikler, herkesi paylasilan bir hedefe yonlendirir.
Mekanik “ya-ya da” varsayiminin yerini kuantum diisiincede “ikisi de” alir. “Ya-ya da”
belirli sinirlar i¢inde etkilidir ve gecerlidir, ancak “ikisi de” diislinme bi¢imi kendini
sinirlamaz.

v" Kuantum liderlik iletisim, diyalog ve etkilesim zemininde konumlanir. Bunlar, orgiitiin
goriinmez enerji kaynaklaridir. Her birey/par¢acik hem lider hem de izleyendir. Bireyler,
ortaya ¢ikan dalga-parcacik ikiligi durumunda oldugu gibi “ikisi de” terimiyle davranirlar.

v Kuantum liderlikte her birey, bir alan ya da ag araciligiyla diger tiim bireylerle ayrilmaz bir
sekilde baglantili ve etkilenir olarak goriiliir. Sonug olarak, bir isletmenin kimligi diger
varliklar ile olan iligkilerinden ayrilamaz; varliklar bu iligkiler araciligiyla gerceklerini
“birlikte yaratir”.

v Kuantum liderlik grubun herhangi bir yerindeki eylemlerde, baskalariyla iligkiler yoluyla
bireylerin enerjisini ve potansiyelini serbest birakmaya yardimeci olur. Liderligin kaynaklari
bireyler, aglar ve etkilesimlerdir.

v" Kuantum liderlik insanlari ayirmadan bireylerin dogasindaki iliskileri anlamaya calisir.
Insanlarin birlikte ¢aligmalar1 ve performanslarin sinerjik etkilerini artirmak icin olanaklar
saglar. Sonug olarak zengin iligkiler ve sinerji tiretilir.

v' Kuantum lider aktif olarak c¢alisanlar ic¢in c¢alisir. Kaosu istihbarata ve bilgelige
doniistiirebilir. Hedefleri etik ve degerler odaklidir. Zor durumlara uyum saglayabilir.
Kuantum yetkinligini kullanarak sorunlara ve basarisizliklara odaklanmak yerine olaylarin
olumlu yonlerine odaklanabilir.

v' Kuantum lider karmasik sistemlerde tahminin olanaksiz oldugunu, doganin esas olarak
belirsiz ve dngoriilemez oldugunu varsayar, miiphemligi kabul eder. Bunun 1s18inda lider
durumlarin sezgisel hissine dayanir ve hem kendisinin hem de bagkalarinin kuruma getirdigi
karakter, yaraticilik ve yeteneklere giivenir. Boylelikle kuantum lider isbirligi ve
entegrasyon ruhunu gelistirmeye yardimci olmaya ¢alisir. Ona gore isleri halletmenin tek bir
dogru yolu yoktur, bir¢ok alternatif yol vardir.

v Kuantum lider tiim sorularin cevabini bilmek, bilmese de biliyor gibi yapmak anlayisindan
uzaktir ve bilmemeyi onaylar. Belirsizligin en {ist diizeyde olmas1 gérev odakliliktan siireg
odakliliga dogru bir gidisata yol agmakta ve 6grenmeyi saglayarak bireyi gelistirmektedir.
Gorev odakli sistemlerde bireylerin bir 6diil icin rekabet igerisinde olmasi ve kontrol
edilmesi gerektigi anlayisi bireyin tinsel yoniiniin goz ardi edilmesine yol agmistir. Ancak
kuantum orgiitlerde tinsel yonii desteklemek c¢alisanin aidiyet duygusunu hissetmesi
acgisindan 6nemlidir.

Sonug olarak kuantum anlayisi; 6ngériilemez siirecler igerisinde herkesin bir lider gibi potansiyelini
ortaya ¢ikarma, izleyenlerle sinerji ve etkilesim yaratarak firsatlar yakalama, ¢evre ve bireyi biitiin
olarak ele alma, olumlu ve olumsuz tiim duygular1 paylasma, iletisim-etkilesim-is birligi aglarini
zenginlestirme, informal bilgi aglarim1 degisim icin kullanma, orgiit vizyonu ve moral degerleri
biitiinlestirme gibi degisiklikleri beraberinde getirmektedir (Samur & Seren Intepeler, 2016:107).

Kuantum liderligin temel boyutlar1 paralelindeki kuantum liderlik stratejileri asagidaki Tablo 6’da
yer almaktadir.

Tablo 6: Kuantum Liderligin Temel Boyutlar1 ve Stratejileri
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Kuantum Liderligin Temel Boyutlari Kuantum Liderlik Stratejileri

Kendi kendini 6rgiitleme egilimi Serbest bilgi akisini kolaylastirmak

Geribildirim dongiilerinin gelisimini kolaylastirmak

Besleyici ve siirdiiriicii iliskilere odaklanmak

Giiveni tesvik etmek

Paylasilan vizyon ve degerlere bagli olarak

calisanlarin bagimsiz davranmalarini desteklemek

Belirsizlikle ve miiphemlikle ¢alisma Biiyiik resmi gérmek i¢in giinliik olaylar1 ve gel-gitleri

gérmeye calismak

Yikici sonuglarini géze alma pahasina yaraticilig

desteklemek

Degisimin 6rgiit odakli degil, insan odakli oldugu

goriisiinii benimsemek

Vizyon ve  degerlerin  kuantum | Degerlerin 6nemini vurgulamak, degerleri netlestirmeye yardimci olmak
paradigmasinin temel Birden ¢ok degere olan inanci desteklemek

ogeleri oldugunu fark etme Degerlerle ilgili gostergeleri izlemek

Vizyonlari agik bir sekilde ifade etmek

Degerleri modellemek

Kaynak: Fris, J. & Lazaridou, A. (2006). An Additional Way of Thinking About Organizational Life and Leadership:
The Quantum Perspective. Canadian Journal of Educational Administration and Policy, 16-17.

4. SONUC

Kuhn’un ifadesiyle egemen bir paradigma, kendi kapsamindaki sorunlara ¢oziim getirmede
yetersizlige diismedigi siirece bilim ilerlemesini hizli ve etkin bir bi¢imde siirdiiriir (Kuhn,
1995:105). Yeni paradigmalar ise ancak aksakliklar1 gorebilen kisiler i¢in varolabilir. Yani
aykiriliklar, paradigmalarin erozyona ugradigi zeminlerde yeserebilir. Paradigma ne kadar genis
kapsamli ve kesinse, aykiriligin gostergeleri de o kadar belirgin olur (Kuhn, 1995:96).

Newtonsal mekanistik paradigma dogrultusunda davranan is liderleri analizlerini ve gelecek
senaryolarin1 pazar giiglerine, pazar tahminlerine, neden-sonug zincirlerine (bunu yapmazsak x su
sekilde tepki verir) ve “miimkiin olan en iyi” uygulama ve ¢ozlimlere deginen bir dilde ifade
ederler. Gii¢ ve kontrol, Newtonsal is paradigmasmin temel ozellikleridir. Verimlilik ise temel
degerlerinden biridir (Zohar, 2018:60). Kuantum paradigmasi ise, Sistem yaklasiminin dinamiklik
ve acik sistem kavramlari ile kaos teorisinin belirsizlik gibi kavramlarmi temel alarak
yiikseldiginden, yonetim ve organizasyon alanindaki giincel kavramlarla da uyum halindedir. Zira
kuantum teorisinin dinamiklik, belirsizlik, holizm, ongoriilemezlik, subjektiflik, kendi kendini
organize edebilme, nedenselligin olmamasi, ¢ok boyutlu ag etkilesimine dayanmasi, karmasiklik ve
stireksizlik 6zellikleri modern yonetim ilkeleri ile ortiismektedir (Senyilmaz, 2012:4-5).

Ancak soOziin sonunda kuantum fiziginin olusumuna katki saglayan Einstein ve Schrodinger’e
deginmek yerinde olacaktir. Fizikle ilgilenenler, Einstein’in kuantum fizigine yonelik séyledigi
“Tanr1 asla zar atmaz” ifadesini bilirler. Einstein 6lgmede belirlenebilirligin ortadan kalkmasindan
rahatsizlik duymus, kuantum fiziginin icerisinde bir yerlerde gizli, tamamlanmamis bir kuramin
oldugunu digiinmiistiir. Schrodinger de kuantum fizigi ile ilgili yapilan son yorumlari
kabullenmeyenler arasindadir ve kuramdan gelismesine katkida bulunmaktan pisman oldugunu
sOyleyecek kadar sogumustur. Kuramin mantiksizligin1 ortaya koymaya yonelik “Schrodinger’in
Kedisi” ad1 ile anilan disiinsel deneyi iinliidiir. Bu baglamda kuantum liderlik de mutlak anlamda
en iyi liderlik tiirii olarak diisiiniilmemelidir. Insan cabalarini kolaylastirmak icin teorik olarak
mevcut olan bir dizi alternatiften biridir ve 6zellikle kaos teorisi ile karmagikliktan gelen i¢goriilere,
metaforlara dayandigindan yiliksek karmagsiklik, ¢ok akis ve bliyiik belirsizligin oldugu durumlar
icin uygundur; yliksek kararlilik, diizen ve dngoriilebilirligin oldugu durumlar icin degil.
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