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Ogretmenlerinin  Algilladiklar1  Yonetici Iletisim Becerileri
Ogretmenlerin Motivasyonu Arasindaki Iliski

The Relationship Between The Executive Communication Skills That
Teachers Perceive And Teachers' Motivation

Anzirat MATNIYAZOVA ! Tanju YAG?

1 Kirsehir Ahi Evran Uviversitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kirgehir/ Tiirkiye
2 Milli Egitim Bakanligi, Anamur Bilim ve Sanat Merkezi, Mersin/ Tiirkiye

OZET

Arastirmada Ogretmenlerinin algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri ile 0gretmenlerin motivasyonu ve is
doyumu arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmustir.
Bu arastirmanin hedef evreni Kirsehir ili merkezinde gorev yapan 1201 ilkokul dgretmeni olusturmaktadir.
Orneklemi grup érekleme yontemi ile segilmis 400 6gretmenden olugmaktadir. Arastirmada dgretmenlerinin
algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri ile 6gretmenlerin motivasyonu arasindaki bir iligkinin degerlendirilmesi
amaci ile, 6gretmenlerin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek i¢in kisisel bilgi formu, Simsek (2003)
tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Tletisim Becerilerine Yonelik Goriisleri” dlgeginden
faydalanilmistir. Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini ortaya koyabilmek icin ise Polat (2010) tarafindan
gelistirilen Ogretmen Motivasyonu Olgeginden yardim alinmustir. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin iletisim
becerilerine iliskin goriislerinin, 6gretmenlerin motivasyonlarmin cinsiyete goére farklilagip farklilasmadig
belirlemek i¢in t testi, medeni duruma gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek icin Mann Whitney U testi,
egitim durumuna gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in Kruskal Wallis testi, hizmet siiresi,
ogretmenlik kidemi ve yasa gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek i¢in ANOVA testi kullanilmistir. Okul
yoneticilerinin iletisim becerileriyle 6gretmenlerin motivasyonlar1 arasindaki iligkiyi ortaya koymak igin
Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Arastirmanin sonucunda dgretmenlerin okul yoneticilerinin iletigim
becerilerine yonelik goriislerinde en ¢ok katildiklar1 “Yapici duygulara sahiptir” ve en az katildiklan
“Karsisindaki kisinin sosyo-kiiltiirel durumunu dikkate alir” maddelerdir. Ogretmen motivasyonu goriislerinde
ise en cok katildiklart maddeler “Isimin yapilmaya deger bir is olduguna inaniyorum” ve en az katildiklart
madde “Yemek, ¢ay-kahve, ulagim gibi imkanlarin {icretsiz saglanmasi verimli ¢aligmami sagliyor” olmustur.
Ogretmenlerin algiladiklari yénetici iletisim becerilerinin, motivasyon diizeylerinde, cinsiyet ve medeni durum
degiskenlerinde anlamh bir farklihk gézlenmemistir. Ogretmenlerin algiladiklart yonetici iletisim becerileri
okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermistir. Okuldaki hizmet siiresi “1-5 yil” olan
Ogretmenlerin yoneticilerinin iletisim becerilerinden hizmet siiresi “6-10 y11” olan 6gretmenlerden daha olumlu
oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri 6gretmenlik kidem degiskenine
gore anlamli farkhilk gostermistir. Ogretmenlik kidemi “1-5 yil” olan 6gretmenlerin, algiladiklari yonetici
iletisim becerileri, motivasyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasimstir. Ogretmenlerin
algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik ortaya koymustur.
Egitim durumu “6n lisans” olan 6gretmenlerin yoéneticilerinin iletisim becerilerinden egitim durumu “lisans” ve
“yiiksek lisans” olan 6gretmenlerden daha olumlu oldugu bulgusuna ulasilmistir. Okul yoneticilerinin iletisim
becerileri ile 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri arasinda anlamli, pozitif ve orta diizeyde bir iliski oldugu
bilgisine ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: letisim Becerisi, Motivasyon, Okul Y6neticisi, Ogretmen
ABSTRACT

In the study, it was aimed to reveal the relationship between teachers' perceived managerial communication
skills and teachers' motivation and job satisfaction. Relational screening model was used in the research. The
target population of this research consists of 1201 primary school teachers working in the city center of
Kirgehir. Its sample consists of 400 teachers selected by group sampling method. In the study, in order to
evaluate the relationship between teachers' perceived managerial communication skills and teachers'
motivation, a personal information form was used to obtain information about teachers' demographic
characteristics, and the "Teachers' Views of School Principals' Communication Skills" scale developed by
Simsek (2003) was used. In order to reveal the motivation levels of the teachers, help was taken from the
Teacher Motivation Scale developed by Polat (2010). The t-test to determine whether teachers' views on school
administrators' communication skills and their motivation differ according to gender, Mann Whitney U test to
determine whether they differ according to marital status, Kruskal Wallis test to determine whether they differ
according to educational status, length of service, teaching seniority and age. ANOVA test was used to
determine whether they differed. Pearson correlation analysis was conducted to reveal the relationship between
school administrators' communication skills and teachers' motivation. As a result of the research, the items that
teachers agree with the most on the communication skills of school administrators are "Has constructive
feelings" and "Takes into account the socio-cultural status of the other person" items they least agree with. In
the teacher motivation views, the items they most agree with are "1 believe my job is worth doing" and the item
they least agree with is "The free provision of facilities such as food, tea, coffee, transportation makes me work
efficiently”. No significant difference was observed in the teachers' perceived managerial communication
skills, motivation levels, gender and marital status variables. The administrator communication skills perceived
by the teachers showed a significant difference according to the variable of length of service at the school. It
has been found that the communication skills of the administrators of the teachers whose service period in the
school is “1-5 years” are more positive than the teachers whose service period is “6-10 years”. The
administrator communication skills perceived by the teachers showed a significant difference according to the
variable of seniority in teaching. It has been found that teachers with a teaching seniority of "1-5 years" have
higher perceived managerial communication skills and motivation levels. The administrator communication
skills perceived by the teachers revealed a significant difference according to the educational status variable. It



https://orcid.org/%200000-0002-8253-4852
https://orcid.org/%200000-0003-1593-2161

Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2022 JANUARY (Vol 8 - Issue:55

has been found that the communication skills of the administrators of the teachers with "associate degree"
education level are more positive than the teachers with "undergraduate” and "master's education”. It has been
found that there is a significant, positive and moderate relationship between the communication skills of school
administrators and the motivation levels of teachers.

Keywords: Communication Skill, Motivation, School Administrator, Teacher
1. GIRIS

Egitimde iletisimin 6nemi biiyiiktiir. Nasil ki insanlar arasindaki iletisimin kalitesi kurulan bagin derecesini
etkiliyorsa, iyi bir iletisimin kaliteli bir egitim ortami sunacagi diisiiniilmektedir. Egitim ortamlarinda okul
yoneticileri 6gretmenler ile kuracagi iletisimlerde kurumun verimli ve etkililigini artirabilecegi gibi bunu en az
diizeye de indirebilir. Onemli olan kurulan iletisimin saglikli olmasidir. Yéneticilerin iletisim becerileri
Ogretmenlerin motivasyonlarini dogrudan etkilemesi diisiiniilmektedir.

Ogretmenler egitimin en dnemli unsurlari arasinda yer almaktadir. Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin
yiiksek olmasi ile basta dgrenciler olmak iizere, velilerin, toplumun ve iilkenin tamaminin olumlu etkilenmesi
beklenebilir. Ogretmenlerin, gérevlerinden aldiklar1 doyum seviyelerinin, motivasyonlarinin ve gorevlerinden
memnuniyet diizeylerinin ortaya konmasi ile 6gretmenlik meslegi adina katki saglamasinin yam sira literatiire
de katki saglanmasi amaglanmuistir.

Egitimde iletisim ile birlikte bireysel motivasyon, bireysel performans ve bireysel verimlilik arasinda,
beraberinde de orgiitsel motivasyon, orgiitsel performans ve orgiitsel verimlilik arasinda dogrudan bir iligki
s0z konusudur. Egitimde iletisimin Onemini ve etkilerini ele alarak bireysel ve orgiitsel gelisimin de
saglanmas1 miimkiin olmaktadir. Tiim bu iligkilerin ortaya konulmas ile birlikte bireysel ve orgiitsel gelisimin
saglanmasinin yani sira bilincin arttirilmasi adina bulgu ve oneriler sunulacak olmasi aragtirmanin énemini
arttirmaktadir. Okul yoneticilerinin iletisim becerilerinin dgretmenlerin motivasyon diizeyleri ile iligkisini
inceleyen az sayida arastirma olmasi bu aragtirmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Orgiitlerde daha 6nceden belirlenen bir hedefe ulasmak igin is birligi i¢inde ¢alisan insanlardan olusan kurum
ve kuruluslarda iletisim en dnemli bir ydnetisim enstriimamdir. iletisim insanlarin is ve &zel hayatlarinda
yaptiklar1 faaliyetlerin en 6dnemli 6gesi olmanin yaninda bu faaliyetlerin yapilmasini saglayan ve hayati 6nem
tasiyan en onemli faktor iletisim unsurudur. Is hayatinda bilgilerin aktarilmasi, daha saglikli kararlar alinmas,
planlar yapilarak bunlarin kontrollii bir sekilde takip edilmesini saglayan ana unsur iletisimdir. Is dis1 yasamda
oldugu gibi is yasaminda da etkinliklerin uyumlu bir sekilde devam etmesinde, islerin gergeklestirilmesinde
yeterli iletisim vazgecilmez faktorlerdendir (Vural, 2003,139-140). Bu sebepten 6zellikle kurum iginde ve
diginda iletisim ve bilgi alisverisi oldukca énem arz etmektedir. iletisim &rgiitsel yonetimin en 6nemli dgesi
olmanin yaninda iletisimsiz bir yonetim kesinlikle basariya ulasamaz. iletisim biitiin orgiitsel faaliyetleri
faaliyetleri etkilemektedir. Toplumun yapilanmasina en énemli hammaddeyi sunan okullar i¢in de iletigim
onemlidir. Bir okulun amacini gerceklestirebilmesi, o okulda calisan okul yoneticisinin Ogretmenler ile
kurdugu iletisimin diizeyine baglidir. Okullardaki iletisim siire¢lerin belirleyicisi ilk olarak okul yoneticileridir
(Agikalin, 1998, s. 39). iletisim siirecinin ve iliskilerin saglikli ilerleyebilmesi icin de okul y&neticilerinin
etkili iletisim becerilerini bilmesi ve uygulamasi gerekmektedir. iletisimin istenilen diizeyde kullanilamadig1
egitim kurumlarinda &gretmenler bulunduklar1 kuruma adapte olamamakta, uyum sorunlari, motivasyon
diizeyinin saglanamamasi durumlariyla karsi karsiya kalmaktadirlar Okullarda motivasyon ve iletisim
becerileri Ogretmen- yonetici uyumunun saglanmasinda yakindan iligkilidir. Okul ydneticilerinin
Ogretmenlerin motivasyonlarini saglamada iletigimin 6neminin farkindaligini olusturmalar1 ve kullanmalari,
orgiitsel iletisimin yontem ve siire¢lerini yeterince yerine getirememeleri bunun bir sonucu olarak da goriilen
motive olamama durumlar ile basa ¢ikmak zorunda kalmalari bu ¢alismanin problem durumunu ortaya
koymaktadir.

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada kullanilan model, iligkisel tarama modelidir. Tarama modelleri, gegmis donemlerde veya simdiki
zamanda da hala mevcut olan bir durumu var oldugu bigimiyle betimlemeyi kendine hedef edinmektedir.
Arastirmanin konusunu olusturan olay, birey yahut nesne kendi sartlart igerisinde ve herhangi bir degisiklik
olmadan dogrudan dogruya tanimlanmaya calisilir. Olay, nesne veya kisileri herhangi bir bicimde degistirme
ve etkileme arzusu s6z konusu degildir. Burada 6nem arz eden sey; arastirmanin konusunun uygun bir sekilde
gbzleyip saptayabilmektir (Karasar, 2006, 77). Arastirmada degiskenler arasinda ne tiir iliski oldugunu
saptamak ve olasi sonuglar1 degerlendirmek amaciyla iliskisel tarama modelleri kullanilmistir.
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2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin hedef evrenini, Kirsehir Ili merkez ilkdgretim okullarinda 2017-2018 egitim 6gretim yilinda
gorevli bulunan 1201 dgretmen olusturmaktadir. Hedef evrenin tlimiine ulasilmasi gii¢ oldugundan érneklem
alma yoluna gidilmistir. Aragtirmanin Orneklemi basit seckisiz Ornekleme yontemi ile belirlenen Sivas
merkezdeki 2017-2018 egitim Ogretim yilinda gorev yapan Ogretmenlerden olusmustur. .05 anlamlilik
diizeyinde 5000 evren igin 356 6rneklem yeterli goriilmektedir (Balci, 2015, 112). Evren temsili igin rastgele
secilen 23 okul secilmistir. Olgeklerin geri dénme, hatali doldurma ya da eksik doldurma gibi durumlar
diisiiniilerek 430 6lcek 6gretmenlere dagitilmistir. Kaybolan ve doldurulmayan dlgekler olmasi sebebi ile 400
Olgegin geri doniisii olmustur.

2.3. Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmasi i¢in {i¢ 6l¢me aract kullanmilmistir. Yoneticilerin iletisim becerilerini 6lgmek igin
“Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin iletisim Becerilerine Yénelik Gériisleri” 6lgegi, dgretmenlerin motivasyon
diizeylerini arastirmak igin “Ogretmenler Motivasyon” &lgegi sahiplerinden gerekli izinler alinarak
kullanilmistir. Bu bilgi formu 6gretmenlerin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi edinmeyi amaglayan bir
formdur. Ogretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durumlari, okuldaki hizmet siiresi, dgretmenlik kidemi,
konularinda bilgi alinmas1 amaglanmistir. Arastirmada Simsek’in (2003) gelistirmis oldugu “Ogretmenlerin
Okul Miidiirlerinin Iletisim Becerilerine Yonelik Gériisleri” dlcegi kullanilmistir. Simsek (2003) tarafindan
gelistirilen 6lgek 28 madde ve tek boyuttan olusmustur. Olgegin giivenirlik ve gecerligi Simsek tarafindan test
edilmistir. Test sonuglara gore 6lcegin acikladigl toplam varyans 69,25, faktor yiik degerleri ise 3,94 ile
60,58 arasinda degisiklik gostermistir. Olgegin Cronbach Alfa katsayisi=.975 olup biiyiik oranda giivenilir
oldugu goriilmiistiir. Olgek 1°den 5’e kadar siralanmus, 1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Orta
Diizeyde Katiliyorum, 4=Katiltyorum, 5=Tamamen katiliyorum, seklinde 5“li Likert tipi puanlanmistir.
Ogretmen Motivasyon Olgegi 24 madde ve 2 alt boyuttan Olusmaktadir. Olgek Polat (2010) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin yap1 gecerligini ortaya koymak icin uzman goriisiinden sonra agimlayici faktdr analizi
uygulanmistir. Faktor analizinden sonra dlgegin acikladigi toplam varyans 64,80 olmustur. Olgegin Cronbach
Alfa katsayi1s1=.92 ile oldukca giivenilir oldugu goriilmektedir. Siklik 6lgegi kullanilmis olumsuz ug 1, olumlu
ug 5 ve orta nokta ise 3 olmak iizere 5 nokta {izerinden puanlama s6z konusu olmustur. Bu dogrultuda 6lgek
1=Hicbir Zaman, 2= Nadiren, 3=Bazen, 4=Cogunlukla,5=Her Zaman seklinde puanlamalar bulunulmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Degiskenlere gore verilerin homojenligine bakilmistir. Degigkenlere gore verilerin homojen dagildig
goriilmiistiir. Ogretmenlerin en az ve en fazla katildiklar1 maddeleri belirlemek igin maddelerin ortalama ve
standart sapma degerleri bulunmustur. Ogretmenlerin okul y®&neticilerinin iletisim becerilerine iliskin
gorilislerinin, 6gretmenlerin motivasyonlarinin cinsiyete gore farklilasip farklilagmadigi t testi ile analiz
edilmistir. Medeni duruma gore farklilagip farklilagmadigi Mann Whitney U testi ile analiz edilmistir. Medeni
durum degiskenin analizinde Mann Whitney U testinin secilmesi evli (n=347) ile bekarlar (n=53) arasindaki
farkin yiiksek olmasi non parametrik testin se¢ilmesinde etkili olmustur. Hizmet siiresi, 6gretmenlik kidemi ve
yasa goOre Ogretmenlerin goriislerinin farklilasip farklilagmadigi tek yonlii varyans analiziyle (ANOVA)
bakilmistir. Anlaml farkliligin olmasi halinde farkliligin kaynagini bulmak i¢in Post Hoc Scheffe ve Tukeyb
testiyle analiz edilmistir. Yoneticilerinin iletisim becerileriyle 6gretmenlerin motivasyon arasindaki iliskiyi
bulmak igin ise Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Pearson korelasyonu analizinden ¢ikan iliski 0 —29
arasi disiik, .30 —.69 aras1 orta, .70 ve Ustli yiiksek diizey olarak belirlenmistir (Biiyiikoztirk, Cokluk ve
Kokli, 2010).

3. BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Iletisim Becerilerine Yénelik Goriisleri Olgegi, Ogretmen
Motivasyon Olgekleri ile toplanmis verilerin analizi yapilmustir. Oncelikle 6lgekler madde bazinda
degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Bu amagcla 6l¢ek sorularina katilimcilarin en ¢ok ve en az katildiklar
goriisler verilmistir. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin iletisim becerilerine iliskin goriislerinin, gretmenlerin
motivasyonlarinin cinsiyete gore t testi, medeni duruma gére Mann Whitney U testi, hizmet siiresi ve
ogretmenlik kidemlerine gére Anova testi, egitim durumuna gore Kruskal Wallis testi ve yaga gére Anova testi
bulgular1 verilmistir. Ogretmenlerin okul y®éneticilerinin iletisim becerilerine iliskin gdriislerinin,
ogretmenlerin motivasyonlarinin iligkisini gdsteren ise Pearson korelasyon bulgular1 verilmistir.
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3.1. Olgek Sorularinda Katiimeilarin En Cok ve En Az Katildiklar1 Goriisler

Tablo 1’de goriildiigii gibi 6gretmenler okul miidiirlerinin en ¢ok “yapict duygulara sahiptir” ( X =4,15),
“giivenilirdir” ( X =4,13) ve “karsisindakinin diisiincelerine saygilidir” ( X =4,10) goriisiine katilirken, en az
da “karsisindaki kisinin sosyo-kiiltiirel durumunu dikkate alir” ( X =3,84), “mesajm anlasilip anlasiimadigim
kontrol eder” (X =3,92), “dgretmenleri etkilemekte makam giiciinden ¢ok dostlugu kullanir” ( X =3,93)
gorislerine katilmislardir.

Motivasyon olgeginde 6gretmenler en gok “isimin yapilmaya deger bir is olduguna inantyorum” ( X =4,42),
“isimi tam anlamiyla yapabilecek yetkiye sahip olmam, isimi severek yapmama neden oluyor” ( X =4,28),
“yaptigim iste basarili oldugumu diisiinliyorum” ( X =4,26), “basarilarimdan dolay1 ekstra iicret 6denmesi
calisma istegimi arttirtyor” ” ()T =3,00), “is yerindeki ara¢ ve gereclerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum”
goriislerine katilmiglardir. ” ( X =3,93) goriislerine katilirken, en az “yemek, ¢ay-kahve, ulasim gibi imkanlarin
iicretsiz saglanmasi verimli ¢alismami sagliyor” ( X =2,63) goriislerine katilmislardir.

Tablo 1. Katilimeilarin En Cok ve En Az Katildiklar1 Maddeler

Olgekler Goriisler n X S
Yapici duygulara sahiptir 400 4,155 .901
Giivenilirdir 400 4,130 977
Mudirlerinin - Kargisindakinin diisiincelerine saygilidir 400 4,100  .920
Iletis_im_ Karsisindaki kisinin sosyo-kiiltiirel durumunu dikkate alir 400 3,847 1,034
Becerileri  Mesajin anlasihp — anlagilmadigini kontrol eder 400 3,920 .993
Ogretmenleri etkilemekte makam giiciinden cok dostlugu kullanir 400 3,932 1,039
Isimin yapilmaya deger bir is olduguna inaniyorum 400 4,425 781
Isimi tam anlammyla yapabilecek yetkiye sahip olmam, isimi severek yapmama neden 400 4,285 797
oluyor
. Yaptigim iste basarili oldugumu diisiiniiyorum 400 4,265 .600
Og_retmen Yemek, ¢ay-kahve, ulagim gibi imkanlarin ticretsiz saglanmasi verimli ¢aligmami 400 2,632 1,477
MOthaSyOnU Sagllyor
Bagarilarimdan dolayi ekstra iicret 6denmesi ¢aligma istegimi arttiriyor 400 3,007 1,457
Is yerindeki arag ve gereclerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 400 3,098 1,280

Tablo 2’de goriildiigii iizere miidiirlerin iletisim becerileri ortalamasi X=4,00 “katiliyorum” seklinde
puanlandig1 ve Ogretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine olumlu baktiklart sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenlerin toplam motivasyonu X=3,72; Dissal motivasyonu X=3,88 ve I¢sel Motivasyonu X=3,56
seklindedir ve “Cogunlukla” olarak puanlamislardir. Ogretmenlerin motivasyonlarinin genel olarak olumlu
oldugu, igsel ve digsal motivasyon diizeyleri arasinda yakinlik oldugu dissal motivasyonlarinin daha yiiksek
oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 2. Boyut ve Alt Boyutlarin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalari

Boyutlar n X S

Miidiirlerin iletisim becerileri 400 4,00 0,73
Toplam motivasyon 400 3,72 0,66
Digsal Motivasyon 400 3,88 0,63
Igsel Motivasyon 400 3,56 0,78

3.2. Fark Testleri

Tablo 3°de goriildiigii iizere t-testi analizi sonuglarina gore aragtirmaya 180 kadin 6gretmen, 220 erkek
ogretmen aragtirmaya katilmigtir. Kadin 6gretmenler (X = 3,97) ile erkek ogretmenler (X = 4,03) arasinda
algiladiklar1 yonetici iletisim becerisi puan ortalamalari (t= 0,765; p>.05) agisindan anlam ifade eden bir farkin
s6z konusu olmadig1 goriilmektedir. Motivasyon toplam puanlara bakildiginda kadin 6gretmenlerle (X = 3,73),
erkek ogretmenlerin (X = 3,71) motivasyonlarina iliskin goriisleri arasinda anlaml farklilik goriilmemektedir
(t = 0,268; p>.05). Motivasyon olgeginin alt boyutlarina bakildiginda; dissal motivasyon alt boyutunda kadin
ogretmenler (X = 3,90) ve erkek ogretmenler (X = 3,85) arasinda puan ortalamalar1 (t = 0,746; p>.05)
acisindan anlamli bir farklilik gériilmemektedir. Igsel motivasyon alt boyutunda kadin égretmenler (X = 3,56)
ve erkek dgretmenler (X = 3,56) arasinda puan ortalamalari (t = -0,099 p>.05) acisindan anlaml bir farklilik
goriilmemektedir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore t-testi

Kategoriler Cinsiyet n X S t p*
iletisim Becerileri Kadmn 180 3,97 0,80
Erkek 220 4,03 0,68 0,765 0,445
Motivasyon Kadin 180 3,73 0,71
Erkek 220 3,71 0,62 0,268 0,789
Dissal Motivasyon Kadin 180 3,90 0,66
Erkek 220 3,85 0,60 0,746 0,456
Igsel Motivasyon Kadin 180 3,56 0,84
Erkek 220 3,56 0,73 -0,099 0,921
Erkek 180 3,96 0,61
*(p>.05)

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya katilan 53 6gretmenin bekar, 347 6gretmenin evli oldugu goriilmektedir.
Bekar dgretmenler (X = 3,93) ile evli 6gretmenler (X = 4,01) arasinda algiladiklar1 yonetici iletisim becerisi
puan ortalamalar1 p=0,6>.05 a¢isindan bakildiginda anlam ifade eden bir farkin olmadig1 goriilmektedir.
Motivasyonda bekar dgretmenler (X = 3,72) ile evli dgretmenler (X = 3,72) arasinda puan ortalamalari
p=0,55>.05 acisindan anlam ifade eden bir farkin varliginin s6z konusu olmadigi goriilmektedir.
Motivasyonun alt boyutlar1 da incelendiginde alt boyutlarin sonuncunda ¢ikan degerlerin hepsinin p>.05
oldugu ve anlamli bir farklilik olmadig:1 goriilmektedir. Goreceli olarak bakildiginda bekar 6gretmenlerin
miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik goriisleri, evli 6gretmenlerinkinden yiiksek ¢ikarken, 6gretmenlerin
motivasyon diizeylerine iliskin evli ve bekar 6gretmenlerin goriisleri esit diizeydedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Mann Whitney U Testi

Medeni Mann Whitney
Kategoriler Durum n X S U *p
Iletisim Becerileri Bekar 53 3,93 0,83
Evli 347 4,01 0,72 8850,00 0,659
Motivasyon Bekar 53 3,72 0,79
Evli 347 3,72 0,64 8730,00 0,953
Digsal Motivasyon Bekar 53 3,89 0,69
Evli 347 3,87 0,62 8893,00 0,699
Igsel Motivasyon Bekar 53 3,55 0,94
Evli 347 3,56 0,75 8778,00 0,594
Evli 347 3,96 0,63

*(p>.05)

Tablo 5’te goriildiigii gibi okuldaki hizmet yili degiskenine goére Ogretmenlerinin miidiirlerinin iletisim
becerilerine yonelik goriislerine iliskin aritmetik ortalamalari; 1-5 yil X = 4,16; 6-10 y1l X = 3,89; 11-20 y1l X
= 3,90; 21 y1l ve iizeri X =3,95 olarak ¢ikmustir. Ogretmenlerin okuldaki hizmet yillarina gore miidiirlerin
iletisim becerilerine yonelik goriisleri arasinda anlamli farklilik goriilmiistir (F=4,034; p<.05). Bu
farklilagsmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek {izere yapilan analizde okuldaki hizmet yil1 1-5 yil
olan dgretmenler (X = 4,16) yoneticilerinin iletisim becerilerini hizmet siiresi 6-10 yi1l olan 6gretmenlerden (X
= 3,89) daha olumlu bulduklar1 goriilmektedir. Okuldaki hizmet siirelerine gére dgretmenlerin motivasyona
iligkin aritmetik ortalamalar1, 1-5 yil (X=3,81); 6-10 y1l (X = 3,62); 11-20 y1l (X = 3,66); 21 yil ve iizeri (X
=3,74) olarak ¢ikmustir. ilkokul dgretmenlerinin motivasyon puan ortalamalar1 gorevini yaptiklar1 okuldaki
hizmet stireleri agisindan (F= 2,03, p>.05) anlam ifade eden bir farkin s6z konusu olmadigini gostermektedir.
Okuldaki hizmet siirelerine gore Ggretmenlerin digsal motivasyona iliskin aritmetik ortalamalari, 1-5 yil
(X=3,97); 6-10 y1l (X = 3,82); 11-20 y1l (X = 3,81); 21 yil ve iizeri (X =3,84) olarak c¢ikmustir. ilkokul
Ogretmenlerinin digsal motivasyon puan ortalamalar1 gorevini yaptiklari okuldaki hizmet siireleri agisindan
(F= 1,69, p>.05) anlam ifade eden bir farkin s6z konusu olmadigini gostermektedir. Okuldaki hizmet
siirelerine gore dgretmenlerin igsel motivasyona iliskin aritmetik ortalamalari, 1-5 y1l (X=3,66); 6-10 y1l (X =
3,43); 11-20 yil (X = 3,50); 21 yil ve iizeri (X =3,65) olarak ¢ikmistir. ilkokul dgretmenlerinin icsel
motivasyon puan ortalamalar1 gérevini yaptiklar1 okuldaki hizmet siireleri acisindan (F= 2,20; p>.05) anlam
ifade eden bir farkin s6z konusu olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 5. Katilimeilarin Hizmet Yillarina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Kategoriler Okuldaki Hizmet Yil n X S f p Scheffe Testi
fletisim Becerileri L3 yil 152 4,16 0,68
Olgegi 6-10 y1l 106 3,89 0,80 1-5 y1l, 6-10 y1l
11-20 yil 93 3,90 0,70 4,034 *0,008
21 yil ve isti 49 3,95 0,72
1-5y1l 152 3,81 0,66
. . 6-10 y1l 106 3,62 0,69
Motivasyon Olgegi 1120 yil 93 3.66 0.63 2,030 0,109
21 yil ve isti 49 3,74 0,65
1-5y1l 152 3,97 0,63
Digsal 6-10 y1l 106 3,82 0,66
Motivasyon 11-20 y1l 93 3,81 0,57 1,695 0.168
21 yil ve isti 49 3,84 0,64
1-5y1l 152 3,66 0,78
6-10 y1l 106 3,43 0,80
Igsel ;}-201 5 Zg g,gg 8’;; 2,203 0,087
. yil ve tsti , , , ,
Motivasyon  —5 710 vl 106 3,92 0,66
11-20 yil 93 3,90 0,64
21 yil ve isti 49 4,03 0,65
*(p<.05)

Tablo 6’da goriildiigii gibi kideme gore 6gretmenlerinin miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik goriislerine
iligkin aritmetik ortalamalari; 1-5 y1l (X = 4,16); 6-10 y1l (X = 3,74); 11-20 y1l (X = 3,94) ve 21 y1l ve lizeri (X
=4,12) olarak ¢ikmistir. F degerine bakildiginda 6gretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik
gortsleri (F= 4,500, p> .05) anlaml farklilik gostermektedir. Farkin kaynagina bakildiginda 6-10 yil kidem
grubunda olan Ogretmenlerin goriisleri (X =3,74) 21 yil ve iistii kidem grubundaki 6gretmenlere gore (X
=4,12) farkhilik gostermekte ve 21 yil ve iistii kidem grubuna sahip olan 6gretmenlerin (X =4,12)
yoneticilerinin iletisim becerilerini 6-10 y1l kidem grubuna sahip olan dgretmenlerinkinden (X =3,74) daha
olumlu bulduklar1 goriilmektedir.

Kideme gore dgretmenlerin motivasyonuna iligkin aritmetik ortalamalari, 1-5 yil (X = 4,01); 6-10 yil (X =
3,45); 11-20 y1l (X = 3,66) ve 21 yil ve iizeri (X =3,81) olarak ¢ikmustir. ilkokul &gretmenlerinin motivasyon
puan ortalamalar1 6gretmenlik kidemleri bakimindan (F= 6.459, p<.05) anlamli bir farkliik oldugunu
gostermektedir. Farkin kaynagma bakildiginda 1-5 yi1l kidem grubundaki &gretmenlerin motivasyon
diizeyleri(X = 4,01) ile 6-10 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri (X = 3,45), 6-10 yil
kidem grubundaki 6gretmenler (X = 3,45) ile 21 yil ve istii kidem grubundaki dgretmenlerin motivasyon
diizeyleri (X =3,81) arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.1-5 yi1l kidem grubundaki 6gretmenlerin
motivasyon diizeyleri (X = 4,01), 6- 10 yil kidem grubuna sahip 6gretmenlerinkinden (X = 3,45) daha
olumludur. 21 yil ve iistii kidem grubundaki 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri (X = 3,81) ise 6-10 y1l kidem
grubundaki 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinden daha olumludur.

Kideme gore dgretmenlerin digsal motivasyonuna iligkin aritmetik ortalamalari, 1-5 y1l (X = 4,16); 6-10 y1l (X
= 3,62); 11-20 y1l (X = 3,83) ve 21 yil ve iizeri (X =3,96) olarak ¢ikmistir. Ilkokul 6gretmenlerinin digsal
motivasyon puan ortalamalari 6gretmenlik kidemleri bakimindan (F= 6.501, p<.05) anlamli bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagina bakildiginda 1-5 yil kidem grubundaki 6gretmenlerin digsal
motivasyon diizeyleri (X = 4,16) ile 6-10 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri (X
= 3,62); 6-10 yil kidem grubundaki 6gretmenler ile 21 yil ve tsti kidem grubundaki 6gretmenlerin digsal
motivasyon diizeyleri (X = 3,96) arasinda anlamli farklihk bulunmaktadir.1-5 yil kidem grubundaki
ogretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri(X = 4,16) 6- 10 yil kidem grubuna sahip 6gretmenlerinkinden (X =
3,62) daha olumludur. 21 yil ve iistii y1l grubundaki 6gretmenlerin digsal motivasyon diizeyleri (X = 3,96) ise
6-10 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerin digsal motivasyon diizeylerinden (X = 3,62) daha olumludur.

Kideme gore 6gretmenlerin igsel motivasyonuna iligkin aritmetik ortalamalari, 1-5 y1l (X = 3,86); 6-10 y1l (X
= 3,28); 11-20 yil (X = 3,50) ve 21 yil ve iizeri (X =3,66) olarak cikmistir. ilkokul dgretmenlerinin igsel
motivasyon puan ortalamalar1 6gretmenlik kidemleri bakimindan (F= 5.139, p<.05) anlamli bir farklilik
oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagma bakildiginda 1-5 yil kidem grubundaki 6gretmenlerin igsel
motivasyon diizeyleri (X = 3,86) ile 6-10 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerin igsel motivasyon diizeyleri (X =
3,28); 6-10 yil kidem grubundaki 6gretmenler (X = 3,28) ile 21 yil ve listii kidem grubundaki 6gretmenlerin
igsel motivasyon diizeyleri (X=3,66) arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.1-5 yil kidem grubundaki
ogretmenlerin i¢sel motivasyon diizeyleri (X = 3,86) 6- 10 yil kidem grubuna sahip Ogretmenlerin igsel
motivasyonlarindan(X = 3,28) ; 21 yil ve tistii yil kidem grubundaki 6gretmenlerin igsel motivasyon diizeyleri
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(X =3,66) ise 6-10 yil kidem grubundaki 6gretmenlerin igsel motivasyon diizeylerinden (X =3,28) daha yiiksek
oldugunu belirtmektedir.

Tablo 6. Katilimcilarin Kidemlerine Gore Fark Testleri

Kategoriler Kidem n X S F *p Scheffe Testi
Iletisim Becerileri Olcegi 1-5 yil 31 4,16 0,61 6-10 y11-21 y1l ve istii
6-10 yil 54 3,74 0,88
11-20 y1l 160 3,94 0,77 4,500 0.004
21 yil ve iistii 155 4,12 0,64
Motivasyon Olcegi 1-5yil 31 4,01 0,68 1-5 y11-6-10 y11,6-10
6-10 y1l 54 3,45 0,79 yil-21 y1l ve iistii
11-20 y1l 160 3,66 0,61 649 0,000
21 yil ve iisti 155 3,81 0,63
Dissal Motivasyon 1-5 yil 31 4,16 0,61 1-5 y11-6-10 y11,6-10
6-10 y1l 54 3,62 0,78 yil-21 yil ve iisti
11-20 y1l 160 3,83 0,57 6,501 0,000
21 yil ve iisti 155 3,96 0,60
1-5yil 31 3,86 0,82 5,139 0,002 1-5yi1l-6-10y1l, 6-10
Igsel Motivasyon 6-10 y1l 54 3,28 0,89 yil-
11-20 y1l 160 3,50 0,74 21 yil ve ustii
21 yil ve isti 155 3,66 0,74

*(p<.05)

Tablo 7°de Ogretmenlerin egitim diizeylerine gdre miidiirlerin iletisim becerileri, motivasyonlar1 ve is
doyumlar1 anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigini incelemek i¢in Kruskal Wallis testi kullanilmustir.
Kruskal Wallis H testi 6rneklem gruplari arasindaki farkin ¢ok biiyiilk olmasindan dolay: tercih edilmistir.
Analiz sonuglarina bakildiginda 6gretmenlerin egitim diizeylerine gére miidiirlerin iletisim becerilerine iligkin
gorislerinde farklilagmaktadir (x>=6,180; p<.05). Sira ortalamalarina bakildiginda 6n lisans egitimine sahip
Ogretmenler (sira ortalamasi=247,69), lisans (sira ortalamasi=198,40) ve yiiksek lisans diizeyinde (sira
ortalamasi=174,86) egitime sahip Ogretmenlere gore miidiirlerinin iletisimim becerilerini daha iyl
gormektedirler. Ogretmenlerin egitim diizeylerine gdre motivasyonlar1 bakimindan (x>=1,125; p>.05) anlamh
bir farklhilik olmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin digsal motivasyon diizeylerinin (x>=1,411; p>.05) ve i¢sel
motivasyon diizeylerinin (x*=1,022; p>.05) egitim durumlari bakimindan anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmektedir.

Tablo 7. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Kruskal Wallis H Testi

Kategoriler Egitim Durumu n Ortalamalar sirasi/ Mean Rank df  Chi Square (x?) p
Iletisim Becerileri Olcegi On Lisans 29 247,69 2
Lisans 346 198,40 2 6,180 *0,046
Yiksek Lisans 25 174,86 2
Motivasyon Olcegi On Lisans 29 215,57 2
Lisans 346 200,57 2 1,125 0,570
Yiksek Lisans 25 182,12 2
Digsal Motivasyon On Lisans 29 219,97 2
Lisans 346 200,14 2 1,411 0,494
Yiksek Lisans 25 182,84 2
Icsel Motivasyon On Lisans 29 209,26 2
Lisans 346 201,29 2 1,022 0,600
Yiiksek Lisans 25 179,34 2
*(p<.05)

Tablo 8 Incelendiginde miidiirlerinin iletisim becerileri ile 6gretmenlerin motivasyonlar (r=.521; p<.001);
disgsal motivasyonlar (r=.495; p<.001) ve i¢sel motivasyonlar1 (r=.490; p<.001) arasinda anlaml pozitif yonde
ve orta diizeyde iliski oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Iletisim, Motivasyon ve Is doyumu arasindaki iligki

Olcekler iletisim Becerileri Olcegi Motivasyon Olcegi  Dissal Motivasyon  Icsel Motivasyon
iletisirp Becerileri 1 ,521** ,495** ,490%*
Olgegi ,000 ,000 ,000
S . 521** 1 927** 954**
c O . N ) ] ]
g ? Motivasyon Olcegi 000 000 000
T T Dissal ,495** ,927** 1 J73**
o v Motivasyon ,000 ,000 ,000
Igsel ,490** ,954** JT73%* 1
Motivasyon ,000 ,000 ,000
**p <.001
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4. TARTISMA SONUC VE ONERILER

Arastirmada Ogretmenlerin algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri incelenmis, sonrasinda 6gretmenlerin
algiladiklar1 yonetici iletisim becerileri ile 6gretmenlerin motivasyonlari arasindaki iliski olup olmadig1 ortaya
konulmustur. Arastirmanin sonucunda dgretmenlerin okul miidiirlerinin iletigim becerilerine yonelik goriisleri
“katiliyorum” diizeyinde yani yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir. Arastirmada dgretmenlerin en fazla
katildigit madde “midiirimiiz yapict duygulara sahiptir” maddesi olurken en az katildiklart madde
“miidiiriimiiz mesajin anlasilip anlasilmadigim kontrol eder” maddesi olmustur. Ogretmenlerin motivasyon
6lceginde en ¢ok katildiklar1 madde “isimin yapilmaya deger bir is olduguna inaniyorum”, en az katildiklari
“yemek, ¢cay-kahve, ulagim gibi imkanlarin iicretsiz saglanmasi verimli ¢calismami1 sagliyor” maddesi olmustur.
Ogretmenler miidiirlerinin iletisim becerilerinin iyi olduguna katilmislardir. Ogretmenler gogunlukla motive
olduklarini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda cogunlukla digsal ve igsel motivasyonlara sahip olduklarini
belirtmiglerdir. Bununla birlikte digsal motivasyonlari i¢sel motivasyonlarindan daha yiiksek oldugunu
belirtmiglerdir. Beatty (2000) tarafindan yapilan aragtirmada, yoneticilerin 6gretmenlerle olumsuz iletisiminin
Ogretmenlerin performans ve motivasyonlarini azalttifi sonucu, bu caligmadaki Ogretmenlerin motive
olmalarinin miidiirlerin iletisim becerilerinin olumlu olmalar1 sonucu ile paralel olarak desteklemektedir.
Miidiirlerin olumsuz iletisim becerileri Beatty’nin (2000) calismasmin sonucunda oldugu gibi 6gretmenlerin
motivasyonlarini azaltirken, olumlu iletisim becerileri bu calismada da goriildiigii tizere Ogretmenlerin
motivasyonlarini artirmaktadir.

Cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin miidiirlerinin iletisim  becerilerine iligkin  gorisleri
farklilasmamaktadir. Yani kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine iligkin
gorisleri anlamli farklilik gostermemektedir. Cetinkaya (2012) tarafindan yapilan benzer arastirmada
Ogretmenlerin cinsiyetlerinin okul ydneticilerinin iletisim becerileri iizerinde anlamli fark olmadig1 sonucu bu
arastirmanin sonucunu desteklemektedir. Okullarda yonetici ile 6gretmenin iletisimlerinin giiclii ya da zayif
olmas1 6gretmenlerin erkek ya da kadin olmasi ile degil yoneticilerin kullandig iletisim becerilerini ve bu
iletisim becerilerinin 0gretmenler tarafindan nasil algilandigina baglidir. Medeni durum degiskenine gore
Ogretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine iliskin goriisleri farklilasmamaktadir. Yani bekar 6gretmenler
ile evli Ogretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine iliskin goriigleri anlamli  bir farklilik
gostermemektedir. Salman (2017) tarafindan yapilan benzer arastirmada 6gretmenlerin medeni durumlariin
okul yoneticilerinin iletisim becerileri iizerinde anlamli fark olmadigi sonucu bu arastirmanin sonucunu
desteklemektedir.

Okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine iliskin goriisleri
anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Okuldaki hizmet siiresi az olan Ogretmenlerin yani 1-5 yil olan
ogretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik goriisleri okuldaki hizmet siiresi daha uzun olan
ogretmenlerden daha olumlu oldugu goriilmektedir. Simsek (2003) tarafindan yapilan benzer aragtirmada da
okuldaki hizmet siiresi az olan ve o okuldaki gorevlerine yeni baslayan 6gretmenlerin okuldaki diger iiyelere
kendilerini kabul ettirebilmek icin okuldaki hizmet siiresi ¢cok olan Ogretmenlere gére daha fazla enerji
harcadiklar1 ve egitsel konulara daha fazla 6nem verdikleri sonucuna ulasildig: ifade edilmistir.

Kidem degiskenine gore 6gretmenlerin miidiirlerinin iletigim becerilerine iliskin goriisleri anlamli bir sekilde
farklilagsmaktadir. Ogretmenlerin 6gretmenlik kidemleri arttikca okul miidiirlerinin iletisim becerilerine
yonelik goriisleri de olumlu olarak artmaktadir. Kidemi 21 yil ve istii olan dgretmenlerin yoneticilerinin
iletisim becerilerini daha olumlu bulduklar1 goriilmektedir. Bektas (2010) tarafindan yapilan benzer bir
arastirmada da 6gretmenlik kidemi fazla olan 6gretmenlerin 6gretmenlik kidemi az olan 6gretmenlerden daha
yliksek oldugu sonucu arastirmanin sonucunu desteklemektedir.

Egitim durumlar degiskenine gore 6gretmenlerin miidiirlerinin iletisim becerilerine iliskin goriisleri anlamli
bir sekilde farklilasmaktadir. Egitim diizeyi azaldik¢a 6gretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine
yonelik goriisleri olumlu olarak artmaktadir. Buna gore 6n lisans mezunu olan 6gretmenler lisans ve yiiksek
lisans mezunu olan &gretmenlere gore yoneticilerinin iletisim becerilerini daha olumlu bulmaktadirlar.
Cetinkaya da (2012) yaptig1 arastirmada “On lisans” mezunu 6gretmenlerin yoneticilerinin iletisim becerilerini
“lisans” mezunu OZretmenlere gore daha olumlu bulduklari, ulagmistir. Ogretmenlerin egitim durumlar
arttik¢a okul miidiirlerinin iletisim becerilerini daha yetersiz bulduklari soylenilebilir.

Arastirma sonucu Gokkaya (2009) tarafindan yapilan “Okul Miidiirlerinin Iletisim Becerilerinin Ogretmen
Algilarina Gore Incelenmesi” adli ¢alismasinin sonuglar1 ile cinsiyet ve kidem degiskeninin farklilik
gostermemesi yoniinden uyumluluk gdstermistir. Ayrica Simsek (2003) tarafindan yapilan “Okul
Miidiirlerinin Iletisim Becerileri ile Okul Kiiltiirii Arasindaki Iliski” adli ¢alismasindaki iletisim becerilerinin
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Ogretmenlerin egitim durumlari, kidemleri ve okuldaki hizmet siireleri degiskenlerine gore farklilagmasi
sonucu ile de uyumluluk gostermektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarmin “gogunlukla” diizeyinde yani yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmada &gretmenlerin en fazla katildigi madde “Isimin yapilmaya deger bir is olduguna inanityorum”
maddesi olurken en az katildiklar1 madde “Yemek, cay-kahve, ulasim gibi imkénlarin iicretsiz saglanmasi
verimli ¢alismami sagliyor” maddesi olmustur.

Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri cinsiyet degiskenine gore farklilasmamaktadir. Bu sonu¢ Akbaba ve
Demir (2018) tarafindan yapilan calisma sonucu ile benzerlik gdstermistir. Ogretmenlerin motivasyon
diizeyleri medeni durum degiskenine gore de farklilasmamakta ve bu sonu¢ Bektas’in (2010) ¢alismasinin
sonucu ile benzerlik gostermistir. Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri okuldaki hizmet siirelerine gére
farklilagmamaktadir. Ogretmenlerin okuldaki hizmet siiresinin ¢ok ya da az olmasi motivasyonlarim
degistirmemektedir.

Ogretmenlerin motivasyon, dissal ve igsel motivasyon diizeyleri kidemlerine gore anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir. Ogretmenlerin  kidemleri motivasyon, digsal ve igsel motivasyon diizeylerini
degistirmektedir. Bununla birlikte kidemi 1-5 yil olan 6gretmenlerin diger kidem grubuna sahip 6gretmenlere
gbre motivasyon, digsal ve icsel motivasyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum
goreve yeni baglayan 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin daha yiiksek oldugunu géstermektedir.

Yoneticilerinin iletisim becerileri ile 0gretmenlerin motivasyonlari arasinda pozitif, anlamli ve orta diizeyde
bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Arastirma sonucu Magin (2010), Ciftci (2010), Ozgan ve Aslan’in (2008)
calismalarmin sonuglari ile benzerlik gdstermektedir. Ogretmenlerin motivasyonlarinin arttirilmasi icin okul
yoneticilerinin iletisim becerilerini etkili bir sekilde kullanmalarin gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

Miidiirlerin iletisim becerileri genel olarak yiiksek fakat okuldaki hizmet siiresi fazla, 6gretmenlik kidemi ve
egitim durumu fazla olan 6gretmenler tarafindan daha diigiik bulunmustur. Bu durum igin iletisimle ilgili
egitim yonetimi ana bilim dallariyla anlagmali ya da rehberlik anabilim dallariyla anlagarak kidemi ve egitim
durumu yiiksek olan 6gretmenlere iletisim seminerleri aldirilabilir. Ya da uygulama atdlyeleri gibi iletisim
uygulama atdlyeleri kurulabilir, iyi 6rnekler oralarda tartisilabilir.

Egitim kurumlarinda, iletisim becerileri ve motivasyon arttirma amaci ile seminer ve konferans ¢aligmalarina
daha fazla zaman ayrilmalidir. Bununla birlikte iiniversite ve okullar arasinda is birligi yapilarak daha ¢ok
miidiir ile 6gretmenin katilabilecegi bicimde egitimler planlanabilir. Ilkokul yoneticilerinin lisansiistii egitim
almalari i¢in tesvik edilebilir.

v Aym aragtirma (Kirsehir ili disinda) baska evrenlerde de yapilabilir.
v’ Ayni arastirma resmi ve 6zel ilkokullarda, karsilastirilmali olarak yapilabilir.

v Ogrenmen goriislerine gore yapilan arastirma &grenciler ve ogrenci ailelileri goriisleri alinarak da
yapilabilir.

v Bu calisma ogrenci ve velilerin de okul yoneticilerinin iletisim becerileri hakkindaki goriisleri alinarak
yapilabilir.

v Ayn aragtirma yiiksek egitim kurumlarinda da yapilabilir.
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