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Investigation Of Cyberbullying In High School Students According To
Some Personal Variables
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OZET

Zorbalik genel olarak ergenlik doneminde olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Sanal ortamlarda
goriilen zorbalik da travmaya yol agabilecek sonuglara neden olabilmektedir. Bu arastirmada lise
ogrencilerinde siber magduriyetin ve siber zorbalikla basa ¢ikma becerilerinin cinsiyet, yas, okul
tiri ve sosyal medya kullanim siireleri gibi kisisel degiskenlere gére incelenmesi amaglanmistir.
Toplam 348 6grenci ile yapilan calismada, veri toplamada Siber Magduriyet Olcegi ve Siber
Zorbalikla Basa Cikma Olgegi kullanilmistir. Sonuglara bakildiginda siber magduriyetin yas,
cinsiyet ve devam ettikleri okul tiirii agisindan degiskenlik gostermedigi, sosyal medya hesaplarini
kontrol etmek igin daha fazla zaman harcayan &grencilerin magduriyet puanlarinin manidar
diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Siber zorbalikla basa ¢ikma 6lgegini puanlarinin ise yasa
gore farklilasmadigi ancak cinsiyet, okul tiirii ve sosyal medya kullanim siirelerine gore
farklilastiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siber magduriyet, siber zorbalikla basa ¢ikma, yardim alma, sosyal medya
ABSTRACT

Bullying generally causes negative consequences during adolescence, bullying seen in virtual
environments can also cause traumatic results. In this study, it was aimed to examine cyber
victimization and cyberbullying coping skills in high school students according to personal
variables such as gender, age, type of school they continue and social media usage times. In the
study conducted with 348 students in total, Cyber Victimization Scale and Coping with Cyber
Bullying Scale were used as data collection tools. Considering the results, it was found that cyber
victimization did not vary in terms of age, gender and the type of school they continue, and the
victimization scores of students who spent more time checking their social media accounts were
significantly higher. It was concluded that the scores of the scale of coping with cyberbullying did
not differ according to age, but differed according to gender, school type and social media usage
times.

Keywords: Cybervictimization, coping with cyber bullying, social media, asking for help

Zorbalik yapmak ya da zorbaliga maruz kalmak ergenlerde olumsuz birtakim sonuglari beraberinde
getirmektedir. Zorbalik yapan kisi ve zorbaliga ugrayan magdur arasinda gii¢ dengesizliginin bulundugu,
kasith olarak zarar vermeyi amaglayan, siireklilik 6zelligi gosteren eylemler zorbalik olarak tanmimlanmaktadir
(Olweus, 1993’ten akt. Yaman vd., 2011). Zorbalik, teknoloji kullanimi ve bireylerin ilgi alanlarinin sosyal
medyaya kaymas: sebebiyle siber zorbalik durumuna gegebilmektedir. Siber zorbalik Hinduja ve Patchin
(2009) tarafindan telefon, bilgisayar ve diger elektronik aletleri kullanarak kasit giiderek, tekrarlayan tarzda,
zarar verme amagl eylemler seklinde tanimlanmaktadir. Siber zorbalik, geleneksel zorbaliktan farkli olarak
dogrudan fiziksel yaralanma gibi bir duruma neden olmayip duygusal yonden zararli olmaktadir. Geleneksel
zorbalik icin fiziksel agidan avantajli olmak gerekirken siber zorbalik igin zorbalik unsurlari kisa mesajlar,
cevrimici paylasilan fotograflar, e-postalar, anlik mesajlar vb. olmaktadir (Huang ve Chou, 2010).

Siber zorbalikta teknolojik araglarla karsidaki bireye rahatsizlik veren igerikli mesaj yollamak, ¢evrimigi
ortamda bireylere tacizde bulunmak, dalga ge¢mek, sdylenti veya izinsiz sekilde o kisiyle ilgili bilgileri
yayilama, bir bagkasinin hesabini ¢alma, ¢evrimigi gruptaki bireyi dislama veya internet araciligiyla tehdit
etme gibi durumlar yer almaktadir (Duman ve Bridge, 2019). Zorba 6grencilerin, davraniglarinin sonucunu
diistinmeden ve internet etik kurallarina dikkat etmeden, eglence veya intikam amacli, ayrica zorbalik magduru
bir bireyi korumak amagh zorbaliga bagvurduklari belirlenmistir (Altan ve Eldeleklioglu, 2019; Ergiin Basak
ve Bastiirk, 2019). Siber magduriyeti konu alan ¢aligmalarda genellikle kaygi bozukluguna sahip ergenlerin
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siber magdur olduklari, kaygi ve depresyon diizeyleri arttikca bu durumun daha da siddetlendigi goriilmiistiir
(Cetin vd., 2019).

Siber magduriyet, alanyazinda gesitli degiskenlere gore incelenmistir. Bayram ve Ozkamali (2019) yaptiklari
calismada erkeklerin daha fazla siber magduriyete ugradigim belirtmigler, bunun nedeni olarak da aymi
calismada erkeklerin daha fazla siber zorba olduklar1 bulgusundan kaynaklanabilecegini ifade etmislerdir.
Sahin, Sar1, Ozer ve Er (2010) yaptiklar1 arastirmada erkelerin daha ¢ok zorbaliga maruz kaldiklarini ayrica
erkeklerin en fazla “e-posta araciligiyla birisinden hakaret/cinsel icerikli/tehtid iceren mesajlar alma”,
kizlarin ise “6zel numaradan rahatsiz edilme” davranislarina maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Erkeklerin
daha fazla zorbaliga maruz kaldigi sonucuna ulasan arastirmalar yaninda kizlarin daha fazla siber zorbaliga
maruz kaldigimi gosteren arastirmada ise erkeklerin daha fazla siber saldirganlik davranisi sergiledikleri
bulunmustur (Moreno-Ruiz vd., 2019). Yas ve siber magduriyet arasinda da bir iliski oldugu diistiniilmektedir.
Yasin artisiyla birlikte siber magduriyet ve zorbaligin arttigini gosteren bir arastirmada Semerci (2017) 12.
sinif ogrencilerinin 9. siniftakilere gore hem zorbalik hem magduriyet diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
saptamistir. Giiney Kore’de yapilan bir arastirmada 11-14 yas grubu genglerde depresif semptomlarin siber
magduriyetle iliskili oldugu, siber zorbaligin ise problemli internet kullanimiyla iliskili oldugu, ayn1 zamanda
siber zorbalarin kars1 gelme davranislari ve saldirganhik gosterdigi saptanmustir (Jung vd., 2014). Ulkemizdeki
okul tiirlerinin siber magduriyet lizerinde etkisi oldugu diisiiniilmekte ve bunun dogrulugunu test etmek igin
aragtirmalar yapilmaktadir. Kiz Anadolu ve Imam Anadolu Hatip Lisesi dgrencilerinin Giizel Sanatlar, Fen,
Kiz Meslek ve Anadolu Lisesi 6grencilerinden daha az diizeyde siber magduriyet sergilediklerini ifade eden
arastirma mevcuttur (Bayram ve Ozkamali, 2019).

Siber zorbalarin yalnizlik veya sosyal destek almak igin zorbaliga yoneldikleri diisiiniilmektedir. Bilgiz ve
Peker (2020) internette gordiiklerinden etkilenme, online platformalarda yalnizlik ve interneti kullanma 6z-
yeterliligin siber zorbalik yapma durumuna etki ettigini bulmustur. Sahin (2012) aragtirma sonucunda yalniz
kalmanin siber magduriyetle anlamli bir iliskisi olduguna ulagmistir. Buradan yola ¢ikarak yalnizligin hem
siber magduriyet hem de siber zorbaligi yordadig1 diisiiniilebilir. Siber magduriyet puanlart yiiksek olan
Ogrencilerin benlik saygisi ve akademik basarilarinin diisiik oldugu, ayrica tanimadiklar insanlarla mesajlagsan
ve telefonlarina sifre koyan 6grencilerin de yine magduriyet puanlarinin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Akce
Stimengen ve Akyliz, 2020). Siber zorbalik kurbani olan ergenlerin 6z diizenleme becerilerinin daha diisiik
oldugu, bundan dolay1 siirekli olarak kendisini mutsuz eden diisiinceleri diistinme egiliminde olduklari, bunun
da siber magduriyetin olumsuz sonuclar1 oldugu diisiiniilmektedir (Schunk vd., 2022).

Akbaba ve Eroglu (2013), ebeveynlerin internet kullanim becerilerinin yiiksek olmasinin siber zorbaligi
azalttigmi bulgusuna ulasmislardir. Internet ortaminda gizli kimlikler ardina saklanarak yapilan saldirgan
davraniglar, yanlis internet kullanimi, oyun bagimlili§i ve internet ortamina tasinan nefret soylemleri siber
zorbalik nedenleri arasinda sayilabilmektedir (Aslan ve Onay Dogan, 2017). Diisiik teknoloji kullaniminin
akademik zorbaliga karisma ihtimalini, akran iligkilerinde basarili olmanin ise kurban olma ihtimalini
diistirdiigii distinilmektedir (Zych vd., 2019).

Siber zorbalik kurbani olan magdurlar bunu 6nlemek isteyebilirler, bu 6nleme istekleri yine cesitli faktorlere
gore farklilagmaktadir. Onleme calismalarindan bazilari aktif basa ¢ikmayi saglayarak durumu ortadan
kaldirmaya yonelikken bazilari, siber magduriyetin ortadan kalkmasinda yeterli olmayabilir. Alan yazinda
basa ¢ikma yontemleri incelendiginde, bireylerin zorbaliktan korunmak igi bazi stratejiler gelistirdigi ve sosyal
destek arayisi, gormezden gelme, farkli bir ¢ikis noktasi bulma gibi yollart denedikleri ifade edilmektedir
(Davis vd., 2015). Kullamlan stratejiler, zorbalikla basa ¢ikmaya katkida bulunabilir. Ozyeterlik becerisine
sahip bireylerin basa ¢ikma becerilerini olumlu anlamda yordadigi da ifade edilmektedir (Peker ve EKinci,
2016). Siber zorbaliga maruz kalan magdurlarin gonderilen mesaji silmek, gondereni engellemek, siber
zorbay1r reddetmek ya da zorbaligi gormezden gelmek gibi basa ¢ikma yontemleri kullandiklari ifade
edilmektedir (Corby vd., 2015).

Alan yazinda siber zorbalik ve magduriyetin yordayicilarininin belirlenmesi (Akbaba ve Eroglu, 2013; Al
Qudah vd., 2020), siber zorbalik ve magduriyetin duygusal zekayla iligkisi (Altan ve Eldeleklioglu, 2019),
ergenlerde (Calvede vd., 2010; Tunca ve Geleri, 2020; Tiirkileri-Insel6z ve Ucanok, 2013), lise dgrencilerinde
(Tug Karaoglu ve Cilgin, 2020) ve yetiskinlerde siber zorbalik (Balakrishnan, 2015), kaygi bozuklugu ile siber
zorbalik ve magduriyet (Cetin vd., 2019), 6grencilerin siber zorbalik deneyimleri (Ergiin Basak ve Bastiirk,
2019; Goéldag, 2017; Ozer ve Cemaloglu, 2016; Topgu vd., 2008) konulu ¢alismalar yer almaktadir. Ayrica
Dalmag-Polat ve Bayraktar (2016) ergenlikte siber zorbaligi ve magduriyeti, Duman ve Bridge (2019) siber
zorbaliga duyarligi bazi degiskenlere gore incelemislerdir. Zhou ve arkadaslarinin ise siber zorbalik risk
faktorlerini inceledigi ¢alismalar bulunmaktadir. Ergenlerle ¢alisan aragtirmacilar ve egitimcilerin, ergenlere
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destek olabilmek icin siber zorbalikla ilgili risk faktorlerinin farkinda olarak hareket etmeleri Snemli
goriinmektedir. Lise 6grencilerinin heniiz ergenlik doneminde olduklar1 degerlendirilebilir. Bu ¢alismada, lise
Ogrencilerinde siber magdur olma ve bununla basa ¢ikma durumlarinin kisisel bazi degiskenlere gore
incelenmesi amaglanmistir. Bu genel amag¢ dogrultusunda cinsiyet, yas, okul tiirli, giinlik sosyal medya
kullanim1 degiskenlerinin lise 6grencilerinin siber magduriyeti ve siber zorbalikla basa c¢ikma becerileri
arasinda anlaml fark olup olmadig1 sorularina cevap aranmistir.

2. YONTEM
2.1. Model

Aragtirma tarama modellerinden iliskisel tarama yontemi kullanilarak yapilmistir. Bu model, iki veya daha
fazla degiskenin birlikte degisimlerinin varligin1 sorgulamak ve derecesini tespit edebilmek amaci ile
kullanilmistir (Karasar, 2005 akt. Topuzkanamis, 2010).

2.2. Calisma Grubu

Caligma grubu 2018-2019 6gretim yili Mus ili Merkez ilgesinde liseye devam eden, basit rastgele drnekleme
yontemiyle belirlenen 348 ogrenciden olusmustur. Ogrencilerin 174’ti kiz 174’ erkektir. Ogrencilerin
%31,9’u 14-15 yasinda, %34,2’si 16 yasinda ve %33,9’u 17-18 yasindadir. Ogrencilerin %19,5’1 Anadolu
Lisesi, %18,7°si Meslek Lisesi, %19,3’ii Fen/Sosyal Bilimler Lisesi, %21,8’1 Giizel Sanatlar Lisesi ve
%20,7’si Imam Hatip Lisesi’ne devam etmekte; %37,4’ii giinde 10-30 dk, %10,9’u 31-59 dk, %17,8’i 1 saati,
%14,1°1 2 saati, %19,8’1 3 saatlerini sosyal hesaplarini1 kontrole ayirmaktadirlar.

2.3. Veri Toplama Araclari

Caligmada arastirmaci tarafindan formu dolduran &grencilerin yasi, cinsiyeti, okul tiirli, sosyal medya
hesaplarim1 kontrol etme siiresine iliskin bilgilerin sorgulandig1 bir kisisel bilgi formu ile Siber Magduriyet
Olgegi ve Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi kullamlmustir.

Siber Magduriyet Olgegi, Aricak, Tanrikulu ve Kinay (2012) tarafindan 11-18 yasindaki ergenlerin siber
zorbalik magduriyet durumunu belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Toplam 24 madde ve “Evet” veya “Hayir”
seklinde yanitlanmaya dayali 6l¢ek maddelerinde her “Evet” i¢in 2 puan ve “Hayir” i¢in 1 puan verilmektedir.
Olgekten en az 24 ve en fazla 48 puan alinmaktadir. Alman yiiksek puan siber magduriyetin yiiksek diizeyde
oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Olgegin tiimii i¢in Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 0,89, test-tekrar test
icin ise 0,75 bulunmustur. Yapilan bu ¢alismada ise giivenirlik katsayis1 0,80 bulunmustur.

Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi, maruz kalman siber zorbalik durumuyla basa ¢ikma davranislarini
belirlemek amaciyla Peker, Ozhan ve Eroglu (2015) tarafindan gelistirilmis, 17 madde ve dort alt (Sosyal
Destek Arama, Yardim Arama, Miicadele Etme, Cevrimigi Glivenlik) boyutlu bir Slgektir. Alt boyutlar
ergenlerin siber zorbalikla basa ¢ikmada maruz kaldiklar1 zorbalig1 ¢evresindekilerle paylasma, yardim isteme,
basa ¢ikmaya calisma ve teknik giivenlik tedbirleri almasina yonelik durumlar1 degerlendirmektedir. Dortli
derecelendirmeli 6lgek “Higbir zaman-1 puan”-“Her zaman-4 puan” arasinda puanlanmaktadir. Alinan yiiksek
puan o alt boyuta iliskin basa ¢ikma davranisinin fazla oldugunu gosterir. Alt boyutlar i¢in Cronbach Alpha
giivenirlik katsayilar1 0,70-0,86 arasinda, iki yarim test giivenirlik katsayilar1 0,66-086 arasinda, test tekrar test
giivenirlik katsayilar1 ise 0,68-0,83 arasinda bulunmustur. Yapilan bu ¢alismada ise tiim 6lgek igin giivenirlik
kat sayis1 0,80 olarak bulunmustur.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Caligma grubuna, rehber Ogretmenler yardimiyla ders akisini aksatamayacak sekilde sinif ortaminda
uygulanmigtir. Bilgisayar ortamima girilen verilerin normallik dagilimi Kolmogorow-Smirnov Testi ile
incelenmis ve normal dagilim gdstermesi nedeniyle verilerin analizinde t Testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA), normal dagilim gostermeyen degiskenler i¢in Mann-Whitney-U (MWU) ve Kruskal Wallis H
(KWH) testleri kullanilmustir.

3. BULGULAR

Bu béliimde lise dgrencilerinin kisisel bazi degiskenlere gore Glgeklerden aldiklart puanlara yonelik analiz
sonuglart verilmistir. Tablo 1’de cinsiyete gore Siber Magduriyet Olcegi puanlart analiz sonuglart
sunulmustur.
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Tablo 1. Cinsiyete Gore Siber Magduriyet Olgegi Puani t Testi Sonuglart

Cinsiyet n X S t p
Kiz 174 26,77 3,62 -0,721 0,471
Erkek 174 27,08 4,36

Tablo 1’ye gére dgrencilerin cinsiyeti ile Siber Magduriyet Olgcegi puan farki manidar degildir (p>0,05). Lise
ogrencilerinin siber magduriyetleri cinsiyete gore farklilik gdstermemektedir.

Tablo 2’de cinsiyete gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi puanlari analiz sonuglar1 verilmistir.
Tablo 2. Cinsiyete Gére Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi Puan1 MWU Testi Sonuglar

Alt Boyutlar Cinsiyet n X S z p

Sosyal Destek Arama Kiz 174 8,55 2,42 -3,069 0,002*
Erkek 174 7,73 2,63

Yardim Arama Kiz 174 12,32 4,86 -1,969 0,049*
Erkek 174 11,32 4,44

Miicadele Etme Kiz 174 12,50 3,02 -3,507 0,000*
Erkek 174 11,55 4,59

Cevrimigi Giivenlik Kiz 174 16,24 3,44 -2,580 0,010*
Erkek 174 15,26 3,65

*p<0,05

Tablo 2’ye gore dgrencilerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi tiim alt boyut puanlar1 farki manidardir
(p<0,05). Kiz &grencilerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi Sosyal Destek Arama, Yardim Arama,
Miicadele Etme ve Cevrimigi Giivenlik alt boyutlari puan1 (Xx=8,55; Xx=12,32; X=12,50; X=16,24), erkeklerin
puanindan (X=7,73; x=11,32; X=11,55; X=15,26) manidar diizeyde daha yiiksektir. Siber zorbalikla basa
cikmada, kizlar erkeklere gore daha fazla sosyal destek aramakta, yardim aramakta, miicadele etmekte ve
¢evrimici giivenlik dnlemleri almaktadirlar.

Tablo 3’te yasa gore Siber Magduriyet Olcegi puanlari analiz sonuglar1 verilmistir.
Tablo 3. Yasa Gore Siber Magduriyet Olcegi Puani ANOVA Sonuglari

Yas n X S F p
14-15 yas 111 26.60 3,26 0,561 0,571
16 yas 119 27,03 4,12

17-18 yag 118 27,13 4,52

Tablo 3’e bakildiginda Ogrencilerin yasi ile Siber Magduriyet Olgegi arasindaki farkin manidar olmadig
gorilmektedir (p>0,05). Ogrencilerin siber magduriyet durumlari yaglarina gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 4’te yasa gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi puanlar analiz sonuglari verilmistir.

Tablo 4. Yasa Gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi Puant ANOVA Sonuglari

Alt Boyutlar Yas n X S F p
Sosyal Destek Arama 14-15 yas 111 7,98 2,70 1,000 0,369
16 yas 119 8,41 2,40
17-18 yas 118 8,02 2,56
Yardim Arama 14-15 yag 111 12,04 4,79 0,385 0,681
16 yas 119 11,91 4,66
17-18 yas 118 11,52 4,61
Miicadele Etme 14-15 yas 111 11,85 3,15 0,183 0,833
16 yas 119 12,16 3,15
17-18 yas 118 12,04 5,10
Cevrimigi Giivenlik 14-15 yas 111 15,89 3,44 0,893 0,410
16 yas 119 15,40 3,56
17-18 yas 118 15,98 3,72

Tablo 4’e bakildiginda dgrencilerin yast ile Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi arasindaki farkin manidar
olmadig1 goriilmektedir (p>0,05). Ogrencilerin siber zorbalikla basa ¢ikma durumlar yaslarina gore farklilik
gostermemektedir.

Tablo 5’te okul tiiriine gore Siber Magduriyet Olgegi puanlari analiz sonuglar verilmistir.

Tablo 5. Okul Tiiriine Gore Siber Magduriyet Olcegi Puant ANOVA Sonuglar

Okul Tiirii n X S F p
Anadolu Lisesi 68 27,20 3,86 0,233 0,920
Meslek Lisesi 65 27,12 4,50

Fen/Sosyal Bil. L. 67 26,82 4,03

Gizel Sanatlar L. 76 26,90 4,47

fmam Hatip L. 72 26,62 3,11
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Tablo 5’e bakildiginda, dgrencilerin devam ettigi okul tiirii Siber Magduriyet puanlar1 arasinda manidar bir
fark yoktur (p>0,05). Lise 6grencilerinin siber magduriyet durumlar1 devam ettikleri okul tiiriine gore farklilik
gostermemektedir.

Tablo 6’da okul tiiriine gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi puanlari analiz sonuglar1 verilmistir.
Tablo 6. Okul Tiiriine Gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi Puani ANOVA Sonuglari

Alt Boyutlar Okul Tiirii n X S F p
Sosyal Destek Arama Anadolu Lisesi 68 8,63 2,44 2,051 0,087
Meslek Lisesi 65 7,52 2,55
Fen/Sosyal B.L. 67 8,52 2,56
Giizel Sanat. L. 76 8,01 2,52
Imam Hatip L. 72 8,02 2,63
Yardim Arama Anadolu Lisesi 68 10,25 3,93 3,875 0,004*
Meslek Lisesi 65 11,69 4,83
Fen/Sosyal B.L. 67 12,28 4,56
Giizel Sanat. L. 76 13,18 4,43
Imam Hatip L. 72 11,56 5,16 Fark: 1-4
Miicadele Etme Anadolu Lisesi 68 11,02 3,07 2,122 0,078
Meslek Lisesi 65 12,01 6,50
Fen/Sosyal B.L. 67 12,89 2,66
Giizel Sanat. L. 76 12,34 2,90
Imam Hatip L. 72 11,83 3,24
Cevrimigi Glivenlik Anadolu Lisesi 68 15,07 3,18 2,748 0,028*
Meslek Lisesi 65 15,01 4,33
Fen/Sosyal B.L. 67 16,58 2,88
Giizel Sanat. L. 76 16,32 3,57
Imam Hatip L. 72 15,59 3,61 Fark: 1-4
*p<0,05

Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin devam ettigi okul tiirii ile Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi Yardim
Arama ve Cevrimigi Giivenlik alt boyut puanlar1 arasindaki farkin manidar oldugu goriilmektedir (p<0,05).
Scheffe Testi ile incelendiginde Anadolu Lisesi’ne devam edenlerin Yardim Arama alt boyut puani (X=10,25)
ve Cevrimi¢i Giivenlik alt boyut puam (X=15,01) Gilizel Sanatlar Lisesi’ne devam edenlerin puanindan
(x=13,18, x=16,32) anlamli diizeyde daha diisiik bulunmustur. Siber zorbalikla basa ¢ikmada Anadolu Lisesi
Ogrencilerinin yardim arama ve ¢evrimigi giivenlik arama diizeyleri, Giizel Sanatlar Lisesi dgrencilerinden
daha disiiktiir.

Tablo 7°de sosyal medya hesaplar1 kontrol etme durumuna gore Siber Magduriyet Olgegi puanlar1 analiz
sonuglari verilmistir.

Tablo 7. Sosyal Medya Hesaplar: Kontrol Etmeye Gore Siber Magduriyet Olcegi Puanit KWH Testi Sonuglari

Hesaplar1 Kontrol Etme Durumu N X S H p
10-30 dk 130 25,83 3,26 28,517 0,000*
31-59 dk aras1 38 26,57 3,85

1 saat 62 27,08 3,60

2 saat 49 27,77 4,46

3 saat ve iizeri 69 28,46 4,76 Fark: 1-3,4,5; 2-5
*p<0,05

Tablo 7’ye gére dgrencilerin sosyal medya hesabini kontrol etmeleriyle Siber Magduriyet Olgegi puanlar1 farki
manidardir (p<0,05). Sosyal medya hesabin1 kontrol amaciyla giinliik 10-30 dakika ayiranlarin ergenlerin
puan1 (x=25,83) 1 saat (x=27,08), 2 saat (x=27,77), 3 saat ve daha fazla zaman ayiranlardan (x=28,46);
hesabini1 31-59 dakika siireyle kontrol edenlerin puami (x=26,57) 3 saat ve daha fazla kontrol edenlerden
(x=28,46) anlaml oranda daha diisiiktiir. Lise 6grencilerinin sosyal medya hesaplarini kontrol etme siireleri
arttik¢a siber magduriyet diizeyleri de artmaktadir.

Tablo 8’de sosyal medya hesaplarini kontrol etme durumuna gére Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi
puanlar1 analiz sonuglari verilmistir.

Tablo 8. Sosyal Medya Hesaplarim1 Kontrol Etmeye Gore Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi Puan1 KWH Testi Sonuglari

Alt Boyutlar Hesaplar1 Kontrol Etme Durumu N X S H P
Sosyal Destek 10-30 dk 130 8,10 2,67 0,019 0,999
Arama 31-59 dk aras1 38 8,21 2,50

1 saat 62 8,19 2,31

2 saat 49 8,12 2,35

3 saat ve lizeri 69 8,14 2,77
Yardim Arama 10-30 dk 130 12,46 4,83 1,476 0,209
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31-59 dk aras1 38 11,97 4,48
1 saat 62 11,77 4,81
2 saat 49 11,44 4,16
3 saat ve lizeri 69 10,84 4,67
Miicadele Etme 10-30 dk 130 12,80 4,75 2,381 0,051
31-59 dk aras1 38 11,42 3,53
1 saat 62 11,83 3,05
2 saat 49 11,85 2,67
3 saat ve lizeri 69 11,18 3,60
Cevrimigi 10-30 dk 130 16,56 3,21 10,862 0,028*
Gilivenlik 31-59 dk aras1 38 14,78 4,29
1 saat 62 15,41 3,92
2 saat 49 15,40 3,21
3 saat ve lizeri 69 15,31 3,55 Fark: 1-2,3,4,5

*p<0,05

Tablo 8’e gore lise dgrencilerinin sosyal medya hesaplarini kontrol etme durumu ile Siber Zorbalikla Basa
Cikma Olgegi Cevrimici Giivenlik alt boyut puanlari arasindaki fark manidardir (p<0,05). Sosyal medya
hesabim1 10-30 dakika kontrol edenlerin puami (X=16,56) 31-59 dakika (x=14,78), 1 saat (x=14,78) 2 saat
(x=15,40), 3 saat ve daha fazla kontrol edenlerin puanindan (X=15,31) daha yiiksektir. Cevrimici giivenlik
tedbirlerini alan lise 6grencilerinin sosyal medya hesaplarini kullanim siiresi kisadir. Lise 6grencilerinin sosyal
medya hesaplarin1 kontrol etme siireleri arttikca cevrimici giivenlik tedbirlerini kullanma durumlar
azalmaktadir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Liseye devam eden ogrencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet durumlarimin farkli degiskenlere gore
incelendigi bu arastirmada, 6grencilerin cinsiyeti ile Siber Magduriyet Olgegi puanlar1 arasinda anlamli fark
bulunamamustir. Cinsiyete gore siber zorbalik ve magduriyet calismalarina bakildiginda kizlarin daha fazla
magduriyet bildirdigini (Rice vd., 2015; Yaman, Eroglu, Peker, 2011) veya erkeklerin daha fazla siber magdur
oldugunu (Calvete vd., 2010; Sincek, 2014) belirten arastirma sonuglarinin bulundugu goriilmektedir. Bu
farkli sonuglar, cinsiyetin tek bagina siber magdur olmak iizerinde etkili olmayip farkli degiskenlerin ortak
etkisinin bulundugu seklinde yorumlanabilir. Ayrica zorbalik ve magduriyet kavramlarinin ergenlerde nasil bir
alg1 uyandirdiginin bilinmesi de 6nemlidir. Ornegin; birisi icin arkadasmnin kendisini oyundan atmasi siber
zorbaliga ugramak/magduriyet olarak algilanirken bir bagkasi i¢in bu durum oyunun sonucunda hak ettigi bir
durum olarak algilanabilir. Alan yazinda cinsiyete iliskin farkliliklar1 inceleyen Lenhart ve arkadaslar1 (2010)
erkeklerin daha ¢ok cevrimic¢i oyun oynayacaklar1 ortamda, kizlarin ise sohbet edebilecekleri uygulamalarda
vakit harcaladiklarini ifade etmislerdir. Universite dgrencileriyle yapilan bir calismada erkekler, kizlara gore
siber zorbalik davranisini daha zararsiz bulmuslardir (Ozden ve Igellioglu, 2014). Goriildiigii gibi cinsiyete
gore zorbalik tanimlar farklilik gosterebilmektedir.

Calismada 6grencilerin okul tiirleriyle Siber Magduriyet puanlar1 arasinda anlamli fark olmadig1 belirlenmistir.
Okul tiirinlin incelendigi aragtirmalarda yine bir takim farkli sonuglara ulasilmigtir. Genel liselerde
egitimlerine devam eden 6grencilerin hem siber magduriyet hem siber zorbalik seviyelerinin mesleki ve teknik
ogrenimdekilere nazaran yiiksek ¢iktig1 ifade edilmektedir (Goldag, 2017). Ozer ve Sad (2021) ise Anadolu
lisesinde okula devam eden &grencilerin hem siber zorbalik hem de siber kurban olduklarini ve ek olarak okul
tikenmisliginin siber zorbalik ve siber magduriyeti yordadigini ifade etmislerdir. Tug Karoglu ve Cilgin
(2020), Fen Lisesi 0grencilerinin digerlerine gére daha fazla siber magduriyet yasayan 6grenciler oldugunu
saptamiglardir. Erdur Baker ve Kavsut (2007) ise siber magduriyet ve okul tiirii acisindan anlamh bir iligki
bulamamiglardir. Okula baglilik ve okul basarisi diisiik ergenlerin siber kurban olma ihtimallerinin daha
yiiksek oldugu (Schneider vd., 2012) bilinmektedir. Bu nedenle siber zorbalikla ilgili degerlendirme yapilirken
katilimcilarin aym1 zamanda okula baglilik ve okul basarisi gibi degiskenlerin ortak etkisini dikkate alinmasi
gerektigi diisiiniilebilir.

Caligmada siber magduriyetin yasa gore degiskenlik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Dalmag Polat ve
Bayraktar (2016) arastirmalarinda siber magduriyetin, kacginct sinif olduklarina ve okul basarisina gore
farklilastigim1  belirtmislerdir. Ogrencilerin yas1 arttikca magduriyetleri de artmaktadir (Ciftci, 2018).
Ortaokuldan liseye gidildik¢e zorbalik diizeyinde artma oldugunu gdsteren arastirma sonuglari bulunmaktadir.
Hinduja ve Patchin (2008) siber zorbaligin en ¢ok 15 yaslarinda goriildiiglinii bildirmektedir. Duman ve
Bridge (2020), Mesch (2009) ve Al Qudah ve arkadaglar1 (2020) da siber zorbalik ve yas arasinda anlamli bir
iligki oldugunu, yas arttikga zorbaliginda arttigini ifade etmislerdir. Mevcut arastirmada biiylik yas grubu
ergenlerin magduriyet puanlarn diger gruplardan yiiksek bulunsa da bu fark anlamh diizeyde degildir. Yasin
artisiyla birlikte ergenlerin bilgisayar ve internete erisim imkani, internette daha bagimsiz hareket etme orani
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arttirabilir ya da yasla beraber kullanim1 artan internet erisimi ergenlerin uzmanlagtiklarimi diisiinerek daha
rahat hareket etme davraniglarinda bulunmalarina neden olabilir.

Calismada, ergenlerin yas1 ile Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi alt boyut puanlari arasinda anlaml dlgiide
bir fark bulunamamigtir. Bu bulgularin aksine Peker (2014) basa ¢ikma becerileri kullaniminda 9. ve 10.simf
Ogrencilerinin ¢aresizlik, 11.siif 6grencilerinin ise saldirganlik davranislarinin 6n plana ¢iktigin1 bulmustur.
Cevrimici ortamlarinda sorunlu internet kullaniminin siber zorbaligi artirdigir bulunmustur (Gamez-Guadix
vd., 2016). Internet kullanma sikliginin artmasi, artan siber zorbalik davranisi ile iliskilendirilebilmektedir
(Yaman vd., 2013). Zorbalik magdurlarinin olaydan sonraki durumlarina iligkin yapilan arastirmalarda
magdurlarin olumsuz deneyimler sonrasinda depresyon (Machmutowa vd., 2012) , duygusal stres, madde
kullanimi ve alkol kullanimi goriildiigii ortaya konmustur (Wiederhold, 2016). Zorbalikla basa ¢ikma
becerilerinde goriilen farkliliklar incelendiginde, ergenlerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi puanlarmin
kizlarda erkeklere gore sosyal destek arama, yardim arama, miicadele etme, ¢evrimici giivenlik boyutlarinda
daha yiiksek bulunmustur. Kizlarin zorbalikla basa ¢ikmak i¢in yardim isteme davranislarina karsin erkeklerin
misilleme yapma ve digsallagtirma durumlarinin olabilecegi diisiiniilmektedir. Bradbury ve arkadaslar1 (2018)
ile Ang ve Goh (2010) ¢alismalarinda erkek 6grencilerin misilleme yaptiklarini, Sobba ve arkadaslar1 (2017),
Topgu ve Erdur-Baker (2016), Tiirkileri-inseléz ve Uganok (2013) ise kizlarm siber zorbaligi ciddi bir sorun
olarak goriip dikkat dagitarak ve sosyal destek arayigina girerek zorbalikla basa ¢ikmak i¢in aktif basa ¢ikma
yontemleri kullanma davraniginin daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir. Aragtirma bulgular1 ve alan yazinda
elde edilen bulgularin benzer oldugu sdylenebilir.

Calismada Okul tiiriiyle Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi Yardim Arama ve Cevrimici Giivenlik alt boyut
puanlarn arasinda bulunan anlamli farka bakildiginda, Anadolu Lisesi &grencilerinin Yardim Arama ve
Cevrimici Giivenlik alt boyut puanlarinin Giizel Sanatlar Lisesi 6grencilerine gore diisiik oldugu bulunurken
cevrimici gilivenlik boyutunda ise Fen Lisesi 6grencileri daha yiiksek puanlar almislardir. Bir arastirmada
Ogrenciler, zorbaliga ugradiginda bunun saka oldugunu diisinerek bunu durduracak bir davranig
gelistirmeyeceklerini belirtmislerdir (Topgu vd., 2008). Zorbalikla basa ¢ikma davranislarinda, ergenlerin
olaylar1 degerlendirme sekilleri lizerinde okul tiirleri etkili olabilir. Liseye devam durumunun akademik bagar1
diizeyiyle iligkili oldugu diisiiniildiigiinde, ergenlerin biligsel yetenekler yoniinden farklilagtigi ve bu durumun
zorbalikla ilgili kavramlara yiikledikleri anlamin da farklilastigi seklinde yorumlanabilir. Anadolu lisesi ve
meslek lisesi 6grencilerinin siber magduriyet puanlart anlamli olmamakla birlikte diger okullardan daha
yiiksek bulunmustur, siber magdur olmalarina ragmen yardim arama, ¢evrimigi giivenlik gibi aktif basa ¢ikma
becerileri kullanamamalar1 bu durum ile agiklanabilir.

Calismada artan sosyal medya kullamm siiresinin Siber Magduriyet Olcegi puami artistyla iliskili oldugu
bulunmustur. Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi Cevrimici Giivenlik boyutu hesabini hesap kontrolii igin
daha az zaman harcayanlarin puan1 digerlerinden anlamli diizeyde diisiik ¢ikmistir. Sosyal medya ve interneti
kullandikga artan zorbalik ve magduriyet durumlar ile ilgili arastirmalar mevcuttur (Balakrishnan, 2015;
Didden vd., 2009; Zhou vd., 2013, Ozer ve Cemaloglu, 2016). Elde edilen bulgularin arastirma bulgulariyla
ortiistiigii gortlmektedir. Sosyal medyada gecirilen siire arttikca bu sitelere verilen kisisel bilgiler de
artmaktadir. Cilinkii bu siteleri kullanmak ic¢in bazi kisisel verilerin erisimine izin vermek gerekmektedir.
Sosyal medyadaki bilgileri koruma konusunda bilgili olan kullanicilarin daha diisiik siber magduriyet diizeyine
sahip olduklar1 bilinmektedir (Macaulay vd., 2020). Digerlerine gore daha az sosyal medya hesabi kontrol
edenlerin Onlem almada daha iyi olduklar1 ya da ¢ok fazla zaman gegirmedikleri igin kisisel bilgilerinin
mahremiyetini daha fazla koruduklar diisiiniilmektedir. Internet kullanma becerisi yiiksek bireylerin ¢evrimici
risklerle basa ¢ikma becerisinin de yiiksek olabilecegi diisiiniilmektedir (Rodriguez vd., 2018).

Siber zorbalik davraniglarinin neler oldugu, bireylerin saka yapmak i¢in ya da farkinda olmadan yaptiklar
paylagimlarin siber zorbalik olup olmadigimin farkina varmalari igin zorbalik davraniglari ve kisisel haklarin
ihlalini iceren konular ya da kisilige zarar verici davranislarin neler oldugu konusunda farkindalik
kazandirilmasi gerekmektedir.

Bu arastirmada elde edilen verilerin 6grencilerin kendi bildirimlerine dayali olmasi ve aragtirmanin yalnizca
Mus ilinde gerceklesmesi arastirmanin sinirliligi olarak ele alinabilir. Yapilacak benzer galismalarda farkli
ormeklem gruplar ele alinabilir ve farkli veri toplama yontemleri kullanilabilir. Ergenlerin internette vakit
gecirdikleri uygulamalar ve karsilastiklar1 sorunlarin ayrintili incelenmesi, bu sorunlarla nasil basa ¢iktiklarini
belirleyen arastirmalar alanyazina katki saglayacaktir.
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