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Ogretmenlerin Is Doyumunun Cesitli Degiskenlerine Gore
Incelenmesi

Examination of Teachers' Job Satisfaction According to Various Variables

OZET

Bu aragtirmanin amact 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlart neler oldugunu ortaya
cikarmaktir ve buna bagh olarak 6gretmenlerin i doyumunun gesitli degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya g¢ikarmaktir. Bu baglamda nitel arastirma ydntemi
benimsenmistir. Katilimeilar 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili resmi okullarda
gorev yapan Ogretmenlerden olusmaktadir Caligma verilerini toplamak icin arastirmaci
tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.

Arastirma bulgularina gore; dgretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlarin incelenmesinde
Ogretmenlerin i3 doyumuna ulagabilmesinde; motivasyon, iicret, calisilan ortam ve okul
idaresini tutumu gibi alanlara daha ¢ok bagli oldugu ve bunlar 6gretmenin is doyumunu olumlu-
olumsuz yénlerde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ogretmen is doyumunu etkileyen diger
onemli unsurun emeklerini karsilig1 olan 6grencilerin bagarisidir. Sonug olarak kutsal meslek
olan 6gretmenligin deger gdormesi is doyumunu temelidir.

Anahtar Kelimeler :Is doyumu, 6gretmen, nitel arastirma
ABSTRACT

The aim of this research is to reveal the factors that affect teacher job satisfaction and,
accordingly, to find out whether teachers' job satisfaction differs according to various variables.
In this context, qualitative research method was adopted. Participants consist of teachers
working in public schools in Istanbul in the 2022-2023 academic year. A semi-structured
interview form developed by the researcher was used to collect the study data.

According to research findings; In examining the factors affecting teachers' job satisfaction, in
helping teachers achieve job satisfaction; It is revealed that the results are more dependent on
areas such as motivation, salary, working environment and school administration attitude, and
these affect teachers' job satisfaction in positive and negative ways. Another important factor
affecting teacher job satisfaction is the success of students who are rewarded for their efforts.
As a result, the appreciation of teaching, which is a sacred profession, is the basis of job
satisfaction.

Keywords: Job satisfaction, teacher, qualitative research
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Is, bireyin hayatin1 etkileyerek, bireye toplum icinde saygimlik kazandirmakta ve ekonomik olarak sagladigi
kazangla, bireyin 6zgiirlik alanim1 genisletmektedir. Insanlarin hayatinda is, ¢ok fazla yer edindiginden ise
kars1 olan olumlu tutum ve memnuniyet, mutlu bir yasamin 6n kosullarindandir (Calisir, 2012). Is, kisinin
yasami1 boyunca sosyal ortam saglama konusunda belirleyici bir yere sahiptir. Is ortami bireysel ve toplumsal
bir aktivite olarak, insanlarin hayatim1 etkilemede onemli bir nitelik tasimaktadir. Insanlar hayatlarini devam
ettirebilmek i¢in bir gelire ihtiya¢ duyarlar, bu ihtiyaci karsilayip gii¢lii ve mutlu olabilmek i¢in i doyumunun
yliksek oldugu bir isi tercih ettikleri goriilmektedir (Gill, 1999).

Calisanlar sadece verimli ¢aligmakla kalmiyor, ayn1 zamanda yasam kalitelerini artirma ihtiyact da her gecen
glin daha da onemli hale geliyor. Bu bakis agisi, insan1 diger tretim unsurlariyla esit goren klasik bakis
acisindan farklidir. Mutlu, isini seven ve isinde inisiyatif sahibi olan ¢alisanlarin, {iretken ve girisimci olmalari
beklenebilir (Keskin, 2005). Calisan birey, belirli ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in calistigl isin ve isin sosyal
ortaminin, bireyin kisisel beklentilerini karsilamak durumundadir. Bireyin ihtiyaglari karsilanmasi, kisisel
degerlerin ¢alistig isle uyumlu olmasi iy doyumunun gergeklesmesi i¢in olumlu bir olgudur. Calisanlarin ise
kars1 hissettikleri, i3 doyumunun tanmimidir. Baska bir deyisle isin O6zellikleri ile calisanlarin ihtiyaglart
birbirine paralel oldugunda is doyumu gergeklesir (Davis,1988). Is doyumu kisinin ¢alistig1 ise kars1 hissettigi
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olumlu veya olumsuz duygulardir (Ozkalp ve Kirel, 2016). Calisanlarin, is tecriibeleri sonucu ortaya cikan
olumlu ruh hali ger¢eklesmis is doyumu seklinde tanimlanabilir. Calisanlarin, ¢alistiklart ise olumsu akis agis1
ise, is doyumsuzlugu olarak tamimlanabilir. is doyumu genel anlamiyla calisanin is yerindeki olumlu
tecriibeleri olarak diisiinebiliriz. Is doyumunun olusmasini saglayan unsurlar; ¢alisilan ise kars: hissedilen
olumlu his, duygular, degerler ve kisisel ihtiyaglarin karsilanmasi olarak degerlendirilir (Erdogan, 1991). Is
doyumunu etkileyen faktorler bireysel ve cevresel faktorler olarak ifade edilmektedir. Bireysel faktorler
calisma ortamindan beklentiler, yas, cinsiyet, sosyo-kiiltiirel ¢evre, kisilik, genel yasam standartlari, ig tiiri,
medeni durum, egitim ve calisma yili, cevresel faktorler ise isin dogasi, maas, terfi ve ilerleme, ¢aligma
kosullari, grup inisiyatifi, calisma standartlari, moral, yonetici ile iligkiler olarak degerlendirilir (Basaran,
2000).

Toplumun ihtiyact olan nitelikli insan giicii yetistirilmesinde, Ogretmenler 6nemli bir yere sahiptir.
Ogretmenlere gereken deger verilmesi, yetistirilecek olan insan ~giiciiniin toplumun istedigi seviyede olmasim
saglayacak en 6nemli unsurdur. Ogretmenlerin is doyumunun artirilmasi, daha verimli ve etkili ¢aligmalarini
ve kaliteli insan giicliniin ortaya ¢ikarilmasinin 6n kosuludur. (Ardig¢ ve Bas, 2001: 2; Dorsan, 2007: 4;
Isikhan, 1996: 118).

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlari neler oldugunu ortaya gikarmaktir ve
buna bagh olarak 6gretmenlerin is doyumunun cesitli degiskenlerine gore farklilik gosterip gdstermedigini
ortaya gikarmaktir

Arastirmanin Onemi

Bireylerin beklentilerinin karsilanmasi, bireyin giidiilenmesini artirip ve yiiksek is doyumuna sahip olmalarini
saglayabilmektedir. Is doyumu yiiksek olan bireyler daha verimli calisip, islerinde basarili olabilirler. Egitim
sistemimizi daha etkili hale getirebilmek i¢in dgretmen niteligine verilen 6nem dikkat cekicidir. Ogretmene
verilecek egitimin, &gretmen verimliligini artiracagi konusundaki goriiglerde gilincelligini korumaktadir.
Ancak, sadece 6gretmen niteligini artirilmasi, 6gretmen verimliligi i¢in verilen egitim ve egitim programinin
diizenlenmesi ile miimkiin degildir. Ogretmenler meslekleri ile ilgili ne kadar iyi egitim alirlarsa alsinlar,
mesleki verim ve basari 0gretmenlerin ve motivasyonlari ile yakindan ilgilidir. Moral ve motivasyonun
saglanmasi, i doyumunu ihtiyag¢larinin, giderilmesi ile ilgili oldugu goriilmektedir (Kunt ve Uras, 2006).

Calisanin i3 doyumu bir¢cok degiskenden etkilenir ve bircok degiskeni de etkiler (Basaran, 2004). Bireylerin,
islerine kars1 duygular1 ve tutumlart i doyumu olarak tanimlanabilir. Kisinin hissettigi bu duygular kisinin
isinden ya da mesleginden ne kadar memnun oldugunu ifade eder. Bu durumun, ortaya ¢ikmasini saglayan
bireyin kisisel 6zellikleri ile isin birbirine ne kadar uygun oldugunun sonucudur. Bireyin kisisel 6zellikler;
egitim diizeyi, yas, cinsiyet, ge¢mis yasantilar, gelecekten beklentiler, mesleki ilgi ve ihtiyaclar1 gibi is
doyumun etkileyen unsurlar1 kapsamaktadir. Ayrica igin 6zellikleri, isin igerigi, gerekli faaliyetler, iicret ve
yOnetim politikalari, ¢calisma kosullari, kisilerarasi iliskiler gibi orgiitsel ve cevresel iglevleri ifade eder (Ergin,
1997).

Meslek kisinin ihtiyaclarina ne kadar cevap verirse o kadar 6nemi artar. (Kuzgun ve ark., 1999). Mesleki
sartlar farkli oldugundan, is gorenlerin is doyumuna ulasma diizeyleri farklilasabilir. Bu meslekler arasinda
Ogretmenler ve 0gretmenlerin is doyumu onem arz etmektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin is doyumlarinin
incelenmesi ayr1 bir dnem tasimaktadir. Ogretmenler gelecek nesilleri yetistirirken, ¢ok zorlu ve emek isteyen
bir siirecten gecmektedirler. Ogretmenlerin is doyum diizeyini etkileyen cesitli unsurlar bulunmaktadir.
Kisinin yaptig1 isin niteligi, maasi, ¢alisma arkadaglari, isyerinin fiziki sartlar1 ve kisinin isinden bekledigi
unsurlar degerlendirilerek, is doyumu, calisanin zihinsel bakis acisinin neden oldugu doyum olarak
tamimlanmaktadir (Cetin ve Basim, 2011). Is doyumu, iicret doyumu, sosyal ¢alisma kosullari, giivenlik,
denetim, ¢calisma ve gelisme olanaklari gibi farkl sekillerde ele alinmaktadir (Eginli, 2009).

Sayiltilar

1. Arastirmaya katilan 6gretmenler 6lgme araglarini dogru ve giivenilir bir sekilde cevaplamistir.
2. Arastirmaya katilan 6gretmenler is doyumu konusunda yeterli bilgiye sahiptir.

3. Olgme araci ¢alismanin amacini ortaya koyabilir.

Simirhiliklar

Arastirmanin kabul edilen sinirliliklar agsagidaki gibidir.
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1. Aragtirma sonucu elde edilen verilerin genellenebilirligi 6rneklem olarak secilen gretmenlerin goriisleri ile
stirlidir.

2. Arastirmanin verileri, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda istanbul ili Pendik ilgesinde ¢aligan dgretmenler ile
sturlidir.

Tanimlar

Is doyumu: Bir calisanin, yaptig1 isin ve karsiigim aldigiin, kisisel diisiinceleri ve ihtiyaglar1 ile uyumlu
oldugunu veya bunu miimkiin kildigini diistinmesi sonucunda yasadig1 duygudur (Barutgugil, 2004).

Ogretmen: Ogretmenlik bir meslek olarak, milli egitim ve gretimin gorevlerini yerine getiren 6zel bir meslek
olarak tanimlanmaktadir (Saracaloglu, 2009, s. 38-54).

Egitim: Cocuklarin ve genglerin toplum i¢inde yer almalar igin gerekli bilgi, beceri ve anlayis1 edinmelerine,
okul i¢inde veya disinda, egitimde dogrudan veya dolayli olarak kisiliklerini gelistirmelerine yardimci olmadir
(Tirk Dil Kurumu).

Icerik analizi: Arastirmanim 6ziine iliskin durumlar1 belirlemek amaciyla elde edilen verilerin ayrmtili ve
diizgiin sekilde incelenip, yorumlanmasidir (Baltaci, 2017).

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu aragtirmada bireysel (cinsiyet, yas, motivasyon ve egitim diizeyi) ve orgiitsel (isin kendisi, iicret, ¢alisilan
ortam, c¢alisma grubu, terfi) faktorler ele alinmis, Ogretmenlerinin is doyumunu etkileyen faktorler
incelenmistir.

Is Doyumu Kavram

Is doyumu, bir ¢alisanin is, calisma kosullari, iicret, kendini gelistirme olanaklari, calisma arkadaslar1 ve orgiit
atmosferi ile ilgili degerler hakkindaki gériisiinii ifade etmektedir (Sahin, 1999). Is doyumu, ¢alisanlarin is
ortamlarinda kendilerini rahat ve mutlu hissetmeleridir (Demirtas, 2020). Is tatmini, calisanlarin islerine
yonelik tutumlari, beklentileri ve ihtiyacglari ile sekillenmektedir. Calisanin farkli tutumlar1 sonucunda gelisir
ve ¢alisanin alg1 ve duygularini yansitir. (Sahin, 2013)

Is tatmini ilk olarak 1920'lerde ortaya ¢ikmis ve dnemi 1930'lar ve 40'larda kabul edilmeye ve incelenmeye
baglanmistir. O zamandan beri endiistriyel ve rgiitsel psikoloji, saglik ve egitimde en ¢ok ¢alisilan konulardan
biridir. Cesitli mesleklerde ve ekonomik sektdrlerde bu kadar 6nem ve ilgiyle ele alinmasinin sebepleri
farklidir. Endiistride is tatmini, is performansini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bir faktor olarak
goriilmektedir (Giiler, 1990). Bu nedenle, calisanlarin is doyumunu belirlemeye ve artirmaya yonelik
aragtirmalar hem bireysel hem de kurumsal ve dolayisiyla toplumsal 6neme sahiptir (Yesilyaprak, 2000). Her
seviyedeki calisanlar; Is, organizasyon ve calisma ortamu ile ilgili deneyimler, ¢alisma hayatlar1 boyunca
gordiikleri, yasadiklar1 ve aldiklar seving ve liziintiiler, calisma hayatlar1 boyunca devam eder. Tiim bu bilgi
ve duygu birikimi sonucunda ¢alisanlarin islerine veya orgiitlerine kars1 tutumlar1 olusmaktadir. Is doyumu da
bu tutumun genel bir yapisidir. Calisanin isine karsi tutumuna gére olumlu ya da olumsuz, is doyumu; Is
deneyimlerinin sonucu olarak ortaya ¢ikan olumlu bir ruh hali olarak tanimlamak ve calisanin isine karsi
olumsuz tutumunu isinden memnuniyetsizlik olarak adlandirmak dogru olacaktir (Erdogan, 1999).

Is doyumu séz konusu oldugunda, elde edilen yonetsel ve davranigsal sonuglar orgiit iizerinde olumlu bir
etkiye sahiptir. Is tatmini, mevcut ydnetim stratejilerinde en 6nemli faktorlerden biri olmakla birlikte, ayni
zamanda ahlaki ve sosyal bir sorumluluktur. insanlar icin calismak esastir. Calisan, orgiitte hayatinin dnemli
bir boliimiinii ¢alismak isteyerek gegiriyorsa, igveren de oOrgiitii tatmin edici ve ¢ekici bir ortam haline
getirmelidir (Aksit Asik, 2010).

Ogretmen Is Doyumu

Egitimin niteligini ve kalitesini etkileyen en dnemli faktdrlerden biri 6gretmendir. Bu anlamda 6gretmenlerin
is doyumu konusu hem Ogretmenler hem de Ogretmenlerin gorev yaptigr egitim kurumlart igin 6nem
kazanmaktadir. Ogretmenlerin is doyumlar: da verdikleri hizmetin kalitesini etkilemektedir (Yavuz ve
Karadeniz, 2009).

Orgiin egitim siirecinde gretmen, 6grenme siirecinin en onemli unsurlarindan biridir. Ogretmenlerin
cocuklarla yogun etkilesimi, ¢ocuklarin gelisim ve davramiglarinin yakindan izlenmesi, siiflarda siirekli
egitim ve smiflarda ¢ok sayida dgrenci bulunmasi, 6gretmenleri hem fiziksel hem de zihinsel olarak yormakta
ve bu nedenle is doyumlar1 diismektedir (Kan, 2008).
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Ogretmenlerin is doyumu okula bagliliklarmi artirmaktadir (Demirtag, 2020). Isinden memnun olan
ogretmenlerin performansi da yiiksektir. Ogretmenlerin is doyumu arttik¢a is sonuglar1 da iyilesir (Kog vd.,
2009). Ogretmenlerin is doyumu, yetki, sorumluluk, 6zgiirliik ve yaraticilik gibi 6gretmenlik mesleginin i¢
yapisiyla ilgili faktdrler tarafindan iiretilmektedir. Is doyumsuzlugu, &grencilerin verimsiz ¢alisma
aliskanliklar1, yetersiz iicret, terfi, is glivencesi ve kendini gelistirme olanaklar1 gibi 6gretmenlik mesleginin
dis yapisindan kaynaklanan etkenlerden kaynaklanmaktadir (Ozday1, 1990). Aldiklari iicretten memnun olan
Ogretmenler, memnun olan 6gretmenlere gore daha yiiksek is doyumuna sahiptir. Meslegini isteyerek secen
Ogretmenlerin is doyumu, goniillii olarak secen 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Meslegini kendisine uygun
bulan 6gretmenlerin is doyum diizeyi ve performansi, yapmayan dgretmenlere gore daha yiiksektir (Kog vd.,
2009). Ogretmenlik mesleginin bireysel inang ve diisiinceleri ifade etme, is giivencesi, bilgi, beceri ve
iiretkenlik gosterme olanagi sunmasi nedeniyle 6gretmenlerin dgretmenlik meslegindeki is doyumlar1 da
etkilidir (Sahin, 2013). Ogretmenlerin 6gretim siirecinde rollerini yerine getirdiklerini diisiinmeleri,
Ogretmenlerin is doyumlari ile dogrudan iliskilidir (Sahin, 2013).

Ogretmen is Doyumunu Etkileyen Unsurlar

Calisanin is doyumunu etkileyen faktorleri bireysel ve orgiitsel olmak iizere ikiye ayirmistir. Yas, cinsiyet,
hizmet siiresi, motivasyon, egitim diizeyi, medeni durum ve bireysel 6zellikler; maas, terfi, caligma kosullari
ve calisilan grup orgiitsel faktorlerdir (Balci, 1985).

Bireysel Faktorler
Cinsiyet

Tarih boyunca is hayatinda kadin ve erkek arasinda farklihiklar olmustur. Ornegin erkeklerin asil amacinin
ailenin ekonomik ihtiya¢larini karsilamak, kadinlar ise ev islerinde ¢aligmaktir. Bununla birlikte, boyle bir rol
dagilim1 bugiin 6nemli 6l¢lide degisti. Diinyadaki degisimler, kadinlarin is hayatinda daha aktif rol oynamasini
zorunlu kildi. Toplumun kadin ve erkege bictigi toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler,
kadin ve erkege is hayatinda farkli roller yiiklemistir (Caligir, 2012).

Yas

Aragtirmalar, is doyumu ile yas arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve is doyumunun yasla birlikte arttigini
gbstermistir. 20 yasinda bir meslege baslarken yasanan biiyiik kaygi ve beklenti, tatmini olumsuz etkiliyor. ise
yiiksek beklenti ve memnuniyete giiven ile baglayan bir kisi, kisa siirede yerine getirilecegine olan gilivenini
kaybederse, memnuniyet diizeyi diisecektir. Ilerleyen yillarda, meslegin taleplerine gére adapte olan ve
sosyallesen kigisel tatmin artar. Kariyer hedeflerine 40 yasindan Once ulasan kisiler, biiyiik bir is doyumu
yasarlar. Ancak kariyer planlamasi istenildigi gibi gitmezse i doyumunda azalma gézlemlenebilir. 50'li yillar
ve sonrasinda azalan beklentiler ve emeklilik planlar1 is doyumunu daha da artirmaktadir (Cimen ve Sahin,
2000).

Motivasyon

Bu, bir amaca ulasmak icin ¢aba gostermeyi ve siirdiirmeyi ifade ederken, bir arzuyu tatmin etmek, olumlu
duygularin buna bagli oldugunu gosterir. Ek olarak, arzunun tatmini ve giidilerin tatmini gibi farkli anlamlar
tagir. Insan giidiilerinin tatmini, iradenin tatmininden daha genis bir kavramdir. Is doyumu sadece calisanin
isiyle ilgili olumlu duygularinm igerirken, motivasyonla doyum ise isle ilgili olup is disinda edindigi tiim
olumlu duygulari igermektedir. Calismanin tiim insan ig¢giidiilerini tatmin etmesi beklenemez (Basaran, 2000).
Egitim Diizeyi

Is tatmini ile ilgili en &nemli faktdrlerden biri egitim diizeyidir. Arastirma sonucunda, yiiksek egitimli
calisanlarin, diisiik egitimli galisanlara gore islerinden daha fazla memnun olduklari ortaya ¢ikti. Ancak bir
calisan egitimine ve tecriibesine uygun bir iste c¢alisamiyorsa is doyumu diisecektir. Ayrica calisanlarin

yetkinliklerinden fazlasim bekledikleri bir pozisyonda calisiyor olmalar1 kaygi yaratmakta ve is doyumunu
disiirmektedir (Aksit Asik, 2010).

Orgiitsel Faktorler
Ucret

Is doyumunu etkileyen orgiitsel faktorlerden biri de iicrettir. Calisanin ise yonelik maas tutumu, maastan
memnuniyet, benzer gorevlere kiyasla adalet ve ihtiyaglarinin tatmin derecesi ile belirlenir. Calisanlar,
isverenin uyguladig1 iicret politikasinin beklentilere uygun ve adil olmasini istemektedir. Ucret, galisanin
gerektirdigi ise, bireyin yetenegine ve toplumun ekonomik yapisina gore adil ise, ¢alisanin ise karsi tutumu
olumlu etki yaratacaktir. Is doyumu acisindan bakildiginda, calisanlar arasinda kazanilan iicretin dengeli
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olmas1 daha énemlidir. Insan aldig1 maas1 benzer isleri yapanlarla karsilastirir. Bu karsilastirma sonucunda bir
calisanin aldig {icreti haksiz bulmasi is doyumunu olumsuz yénde etkileyecektir (Sirin ve Iscan, 2005).

Calhisma Ortam

Caligma ve caligma igin gerekli ara¢ ve gerecler, kiitiiphane, bilgisayar vb.; kantin, kafeterya, spor ve eglence
ve ulagim gibi fizyolojik kosullar ve gereksinimleri karsilamak icin tesislerin yeterliligi (Cetinkanat, 2000).

Calisilan Grup

Bir bireyin grubunun yapisi veya dogast da i3 doyumunda 6nemli bir faktordiir. Arkadas canlisi, destekleyici
bir calisma grubunun, ¢alisgan memnuniyeti iizerinde orta diizeyde bir etkisi vardir. Calisilan grup bireye
destek, tavsiye ve cesitli yardimlar sagladiginda, boyle bir ortam is doyumunu artirir. Insan isini sevmese bile
arkadaslar1 sayesinde mutlu olur. Iyi bir ¢alisan grubu, ¢alisma hayatin1 daha eglenceli hale getirebilir.
Calisanlarin boyle bir calisma grubu yoksa is doyumu azalir (Ozkalp, Kirel, 2016). Ogretmenlerin is
doyumunu arttiran bir diger degisken ise okulda aldiklar1 kararlar hakkinda konusabilmeleridir. Ogretmenlerin
karar alma siireclerine katilimi is doyumlarini olumlu yonde etkilemektedir (Demirtas ve Alanoglu, 2015).

Terfi

Caliganlar islerinde ilerleme firsatlar1 isterler. Ciinkii insanlar bir seyleri iyi 0grenip deneyim kazandikca
ilerlemek isteyecekler, yetkilerini ve sorumluluklarini yetersiz oldugunu diisiiniirler. Bu nedenle daha yiiksek
yetki ve sorumlulukla ¢aligmak isterler. ilerleme veya yiikselis yollar1 engellenirse ¢alisanlarin is giicii ve
zevkleri azalacaktir (Eren, 2001).

Tlgili Arastirmalar

Demirtag ve Alanoglu (2015) yaptiklan ¢alismada, 6gretmen is doyumundaki farkliligin, farkl kiiltir ve
orgiitlerde 6gretmen is doyumunu etkileyen farkli degiskenlerden kaynaklanabilecegini 6ne siirmiislerdir.

Demirtas (2020), d6gretmenlerin is doyumu {izerine bir arastirma yapmistir. Bir ¢aliganin igine karsi olumlu
tutumu esas olarak calisanin mutlulugunu artirirken, yeterli is doyumunun calisanin isine olan bagliligi,
verimli galigmasi, israfin ve isgilicii devir hizinin azalmasi gibi olumlu etkileri vardir. (Yiiksel, 2002, s.68).
Celik (1987) "Teknik ogretmenlerin i doyumu ve Ogretmenlikten ayrilmalarina etkisi" arastirmasinda
Ogretmenlerin ¢cogunlugu maagindan memnun degildi, bunu sosyal statii, gelisme ve ilerleme olanaklarindan
memnuniyetsizlik izledi. Teknik Ogretmenler islerinden memnuniyetsiz olmalari, 6gretmenlik meslegini
birakmada 6nemli bir etkiye sahiptir. Birinci dereceden is doyumuna kars1 tatminsizlik ve ikinci dereceden ise
sosyal statiilerinden tatminsizlik isten ayrilmalarna neden olmustur. Ulkemizde yapilan is doyumu
arastirmalarinda siklikla yurt disinda gelistirilen ve daha sonra Tiirkiye'ye uyarlanan 6lgekler kullanilmaktadir.

"{lkokul 6gretmenlerinin is doyumlar" {izerine yapilan arastirmada Giinbayr (1999), 6gretmenlerin
caligmalar1 ve yeterlilikleri iizerine yaptigi arastirmasinda; idari ve kontrol formu, iicretler; terfi, egitim,
Ogretim ve gelisim i¢in firsatlar; calisma kosullar ve ¢alisan iligkilerine iliskin algi ve beklentilerdeki farklilig
is doyumu olarak almistir. Ayrica 6gretmenlerin is doyumu faktérlerini ne kadar dnemli gordiiklerine iliskin
algilarmi da belirlemistir. Arastirmanin sonuglarina gore, dgretmenlerin i doyumunun 6gretmenlere 6denen
iicret, okulun fiziki kosullari, personel arasindaki iligkiler, denetim tiirli, egitim, ilerleme ve gelisme
olanaklarindan etkilendigi sonucuna varilmistir. Erkek Ogretmenlerin yonetim bigimleri, ¢alisma kosullari,
maaglar1 ve calisan iligkileri is doyumunda kadinlardan; is doyumu faktorlerine bakildiginda, ileri yas
gruplarindaki dgretmenlerin maaslar1 ve caligma kosullari alt yas gruplaria gére daha yiiksektir. Ote yandan,
egitim diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin, egitim diizeyi diisiik olan dgretmenlere gore galisanlar arasindaki
iligkilerde is doyumu faktoriinden daha az memnun olduklari tespit edilmistir. Simif ve simif 6gretmenlerinin is
doyum diizeyleri arasinda anlaml bir fark olmadigi ancak calisandan kaynakli is doyumu faktdriinde sinif
Ogretmenlerinin is doyum puanlarinin brans 6gretmenlerine gére daha yiiksek oldugu goriilmustiir.

Kuruiizim ve Celik liselerde gorev yapan Ogretmenlerin ikinci mertebeden faktor analizi modeli ile is
doyumunu ortaya ¢ikaran faktorlere baktigimizda 6gretmen is doyumunu en fazla etkileyen faktoriin “iletisim”
oldugu, okul yonetimi, geri bildirim ve ders programlari kosullarinin iyilestirilmesi ile 0gretmenlerin is
doyumlarinin arttirilabilecegi yoniindedir (Kuruiiziim ve Celik, 2005, s.144).

Ozel ve devlet ilkdgretim okulu dgretmenlerinin is doyumlarina iliskin karsilastirmali bir calisma, 6zel ilkokul
Ogretmenlerinin devlet okullarinda calisan 6gretmenlere gore islerinden daha fazla memnun olduklarini
gostermistir. Ozel ilkdgretim okullarinda calisanlarin is doyumlarmin, devlet ilkdgretim okullarinda
calisanlarin is ve kalite, iicret, gelisme ve yilikselme olanaklari, ¢alisma kosullari, ¢alisma arkadaslart ve
orgiitsel yasamlarindan daha yiiksek oldugu goériilmektedir. (Tasdan & Tiryaki, 2008, s. 66).
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Ozpehlivan (2015), Tiirkiye ve Rusya'daki tekstil fabrikasi iscileri ile yaptig1 arastirmasinda, iilkeler arasindaki
kiiltiirel farkliliklarin ¢alisanlarin is tatmini, Orgiitsel iletisim, Orgiitsel baglilik algilart ve bireysel
performansta farkliliklar yarattigmi belirtmektedir. Baycan'in (1985) MIDO’yii Tiirkge uyarlamasi hem
ogretmenlerin hem de diger personelin is doyumunu dlgmek igin kullamlmaktadir. MIDO’yii kullanarak
Ozday1 (1990) &gretmenlerle, Ceylan ve Ulutiirk (2006) farkli alanlarda calisanlarla; Serinkan ve Bardakei
(2007) akademik kadrosuyla; Giirbiiz, (2008) 6gretmenlerle; Eginli (2009) kamu ve 6zel sektdrde calisan
calisanlar ile; Sah ve Dursun (2009) okul dncesi 6gretmenleri ile; Kilig ve Giimiiseli (2010) tiniversitelerde
akademik kadro ile ¢aligmalar yapmustir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu boliimde, aragtirma modeli, evren, 6rneklem, veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi ile
ilgili bilgiler yer almaktadir.

Katilimcilar

Bu arasgtirmanin katilmcilar1 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili resmi okullarda gorev yapan
ogretmenler olusturmaktadir.

Aragtirma katilimcilarinin  belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden olgiit ornekleme stratejisi
kullanilmistir. Olgiit olarak resmi okullarda en 1 yil dgretmen olarak gérev yapmak olarak belirlenmistir.
Aragtirmanin amaci; 6gretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlart incelemektir. Bu baglamda arastirmanin
calisma grubu 2022-2023 egitim dgretim yilinda Istanbul ili gérev yapan 12 dgretmen olusturmaktadir.
Orneklem belirlemede emek ve zaman bakimindan kolaylik saglamas1 maksadiyla kolay ulasilabilir drneklem
tercih edilmigtir Arastirma evrenini temsil edecek O0gretmenler arasindan “rastgele ornekleme” yontemiyle
orneklem olarak secilen 12 6gretmene ulasilarak goériisme sorularinin tamamina cevap veren 12 §gretmenden
veriler toplanmistir

Tablo 1:0gretmenlerin demografik dzellikleri ve calisilan kademeyle ilgili bilgiler

Katthmcilar Yas Mezuniyet durumu Mesleki kidem Calisilan kademe
01 29 Lisans 6 Ortaokul
02 43 Lisans 14 Ortaokul
03 32 Yiiksek lisans 10 Ortaokul
04 37 Lisans 9 Ortaokul
05 30 Lisans 7 Ortaokul
06 48 Lisans 24 Ortaokul
07 46 Lisans 20 Ortaokul
08 36 Lisans 11 Ortaokul
09 32 Lisans 9 Ortaokul
o10 34 Lisans 11 Ortaokul
O11 33 Lisans 10 Ortaokul
012 33 Lisans 10 Ortaokul

Veri Toplama Araclari

Ogretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlari incelendigi bu calismada 6gretmenlerin kendi goriislerini
ogrenmek ve ayrintili bir aragtirma yapabilmek i¢in veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmistir.
Goriisme en ¢ok kullanilan nitel aragtirma yontemlerinden biridir. (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu maksatla
gorliismeye uygun yari yapilandirtlmig goriisme formu olusturulmustur. Formun olusturulmasindan 6nce ilgili
alanyazin incelemesi yapilmis, konuyla baglantili aragtirmalar irdelenmistir. Hazirlanan goériisme formunda
aragtirmanin problem durumuyla ilgili 3 soruya yer verilmistir. (EK 1.)

Bir 6gretmen olarak...

1. Ogretmenlikten doyum saglamamzi etkileyen unsurlar nelerdir?

2. Buunsurlar1 6gretmen ve okul diizeyinde nasil degerlendirirsiniz?

3. Ogretmenin yaptig1 isten doyum elde etmesinin siif i¢i dgretim pratiklerine etkisi neler olabilir?
Sorular1 dgretmenlerden ayrintili bilgi alabilmek iizere hazirlanmistir. Hazirlanan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu uzman gorilisiine sunulmustur. Son diizenlemeleri yapilan form uzman onayi ile uygulamaya
hazir hale gelmistir

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amacina uygun olarak Istanbul il Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli izinler alinmistir.
Goriigmeler, katilimeilarin kendilerinin belirleyecegi yer ve zamanlarda gergeklestirilmistir. Goriismeler uzun
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yapilmaya c¢alisilmis ve 35-45 dakika siirmiistiir. Belirlenen 6gretmenlerin rizasi alinip ve Ogretmenlerin
gOniilliliigh goz oniinde bulundurularak 6gretmenlere kisisel bilgi formu, is doyumlarimi etkileyen unsurlari
belirlemek ic¢in goriigme formu uygulanmistir. Uygulanan goriisme formunun hangi amacla kullanilacag:
Ogretmenlere agiklanmig ve goriisme formunun doldurulabilmesi icin gereken siire verilmistir. Arastirma
verileri Nisan-Mayis 2023 tarihleri arasinda toplanmistir. Uygulama sonucu 12 adet goriisme formu elde
edilmistir.

Verilerin Analizi

Agirliklt olarak veri analiz siirecinde yer alan ham veriler sistematik bir sekilde diizenlenmistir. Goriisme
sirasinda yapilan ses kayitlar1 kagida aktarilmistir. Daha sonra katilimcilarin cevapladigr her soru ayri
sayfalara aktarilmistir. Her katilimcinin ayni soruya verdigi cevaplar 6zetlenmistir. Elde edilen veriler betimsel
analiz yontemiyle ¢ozlimlenmistir. Toplanan veriler organize edilmis ve yorumlanmistir. Veriler arasindaki
iligkiler kesfedilmis ve sonuglar ¢ikarilmis ve Onceden belirlenmis temalara goére gruplandirilmis ve
yorumlanmistir (Simsek ve Yildirim, 2018).

Arastirma siiresince toplanan yazili goriigme formlar1 diizenlenmis ve numaralandirilmistir. Numaralandirma
karma ve rastgele se¢cim yontemiyle yapilmistir. Toplanan verilerin analizi igerik analizi yontemi kullanilarak
yapilmustir. (Baltaci, 2017)

Inandincilik, Aktarilabilirlik, Tutarhlik ve Teyit Edilebilirlik

Aragtirmanin inandiriciliina, aktarilabilirligine, tutarligina ve teyit edilebilirligi ile ilgili bilgiler asagidadir.
Aragtirmalarda elde edilen sonuglarin giivenilirligi, bilimsel arastirmanmn en 6nemli kriterlerinden biridir
(Baskale, 2016). Bu arastirmanin giivenirligini saglamak icin goriismeler miimkiin oldugu kadar uzun siirmiis
ve katilimcilarin rahat ve 6zgiirce diisiincelerini ifade edebilmeleri i¢in uygun ortam olusturulmustur. Caligma
oncesinde tiim katilimeilara ¢alismanmin amaglar1 ve siirecin islevselligi hakkinda bilgi verilmistir. Ogretmen
goriismeleri kayit altina alinmis ve daha sonra kagida aktarilmistir (Arastaman, Fidan ve Fidan, 2018).
Aktarilabilir ise benzer ¢alismalari planlayan arastirmacilarin detayli bilgi edinmeleri ve arastirmalarini bu
bilgiler 1s181nda yiiriitmeleri onemlidir (Bagkale, 2016). Bu calismada amagli 6rnekleme yontemine dayali
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Calisma Grubu; Okullarin sosyo-ekonomik diizeyi goz
oniinde bulundurularak, Istanbul'un Pendik ilgesinde farkli hizmet siirelerine sahip farkli okullardan 12
ogretmen ile olusturulmustur. Veriler toplanmadan Once okul yonetiminden gerekli izinler alinmis ve
Ogretmenlere bilgi verilmistir. Calisma 1 ay slirmiis, 0gretmenlerle yapilan goriismeler kayda alinmis ve
dergiye aktarilmigtir. Tutarlilik; Yapilan arastirma sonucunda ortaya c¢ikan bulgularin benzer sekilde
tasarlanmis baska bir ¢aligma sonucunda da elde edilebilecegi (Arastaman, Fidan ve Fidan, 2019). Bu
calismada ¢aligma grubunun olusturulmasi, verilerin toplanmasi ve analizi ve ¢alisma boyunca izlenen her
adim ile ilgili tiim detaylar uzman danismana sunulmustur. Arastirma sonucunda arastirmanin devamliligi
ortaya konulmustur. Aragtirmanin kontrol edilebilirligini, toplanan tiim verilerin ham halini ve aragtirma
siirecinde kullanilan gézlem ve goriisme formlarini netlestirmek i¢in elde edilen veriler alaninda gorev yapan
bir uzman tarafindan incelenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde, goriismeler sonucunda elde edilen bilgilere gore ve arastirma sorularina dayali olarak tablolar
halinde sunulan temalar, alt temalar ve kodlar olusturulmustur.

Ogretmenlikten doyum saglamamz etkileyen unsurlar

Ogretmenlerle gergeklestirilen goriismelerde ilk olarak “Ogretmenlikten doyum saglamamizi etkileyen unsurlar
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Arastirma sorusuna iliskin bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ogretmenlikten doyum saglamanizi etkileyen unsurlar

Temalar Kodlar
Motivasyon
Ucret
Bireysel Faktorler Sayg1
Yas
Cinsiyet
Okulun fiziki sartlart
Caligilan ortam
idarecilerin tutumu
Veli tutumu
Ogrenci basarisi
Diger Degisim ve gelisim imkanlari
Terfi

o

Orgiitsel Faktérler

N(OU‘I(OLOB@O’OO(OH‘"‘

N

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed
Journal @

5472 SMAR



Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2023 DECEMBER (Vol 9 - Issue:78

Tablo 2°de goriildiigii iizere 6gretmenlikten doyum saglamanmiz1 etkileyen unsurlar yonelik verdigi cevaplar
“bireysel faktorler”, “orgiitsel faktorler” ile “diger bazi davranislar” olmak lizere 3 temaya ayrilmustir.
Ogretmen davramsini etkileyen bireysel faktdrler kategorisinde motivasyon ve iicret iizerinde Snemle
durmuslardir. Bunlarin yani sira saygi, yas, cinsiyet de iizerinde durulan Ogretmen davramigini etkileyen
bireysel faktorler arasinda yer almaktadir. Ogretmen motivasyonu konusunda, yapilan goriismelerde
ogretmenler “Ogretmenlik meslegi var oldugu giin itibariyle biitiin toplumlarda kutsal sayildigi icin elde
edilecek mesleki doyuma gore olduk¢a yiiksek olacagina ve bu doyumu arttiran en onemli faktorlerden birinin
de motivasyon kaynagimi olan ¢ocuklar olduguna inanyorum.” (O11) ve “Benim icin égrencinin derse olan
ilgisi, bransim olan matematik dersini sevmesi ve dersime aktif katilim gostermesi isime giidiilenme diizeyimi
artirir.” (O5) seklinde bu konudaki fikirlerini ifade etmislerdir. Yapilan gériismelerde dgretmenler iicret
konusunda ise “Hayatimi devam ettirebilmek i¢in beklentilerimi karsilayacak iicreti almak iy doyumumu
etkileyen en énemli unsurlardandir.” (O3) ve “Ogretmenlerin maddi kaygilarini giderilmesi ve yasam
standartlarimin yiikseltilmesi gerekir ayrica ogretmenlerin kiiltiirel anlamda kendilerini yetistirmeleri igin
ayrica bir biitce ayrilmasi mesleki doyuma ulasmay: dogrudan etkileyen unsurlardandir.” (O7) diyerek
durumu ifade etmislerdir. Ogrenmen motivasyonunu etkileyen bir baska bireysel faktor ise saygi hakkinda ise
ogretmenler “Okulu sadece bina olmaktan egitim-6gretim yuvasi haline getiren tiim paydaglarin birbirlerine
saygili olmasi sorumluluklarini bilmeleri ve isleri kolaylastirma c¢abalar: icinde olmalart gerekir.” (012)
seklinde bu konudaki fikrini ifade etmistir. Is doyumunu etkileyen bir diger unsur yas konusunda dgretmenler
“Meslekteki 24 yilim, 6gretmenlige basladigimdaki beklentilerimle simdiki beklentilerim arsinda ¢cok fark var
zaman ilerledik¢e ve tecriibe arik¢a degisen beklentiler ilerleyen yaslarda is doyumu konusundaki
beklentilerimi azaltti bu da is doyumum ilk yillarima gére daha yiiksek.” (O6) seklinde bu konudaki fikrini
ifade etmistir. Cinsiyet konusunda ise dgretmenler, “Ogretmenlik mesleginde kadin ve erkege toplumun bictigi
toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan erkeklerin calismast kadinlarin ev hanimi olmast diisiincesi,
kadimin is hayatina girmesiyle farklilagmig ve son yillarda ogretmenlik mesleginde kadinlarin daha fazla yer
aldigim gériiyoruz. Erkeklerin ve kadinlarin is doyumu konusunda beklentileri farkli bence erkekler daha ¢ok
maddi beklentileri karsilandiginda, kadinlar ise kendilerine daha ¢ok zaman ayirabildikleri dogrultusunda is
doyumu yasarlar.” (O1). Ogretmen is doyumunu etkileyen orgiitsel faktdrler kategorisinde okulun fiziki
durumu 6nemle durmuslardir. Bunlarin yam sira ¢alisilan ortam, idarecilerin tutumu ve veli tutumu da
iizerinde durulan &gretmen davramsim etkileyen orgiitsel faktorler arasinda yer almaktadir. Ogretmenlerle,
yapilan goriismelerde ogretmenler “Okulun fiziki imkanlarmn iyi ve yeterli olmasi okulu sadece bir bina
olmaktan ¢ikarip egitim-6gretim yuvasi haline getirir.” (O11) ve “Okul idaresini kurumsal isleyisten cok
egitsel niteligin artirllmasina onem vermesi, evrak islerini azaltilmasi gereksiz enerji kayimin azaltilmasi
gerekir.” (O5) ve “Calisma arkadaslarimin iyi ahlaka sahip olmasi ve takim calismasinda rol almaktan
kagcinmamas: yapilan ¢alismalarin daha verimli gecmesini saglar.” (01) Ogretmen is doyumunu etkileyen
diger faktorlerden ozellikle Ogrenciden alinan geri doniit ve Ogrenci basarisimi ifade etti Ogretmenler
“Ogretmenlikten doyum saglamamn en énemlisi 6glencilerimizin basarili bir mevkiye ulasmalart ve onlart o
mevkilerde olduklarini gérmektir.” (O6)

Ogretmenlikten doyum saglamamz etkileyen unsurlarin 6gretmen ve okul diizeyinde degerlendirilmesi

Ogretmenlerle gergeklestirilen goriismelerde “Ogretmenlikten doyum saglamamzi etkileyen unsurlarin
ogretmen ve okul diizeyinde nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoOneltilmistir. Aragtirma sorusuna iligkin
bulgular Tablo 3°de sunulmustur.

Tablo 3: Ogretmenlikten doyum saglamanizi etkileyen unsurlarin 6gretmen ve okul diizeyinde degerlendirilmesi

—h

Temalar Kodlar

Paydaslarla paylasim

Is birligi

Gorev ve sorumluluk
Gelisim ve degisim imkanlari
Sinif mevcutlari

Isinma

Temizlik

Egitim ara¢ ve geregleri

Ogretmen

Okul

N W 01 N|Ww o100

Tablo 3’de goriildiigii iizere Ogretmenlikten doyum saglamanizi etkileyen unsurlarin dgretmen ve okul
diizeyinde degerlendirilmesine yonelik verdigi cevaplar “6gretmen” ve “okul” olmak iizere 2 temaya
ayrilmistir. Ogretmen kategorisinde paydaslarla paylasim ve Is birligi {izerinde énemle durmuslardir. Bunlarin
yani sira gorev ve sorumluluk, gelisim ve degisim imkanlar1 da lizerinde durulan 6gretmen temasi i¢inde yer
almaktadir. Paydaslarla paylasim ve isbirligi konusunda, yapilan goriismelerde ogretmenler “Ogretim
ortaminda gosterilen ¢aba, gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesi, is arkadaslar:t ve ziimreleriyle
paylasimlari, okul idaresi, veli ve dgrencilerle pozitif iliski gelistirmeleri, aralarindaki saygiyi korumalar
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ogretim ortamindaki pozitif doniitler olarak soylenebilir.”(09) ve “Is doyumunu olumlu etkileyen faktorlerin
biiyiik ¢cogunluguna kendi okulumda ulasamadigim i¢cin mesleki doyuma ulastigimi iddia edemeyecegim. Fiziki
imkanlarimizin  yetersiz oldugunu, paydaslarumin yeterince sorumluluk sahibi olmadigimi diigiiniiyorum.
Isbirligiyle hareket edilmedigi siirece kolay islerin bile zorlastigina sahit oldum.” (O11) diyerek durumu ifade
etmislerdir. Ogretmenlikten doyum saglamamzi etkileyen unsurlarin Ogretmen ve okul diizeyinde
degerlendirilmesinde, 6gretmen temasinda bir diger kod ise gdrev ve sorumluluk konusunda 6gretmenler
“Ogretmeni kisitlayan, baski altina alan ve yapilacak ¢alismalarda soz hakki tamimayan okul idareleri,
ogretmeni onemsizlestirerek dgretmenin motivasyonunu diisiirecektir.” (04) seklinde bu konudaki fikrini ifade
etmistir. Bir diger iizerinde durulan gelisim ve degisim imkanlar1 konusunda ise 6gretmenler “Ogretmenlikte
doyum saglamamu etkileyen en onemli unsur siirekli degisim ve gelisimdir. Gelisim ve degigim saglanmasinin
ontindeki en biiyiik engel ulusal diizeyde sabit programlarin 6gretmenlere ve ogrencilere dayatilmasidir.
Stirekli degisen yasam kosullarinin yeterli diizeyde takip edilememesidir. Diinya genelinde formal egitimde bir
kriz yasanmaktadir. Genel olarak okullarda takip edilen tek tiir miifredat farkli cografyalardaki farkh
ihtiyaglart karsilayamamaktadir. Ayrica iilkemiz kosullarinda oncelikle tiim bunlara ek olarak ogretmenin
kendini gelistirip doniistiirmesi 6grencilerinde de ayni vazifeyi yerine getirmeleri egitime ayrilan odenek
kisitlamalarindan ve maddi yetersizliklerden dolayr sekteye ugramistr.” (06) diyerek durumu ifade
etmislerdir. Ogretmenlikten doyum saglamamzi etkileyen unsurlarin 6gretmen ve okul diizeyinde
degerlendirilmesinde, okul temasinda temizlik, 1sinma, sinif mevcutlar1 ve egitim arag¢ ve geregleri konusunda
ogretmenler Okul diizeyinde 6gretim ortamlarinin fiziki sartlart iyilestirilmesi gerekir. “Daha énceki gorev
yerim olan kdy okulunda isinmayr sobayla saghyorduk ve sobayr yakma gérevi 6gretmenindi. Ben soba
yakmayr o ¢alistigim koyde 6grendim asil amacimiz olan egitim- dgretimin disinda olan bu durum egitimde
firsat esitligini olumsuz etkiliyor.” (05) ve “Okulumuzda sinif mevcutlar: ¢ok fazla bu durum ders islenmesini
oldukg¢a zorlu hale getiriyor. Ogretmenlerin simf hakimiyeti zorlastirtyor verimli ders islenmesini engelliyor
bu da dgretmenin mesleginden aldigi doyumu olumsuz etkiliyor. Kalabalik okullarda simiflarin temiz olmasi,
ogretmenlerin zaman gegirdigi alanlarin ozellikle ogretmenler odasimin temizligi, konforu ve egitim arag-
gereclerini 6gretmeni motive eden en énemli unsurlardandir.” (012)

Ogretmenin yapti isten doyum elde etmesinin sinif ici pratiklerine etkisi

Ogretmenlere son olarak dgretmenin yaptig1 isten doyum elde etmesinin, sinif igi pratiklerine etkisi iizerine
gortisleri sorulmus, konuya iliskin elde edilen bulgular egitsel ve duygusal olmak iizere 2 temada
incelenmistir. Istenmeyen 6grenci davraniglarinin sonuglart Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Ogretmenin yaptig1 isten doyum elde etmesinin, siif ici pratiklerine etkisi

Temalar Kodlar

Ogrenci basarisinda artis
Ogretmen verimliliginde artis
Ogrenci aktif katilim

Egitsel aktivitelerde artis
Ogrenci uygun 6gretim teknikleri
Ogretim metotlarinda cesitlilik
Pozitif bir sinif ortami

Okula baglilik

Ogretmen ve dgrenci arasinda olumlu iliski
Ogretmen motivasyonunda artis
Ogretmen enerjisinde artis
Ogrenci ilgi isteginde artis

(e Ne]

Egitsel

Duygusal

~ArOOCONNPRRDNONR BRI

Tablo 4’de goriildiigii lizere 6gretmenin yaptigi isten doyum elde etmesinin, sinif i¢i pratiklerine etkisini
degerlendirilmesine yonelik verdigi cevaplar “egitsel” ve “duygusal” olmak tizere 2 temaya ayrilmistir. Egitsel
kategorisinde Ogretmen verimliliginde artis ve Ogrenci basarisinda artis iizerinde Onemle durmuslardir.
Bunlarin yani sira 6grenci aktif katilim, egitsel aktivitelerde artig, 6grenci uygun ogretim teknikleri, 6gretim
metotlarinda gesitlilik {izerinde durulan 6gretmen temasi iginde yer almaktadir. Ogretmen verimliliginde artis
ve dgrenci uygun Ogretim teknikleri konusunda, yapilan goriismelerde dgretmenler “Ogretmenin doyum
diizeyinin ulasmasi halinde daha iiretken, verimli ve pozitif bir egitim- 6gretim gerceklesecegi asikardir.
Verimli ¢alisma ortaminda hem zaman yonetimi hem de ders islenis yontemleri daha belirgin ve diizenli
olacaktir.” (O8) ve “Doyum diizeyine ulasmis dgretmen égrencileri daha iyi taniyacak ve égrencilere daha
uygun olan égretim ilke ve yontemlerini uygulayacaktir.” (03) seklinde goriislerini ifade etmislerdir. Bir diger
iizerinde durulan konu ise Ogretim metotlarinda c¢esitlilik, egitsel aktivitelerde artis konularinda ise
ogretmenler “Ogretmen, mesleki doyum yasadiginda égretme durumlart daha pratik olur ve problem ¢ézme
yetenegini gelistirmek adina stratejiler gelistirir. Sinif icinde farkli 6grenme yontemlerini uygular. Ogrencinin
fark etmesi, pratik yollardan ¢éziime ulasmasi icin ¢aba sarf eder. Bunu bagsardiginda ise kendini mutlu ve
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ogretmenlik mesleginde doyumu yasar.” (05) ve “Doyum lede eden égretmen dgrencilerin de istekli oldugunu
goriince sinif ici egitsel aktivitelerde cegitlilik gosterir. Farkli egitim materyalleri kullanir. Ogrencilerin
aldiklar: bilgiler, ileri diizeye tasimak icin onlara uygun pratikler yapar.” (O7) seklinde gériislerini ifade
etmislerdir. Bir diger lizerinde durulan konu ise 6grenci basarisinda artis ve 6grenci aktif katilim konularinda
ise ogretmenler “Ogretmenler is doyumuna ulastiklarinda sinifia daha verimli olacaklar, bu égrencilerin
derse aktif katilim saglayacaktir. Derse aktif katilan ogrenciler yaparak yasarak ogrenecekleri icin ders
basarilart artacaktir ve egitim-6gretime olumlu katki saglamis olacaktir.” (012) diyerek durumu ifade
etmislerdir. Ogretmenin yaptig1 isten doyum elde etmesinin, simif igi pratiklerine etkisini degerlendirilmesine
yonelik verdigi cevaplar “duygusal” tema iginde kategorisinde ise pozitif bir simif ortami, okula baghlik,
Ogretmen ve Ogrenci arasinda olumlu iligki, dgretmen motivasyonunda artis, dgretmen enerjisinde artis,
ogrenci ilgi isteginde artis konularinda 6gretmenlerin goriisleri de soyledir “Ogretmen yaptigi isten doyum
aldik¢a motivasyonu artacagindan simif icinde de bu durum olumlu etkiler yaratabilir. Ogretmen kendini
huzurlu bir ¢alisma ortaminda hissederse bilgi ve becerilerini ogrencilere sunmada olumlu durumlar
sergileyerek 6gretim ortamina katkisi maksimum diizeyde artar.” ve “Ogretmen olarak égrencilerin derse
motive oldugunu gormek, derse ilgili oldugunu gérmek sinif ortaminda olumlu etkiler yaratmaktadwr.” ve “
Eger ogretmen ekonomik olarak kafasi rahat olursa veya yaptiklart iglerin gerek ogrenci gerek veli ve okul
idaresi tarafindan motive edilirse ve basart elde edilirse sinifta uyguladiklart égretim  teknikleri,
ogrencileriyle  aralarindaki  iliski, okula  baghlik vb. konularda olumlu yonde degisecegini
diisiinmekteyim.”(011)

SONUC, TARTISMA ve ONERILER
Sonuc¢

Bu aragtirmada, ogretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlari incelenmis; 12 O6gretmenle yapilan
goriismelerde 6gretmenlikten doyum saglamanizi etkileyen unsurlar nelerdir, bu unsurlar1 6gretmen ve okul
diizeyinde nasil degerlendirirsiniz ve Ogretmenin yaptigi isten doyum elde etmesinin, simif i¢i &gretim
pratiklerine etkisi neler olabilir sorular1 goriismede yoneltilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda
ogretmenlikten doyum saglamanizi etkileyen unsurlar nelerdir sorusuna “bireysel faktorler orgiitsel faktorler
ve diger” olarak {i¢ alt temaya ayrilmistir. Bireysel faktdrler temasinda “motivasyon, iicret, saygi1”, orgiitsel
faktorler temasinda “okulun fiziki sartlari, calisilan ortam, idarecilerin tutumu” ve diger temasinda ise “Ogrenci
basaris’” dgretmenler tarafindan en ¢ok verilen cevaplar arasinda yer almistir. Ogretmenlikten doyum
saglamamzi etkileyen unsurlar 6gretmen ve okul diizeyinde nasil degerlendirirsiniz ana temasinda “6gretmen
ve okul” olarak iki alt temaya ulasilmistir. Ogretmen temasinda “paydaslarla paylasim, is birligi ve gorev ve
sorumluluk,” okul temasinda “siif mevcutlar1” 6gretmenler tarafindan en ¢ok verilen cevaplar arasinda yer
almigtir. Ogretmenin yaptig1 isten doyum elde etmesinin, smif i¢i dgretim pratiklerine etkisi neler olabilir ana
temasinda “egitsel ve duygusal” olarak iki alt temaya ulasilmistir. Egitsel temasinda “6grenci basarisinda artis,
Ogretmen verimliliginde artis, 6grenci aktif katilimi ve Ogrenciye uygun Ogretim teknikleri,” duygusal alt
temasinda ise “pozitif bir sinif ortami, okula baglilik, 6gretmen ve 6grenci arasinda olumlu iligki ve 6gretmen
motivasyonunda artis” 6gretmenler tarafindan en ¢ok verilen cevaplar arasinda yer almistir.

Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlarin incelenmesinde 6gretmenlerin is
doyumuna ulagabilmesinde; motivasyon, {icret, ¢alisilan ortam ve okul idaresini tutumu gibi alanlara daha ¢ok
bagli oldugu ve bunlar 6gretmenin i doyumunu olumlu-olumsuz yonlerde etkiledigini ortaya koymaktadir.
Ogretmen is doyumunu etkileyen diger énemli unsurun emeklerini karsih@i olan dgrencilerin basarisidir.
Sonug olarak kutsal meslek olan 6gretmenligin deger gormesi is doyumunu temelidir.

Tartisma

Bu bolimde aragtirma neticesinde elde edilen bulgular alanyazinla iligkili olarak tartigilmus ve birtakim
sonuglara ulagilmistir. Ogretmenlerin is doyumunu etkileyen unsurlarin incelenmesi konusunda yapilan birgok
arastirma bulunmaktadir.

Ogretmenlerin is doyumlarm etkileyen unsurlar incelendiginde 6gretmenlerin is doyum dereceleri ve is
doyumlarimi etkileyen unsurlarinda cesitlilik vardir. Demirtag ve Alanoglu (2015) yaptiklari caligmada,
ogretmen i3 doyumundaki farkliligin, farkhi kiiltiir ve orgiitlerde 6gretmen is doyumunu etkileyen farklh
degiskenlerden kaynaklanabilecegini 6ne siirmiislerdir. "flkokul 6gretmenlerinin is doyumlar1" iizerine yapilan
aragtirmada Giinbay1 (1999), 6gretmenlerin ¢alismalar1 ve yeterlilikleri lizerine yaptigi arastirmasinda; idari ve
kontrol formu, iicretler; terfi, egitim, 6gretim ve gelisim icin firsatlar; ¢aligma kosullar1 ve calisan iligkilerine
iligkin alg1 ve beklentilerdeki farklilig1 is doyumu olarak almigtir. Ayrica 6gretmenlerin is doyumu faktdrlerini
ne kadar 6nemli gordiiklerine iliskin algilarini da belirlemistir. Arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin is
doyumunun 6gretmenlere 6denen {iicret, okulun fiziki kosullari, personel arasindaki iligkiler, denetim tiiri,
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egitim, ilerleme ve gelisme olanaklarindan etkilendigi sonucuna varilmistir. Erkek 6gretmenlerin yonetim
bigimleri, ¢alisma kosullari, maaslar1 ve ¢alisan iliskileri is doyumunda kadinlardan; is doyumu faktérlerine
bakildiginda, ileri yas gruplarindaki 6gretmenlerin maaslar1 ve caligma kosullar alt yas gruplarma gore daha
yiiksektir. Ote yandan, egitim diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin, egitim diizeyi diisiik olan 6gretmenlere gore
calisanlar arasindaki iliskilerde is doyumu faktoriinden daha az memnun olduklar: tespit edilmistir. Sinif ve
sinif 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 ancak c¢alisandan kaynakli is
doyumu faktoériinde sinif 6gretmenlerinin is doyum puanlarinin brans 6gretmenlerine gore daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir. ‘Giinbay1’, ‘Demirtas ve Alanoglu’ da yaptiklar1 ¢aligmalar bakildiginda ve bu baglamlarda
yukarida bahsedilen arastirma sonuglarmin alanyazinla uyumlu oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin
caligmalariin siirekliligi ve c¢abalarinin karsilikliligi almak siiphesiz is doyumlarmi etkileme konusunda
paralellik gostermektedir.

Baska bir arastirmada ise Demirtag (2020), 6gretmenlerin is doyumu iizerine bir aragtirma yapmistir. Bir
calisganin isine karsi olumlu tutumu esas olarak ¢alisganin mutlulugunu artirirken, yeterli iy doyumunun
caligsanin igine olan bagliligi, verimli ¢aligmasi, israfin ve isgiicli devir hizinin azalmasi gibi olumlu etkileri
vardir. Bu baglamlarda yukarida bahsedilen aragtirma sonuglarinin alanyazinla uyumlu oldugu, 6gretmenlerin
is doyumunun olmas1 6gretmenin ve egitimin verimini artiracag goriilmektedir.

Kuruiizim ve Celik liselerde gorev yapan Ogretmenlerin ikinci mertebeden faktor analizi modeli ile is
doyumunu ortaya ¢ikaran faktorlere baktigimizda 6gretmen is doyumunu en fazla etkileyen faktoriin “iletigim”
oldugu, okul yonetimi, geri bildirim ve ders programlari kosullarinin iyilestirilmesi ile 6gretmenlerin is
doyumlarinin arttirilabilecegi yoniindedir (Kuruiizim ve Celik, 2005, s.144). Bu baglamlarda yukarida
bahsedilen arastirma sonuglarmin alanyazinla uyumlu oldugu, 6gretmenler ile idare, veli, 6grenci arsinda
kurulacak olumlu iletisim 6gretmen is doyumunu olumsuz etkileyen etkenleri ortadan kaldirip, 6gretmen is
doyumunu saglamis olur.

Is doyumunun yas iizerindeki etkisine iliskin alinyazinda farkli sonuglar bulunmaktadir. Ornegin, bir arastirma
yasl 6gretmenlerin geng 6gretmenlere gore islerinden daha memnun oldugunu ortaya koymustur (Giinbay1 ve
Toprak, 2010); Baska bir calismada artan yasin is doyumu artirmadig goriilmiistiir (Dinham ve Scott, 1996).
Bu baglamda, arastirmalar, yas ile is doyumu arasinda U seklinde bir iligski oldugunu gostermistir; bu durum,
calisanlarin i doyumunun kariyerlerinin baginda yiiksek iken, kariyerlerinin ortalarinda diismeye bagladigini
ve kariyerlerinin sonlarina dogru yeniden artmaya basladigini gostermektedir. Yukaridaki c¢alismada,
goriismeye katillan 6gretmen yaslari dikkate alindigia goéreve yeni baslayan 6gretmen ve mesleginin sonlarina
dogru gelen o6gretmenlerin is doyumlart diger Ogretmenlere gore daha yiiksektir. Bu baglamda yapilan
aragtirmalar ile bu arastirma benzer sonuglar vermektedir.

Oneriler

1.0gretmen is doyumunu artirmak icin dncelikle 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlarin neler olduguna
dair aragtirmalar yapilmasi ve 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlarin belirlenip varsa eksikliler, bu
eksikliklerin 6gretmen lehine iyilestirilme yapilabilir.

2.Yapilan bu arastirmada 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlar konusunda giiniimiiz sartlar1 géz oniine
alindiginda alinan iicret is doyumunu etkileyen en énemli unsurlardandir. Ogretmen ihtiyaglarini giderebilecek
maddi kaygi tasimadan yagayabilecek iicret verilmesi 6gretmen is doyumunu artmasini saglayabilir.

3.0gretmen is doyumunu etkileyen unsurlar belirlenip, dgretmenin kendisi ile ilgili olan konular varsa,
Ogretmenlere tespit edilen sorunlara uygun ¢alisma, kurs, seminer vb. etkinlikler diizenlenebilir.

4.0Ogretmen is doyumunu etkileyen unsurlar konusunda en énemli etkenlerden biride dgrencidir. Ogrencilerin
derse ilgileri, ders basarilar1 ve motivasyonlarinin artirilmasi ile ilgili veli, idare gibi tiim paydaslarla is birligi
yapilabilir.

5.0gretmen is doyumun etkileyen diger bir unsurda okuldur. Fiziksel yetersizlikler, yeterli ara¢ gerecin
olmamasi, dersliklerin az olmasi ve simif mevcutlarmin fazla olmasi okulla ilgili ¢oziilmesi gereken
unsurlardan bazilar1 oldugu goriilmektedir. Bu sorunun ¢oziilmesi i¢in okullarla iletisim i¢inde olup, yeterli
maddi kaynak saglanabilir.
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