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Kisi-Orgiit Uyumunun is Performansi Uzerindeki Etkisi: Orgiitsel
Sinizmin Aracilik Rolii

Effects of Person-Organization on Job Performance: Mediating Role of
Organizational Cynicism

OZET

Bu calismanin amaci kisi-orglit uyumunun is performans: tizerindeki etkisini ve bu etkide
orgiitsel sinizmin aracilik roliinii belirlemektir. Bu amaca yonelik arastirma Atatiirk
Universitesi’nde gérev yapan 364 katiimcidan anket formu aracihifiyla elde edilen veriler
tizerinden yliirlitilmiistiir. Dort kisimdan olusan anket formunda ilk olarak katilimeilarin yas,
cinsiyet, medeni durum gibi bilgilerine yonelik demografik bilgi formu, diger kisimlarda ise
kisi-orgiit uyumu &lgegi, orgiitsel sinizm dlgegi ve performans dlgegi yer almaktadir. Verilerin
analizinde LISREL ve SPSS programlar1 kullanilmistir. Oncelikle &lgeklerin gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmis ve gecerli ve giivenilir 6lgekler olduguna dair kanitlar elde
edilmistir. Daha sonra degiskenler arasindaki iliski ve etkilesimin belirlenmesi i¢in korelasyon
ve regresyon analizleri yapilmigtir. Son olarak degiskenler arasinda aracilik roliiniin bulunup
bulunmadiginin belirlenmesi i¢in aracilik analizine bagvurulmustur. Analiz bulgularina gore
kisi-Orglit uyumunun orgiitsel sinizm tizerinde negatif yonlii, is performans: iizerinde pozitif
yonlii etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica kisi-6rgiit uyumunun is performansi tizerindeki
etkisinde oOrgiitsel sinizmin aracilik rolii istlendigi tespit edilmistir. Elde edilen bulgular
literatiir bilgileri 151g1nda yorumlanarak arastirmaci ve uygulamacilar igin dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kisi-6rgiit uyumu, Orgiitsel sinizm, Is performansi

ABSTRACT

This study aimed to determine the effect of person-organization fit on job performance and the
mediating role of organizational cynicism. For this purpose, the data of the research was
collected through a survey form from 364 participants working at Atatiirk University. The
survey form consists of four parts. In the first part, there is a demographic information form for
participants' information such as age, gender, and marital status. Other parts include the person-
organization fit scale, organizational cynicism scale and performance scale. LISREL and SPSS
programs were used to analyze the data. First of all, validity and reliability analyzes of the data
were performed. Then, correlation and regression analyzes were performed to determine the
relationship and effect between the variables. Finally, mediation analysis was used to determine
whether there was a mediating role between the variables. According to the analysis findings, it
was determined that person-organization fit had a negative effect on organizational cynicism
and a positive effect on job performance. Additionally, it has been determined that
organizational cynicism plays a mediating role in the effect of person-organization fit on job
performance. The findings were interpreted in the light of literature information and suggestions
were presented for researchers and practitioners.
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Orgiitlerin dnceden belirledigi hedeflere bir biitiin olarak ulasma diizeyini ifade eden 6rgiitsel performansin
onemli bir belirleyicisi de bireysel performanstir. Bir diger ifadeyle orgiitiin her bir {iyesinin 6nceden
belirlenen standartlara ulagma diizeyini ifade eden is performansi ayn1 zamanda &rgiitsel performansin da bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir. Is performansi bireyin isinde basarili olma diizeyini gosterir. Dolayisiyla
giiniimiiziin rekabet ortaminda kamu ya da 6zel sektor ayrimi yapilmaksizin bireylerin performans diizeyleri
onemli goriilmektedir. Zira kamu kurumlart da kendi aralarinda ya da 6zel sektor rakiplerinden 6ne gegmek
i¢in galisanlarinin performansini artirmak istemektedir.

Hem bireyin kendisi hem de orgiitli agisindan 6nemine vurgu yapilan performansin dnciillerinin belirlenmesi
Oonemli goriilmektedir. Bu calismada bireysel performansa etki edecegi diisliniilen kisi-Orgiit uyumu ve
orgiitsel sinizm kavramlari ele alinmistir. Kisi-orgiit uyumu, rgiitiin bireyden bekledikleri ile bireyin drgiitten
beklentilerinin ortiisme diizeyini ifade ederken; orgiitsel sinizm, bireyin ¢evresine karsi giivensizlik duymast
ve olaylart olumsuz degerlendirmesi anlaminda kullanilan bir kavramdir.

Bu ¢aligmanin amaci, kigi-orgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkide orgiitsel
sinizmin aracilik roliine sahip olup olmadigim aragtirmaktir. Bu amaca yonelik olarak oncelikle kisi-Orgiit
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uyumu, Orgiitsel sinizm ve ig performansi kavramlarina iligkin literatiir bilgilerine yer verilmis ve sonrasinda
bu teorik g¢erceveden hareketle arastirma hipotezleri olusturulmustur. Daha sonra arastirma degiskenleri
arasindaki iliskiler belirlenerek kisi-Orgiit uyumunun performans {izerindeki etkisi ve bu etkide oOrgiitsel
sinizmin aracilik rolii istlenip {istlenmedigi belirlenmistir. Son olarak elde edilen bulgular yorumlanarak
literatiir bilgileri ¢er¢evesinde tartigilmigtir.

KiSi ORGUT UYUMU

Kisi-6rgiit uyumunun daha iyi anlasilabilmesi agisindan oOncelikle “uyum” kavramina agiklik getirmenin
uygun olacaktir. Uyum, Tiirk Dil Kurumu tarafindan, “Bir biitliniin parcalar1 arasinda bulunan uygunluk,
ahenk” ve “Toplumsal cevreye veya bir duruma uyma, uyum saglama, intibak, entegrasyon” olarak
tanimlanmaktadir (tdk,gov.tr). Kisi-orgiit uyumu ise en genel ifadesiyle birey ile orgiitii arasindaki uyum ve
ahenk olarak tanimlanmakta ve bu uyumun, bireylerin istek, ihtiya¢ ya da beklentileri orgiit tarafindan
karsiladiginda ortaya ¢ikacagi belirtilmektedir (Kristof, 1996:3).

Kisi-orgiit uyumu orgiitlerin norm ve degerleri ile bireylerin degerleri arasindaki uyumu ifade etmektedir.
Orgiit iiyeliginin bireyin deger ve davramslar {izerindeki etkilerini ve bireyin &rgiitiin norm ve degerleri
iizerindeki etkilerini belirlemek icin Oncelikle kisinin degerleri ile Orgiitiin degerleri arasindaki uyusma
derecesinin degerlendirilmesi uygun goriilmektedir (Chatman, 1989: 339).

Psikoloji alanindan dogmus ve 1950'lerde 6rgiitsel davranis galisan bilim insanlari tarafindan yonetim alaninda
calisilmaya baglanmig olan "uyum" kavrami, ayni degerleri paylasan ve ayni hedefe yonelmis olan kisi ve
orgiitlerin karsilikli olarak birbirlerini segmesini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Xiaojun ve Shizong, 2010:
120). Birey ve orgiit arasindaki ortak degerler ve ortak hedefe yonelme durumundaki benzerlik diizeyi arttikca
iyi uyum saglandig1 anlamina gelirken orgiitsel degerler ve amaglardan uzaklasmasi kisi-orgiit uyumsuzluguna
isaret etmektedir (Cigek ve Calis, 2021: 455).

Kisi-orglit uyumu {izerine yiriitiilen arastirmalar bireyler ve calistiklar1 orgiitler arasindaki uyumluluk ya da
uyumsuzlugun onciilleri ve sonuglariyla ilgilenmektedir (Kristof, 1996: 1). Kisi-orgiit uyumu saglanamayacak
olursa, bireyin isten ayrilma niyetinin yiiksek olacagi ve sonunda ayrilacag: ifade edilmektedir. Kisi-orgiit
uyumunun saglanabilmesi adina ilk yapilacak olan ise orgiitiin degerleri ve felsefesi ile en iyi uyum saglayan
kisilerin secilmesidir (Tak, 2011: 319). Orgiitler, isin gereklerini en iyi karsilayacak, egitime ve is
taleplerindeki degisikliklere uyum saglayacak, orgiite sadik kalacak Kkisileri segmek isterler. Calismak
isteyenler ise, sahip olduklar1 6zel yeteneklerinden yararlanmak isteyen ve onlarin belirli ihtiyaclarini
kargilayan orgiitler bulmak isterler (Caplan, 1987: 248). Boylece orgiitler, oncelikle orgiitsel uygulamalari
benimseyen calisanlari ise alirlar, daha sonra ise, 6rgiitte hakim olan degerlerin 6nemini ¢aliganlarina aktarirlar
ve uymayanlar isten c¢ikararak, liyeler arasinda giiclii ve siirekli bir bag kurmaya calisirlar (Chatman,1991:
460).

Kisi-orgiit uyumu temelde iki nedenle istenmektedir. Ilk olarak c¢evresel bir uyarana calisanin olagan dis1 ve
istenmeyen bir tepki vermesinin Onlenmesi, ikincisi de Orgiitte olaganiistii bir durum ortaya ciktiginda

caligsanin sorunu hizl bir sekilde ¢éziime kavusturarak yeni duruma uymasinin saglanmasidir (Bagaran, 2008:
31).

Kisi orgiit uyumu kavraminin kuramsal temelleri Schnider (1987) tarafindan gelistirilen g¢ekim-segim-
yipranma (Attraction-Selection-Attrition, ASA) dongiisii modeline dayanmaktadir. Cekim, bireylerin kendi ilgi
alanlar1 ve kisilik 6zelliklerine goére belirli bir kariyer alanini cazip bulmasini, segim, Orgiitlerin segim
stirecinde belirli ortak &zelliklere sahip bireyleri tercih edeceklerini ve bunun sonucunda orgiit iiyelerinin
benzer nitelikteki bireylerden olusacagini, yipranma ise, ¢ekimin tam karsiti olarak (Schneider, 1987) uyum
saglayamayan bireyin isten ayrilma fikrine sahip olacagini (Schneider vd., 1995) ifade etmektedir.

ASA modeli, hem bireysel hem de 6rgiitsel teorileri biitiinlestiren 6rgiitsel davranigi anlamak igin bir ¢erceve
olarak goriilmektedir. Bu ¢ergevenin, ¢ekim-se¢im-yipranma olmak iizere birbiriyle iligkili i¢ dinamik siirecin
sonucunun bir Orgiitteki insanlarin &zelliklerini belirlemeyi ve Orgiitin dogasin1 ve kiiltiiriinii tanimay1
sagladigi ifade edilmektedir (Schneider vd., 1995: 748).

Zaman zaman kigi-Orgiit uyumu ve benzer bir kavram olan kisi-is uyumu birbiri yerine kullanilsa bile, kisi-is
uyumunda sadece yiiriitiilmekte olan is 6n plandayken, kisi-orgiit uyumunda kisinin ve orgiitiin degerleri ve
kiiltiiriinii de icine alacak sekilde daha kapsamli bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Polatci ve
Cindiloglu, 2013: 301). Bununla birlikte kigi-6rgiit uyumunun kisi-¢cevre uyumu teorisine dayanmaktadir. Kisi-
¢evre uyumu teorisi ise bireyler ve ¢alisma ortamlari arasindaki uyum siirecini anlamak i¢in bir yontem olarak
Onerilmigtir (Caplan, 1987: 249). Kisi-cevre uyumu daha agik ifadeyle olumlu ya da olumsuz 6nemli sonuglar
ortaya ¢ikaracak sekilde iki degisken grubu arasindaki uyum veya eslesme derecesi olarak tanimlanmaktadir
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(Muchinsky ve Monahan, 1987: 268-269). Kisi-gevre uyum teorisine gore g¢evre ile kisinin degerleri,
beklentileri ve hedefleri arasinda ortaya cikabilecek uyumsuzluk stres kaynagi olarak degerlendirilmektedir
(Harrison, 1978).

ORGUTSEL SiNiZzM

Bu baslik altinda sinizm, orgiitsel sinizm kavramlarina iligkin tanimlara ve orgiitsel sinizmin alt boyutlarina
iliskin bilgilere yer verilmistir. Kavrama iliskin tanimlara yer vermeden 6nce ‘sinizm’ ve ‘sinik’ ifadelerine
aciklik getirmek uygun olacaktir. Bireyin iliskide bulundugu ¢evrenin giivenilmez oldugu ve bu insanlarin her
zaman icin kendi ¢ikarlarin1 6n planda tutacaklarina dair inanca sahip olmasi ‘sinizm’, bu inanca sahip bireyler
de “sinik” olarak adlandirilmaktadir.

Kimi zaman kisilik 6zelligi olarak degerlendirilen sinizm (Eaton, 2000) bireyin, tiyesi bulundugu orgiitiin
giidii, eylem ve degerlerine yonelik elestirel bakis acisindan kaynaklanan bir tutum olarak tanimlanmaktadir
(Bedeian 2007: 11). Bir kisiyi, grubu, ideoloji veya sosyal kurumu hedef alan negatif duygular ve biitiin
bunlara karsi giivensizlik ve hayal kirikligi ile kendini gdsteren bir tutum olarak degerlendirilmektedir
(Andersson ve Bateman, 1997). Her zaman icin orgiitsel eylem ve uygulamalara elestirel yaklasan sinik
bireyler (Bedeian, 2007: 11) genel olarak insanlarin davraniglarinin samimiyetten ve iyi niyetten uzak
olduguna inandiklari i¢in (Stanley vd., 2005: 452) orgiit tarafindan {iyelerin lehine oldugu diisiincesiyle hayata
gecirilmek istenen uygulamalara bile mesafeli yaklasilmakta ve bu uygulamalarin sonuglarina iligkin karamsar
ifadeler kullanilmaktadir (Abraham, 2000: 270).

Orgiitsel sinizm ise, iiyesi bulundugu 6rgiite kars: bireyin sahip oldugu negatif inang, duygu ve diisiincelerdir.
Orgiitiin diiriist olmadigin1 inanma, drgiite kars1 negatif duygular besleme ve bu inang¢ ve duygunun bir sonucu
olarak orgiite karsi elestirel ve kiiglimseyici tutum ve davranig sergileme egilimini ifade etmektedir (Dean vd.
1998: 345). Sinizm Andersson’a (1996: 1395) gore, umutsuzluk ve hayal kiriklig1 ile ortaya ¢ikan, hem orgiit
ve yoneticilerine karsi, hem de orgiitteki diger bireylere kars1 gilivensizlik ve alayci tutumu ifade eden bir
kavram olarak agiklanmaktadir. Bu cergevede sinizm, bireyi hayal kirikligina ugratan bazi oOrgiitsel
uygulamalara karsi gelistirilen ve zaman igerisinde tecriibbe edilerek Ogrenilmis tutumlar olarak
degerlendirilmektedir (Wilkerson vd., 2008: 2274).

Orgiitsel Sinizmin Boyutlari

Literatiirde orgiitsel sinizm, biligsel, duygusal ve davranissal sinizm olmak {izere ii¢ boyutlu bir yap1 olarak ele
almmaktadir.

Bilissel (Inan¢) Boyut: Orgiitteki bireylerin orgiitiin ve uygulamalarinmn diiriistliikten uzak oldugu inancina
sahip olmasidir (Dean vd., 1998: 348). Sinik duyguya sahip bireyler orgiitiin uygulamalarmin, kendilerine
aciklananin disinda birtakim gizli sebeplere dayandigini diisiiniirler. Bu nedenle de aciklanan gerekceleri
gergekei bulmaz ve inanmazlar (Brandes ve Das, 2006: 237).

Duygusal Boyut: Orgiitsel sinizmin ikinci boyutu, drgiite ve orgiitiin yoneticilerine karsi1 duyulan nefret,
kizginlik ve utang gibi negatif duygularla kendini gosteren boyuttur (Abraham, 2000: 269). Sinizm yasayan
bireylerin, orgiitii diislindiiklerinde aci, nefret ve utang duygusu yasamalar1 ve orgiite kars1 saygisiz ve 6fke
duygusu igerisinde olacaklari ifade edilmektedir (Dean vd. 1998: 346).

Davramissal Boyut: Orgiitsel sinizmin son boyutu bireyin &rgiit ve yoneticilere karsi negatif inang ve
duygularin disardan gozlemlenebilen ve belirgin bir sekilde davraniglara yansiyan boyuttur. Bu agamada
sinizm yasayan bireylerin orgiitsel eylemlerin samimi ve diiriist olmadiginin dillendirildigi ve zaman zaman
mizahi bir dille de olsa, agik¢a bunlar1 konustugu, orgiitiin gelecegine iliskin karamsar ifadeler kullanma
egiliminde oldugu aciklanmaktadir. S6z konusu negatif davraniglar yaninda kimi zaman da viicut diline
yansiyan imal1 bakis ve giiliismeler de sinik davranislar olarak degerlendirilmektedir (Dean vd., 1998: 346).

iS PERFORMANSI

Performans, bir ¢alisanin iistlendigi gorevleri belirli bir siire icerisinde yerine getirerek elde ettigi sonugtur.
Elde edilen sonucun olumlu olmas1 bireyin basarili oldugu ve gorevleri yerine getirerek yiiksek performans
gosterdigi anlamina gelirken, gérevlerin basarili bir sekilde tamamlanamamasi diisiikk performans sergilendigi
seklinde degerlendirilmektedir (Ozgen vd., 2001: 209).

Calisanlar baz1 ekonomik ve sosyal kazamimlar elde etmek icin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirerek
performanslarm en iist diizeye cikarmak isterler. Orgiit acisindan bakildiginda, basarili ve gorevlerini tam
olarak yerine getirmis ¢alisanlara sahip olmanin stratejik amaglara ulasma yoniinde dnemli bir adim olarak
goriilmektedir (Bingdl, 2010: 379-380).
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Is performans: alaninda yiiriitiilen ¢caligmalar baslangicta kavram yalnizca gorev performansi boyutuyla ele
almip incelemistir (Yilmaz ve Polatci, 2018). Bireyin igini basariyla tamamlayabilmesi i¢in gerekli olan is
davraniglarii ifade eden (O’Connell vd., 2007: 20) gorev performansi, ¢alisanla orgiit arasinda yapilan bir
sozlesme ile belirlenmis sartlarin yerine getirilmesidir (Asiedu-Appiah ve Addai, 2014: 101). Daha sonra is
performans literatiiriine gorev performansi yaninda baglamsal performans boyutu eklenmistir (Dogan ve
Ozdevecioglu 2009: 171-172). Oneminin anlasilmastyla gittikce iizerinde daha fazla arastirma yiiriitiilen
baglamsal performans (Jawahar ve Carr, 2007: 332), calisanin kendi alacag kararlara gore hareket etme
serbestisi ile sonuca yanstyan istege bagli is davranislari olarak degerlendirilmektedir (Hosie ve Nankervis,
2016: 424).

Baglamsal performans, kisilerarasi kolaylastirma ve ise baglanma olmak iizere iki alt boyuta sahiptir. ilk boyut
olan kisilerarasi kolaylastirma boyutu ¢aligma arkadaslarinin da performansinmi yiikseltecek sekilde onlarla
isbirligi yapma ve digerlerine saygili olmay1 ifade ederken, ikinci boyut olan ise baglanma boyutunda ise icsel
bir motivasyonla inisiyatif alma, ¢aligkan olma ve 6rgiit i¢erisinde kurallara uyma seklindeki davranislar yer
almaktadir (Van Scotter ve Motowidlo, 1996: 525).

Temelde baglamsal performans denildiginde zorunlu olmayan, istege bagli davraniglar, gérev performansi
denildiginde ise is sozlesmesi ¢ercevesinde taraflarin mutabik kaldigi ve yerine getirilmesi zorunlu gorevler
anlagilmaktadir. Ancak giincel bakis acisina gore gorev performansi ve baglamsal performans ayriminin bu
netlikte olmadigi, baglamsal performans sinirlan icerisinde degerlendirilebilecek olan bazi durumlarin kimi
zaman ima yoluyla kimi zaman da agikca belirtilerek gorev tanimina dahil edildigi belirtilmektedir. Buradan
hareketle giiniimiizde, gorev performansi ve baglamsal performans, zorunlu ya da istege bagli is davraniglar
olarak degil performansla iliskili yapilar olarak ele alinmaktadir (Jawahar ve Ferris, 2011: 253).

ARASTIRMA DEGiSKENLERI ARASINDAKI iLISKiLER

Bu boliimde kisi-6rgiit uyumun orgiitsel sinizm ve is performansi iizerindeki etkileri ile orgiitsel sinizmin is
performans1 iizerindeki etkilerine iliskin onceki caligmalarin bulgularina yer verilerek, literatiir bilgileri
1s181nda arastirma hipotezleri olusturulmustur.

Kisi-Orgiit Uyumu ile Orgiitsel Sinizm Tliskisi

Bireyler ile orgiitleri arasinda uyum bulundugunda birey orgiit hakkinda olumlu bir algiya sahip olacak, aksi
durumda orgiitiin iyi niyetli karar ve uygulamalar1 bile bireyler tarafindan sorgulanacak ve siipheyle
karsilanacaktir. Aksay ve Yasim (2016) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada kigi-orgiit uyumunun orgiitsel sinizm
ve boyutlar iizerinde negatif yonlii bir etkisi bulundugu, yani kisi-6rgiit uyumu saglandiginda bireylerin sinik
davraniglar gosterme durumlarinin azalacag: ifade edilmektedir. Benzer sekilde Ko ve Campbell (2021) ile
Ozgen ve Turung (2017) tarafindan yiiriitiilen calismalarda da kisi-6rgiit uyumunun orgiitsel sinizm ve
boyutlari lizerinde negatif yonlii bir etkisinin bulundugu ag¢iklanmaktadir.

Kisi—(")rgiit Uyumu ile is Performans iliskisi

Bir kiginin yeteneklerine uygun sorumluluklar verildiginde goérevlerini daha iyi sekilde yerine getirecek ve
daha yiiksek performans gosterecektir. Ayrica kisi-orgiit uyumunun yiiksek olmasinin ayni zamanda daha fazla
is yapma, daha fazla baglilik ve daha fazla isteklilik anlamimna geldigi ifade edilmektedir (Farooqui ve
Nagendra, 2014: 127). Bright (2007) tarafindan da performansin 6nemli bir belirleyicisi olarak kisi-Orgiit
uyumu gosterilmektedir.

Kilig ve Yener (2015) kisi-orgiit uyumunun ¢alisanlarin performansi {izerinde pozitif yonlii bir etkisinin
bulundugu sonucunu elde etmislerdir. Cindiloglu Demirer (2019) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada kisi-Orgiit
uyumunun is performansi lizerinde pozitif yonli bir etkisinin bulundugu ifade edilmektedir. Benzer sekilde
Celik vd. (2011) tarafindan yiiriitillen ¢alismanin bulgular1 da kisi-6rgiit uyumunun performans tizerinde
pozitif yonlii bir etkisinin bulundugu yoniindedir.

Orgiitsel Sinizm ile is Performans Iliskisi

Sinizm, bireylerin orgiitlerine kars1 timitsizlik, hayal kirklig1 ve 6fke gibi negatif duygular yasamasi olarak
tanimlanmaktadir. Sinizmin, hem c¢aliganlar hem de orgiitler agisindan &nemli sorunlara yol agacagi
diisiiniilmektedir. Orgiitsel sinizmle birlikte bireylerin motivasyonunu kaybedecegi ve dzgiiveninin diisecegi
bunun bir sonucu olarak da O6giite baghliklarmin ortadan kalkacagi ve performanslarinin diisecegi ifade
edilmektedir (Ugok ve Torun, 2014: 232).

Orgiitsel sinizmin is performansi iizerinde negatif yonlii etkilerinin bulundugu yéniinde bulgular elde eden
caligmalar mevcuttur. Buna gore Panchali ve Seneviratne (2019) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada elde edilen
bulgular orgiitsel sinizm ve her ii¢ boyutunun da performans iizerinde negatif yonde bir etkiye sahip oldugu
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seklindedir. Benzer sekilde Akdemir ve arkadaslari (2016: 128) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada (duygusal
sinizmin diger boyutlara nazaran daha giiglii bir etkiye sahip olmak iizere) orgiitsel sinizmin is performansi
iizerinde negatif yonlii etkilerinin bulundugu belirlenmistir.

Performans ve sinik tutumlar arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir (Bacaksiz vd. (2018). Uysal ve
Yildiz (2014) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada o6rgiitsel sinizmin performans tizerinde énemli etkileri bulundugu
belirtilmektedir. Orgiitsel sinizm boyutlar itibariyle degerlendirildiginde ise her ii¢ boyutun performans
iizerinde etkisi bulundugu, bununla birlikte davranigsal sinizm boyutunun digerlerinden daha fazla etkiye sahip
oldugu agiklanmaktadir.

Bununla birlikte Cakic1 ve Dogan (2014) tarafindan yiiriitiilen ¢calismanin bulgularia gore orgiitsel sinizmin i
performansi iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadig ifade edilmektedir.

Arastirma degiskenleri arasindaki iliskilere ait literatiir bilgileri 1s181nda su hipotezler olusturulmustur:
H1: Kisi-orgiit uyumunun orgiitsel sinizm {izerinde negatif yonlii bir etkisi bulunmaktadir.
H»: Kisi-orgiit uyumunun is performansi iizerinde pozitif yonlii bir etkisi bulunmaktadir.

Hs: Kisi-orgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisinde orgiitsel sinizm aracilik roliine sahiptir.

Orgiitsel Sinizm

Kisi Orgiit Uyumu

» I3 Performansi

Caligmanin yontem boliimiinde veri toplama araglari, Orneklem, katilimcilarin demografik dagilimi ve
uygulanan analizlere yer verilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli
YONTEM

Veri Toplama Araclari

Caligmada veriler dort bolimden olusan anket formu aracilifiyla toplanmistir. Anket formunun ilk bolimii
katilimcilarin yas, cinsiyet, akademik unvan ve kag yildir gérev yaptigina iligkin sorulardan olusan demografik
ozelliklerinin belirlenmesine yoneliktir. Diger boliimlerde ise sirasiyla kisi-orgilit uyumu, orgiitsel sinizm ve
performans diizeyinin belirlenmesine yonelik sorulara yer verilmistir.

Kisi-Orgiit Uyumu Olgegi: Orneklem dahilindeki bireylerin kisi-orgiit uyumu diizeylerini belirlemek icin
Netemeyer ve arkadaslar1 (1997) tarafindan gelistirilmis olan 4 ifadeli 6lgek kullanilmistir. Olgekte “Kisisel
degerlerimin ¢alisigim kurumun degerleriyle uyumlu oldugunu diisiiniiyorum”, “Calistigim kurumun
diirtistliik anlayigt ile benim diiriistliik anlayisim uyumludur” seklinde ifadeler yer almaktadir. Kisi-orgiit
uyumu Olgegi i¢in katilimeilarin degerlendirmeleri ‘1 — kesinlikle katilmiyorum’ ile ‘5 — kesinlikle
katiliyorum’ arasinda derecelendirme yapilacak sekilde 5°1i Likert 6l¢ek ile alinmugtir.

Orgiitsel Sinizm Olgegi: Katilimcilarin &rgiitsel sinizm diizeyini belirlemek igin Brandes (1997) tarafindan
gelistirilen dlgek kullanilmistir. Olgekte bilissel sinizm 5 ifade, duygusal sinizm 4 ifade ve davramigsal sinizm
4 ifade olmak tiizere 13 ifade bulunmaktadir. “Calistigim kurumun politikalari, amaglar1 ve uygulamalari
arasinda ¢ok az ortak bir yon vardir”, “Kurum disindaki arkadaslarima, igyerinde olup bitenler hakkinda
yakinirim” seklinde ifadeler yer almaktadir. Ankette katilimcilarin degerlendirmeleri ‘1 — kesinlikle
katilmiyorum’ ile ‘5 — kesinlikle katiliyorum’ arasinda derecelendirme yapilacak sekilde 5°1i Likert 6lcek ile
almmustir.

Is Performansi Olcegi: Katilimcilarin performans diizeyleri Sigler ve Pearson (2000) ile tarafindan Kirkman
ve Rosen (1999)’in galismasindan uyarlanmis olan 4 ifadeli 6l¢ek ile belirlenmeye ¢alisiimistir. “Gorevlerimi
tam zamamnda tamamlarim”, “Is hedeflerime fazlasiyla ulasirrm” seklinde ifadeler yer almaktadir.
Katilimeilarin is performansina iliskin degerlendirmeleri ‘1 — kesinlikle katilmiyorum’ ile ‘5 — kesinlikle
katiliyorum’ arasinda derecelendirme yapilacak sekilde 5°li Likert 6l¢ek ile alinmustir.
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Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanmn Orneklemini  Atatiirk Universitesi’nde gérev yapan akademik personel olusturmaktadir 2.
Rektorliik makamindan alinan anket uygulama izni sonrasi arastirmaci tarafindan akademik personelin
ofislerinde ziyaret edilmesi suretiyle, aragtirmanin amaci agiklanmis ve katilmay1 kabul edenlere anket formu
dagitilarak arastirma verileri elde edilmistir. Arastirma verilerinin toplandigi 2022 yili1 Ekim, Kasim ve Aralik
aylarinda akademik personel sayis1 2760°tir. S6z konusu ana kiitle i¢in elde edilmesi gerekli minimum veri
sayis1 338 olarak hesaplanmistir. Arastirma goniilliiliik esasina gore katilim saglayan 364 katilimcidan elde
edilen verilerin analiziyle gerceklestirilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo
1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi

Demografik ézellikler Frekans %
+-30 52 14.3
Yas 31--40 142 39.0
41-50 92 25.3
50-+ 78 214
Kadin 142 39.0
Cinsiyet Erkek 222 61.0
Prof. Dr. 68 18.7
Akademik Unvan Dog. Dr. 74 20.3
Dr. Ogr. Uyesi 100 275
Opr. Gér. 34 9.3
Ars. Gor. 88 24.2
1-5 78 214
6-10 64 17.6
Gorev Yih 11-15 72 19.8
16-20 42 115
20-25 34 9.3
25-+ 74 20.3
VERILERIN ANALIZI

Aragtirma verilerin analizi igin LISREL ve SPSS programlarindan yararlanilmistir. Olgeklerin yap1
gecerlilikleri Dogrulayict Faktér Analizi (DFA) araciligiyla test edilmistir. Calismada frekans analizi,
giivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri ve aracilik analizi SPSS programi ve Process eklentisi
aracilifiyla gerceklestirilirken, dogrulayici faktdr analizi i¢in LISREL programi kullanilmustir.

Veri Toplama Araclarinin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Calisgmanin bagimsiz degiskeni kisi-orgiit uyumu ve bagimli degisken is performans: ile araci degisken
orgiitsel sinizm 6lgekleri i¢in dogrulayici faktor analizi ile yapr gegerlilikleri test edilmistir. Giirbiiz ve Sahin
(2015: 323) tarafindan belirtildigi sekilde kullanilan &lgekler gesitli calismalarda kullanilmig, gegerlilik ve
giivenilirlikleri test edilmis Olgekler oldugundan dolay1 kesfedici faktdr analizi yerine dogrulayici faktor
analizi ile test edilmistir.

Dogrulayici faktor analizleri (DFA) icin referans degerler ve elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 2 ve 3’te
sunulmaktadir.

Tablo 2: Kabul edilebilir ve iyi uyum diizeylerini gosteren referans degerler

Kabul edilebilir degerler* Iyi uyum degerleri*

X2/df 2<y2/sd<3 0<y2/sd<2

NFI 0.90 <NFI<0.95 0.95<NFI<1.00
NNFI (TLI) 0.95 <NNFI<0.97 0.97 <NNFI<1.00
CFlI 0.95 <CF1<0.97 0.97 <CFI<1.00
GFlI 0.90 <GFI<0.95 0.95 <GFI<1.00
AGFI 0.85<AGFI<0.90 0.90 <AGFI<1.00
SRMR 0.05 <SRMR <0.10 0 <SRMR <£0.05
RMSEA 0.05 <RMSEA <0.08 0 <RMSEA <0.05

*Kaynak: Schermelleh-Engel, vd., (2003).

2 Cahgmanin etik yonden uygunlugu Atatiitk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul Bagkanhgmmn E.88656144-
000.2100326253 evrak say1l1 29.11.2021 tarih ve 18 sayili oturumunda alinan 230 no'lu karari ile onaylanmustir.
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Tablo 3: Arastirma degiskenlerine iliskin uyum iyiligi degerleri

X2/df NFI NNFI CFl GFI AGFI SRMR RMSEA
Kisi-Orgiit Uyumu 2.00 0.98 0.95 0.98 0.97 0.85 0.027 0.053
Orgiitsel Sinizm 2.96 0.98 0.98 0.99 0.93 0.89 0.037 0.074
[s Performansi 1.73 0.99 0.99 1.00 1.00 0.98 0.015 0.045

X?/df: ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine oran1i NFI: Normlagtirtlmis uyum indeksi, NNFI: Normlagtirilmamig uyum indeksi,
CFI: Karsilagtirmali uyum indeksi; GFI: Uyum iyiligi indeksi, AGFI: Diizeltilmis uyum iyiligi indeksi, SRMR: standartlagtiriimig
ortalama hatalarin karekokii, RMSEA: Kok ortalama kare yaklasim hatasi.

Faktor analizi sonrasi arastirma degiskenlerine ait dlgeklerin giivenilirlik diizeylerine bakilmustir. Olgek
ifadeleri dogru ve yanlis seklinde degil de igcli, besli, yedili dereceleme yontemi gibi bir ydntemle
puanlanmas1 durumunda giivenilirlik testinde Alfa (a) katsayisinin kullanilmast uygun goriilmektedir (Oncii,
1994). Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilarina iligkin sonuglar Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4: Arastirma degiskenlerine ait dlgeklerin Alfa katsayilart

Olcek a

Kisi-6rgiit uyumu .92

Is performansi .83

Orgiitsel sinizm .93
Biligsel sinizm .89
Duygusal sinizm .96
Davranissal sinizm 81

Cronbach Alfa katsayilarinin yorumlanmasinda genel kabul .70 ve {izeri deger alan 6l¢eklerin giivenilir oldugu
yoniindedir (Kilig, 2016). Elde edilen Alfa degerlerine gore arastirma degiskenlerine iliskin Olg¢eklerin
giivenilir oldugu sonucuna ulagiimistir.

BULGULAR

Aragtirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi dncesi ¢oklu
esdogrusallik problemi (multicollinearity problem), yani bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek korelasyon
bulunup bulunmadigina bakilmistir. Variance-inflating factor (VIF) degeri, 10 ve iizeri olmasi durumunda
ilgili degiskenler arasinda esdogrusallik problemi oldugu diistiniilmektedir (Gujarati, 1995: 362). VIF degerleri
itibariyle bu arastirma degiskenleri i¢in esdogrusallik problemi olmadigi ifade edilebilir.

Normallik testi ile garpiklik — basiklik degerleri +1.5 ile -1.5 arasinda olmasi verilerin normal dagildigina
isaret etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Referans sinirlar arasinda elde edilen carpiklik - basiklik
degerlerinden verilerin normal dagilim gdsterdigine, bu durumda parametrik testlerin uygulanabilecegi
sonucuna ulagilmigtir.

Aragtirma bulgular1 “Degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve korelasyon analizi sonuglar1”, “Hipotez
testine yoOnelik regresyon analizi sonuglar1” ve “Aracilik roliine iligkin regresyon analizi sonuglar1” bagliklart
altinda sunulmustur.

Degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve korelasyon analizi sonug¢lari

Arastirma hipotezlerinin test edilmesi oncesi, degiskenler arasi iligkilerin belirlenmesine yonelik Pearson
korelasyon katsayilart hesaplanmistir. Degiskenlere ait ortalama, standart sapma ve korelasyon analizi
sonuglar1 Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5: Degiskenlere iligkin ortalama, standart sapma ve korelasyon analizi sonuglari

Degisken Ort. Std. S. 1 2 3 4 5 6
1. Kisi-Orgiit Uyumu 3.3832 .98880 1

2. Performans 3.9559 .70710 .290** 1

3. Sinizm 2.5822 .87665 -.609** -.085 1

4. Biligsel Sinizm 2.7998 .99024 -.628** -.030 .890** 1

5. Duygusal Sinizm 2.1527 1.10101 -.509** -.096 .874** .667** 1

6. Davranigsal Sinizm 2.7397 .95971 -.416** -.104* .818** 587** .586** 1

**p<.01 *p<.05

Korelasyon sonuglarina bakildiginda kisi-6rgiit uyumu ile performans arasinda anlamli (p<.01) ve pozitif
yonlil (r= .290), kisi-orgiit uyumu ile orgiitsel sinizm ve bilissel, duygusal, davranigsal boyutlar1 arasinda
anlamli (p<.01) ve negatif yonli (r= -.609, -.628, -.509, -.416) iliskiler bulundugu, orgiitsel sinizm ve biligsel,
duyusal, davranigsal sinizm alt boyutlari ile performans arasinda negatif yonli (r= -.085, -.030, -.096, -.104)
iligkiler bulundugu, ancak bunlar arasindan sadece davranigsal sinizm ile performans arasindaki iligkinin
istatistiksel olarak anlamli (p< .05) oldugu goriilmektedir.
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Hipotez testine yonelik regresyon analizi sonuglari

Arastirma hipotezlerinden ilk ikisinin test edilmesine yonelik SPSS programi araciligiyla regresyon analizleri
yapilmistir. Daha sonra Hayes Process eklentisi araciligiyla aracilik etkisine bakilacagindan burada bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkilerinin belirlenebilmesi i¢in basit dogrusal regresyon analizi
yapilmustir.

Kisi-orgiit uyumunun orgiitsel sinizm iizerindeki etkisine yonelik hipotez testi

Arastirmanin birinci hipotezinin testine yonelik olarak kisi-Orgiit uyumunun orgiitsel sinizm {izerindeki etkisi
belirlenmeye calisilmistir. Regresyon analizi bulgularindan hareketle, kisi-6rgiit uyumunun orgiitsel sinizm
tizerinde anlamli (p< .001) ve negatif yonlii (B= -.609) bir etkisinin bulundugu ifade edilebilir. Ayrica R?
degerine bakildiginda kisi-orgiit uyumunun orgiitsel sinizmde meydana gelen degisimin %37’sini acikladigt
goriilmektedir. Kisi-orgiit uyumunun orgiitsel sinizm iizerindeki etkisine iliskin regresyon analizi bulgular
Tablo 6’da sunulmaktadir. Elde edilen bulgular itibariyle kisi-orgiit uyumunun Orgiitsel sinizm iizerinde
negatif yonlii etkisi bulundugu yo6niindeki hipotez H; desteklenmistir.

Tablo 6: Kisi Orgiit Uyumunun Orgiitsel Sinizm Uzerindeki etkisine liskin Regresyon Analizi Sonuglari
Bagimh Degisken  Bagimsiz Degisken b Std. H. B R? F p
Orgiitsel Sinizm Kisi-Orgiit Uyumu -.540 .037 -.609 371 213.641 .000

b= Standardize edilmemis beta katsayisi

Kisi-orgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisine yonelik hipotez testi

Aragtirmanin ikinci hipotezinin testine yonelik olarak kisi-6rgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisi
belirlenmeye calisilmistir. Regresyon analizi bulgularindan, kigi-orgiit uyumunun is performansi {izerinde
anlamli (p< .001) ve pozitif yonlii (= .290) bir etkisinin bulundugu anlagilmaktadir. Ayrica R? degerinden
kisi-6rgiit uyumunun is performansinda meydana gelen degisimin %8.4’linli acikladig1 anlagilmaktadir. Kisi
Orgiit uyumunun is performans: tzerindeki etkisine iligkin regresyon analizi bulgulari Tablo 7’de
sunulmaktadir. Elde edilen bulgular itibariyle kisi-6rgiit uyumunun is performansi tizerinde pozitif yonlii etkisi
bulundugu yoniindeki hipotez H, desteklenmistir.

Tablo 7: Kisi-Orgiit Uyumunun Is performans: Uzerindeki Etkisine liskin Regresyon Analizi Sonuglar
Bagimh Degisken  Bagimsiz Degisken b Std. H. B R? F p
Is Performansi Kisi-Orgiit Uyumu .208 .036 .290 .084 33.341 .000

b= Standardize edilmemis beta katsayisi

Kisi-orgiit uyumunun is performans: iizerindeki etkisinde orgiitsel sinizmin aracilik roliine yonelik
hipotez testi

Son olarak arastirma hipotezlerinin tiglinciisii olan kisi-6rgiit uyumunun is performansi ilizerindeki etkisinde
orgiitsel sinizmin aracilik rolii incelenmistir. Aracilik etkisi Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen SPSS
Process eklentisi kullanilarak belirlenmeye ¢aligilmigtir. S6z konusu program dolayli etkinin biiyiikligiinii
hesaplarken, bagimsiz degiskenlerdeki bir birimlik artis ile bagimli degiskende ortaya ¢ikan degisimi gdsteren
standardize olmayan beta (p) katsayisina bakilmaktadir (Hayes, 2018). Aracilik modeline iliskin dogrudan,
dolayl ve toplam etki sonuglar1 Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 8: Kisi-Orgiit Uyumunun s Performans1 Uzerindeki Etkisinde Orgiitsel Sinizmin Aracilik Roliine iliskin Regresyon Analizi
Sonuglari

Model Sonug¢ Degiskenleri
Orgiitsel Sinizm (M) is Performansi (Y)
Tahmin Degiskenleri Yol b Std. H. Yol b Std. H.
Kisi-Orgiit Uyumu (X) a -540%* 037 ¢ 271%* 045
Orgiitsel Sinizm (M) - - b .118* .051
R%=.371 R?=,098
F=213.641; p=.000 F=19.566, p=.000

**p<.001, * <.05

Kisi-orgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisinde oOrgiitsel sinizmin aracilik roliine yonelik bulgular
incelendiginde oOrgiitsel sinizmin kisi-Orgiit uyumu ve is performans: arasindaki etkilesime aracilik ettigi
anlagilmaktadir (b= .064, %95 CI). Bootstrap yontemiyle 5000 yeniden ornekleme ilizerinden yapilan etki
analizinde elde edilen %95 giiven araligindaki (Confidence Interval; CI) degerlerin O (sifir) degerini
icermemesi durumunda aracilik etkisi bulundugu ifade edilmektedir (Hayes, 2022). Buradan hareketle
Bootstrap alt ve ist smir giiven araligi degerlerinin (CI), [-.125, -.004] sifir degerini kapsamadigi
gorildiginden orgiitsel sinizmin kigi-6rgiit uyumunun is performansi iizerindeki etkisinde aracilik roliine
sahip oldugu anlagilmaktadir.
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Aracilik analizinde dolayl etkiyi gosteren etki bilyiikliigiiniin .01’e yakin olmas1 durumunda diisiik diizeyde
dolayl etki, .09’a yakin olmasi durumunda orta diizeyli dolayl1 etki ve .25’e yakin olmasi durumunda yiiksek
diizeyli dolayli etki bulunacagi ifade edilmektedir (Preacher & Kelley, 2011). Buna gore arastirma
bulgularindan hareketle dolayli etki biiyiikligii (-.064) degeri ile .09°a yakin oldugu i¢in orta diizeyli bir
dolayl etkiden soz edilebilir.

Elde edilen bulgulara goére arastirmanin tgiinci ve son hipotezi olan araciliga iliskin Hs hipotezi
desteklenmistir. Aracilik analizi etki degerleri Sekil 2°deki model iizerinde gosterilmektedir.

Orgiitsel Sinizm

b=.118*

Kisi Orgiit Uyunmu Is Performansi

Toplam etki (c)= .208%**

Dogrudan etki (¢')= .271%*
Dolayli etki = -.064; %95 CI [-.125, -.004]

** p<.00L, * <05 _ i
Sekil 2: Kisi Orgiit Uyumu — Orgiitsel Sinizm — Is Performans1 Modeli

SONUC VE ONERILER

Caligmanin amaci kisi-orgiit uyumunun gahsg_mn performansi iizerindeki etkisi ve orgiitsel sinizmin aracilik
roliinii incelemektir. Bu dogrultuda, Atatiirk Universitesi’nde gorev yapan akademik personelden elde edilen
veriler SPSS ve LISREL programlan araciligiyla analiz edilmistir.

Oncelikle gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi ve giivenilirlik analizleriyle kullanilan dlgeklerin gegerli
ve gilivenilir olduguna dair kanitlar elde edilmistir. Daha sonra arastirma degiskenleri arasindaki iligkilerin
belirlenmesi amactyla veriler korelasyon analizine ve son olarak arastirma hipotezlerinin test edilebilmesi i¢in
regresyon analizine tabi tutulmustur. Literatiir bilgileri ¢er¢evesinde kurulmus olan H; ve H, hipotezlerinin
yiiriitiilen regresyon analizi sonucu desteklendigi goriilmektedir. Buna gore kisi-orgiit uyumu saglandiginda
orgiitsel sinizm diizeyinin diisecegi, kisinin degerler ve beklentileri ile 6rgiitiin degerleri arasinda uyumsuzluk
bulundugunda ise orgiitsel sinizmin daha fazla yasanacagi degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgular daha
once yiiriitiilmiis olan benzer ¢alismalarla desteklenmektedir (Aksay ve Yasim, 2016; Ozgen ve Turung, 2017;
Ko ve Campbell, 2021). Arastirmada elde edilen bir diger bulgu ise kisi-6rgiit uyumun saglanmasiyla ¢alisanin
performansinin da yiikselecegi yoniindedir. Elde edilmis olan bu bulgu da ilgili alanda yiiriitilmiis diger
caligmalarin bulgulariyla ortiismektedir (Bright, 2007; Celik vd., 2011; Kilig¢ ve Yener, 2015; Cindiloglu
Demirer, 2019).

Son olarak analizler sonucu kisi-orgiit uyumunun ¢alisanin performansi lizerindeki etkisinde 6rgiitsel sinizmin
aracilik roliine sahip oldugu belirlenmis ve boylece Hs hipotezinin de desteklendigi sonucuna ulagilmustir.
Buna gore kisi-orgiit uyumu ¢alisanin performans diizeyi iizerinde dnemli bir faktdr olarak degerlendirilirken,
orgiitsel sinizmin burada orta diizeyli bir aracilik roliine sahip oldugu goriilmektedir.

Aragtirma sonuglari bir biitiin olarak degerlendirildiginde, ¢alisanin performansinin 6rgiitii ile arasindaki uyum
diizeyine gore sekillenmesi yaninda, ¢alisanin sinizme yatkinliginda belirleyici bir faktor oldugu sdylenebilir.
Buna gore calisanlarin performans diizeylerinin yliksek olmasim isteyen orgiitlerin oncelikle sahip oldugu
deger ve kiiltiirleri ile uyumlu bireyleri ise almasi Onerilebilir. Ayrica kisi-orgiit uyumunun saglanabilmesi
i¢in, oryantasyon siirecinde orgiit kiiltiiriiniin ve orgiitsel degerlerin ¢aliganlara aktarilmasi, kendilerinden ne
beklendiginin agiklanmasi ve orgiitiin de ¢alisanin beklentilerini karsilama konusunda bir niyet beyani ortaya
koymasi Onerilebilir.

Calismada stire ve maliyet kisit1 nedeniyle veriler belirli bir kamu kurumunda ¢alisan bireyler tizerinden elde
edilmis olup; bu durum arastirmanin ilk sinirliligini olusturmaktadir. Sonraki arastirmalar igin gesitli 6zel
sektdr ve kamu kurumlar1 dahil edilerek daha genis 6rneklem gruplariyla karsilastirmali degerlendirmeler
yapilmasi Onerilebilir. Ayrica aragtirma modeline farkli degiskenler eklenerek yiiriitiillecek caligmalarla is
performansinin artirtlmasi, kigi-6rgiit uyumu ve sinizmin etkilerinin belirlenebilmesi adina daha genellenebilir
sonuglara ulasilabilecektir.
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