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OZET

Bu galismanin amaci tiretim karsiti davraniglar ile liderlik tiirleri ya da yonetsel yaklagim tarzlari arasindaki iligkileri ele alan ve
Tiirkiye’de tamamlanan lisansiistii alismalar1 incelemek ve degerlendirmektir. Bu amaca bagli olarak YOK tez arama veri tabanina
kayitl olan yiiksek lisans ve doktora tezlerine ulagilmistir. Tez tarama siirecinde “liretim karsiti” ve “Uretkenlik kargit1” anahtar
kelimeleri kullanilmig; toplamda 45 tezin mevcut oldugu ve bu tezlerden sadece 9 tanesinin ¢aligmanin amacina uygun oldugu tespit
edilmistir. Bu tezler 2017 ile 2020 yillar1 arasinda tamamlanmis olup 4 tanesi doktora, 5 tanesi ise yiiksek lisans tezidir. Tezlerde
temel olarak liderlik tiirlerine dair genel algi disinda etik liderlik, doniigiimcii liderlik, yikici liderlik gibi tarzlar ele alinmigken,
istismarci1 yonetim, lider-iye degisimi ve lider destegi gibi degiskenler de yer almigtir. Sonuglara gore olumlu liderlik tiirleri ya da
olumlu yonetsel yaklagimlar, tiretim karsit1 davranislar tizerinde azaltict etki gosterisken, olumsuz liderlik tiirleri ve yaklagimlar ise
arttirici etkilere yol agmustir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik tiirleri, yonetsel yaklasim, iiretim karsit1 davraniglar, yiiksek lisans tezi, doktora tezi

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate and discuss the master's and doctoral dissertations completed in Turkey that examined the
relationship between counterproductive work behaviors and leadership styles or managerial approaches. Based on this aim, master's
and doctoral dissertations registered in YOK thesis search database have been reached. In this process, the keyword
"counterproductive work behavior" was used, it has been determined that there are 45 dissertations in total and only 9 of these
dissertations represent the aim of the current study. In these dissertations, leadership styles such as ethical leadership,
transformational leadership, and destructive leadership were mainly addressed in addition to the general perception of leadership
styles, while variables such as abusive supervision, leader-member exchange and leader support were also included. According to the
results, positive leadership styles or positive managerial approaches had a decreasing effect on counterproductive work behaviors,
while negative leadership styles and approaches had increasing effects.

Key words: Leadership styles, managerial approaches, counterproductive work behaviors, master's dissertation, doctoral dissertation

1. GIRIS

Liderler hedeflenen amaglara ulagsmak iizere insanlar1 belirli gérev ve eylemlere yonlendirebilme becerisi ile
giiciine sahip olan kisilerdir (Davis, 1988). Bu anlamda etkin olan liderler takipgiler iizerinde olumlu
etkilerin olugsmasina katki saglarlar ve onlara umut veren, iyimser, takipgilerine giivenen, risk alan, gevreyi
ve ortami iyi analiz eden ve sert bir yonetim tarzindan kag¢inan niteliklere sahiptirler (Wadsworth, 1999). Bu
baglamda orgiitsel hedeflere ulagsmak icin yoneticilerin galisanlar iizerinde olumlu etkiler birakacak bir ortam
olusturmasi gerekli goriilmektedir. Cilinkii ¢aliganlarin beceri ve yeteneklerini gorevlerinde etkin bir sekilde
kullanabilmesi i¢in onlar1 olumsuz etkileyecek her tiirlii durumun ortadan kaldirilmasi gerekmektedir (Bolat,
2011). Bu gereklilik ise yoneticilerin yonetim tarzi ya da benimsedikleri liderlik tiirlerinin, calisanlar
iizerindeki olumlu ya da olumsuz etki yaratma potansiyeline karsilik gelebilmektedir. Ornegin yoneticilerin
olumlu tutumlar1 ve kisilik 6zellikleri calisanlarla etkin iletisim saglama, mevcut kosullara gore davranig
gelistirme, ¢alisanlari motive etme ve performanslarim arttirma (Kocak ve Oziidogru, 2012) durumlari
iizerinde etkiliyken; ¢atigsma ¢0ziimii yapabilen, adil, astlar1 destekleyebilen, diiriist, gilivenilir, iyi ¢aligmalar
takdir eden, tutarli olan, astlara saygi gosteren, gorev ve sorumluluk bilinci tagiyan liderlerin ise ¢alisanlar
iizerinde biiyiik bir yonlendirici gilicii bulunmaktadir (Karabekir ve Akgay, 2016). Boyle bir durumda
liderlerin olumsuz tutum ve davramig gelistirmesinin ise takipgileri daha ¢ok olumsuz tepki vermeye
yoneltebilecegini varsaymak miimkiindiir. Oyle ki Erol-Korkmaz da (2014) yéneticilerin etkin bir giice sahip
oldugu adalet algis1 temelinde yaptig1 calismada, g¢alistiklar1 yeri g¢ogunlukla adil olarak degerlendiren
calisanlarin (calisirken olumsuz duygular yasasa da) calistiklart yerin adil olmadigint diislinen ¢alisanlara
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oranla daha az olumsuz ve zararli davranis gelistirdigini ortaya koymustur. Bu sebeple olumsuz liderlik
tutum ve davranislarinin ¢alisanlar1 olumsuz tepki vermeye yonelttigi soylenebilmektedir.

Boylesi iligkilerden hareket ederek, Tiirkiye’deki yoOneticilerin yonetim tarzi ya da benimsedikleri liderlik
tarzlarinin c¢aliganlar {izerinde ne tiir olumsuz sonuglar dogurdugunu ele alan arastirmalarin goézden
gecirilmesi anlamli goriilmektedir. Ciinkii liderlik algisinin temelde daha ¢ok olumlululuk igerdigi
ongoriisiiyle, mevcut aragtirmalarin ¢ogu liderligin ideallestirilmis boyutu veya lideri basarili kilan
oOzelliklerin ortaya ¢ikarilmasina odaklanmislardir (Torregiante, 2005). Bu ¢alismada ise liderlik tiirleri ya da
yonetsel yaklagimlarin olumsuz sonuglara da yol agabildigi tiretim karsiti davranmiglar baglaminda
degerlendirilmis ve bu iliskileri konu edinen lisansiistii tezler incelenmistir. Uretim karsiti davranislarin
secilmesinin sebebi ise bu davraniglarin ¢aligsanlar tarafindan verilecek oOrgiitsel ve bireysel zararlarn ya da
olumsuz tepkileri daha etraflica ortaya koyabilecegidir. Ciinkii liretim karsit1 davraniglar, belirli bir sebepten
otlirli Orgiitiin tamamina veya Orgiit iiyelerine calisanlar tarafindan verilen zararlara karsilik gelmekte ve bu
zararlar birden fazla tiirii kapsamaktadir (Spector & Fox, 2002). Boylece c¢alisanlarin liderlerinin
yaklagimlarina ne tiir tepkiler verdigine Tiirkiye’de yapilan lisansiistli tezlerin sonuglariyla bir gergeve
olusturulacaktir. Calismanin sonucunda ise on plana cikan yontem, Orneklem grubu ve sonuglar
degerlendirilebilecek ve bu iliskiler 6zelinde bazi kuramsal 6nerilerde bulunmak miimkiin olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Liderlik Kavram

Liderlik olgusu kii¢iik ya da biiyiik grup fark etmeksizin her topluluk i¢in 6énemli bir kavram olup, farkl
disiplinlere konu olmustur (Salkever, 2009). Orgiitsel agidan kar1 maksimize etmek, siireklilik saglamak,
caligan bagliligi, aidiyeti ve motivasyonu gibi durumlar liderligin dnemini arttirmig ve liderlerin ¢ok farkli
yetenek ya da becerilerle donatilmasinin gereklilik halini almasina bagli olarak farkli liderlik tanimlar
yapilmistir (Sabir, Sohail, & Khan, 2011).

Temelde insanlart yonlendirme ve onlari etkileme sanati seklinde anlam bulan liderlik (Rost, 1993)
takipeileri belirli bir hedefe yonlendirme konusunda ikna edici olmak (Davis, 1988) olarak da tanimlanmustir.
Liderlik bakis agisiyla belirli bir zamanda, ¢evrede ve mevcut kosullar kapsaminda kisi veya gruplarin
hedeflenen amaglara ulasmasi (Cole,1993) belirleyici olmustur. Bu noktada amaglarin belirlenmesi, bu
amaglara ulagsmak igin gerekli faaliyetlerin diizenlenmesi, takipgilerin motive edilerek bu faaliyetlere
yonlendirilmesi, is birliginin saglanmas1 ve lider-takipgi etkilesimine ulasilmasi da (Yukl, akt. Durmus,
2014:4) liderligin tanimlanmasinda yer almustir.

Siire¢ boyunca liderlik kavrami bir ¢ok farkli yaklagimla ele alimmis ve agiklanmaya cahsilmistir. Bu
baglamda liderlige iliskin yaklagimlar; “Ozellikler Yaklasimi, Davranissal Yaklasim, Durumsallik Yaklagimi
ve Yeni Yaklasimlar” olarak siniflandirilmigtir (Bryman, 1992).

Ozellikler Yaklagimi; temelinde lider dogmak m1 yoksa lider olmak mu1 sorularina yanit aramis (Nahavandi,
2000), baz1 insanlarin dogas1 geregi lider olabilecegine ve bu kisileri diger insanlardan ayiran belirli 6zellik
ya da yeteneklerin varligina vurgu yapmistir (Kogel, 2003; Yukl, 2012; Tuncer, 2012). Davramssal
Yaklasim; bir lider olarak basarili olmanin temel unsurunun liderlerin sahip oldugu 6zelliklerinden ziyade,
liderlik yaparken gelistirdikleri davraniglara bagl olduguna deginmistir (Cetin ve Beceren, 2007; Tabak,
Sigr1 ve Tiirkdz, 2009). Liderlik siirecini davramigsal temelde inceleyen ¢aligmalar; “Ohio State
Aragtirmalar1, Michigan State Arastirmasi, Likert’in Sistem 4 Yaklagimi, Mc Gregor X ve Y Kurami, Robert
Blake ve Jeane Mouton’un Liderlik Izgaras1 Yaklasimi” seklindedir (McGregor, 1957; Stoner & Freeman,
1992; Birdal ve Aydemir, 1992; Schermerhorn, Hunt, & Osborn, 1995; Eren, 2001; Zel, 2001; Ataman,
2002; Kogel, 2003; Northouse, 2004; Can, 2005; Mullins, 2010; Celik, Akgemci ve Simsek, 2013; Canbolat,
2016). Durumsallik Yaklasim; ozellikler ile davranissal yaklasimlarin liderligi agiklamak igin yeterli
olmadigini ileri stirmiis ve liderlerin var oldugu mevcut durumlara odaklanan durumsal bir yaklasimi
benimsemistir. Bu sebeple liderligin duruma bagh olarak degisebilecegine vurgu yapan bir yaklasimdir (Zel,
2001; Proulx, 2010, akt. Tosun, 2016:13). Durumsallik yaklasimi “Fiedler’in Durumsallik Kurami, Yol
Amag¢ Kurami, Vroom ve Yetton’ un Normatif Kurami ile Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik
Kurami” gibi yaklagimlarla ele alimmistir (Owens, 1987; Balekoglu, 1992; Zel, 2001; Alganer, 2002; Kogel,
2003; Akis, 2004; Baysal ve Tekarslan, 2004). Bu yaklasimlara ilaveten belirli liderlik tiirlerine atifta
bulunan Yeni Liderlik Yaklasimlar1 ortaya ¢ikmis ve farkli olumlu ya da olumsuz liderlik tiirlerini
kapsamustir. Bu tiirlerden bir kismi asagida daha detayli ele alinmis olup, ¢alismanin amacina uygun olmasi
i¢in de kisa agiklamalar igermistir.
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Doniisiimcii liderlik: Hedeflenen amaclara ulasma yolunda liderler ve takipgilerin ortak ¢caba gostermesine,
gelecege odaklanmaya, farkliliga Onem vermeye, degisime agik olmaya, alisilmisin disina ¢ikmaya,
takipgilerin yaratici ve degisim odakli bir vizyonla harekete gegirilmesine ve olumlu tutum gelistirmelerine
vurgu yapan liderlik tiiriidiir (Burns, 1978; Bass, 1985; Eren, 2013; Orhan, 2014; Yildirim, 2021).

Etkilesimci Liderlik: Farkli ddiillendirme ve motivasyon kaynagi saglama temelinde takipciler {izerinde
yonlendirici bir etkiye sahip olmaya, takipgilerin uyum saglamasi istenen kural ve yOntemlerin
belirlenmesine, boylece bir diizenin olusturulmasina ve bazi degisimlerin 6ngoriilerek harekete gecilmesine
vurgu yapan liderlik tiiriidiir (Iscan, 2006).

Karizmatik Liderlik: Liderin sahip oldugu kisisel 6zelliklere vurgu yaparak daha ¢ok kriz ortamlarinda 6n
plana ¢ikmaya ve kurtarici olarak goriilmeye, normalden farkli olmaya, giiclii niteliklere, ikna giiciiniin fazla
olmasina ve cesarete atifta bulunan bir liderlik tiiriidiir (Fiol, Haris, & House, 1999; Muchinsky, 2006; Celik
ve Stinbiil, 2008).

Otokratik Liderlik: Liderlik edilen yap1 iginde hiyerarsi ve statiiniin varliginin 6nemli olmasina, statii
farkliliklarmin Orglitsel etki yaratacagina ve liderlerin tiim yetkileri elinde tutarak kendilerini giiclii
hissetmek istemelerine dayanan bir liderlik tiirtidiir (Arikan, 2001; Giiney, 2015).

Demokratik Liderlik: Tim takipgilerin ortak katilimini tesvik ederek becerilerden yararlanmaya, olasi
problemleri ¢6zmek i¢in grup bilinci gdstermeye, grup normlari ile degerlerine bagl olarak yonlendirici gii¢
olusturmaya, gruptan dnce bir sonraki adimi dngorerek eylemde bulunmaya, fikirlerin grup iginde serbestge
ifade edilmesine ve takipcilerin karar alma siirecinde yer alabilmesine vurgu yapan liderlik tiiriidiir (White &
Lippitt, 1960; Arikan, 2001; Ray ve Ray, 2012; Yildirim, 2021).

Vizyoner Liderlik: Yeni fikir ve diisiinceleri elde etme yoniinde odaklanmaya, ¢evresindeki firsatlar
degerlendirmeye acik olmaya, riskleri minimuma indirmek i¢in ¢aba sarf etmeye ve emek veren calisanlarin
odiillendirilmesi temeline dayanan liderlik tiiridiir (Akcakaya, 2010; Parmaksiz, 2020)

Hizmetkar Liderlik Temeline takipgilere hizmet etmeyi alarak onlarin ilerlemesine, bireysel
farkindaliklarinin arttirillmasina, kisisel gelisimlerine, takipgilerin ve orgiitiin ihtiyaclar1 ile ¢ikarlarinin
oncelikli goriilmesine ve olumlu ¢iktilar elde edilmesine karsilik gelen bir liderlik tiirtidiir (Page & Wong,
2000; Unal Erzen, 2008; Isik, 2014; Kogel, 2015).

Biirokratik Liderlik: Liderle birlikte gruptaki takipgilerin gérevlerinin belirlenmis olmasina, kimin hangi
kosullarda hangi gorevlerden sorumlu olacaginin net olmasina, kontrol mekanizmasinin baskinligina ve

sinirlart belirlenmis yapilar icinde faaliyet gosterilmesinin gerekliligine karsilik gelen bir liderlik tiiriidiir
(Demirci 1999; Alkurt, 2020).

Etik Liderlik: Siire¢ yonetiminde ahlaki degerlerin gozetilerek takipgilere 6rnek olunmasina, orgiitsel
davraniglarin etik ile 6zdeslesmesine, saygi ile adalet algisinin yaygin olmasina ve topluluk bilincine 6nem
veren bir liderlik tiirtidiir (Zengin, 2020; Northouse, 2007).

Yikiar Liderlik: Orgiitsel amag, kaynak ve gorevlerin liderler tarafindan sistematik ve tekrarli bir sekilde
sabote edilmesi ve bu siirecte ¢alisanlarin motivasyonu ile iyi olma hallerinin olumsuz etkilenmesine atifta
bulunan bir liderlik tiiridiir (Einarsen, Aasland, & Skogstad, 2007).

Karanhik Liderlik: Takipgilerin basarisizliga siiriklenmesine, olumsuz giidiilerle takipgilerin etki altinda
birakilmasina, liderligin olumsuz yanlarinin stres altinda ortaya ¢ikmasina ve orglitsel ¢iktilarin olumsuz
etkilenmesine vurgu yapan bir liderlik tiiriidiir (McIntosh & Rima, 1997; Hogan & Hogan, 2001).

2.1. Uretim Karsiti Davramislar

Uretim karsiti davranislar genel olarak orgiitlere ya da bu orgiitlerdeki iiyelere yonelik zarar verme amaci
tasityan ve calisanlar tarafindan gelistirilen davraniglar olarak tanimlanmaktadir (Spector & Fox, 2002). Bu
davraniglar, cogunlukla ¢alisan bireylerin yapabileceginden veya gerekli olandan daha az g¢aba gostermesi,
kasitli hata yapmasi, siddet egilimi gostermesi, isle ilgili direktiflere uyum saglamamasi, mola zamanlarini
olmasi gerekenden daha fazla kullanmasi, igyerindeki esyalara bilingli zarar vermesi ya da hirsizlik davranisi
gibi olumsuzluk yiiklii davranislar formunda karsimiza ¢ikmaktadir (Spector vd., 2006). Bu genel kaniya
bagl olarak Spector ve Fox (2002) iiretim karsiti davraniglari tanimlarken gelistirilen davraniglarin orgiitii ve
orgiit iiyelerini hedef almasi iizerinde durmakta, ayrica bilingli ve istekli bir sekilde gelistirilen agik ya da
ortik zarar verme niyeti tasidigimin Onemini belirtmektedirler. Ayrica Spector ve Fox (2005) ilgili
davraniglarin sadece orgiit Uiyelerini degil ayn1 zamanda miisterileri, paydaslar1 ya da yoneticileri de hedef
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aldigimin altim1 ¢izmektedir. Baska bir ifadeyle ele alindiginda, {iretim karsit1 davranislarin 6ziinde orgiitsel
normlarin ihlal edilerek, orgiit paydaslarina ve dolayisiyla orgiitiin genel yapisina zarar vermeye yonelik
gelistirilen davranislar oldugunu séylemek miimkiindiir.

Spector’a gore (2011) tretim karsiti davramslarin “Orgiitsel ve bireysel” olmak iizere iki Onciili
bulunmaktadir. Orgiitsel 6nciil; drgiitsel hedef ve kurallara aykir1 davranmaya vurgu yapmaktayken, bireysel
onciil ise diger calisanlara zarar vererek iiretime karsi olumsuzluk yaratma girisimlerine karsilik gelmektedir.
Bu temelde iiretim karsit: davranislar1 agiklamak i¢in bazi modeller dnerilmistir (Ocel, 2009)

Is-Stres Modeli iiretim karsit1 davramslarm ortaya ¢ikmasmin sebebini, orgiitsel zorlama ve smirliliklara
baglh olarak gelisen algilar, calisma ortaminin elverigsiz olmasi, yonetsel uygulamalardaki yanlisliklar,
orgiitsel adalet algisinin disiikliigii, isin gerektirdigi yetenek ve araclarin eksiligi gibi durumlar temelinde
stres olusumunu tetikleyen durumlarla agiklamaktadir (Spector, 2006; Fox, Spector, Goh, & Bruursema,
2007). Stres Yiikleyici-Duygu Modeli bireylerde 6fke duygusunu tetikleyen veya benzer duygulart
yasamalaria sebep olan gevresel kosullara veya is yeri kosularina atifta bulunmaktadir (Spector & Fox,
2005; Ocel, 2009). Nedensel Akil Yiiriitme iiretim karsiti davramslar1 calisanlarin is ortamindaki
durumlarin nedenlerine atfettikleri agiklamalarin, onlarda yarattig1 duygular ve bu duygular dogrultusunda
gelistirdikleri olumsuz davranislar olarak agiklayan bir modeldir (Seger ve Secer, 2007; Ocel, 2009).

2.1.1. Uretim Karsiti Davramislarin Boyutlar

Uretim karsiti davranislar1 tasnif etmek igin Spector ve arkadaslari (2006) 5 boyutlu bir yaklasim
onermektedir.

istismaf Etme: Calisanlarin is arkadaglarina zarar verme niyetiyle gelistirdigi davranislardir (Spector vd.,
2006). Ornegin asagilama, karsidaki bireyi yok sayma, kisiyi korkutma, tehdit etme, ¢aligmasini engelleme
ve kisinin benlik saygisini ya da kisiyi kiiciik diisiirticii ifadeler kullanma (Ocel, 2009; Kilig, 2013).

Sabote Etme: Isverene ait mali tahrip edici ya da o mala zarar verici eylemler olup, isletmenin imajina zarar
verme, is siireglerini sekteye ugratma ve dolayli yansimalara karsilik gelmektedir (Spector vd., 2006).

Uretimden Sapma: s siirecleri ile iiretim siireclerini olumsuz etkilemek igin gelistirilen davramslardir.
Ornegin; isleri bilingli bir sekilde yerine getirmeme veya dogru bir sekilde yapmama, isle ilgili performansini
diisiik bir diizeyde tutma, calisirken ilgili oldugu isi daha yavas yapma ve isle ilgili direktiflere uymamak
gibi (Spector, vd., 2006).

Geri Cekilme: Calisanlarin faaliyet yiiriitiirken gosterdikleri cabanin olabildigince minimuma ¢ekilmesiyle
iliskilendirilmektedir. Ornegin; isten daha erken vakitte ayrilma ya da mola saatlerini oldugundan fazla
tutma, ise ge¢ gelme ya da hi¢ gelmeme gibi davraniglar (Spector, vd., 2006; Jonas & Lebherz, 2008, akt.
Ocel, 2009:26).

Calma/Hirsizhk: Calisanlarin orgiit icinde ¢alma niyetini eyleme dokmeleri ve ilgili mal sahibine zarar
vermeleriyle iliskilendirilmektedir. Ornegin, isletmeye ya da diger ¢alisanlara ait mallara el konulmas, isyeri
telefonlarindan goriigmeler yapmasi ve goriisme siiresini olduk¢a uzun tutmasi, orgiite ait imkanlar1 sahsi
amaglar i¢in kullanmas1 gibi (Pekel, 2001; Spector vd., 2006).

3. METODOLOJi
3.1. Yontem

Bu caligma, Tiirkiye’de liderlik tiirleri ya da yonetsel yaklagimlar ile {iretim karsiti davraniglar arasindaki
iliskilere yonelik yapilan lisansiistii tezlerin incelenmesidir. Calismada anahtar kelimeler esliginde tezler
taranmis ve caligmanin amacina uygun olan tezlere ulasilmistir. Ulasilan tezler incelenmis ve galisma
kapsaminda yer alan tezlerin yazarlari, yayin yili, tezin bagligi, 6rneklemi, yontemi ve bulgular: gibi bilgiler
derlenerek tablolar halinde 6zetlenmistir. Bu tablodan elde edilen sonuglar da tartisilmis ve betimleyici
bilgilere ulagilmistir.

3.2. Veri Kaynaklari ve Tezlerin Secimi

Liderlik tiirleri ya da yonetsel yaklagimlar ile iiretim karsiti davramiglar baglaminda yapilan tezlere
ulasabilmek icin YOK tez tarama veri tabani kullanilmistir. Tarama siirecinde temelde iki anahtar kelimeden
yola ¢ikilmistir. Bu anahtar kelimeler “lretim karsit1” ve “iiretkenlik karsiti”  seklindedir. Ciinkii bazi
yazarlar kavrami iiretim karsiti davraniglar, bazi yazarlarda iiretkenlik karsit1 is davraniglari olarak ele almay1
tercih etmistir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed

Journal @

1393 SMAR




Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2021 MAY (Vol 7 - Issue:46
Belirtilen sekilde yapilan tarama sonucunda toplamda 45 lisansiistii teze ulasilmistir. Bu tezlerden 9 tanesine
“fretim karsitr” anahtar kelimesiyle, 36 tanesine ise “iiretkenlik karsit1” anahtar kelimesiyle ulasilmigtir.
“Uretim karsiti” anahtar kelimesiyle ulasilan tezler 2009 ile 2020 yillar1 arasinda tamamlanmis olup, bu
tezlerden 4 tanesi ¢alismanin amacin uygun bulunmustur. Uygun bulunan tezler ise 2017 ile 2020 yillan
arasinda tamamlanmstir. Ote yandan, “iiretkenlik karsiti” anahtar kelimesiyle ulagilan tezler 2011 ile 2020
yillar1 arasinda tamamlanmis olup, 5 tanesi ¢alismanin amacina uygun bulunmustur. Uygun bulunan tezlerin
toplamu ise 2017-2020 yillar1 arasinda tamamlanmis ve bu tezlerin se¢iminde ise asagidaki kriterler gz
oniinde bulundurulmustur.

v" Tezlerin YOK veri tabaninda bulunmast,

v" Tezlerin liderlik tiirlerinden herhangi bir tanesinin, yonetim yaklagimlarina atifta bulunan herhangi bir
yontem tarzinin ya da herhangi bir yonetici tutumunun, tiretim karsiti davraniglar baglaminda ele alinmig
olmasi,

v’ Tezlerin tam metnine ulasilabilmesi,

v' Tezlerin belirli bir yontem ve analizi igeren bilimsel siiregleri kapsamasi (nitel veya nicel aragtirma
yontemlerinden herhangi bir tanesi).

4, BULGULAR
4.1. Tezlerin Genel Ozellikleri

Tezler 2017 ile 2020 yillart arasinda tamamlanmis olup toplam da 9 adettir. Bu tezlerden 4 tanesi doktora, 5
tanesi ise yiiksek lisans egitimi kapsaminda tamamlanmustir. Doktora tezlerinden 3 tanesi isletme ana bilim
dal1 alaninda hazirlanmigken, bir tanesi ise spor yonetimi bilimleri kapsaminda hazirlanmistir. Benzer sekilde
yiiksek lisans tezlerinden 4 tanesi isletme ana bilim dali, 1 tanesi ise psikoloji ana bilim dalinda egitim goren
kisiler tarafindan tamamlanmustir.

Tezlerde iiretim karsiti davraniglar, “Algilanan Liderlik Tarzi, Etik Liderlik, Lider Uye Etkilesimi, Lider
Destegi, Istismarci Y&netim, Yikict Liderlik ve Déniisiimeii Liderlik” baglamlariyla iliskilendirilmis ve bazi
tezlerde ayni konular farkli gruplarla calisilmistir (Tablo 1).

Orneklem gruplari belirlenirken “lojistik endiistrisine bagli olma, Ankara Sanayi Odasi’na iiye bir sirket
olma, Istanbul’daki spor isletmelerinden birini temsil etme, Mersin’de hizmet sektdriine bagl herhangi bir
alanda calisma, Bandirma’daki perakende sektoriine bagh isletmelerde ¢alisma, Tiirkiye’de herhangi bir
yerde ingaat sektoriinde hizmet verme, Nevsehir’deki konaklama isletmelerinde calisma ve beyaz yakali
olma” gibi kosullar goz 6niinde bulundurulmustur. Bu baglamda en yiiksek katilimci sayisina (519 kisi)
Onaran (2020) tarafindan yapilan tezde ulasmisken, en diigiik katilimci sayisia (196 kisi) ise Tuncer (2019)
tarafindan yapilan tezde ulasilmistir (Tablo 1).

Tezlerde “Istismarci Yonetim Olgegi, Uretkenlik Karsiti Davramislar Olgegi, Etik Liderlik Olgegi (ELO),
Uretim Karsit1 is Davranislar: Olgegi, Yikict Liderlik Olgegi, Uretim Karsiti Davranislar Olgegi, Istismarci
Yénetim (Abusive Supervision) Olgegi, Déniisiimeii Liderlik Olgegi ile Miisteriye Yonelik Uretkenlik
Karsit1 Is Davranislar1 Olgegi” kullanilmistir (Tablo 1).

4.2. Tezlerde Kullamlan Analizler ve Elde Edilen Bulgular

Tezlerde elde edilen verilerin analizinde “Korelasyon testleri, regresyon analizleri (hiyerarsik, basit dogrusal
ve ¢oklu), yapisal esitlik modeli, yol analizi, t-testi, ANOVA testi, Post-Hoc Scheffe testi, Sobel testi ve
faktor analizi” kullanilmustir.

Liderlik tiirlerinin iiretim karsit1 davranislar iizerindeki etkisini dogrudan ele alan tezler temelde her liderlik
tiiriiniin tiretim karsiti davraniglar {izerinde bir sekilde etki gosterebilecegini ortaya koymusken (Dogan,
2017), etik liderlik tiirii ile tiretim karsit1 davraniglar arasinda negatif yonde bir iliski elde edilerek azaltici bir
etkiye ulasilmistir (Arikdk, 2017; Ugras Turan, 2019). Ote yandan déniisiimcii liderlik de benzer etkiyi
gostermigken (Tomek, 2020), yikict liderlik ¢aliganlar iiretim karsiti davraniglara yoneltmistir (Aydinay,
2019).

Bir yonetim yaklagimi olarak istismarci yonetim tarzi ile iiretim karsit1 davraniglar arasinda pozitif iligkiler
elde edilmisken (Cetin Tur, 2019; Onaran, 2020), lider-iiye degisiminin iiretim karsiti davraniglar etkiledigi
(Giilli, 2018) ve destekgi liderligin ise tliretim karsitt davraniglar iizerinde azaltict bir etkiye sahip oldugu
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bulunmustur (Tuncer, 2019). Asagida degerlendirilen tezlere iliskin bilgilerin yer aldig1 tablo bulunmaktadir
(Tablo 1). Tabloda sadece bu ¢alismanin esas aldig1 6l¢ekler ve bulgular hakkinda bilgi verilmistir.
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Tablo 1. Liderlik Tiirleri/Yonetsel Yaklagimlar ile Uretim Karsit: Davranislar Uzerine Yapilan Tezler

Yazar

ABD/YL-D Tezin Bashg1 Orneklem Kullamlan Yapilan Bulgular
- Olgekler Analizler
Tarih
Dogan, Isletme-Y6netim ve Algilanan Liderlik Lojistik -Ogbonna ve Korelasyon Bazi liderlik tarzlart
A.(2017)  Organizasyon/Doktora Tarzinin Uretkenlik enddistrisinden Harris (2000) testleri, tretkenlik karsit1 is
Karsit1 Is 325 calisan tarafindan regresyon davranislar tizerinde
Davranislarinin kullanilan liderlik analizleri azaltict etki
Ortaya Cikmasindaki tarzlari 6lcegi gostermis, bu
Etkisinde Orgiit -Spector ve davranislarn ortaya
Kiiltiirtiniin Rolii: arkadaslar1 (2006) ¢ikmasinda liderlik
Lojistik Endiistrisinde tarafindan tarzlarinin etkili
Bir Arastirma gelistirilen Uretim oldugu sonucuna
Karsit1 Davranislar varilmistir
Olgegi
Arikok, Isletme-Y6netim ve Etik Liderlik ve Ankara Sanayi -Brown ve Yapisal esitlik Etik liderlik, tiretim
M. Organizasyon/Doktora Tiikenmisligin Odast’na iiye arkadaslar1 (2005) modeli/yol karsit1 is davranislar
(2017) Uretim Karsit1 Is iretim tarafindan analizi izerinde negatif etki
Davranislari sirketlerden 400 gelistirilen etik gostermistir
Uzerindeki Etkileri: calisan liderlik 6lgegi
Ankara Uretim -Spector ve
Sektoriinde Bir arkadaslar1 (2006)
Uygulama tarafindan Uretim
Karsit1 s
Davranislar
Olgegi
Giilli, S. Spor Yénetim Lider Uye Istanbul’daki spor -Graen ve Uhl- t-testi, Lider-iiye etkilesimi
(2018) Bilimleri/ Etkilesiminin isletmelerindeki Bien (1995) ANOVA testi, ile tiretkenlik karsiti
Doktora Caligma Yasam 232 galisan tarafindan Post-Hoc is davranislar
Kalitesi ile Uretkenlik gelistirilen ve Scheffe testi, arasinda bir iligki
Karsit1 Is Davranislari Tiirkge’ ye Pearson elde edilmistir.
Uzerine Etkisinde Caliskan (2015) Korelasyon
Orgiit Saghgmm tarafindan analizi,
Aracilik Rolii: Spor uyarlanan Lider hiyerarsik
Isletmeleri Ornegi Uye Etkilesimi regresyon
Olgegi analizi, Sobel
-Spector ve Fox testi
tarafindan
gelistirilen ve
Odemis (2011)
tarafindan
Tiirkce’ye
uyarlanan
Uretkenlik Karsiti
Is Davranislart
Olgegi
Tuncer, Isletme/ Uretim Karsit1 Is Ankara’daki 6zel -Spector (2006) Regresyon Lider desteginin
0. (2019) Yiiksek Lisans Davranislarmin sirketlerde bir yil tarafindan analizi eksikligi tiretim
Belirleyicileri: Is ve Ustll galisma gelistirilen Uretim karsit1 davraniglar
Yiiki, Rol Netligi, stiresine sahip Karsit1 Davranislar tizerinde arttiric1 bir
Lider Destegi ve Is 196 calisan Olgegi etki gostermistir
Denetim Odag1 -Liden ve Maslyn
(1998) tarafindan
gelistirilen Lider-
Uye Degisimi
Olgegi
Cetin Isletme/ Isletmelerde Bandirma’daki -Tepper (2000) Korelasyon ve Istismarci yonetim
Tur, F. Yiiksek Lisans Kurumsallasma perakende tarafindan regresyon ile tiretkenlik karsitt
(2019) Diizeyi, Istismarci sektoriine bagl gelistirilen ve analizleri ig davraniglar
Yonetim ve igletmelerde yer Tiirkge’ye Bolat arasinda pozitif bir
Uretkenlik Karsit1 Is alan 225 ¢alisan (2017) tarafindan iliski elde edilmistir.
Davrans {ligkisi uyarlanan
Istismarct
Yonetim Olcegi
-Robinson ve
Bennett(2002)
tarafindan
gelistirilen
Uretkenlik Karsit:
Davranislar Olcegi
Ugras Tsletme-Tnsan Etik Liderlik, Tiirkiye’ de ingaat -Berghofer ve Korelasyon ve Etik liderlik ile
Turan, Kaynaklar1 Yonetimi/ Orgiitsel Bagllik ve sektoriinde Schwartz (2008) regresyon uretkenlik karsitr is
E. (2019) Yiiksek Lisans Uretkenlik Karsit1 Is hizmet veren 253 tarafindan analizleri davranist
Davranist Iliskisi: Bir caligan gelistirilip, degiskenleri arasinda
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Alan Aragtirmasi Sokmen (2003) negatif yonli anlaml
tarafindan bir iliski elde
Tiirkge’ye edilmistir.
uyarlanan Etik
Liderlik Olgegi
(ELO)
-Spector ve
arkadaslar1 (2006)
tarafindan
gelistirilip, Ocel
(2010) tarafindan
Tiirkge’ye
uyarlanan Uretim
Karsit1 Is
Davranislar
Olgegi
Aydinay, Isletme/ Yikicr Liderligin Mersin ilinde -Uymaz (2013) Basit dogrusal Yikicr liderlik
M. Doktora Calisanlarmn Oz- faaliyet gosteren tarafindan ve ¢oklu calisanlarin {iretim
(2019) Yeterlilik Algis1 ve 486 hizmet gelistirilen Yikici regresyon karsit1 davranis
Uretim Karsit1 sektori galisani Liderlik Olgegi analizleri gelistirme egilimi
Davranis Gelistirme -Spector, Bauer ve tizerinde etkili olmus
Egilimleri Uzerine Fox (2010) ve caliganlar 6rgiit
Etkisi tarafindan Uretim odakli tiretim karsiti
Karsit1 Davranislar davranislar, kisi
Olgegi odakli tiretim karsiti
davraniglardan daha
fazla gelistirme
egilimi gostermistir
Onaran, Psikoloji/ Istismarci 519 beyaz yakali -Tepper (2000) Yapisal Esitlik Istismarci yonetim
S.0. Yiiksek Lisans Yoneticiligin Isyeri calisan tarafindan Modeli sekli ve tiretim karsit1
(2020) Nezaketsizligi, gelistirilen, is davraniglar
Uretim Karsit1 Is Ulbegi, Ozgen ve arasmda pozitif
Davranslari, Orgiitsel Ozgen (2014) yonde bir iliskili elde
Vatandaglik tarafindan edilmistir
Davraniglar1 ve Cok Tiirkge’ye
Boyutlu Is uyarlanan
Motivasyonu ile Istismarci
iliskilerinde Yer Alan Yonetim (Abusive
Diizenleyici ve Araci Supervision)
Psikolojik Siiregler Olgegi
-Spector ve
arkadaslar1 (2006)
tarafindan
gelistirilen Uretim
Karsit1 Davranislar
Olgegi’nin Ocel
(2010) tarafindan
olusturulan Tiirk¢e
uyarlamasi
Tomek, Isletme/ Déniigtimeti Liderlik Nevsehir’deki -Avolio ve Bass Dogrulayici Doniistimcti liderlik
Y. (2020) Yiiksek Lisans ile Miisteriye Yonelik konaklama (2004) tarafindan faktor analizi miisteriye yonelik
Uretkenlik Karsit1 Is isletmelerinden gelistirmis olan ve yapisal iretkenlik karsiti is
Davraniglari yOnetici ve Cok Faktorlii esitlik modeli davraniglari tizerinde
Arasindaki Tliski: calisanlar Liderlik Anketinin negatif bir etki
Karsilikli Tanima (n=293) alt dlgegi olan gOstermistir.
Saygist ve Karsilikli Doniigimcti
Degerleme Saygisinin Liderlik Olgegi
Araci Roli -Hunter ve Penney
(2014) tarafindan
gelistirilen
Miisteriye Yonelik
Uretkenlik Karsitt
Is Davranislari
Olgegi
3. SONUC ve ONERILER

Orgiitsel yasamda yoneticilerin benimsedikleri liderlik tarzi ya da yonetsel yaklasimlar, faaliyet gsterilen
yapi i¢indeki ¢alisanlar1 6nemli oranda etkilemektedir. Ciinkil bu siiregte yonetici ve ¢alisanlar arasinda bir
sosyal etki olugsmakta ve bu etkiye bagli olarak c¢alisanlarda olusan yoneticilik algisinin olumlu ya da
olumsuz etkilerinden s6z edilebilmektedir. Mevcut ¢alisma 6zelinde ele alindiginda olasi olumsuz etkilerden
biri olan iiretim karsit1 davranig gelistirmeyi destekleyen bulgulara ulagmak miimkiindiir. Ciinkii liderlik tarzi
ile tiretim karsit1 davraniglar arasinda hem dogrudan hem de kismi bir iliski oldugu ileri siirtilmiistiir (Dogan
ve Deniz, 2017:1). Benzer sekilde calismada degerlendirilen tezlere dayanarak yoneticiler tarafindan
benimsenen liderlik tarzi ya da yonetsel yaklagimlarin, iiretim karsiti davraniglar iizerinde arttiric1 ve azaltici
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etki gdsterdigini sdylemek miimkiindiir. Ornegin mevcut calismada ele alman ve olumlu liderlik tiirlerini
temsil eden doniisiimcii liderlik (Tomek, 2020) ve etik liderligin (Arikok, 2017; Ugras Turan, 2019) iiretim
karsiti davraniglar iizerindeki etkisine benzer olarak demokratik liderlik de bu davraniglar iizerinde aym
etkiyi gostermektedir (Kanten ve Ulker, 2014:16). Bu sebeple olumlu liderlik tarzlar1 ya da ydnetim
yaklagimlarinin iiretim karsiti davranislari azalttigini varsaymak miimkiindiir.

Ote yandan, tezlerden elde edilen sonuglar 1s1ginda olumsuz liderlik tiirleri ya da olumsuz ydnetsel
yaklagimlarin iiretim karsiti davraniglan arttirdigi varsayilmaktadir. Degerlendirilen ve yikici liderligi ele
alan bir tezdeki (Aydinay, 2019) bulguya benzer olarak, yikici liderlik tutumlar 6rgiitiin kendisi ve astlar
iizerinde olumsuz etkiler yaratmakta (Woestman, 2014:1) ve yikici liderlik ile iiretim karsiti davraniglar
arasinda bir iligki (Schyns & Schilling, 2013:146-147) bulunmaktadir. Benzer sekilde bir yonetim tarzina
atifta bulunan istismarci yonetimin de tiretim karsitt davraniglar {izerinde arttirict etki gosterdigi (Cetin Tur,
2019; Onaran, 2020) degerlendirilen tezler tarafindan ortaya konulmustur. Bu baglamda tezlerden elde edilen
sonuclar ile ilgili literatiir arasinda bir uyumun var oldugunu diisiinmek olasidir. Ciinkii calisanlar bir
olumsuz tutumla karsilastiklarinda ya da engelleme veya stres yaratan durumlara maruz kaldiklarinda, tiretim
karsit1 davranig gelistirerek problemlerini ¢ozeceklerini diisiinmekte hatta bu davraniglart problemlerle basa
cikmaya yonelik bir strateji olarak degerlendirmektedirler (Rhodes, 2013:4).

Lider desteginin iiretim karsiti davranmiglar {izerinde etkili oldugu ve destek azaldikca tiretim karsiti
davraniglarin arttigini savunan tez (Tuncer, 2019) ile mevcut literatiir arasinda da bir uyum goriilmektedir.
Ciinkii hirsizlik, geri ¢ekilme ve kotii davranma gibi davranislar {iretim karsiti davranislarin bazi formlari
arasinda yer almakta (Spector, vd., 2006:450) ve algilanan destek ise bu davraniglar iizerinde etki
gostermektedir (Akbas Tuna ve Boylu, 2016:505).

Biitiin bu degerlendirmeler 1s1ginda calismada degerlendirilen tezlerin mevcut literatiirle uyumlu oldugunu
ve olumlu liderlik tiirleri ya da olumlu yonetsel yaklagimlarin tiretim karsiti davranislar tizerinde azaltici etki
yarattigini sdylemek miimkiindiir.

Mevcut calismanin kuramsal cergevesinde de deginildigi lizere liderlikle ilgili ¢alismalarin ¢ogunlugu
liderligin olumlu yoniine odaklanmustir (Torregiante, 2005). Ote yandan liderligin olumsuz sonuglarina
odaklanan calisma sayisinin da gorece yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Fakat iiretim karsiti davranislara
iligkin yapilan tezlerin son 10 yillik bir zaman i¢inde tamamlanmis olmasi bu konunun giincelligine isaret
etmekteyken, liderlik ya da yonetim tarzlariyla iliskilendirilen tez sayisinin diisiik olmasi dikkat cekmektedir.
Bu sebeple, sosyal bilimler alaninda tez yapacak adaylarin iiretim karsiti davranislar baglaminda
caligmalarinin, onlarin akademik basarilarina destek olacagi ve ilgili literatiire katki sunacagi
diisiiniilmektedir. Ote yandan bu davramglarm liderlik tiirleri veya y®netsel yaklagimlar kapsaminda ele
almmasi da olas1 tezlerin 6zgilinliiglinii arttiracaktir. Boylece iiretim karsiti davranislar ve liderlik baglaminda
iilkemizde yiiriitiilen lisansiistii tezlerin say1 ve niteligi de artmis olacaktir.

Bu caligma belirlenen degiskenler arasindaki iliskiyi ele alan lisansiistii tezlerle sinirlidir. Bu sebeple yapilan
iliskilendirmeler ve dneriler mevcut ¢alismada degerlendirilen tezlerle simirli kalmaktadir. ileride yapilacak
benzer galismalarda bu iliskileri ele alan lisansiistii tezlerle birlikte makale, kitap bolimi ya da sozel
bildiriler gibi bilimsel ¢alismalarin da incelenmesi beklenen etkinin kapsamini ve igerigini
zenginlestirecektir.
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