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OZET

Bu c¢alismanin genel amaci; orgiitsel atalet davranislarima yonelik algilamalarin Orgiitsel kimlik algist iizerinde etkisinin olup
olmadigmin tespit etmeye yoneliktir. Bu nedenle etkilesimsel bir model deseni olusturulmustur. Calismamizin genel amaci
dogrultusunda orgiitsel atalet ve alt bilesenleri ile 6rgiitsel kimlik algisi arasinda iliski tespiti igin korelasyon analizi ve degiskenler
arasindaki etkilesimin belirlenebilmesi i¢in ise regresyon analizi bulgularina ulasilmaya ¢aligilmistir.

Arastirmanin ana evreni Mersin illerinde farkli sektorlerde faaliyet gostermekte olan isletmeler biinyesinde ¢aligan toplam 24.815
calisan olusturmakta olup, 6rneklem grubunu ise ana evreni temsilen 553 adet calisan olusturmaktadir. Orneklem iizerinden veri elde
edebilmek adina orgiitsel atalet davranislarina yonelik algilamalari belirlemek amaci ile Liao, S., Fei, W. and Liu, C. (2008) tarafindan
gelistirilen ve Cankaya (2010) tarafindan Tiirkceye uyarlanan toplam 14 soru 6nermesinden olusan “Orgiitsel Atalet Olgegi”
kullanilmustir. Orgiitsel kimlik olgusunu 6lgebilmek igin ise Dick,R.V., Knippenberg, D.V., Kerschreiter, R., Hertel, G., Wieseke, J..
(2008) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel kimlik Olgegi” kullanilmustir. Verilerin istatistiki analizinde ise SPSS 21.0 veri analizi
programindan yararlanilmustir.

Aragtirma sonucu elde edilen bulgular; orgiitsel atalet davraniglarina yonelik algilamalar ile orgiitsel kimlik algis1 arasinda negatif
yonlii diisiik ve orta diizeyde korelasyon iligkisinin oldugu sonucunu géstermektedir. Ayrica galismamizin ana konusu olan etkilesimsel
desende ise Orgiitsel atalet davranislari ile orglitsel kimlik degiskeni arasinda negatif yonlii bir etkilesimin oldugu belirlenmistir.
Caligsma sonucunda genel olarak orgiitsel kimlik algisina yonelik olumlu diisiincelerin arttirilabilmesi igin orgiitsel atalet davraniglarina
yonelik algilamalarin azalmasi gerektigi diisiincesine ulagildigini sdylemek miimkiin olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Atalet, Orgiitsel Atalet, Kimlik, Orgiitsel Kimlik.
ABSTRACT

The general purpose of this study is; it is aimed to determine whether the perceptions of organizational inertia behaviors have an effect
on the perception of organizational identity. For this reason, an interactive model design has been created. In order to determine the
relationship between organizational inertia and sub components with organizational identity perception, we tried to reach the findings
of regression analysis in order to determine the interaction between the variables and the general aim of our study.

The main universe of the study is a total of 24,815 employees working in different sectors in Mersin provinces, the sample group is
composed of 553 employees representing the main universe. In order to obtain data through sampling, it is aimed to determine the
perceptions of organizational inertia behaviors developed by Liao, S., Fei, W. and Liu, C. (2008) and the "Organizational Inertia Scale"
was used, which consists of 14 questions that are adapted to Turkish by Cankaya (2010). In order to measure the organizational identity
developed "Organizational Identity Scale" by Dick,R.V., Knippenberg, D.V., Kerschreiter, R., Hertel, G., Wieseke, J.. (2008) was
used. In statistical analysis of the data, SPSS 21.0 data analysis program was used.

Findings obtained after the research; the negative correlation between perception of organizational inertia behaviors and organizational
identity perception is the result of low and moderate correlations. In addition, the interactional pattern, which is the main topic of our
study, is determined to be a negative interaction between organizational inertia behaviors and organizational identity change. As a
result of the study, it is possible to say that in order to increase the positive thoughts towards organizational identity perception in
general, it is thought that the perceptions towards organizational inertia behaviors should decrease.

Key Words: Inertia, Organizational Inertia, Identity, Organizational Identity
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1. GIRIS

Basarili olan insanlarin hayat seyri incelendigi zaman bibliyografilerinde dikkat ¢eken, en dnemli
ortak Ozelliklerinden biri miicadele ruhuna sahip olmalaridir. Miicadele ruhlar1 ise sadece akil
giicinden, olumlu bakis a¢ilarindan veya benzeri unsurlardan ziyade gecmis deneyimlerin bilissel,
duygusal ve davranigsal yansimalarinin iyi analiz edilmesine bagli oldugu goriilebilir.

Isletmelerin de insan topluluklarindan olusan sosyal bir yasam alani oldugu diisiiniildiigii zaman, bir
isletmenin miicadele ruhunun ¢alisanlarin toplami ile olusan bir etkilesim alanindan ortaya ¢ikacagini
diistinmek miimkiin olabilecektir. Bu miicadele ruhunu belirleyen veya ortaya ¢ikaran etmenlere
dikkate edildiginde ise, karsimiza orgiitsel yapi, yonetim isleyisleri ve genellikle de yoneticinin tutum
ve davraniglarinin 6n plana ciktigini gérmek miimkiindiir. Dolayis1 ile iyi kurgulanmamis bir
organizasyon yapisina, hata ve eksikliklerle organizasyon yapisina yiik teskil edebilecek bir yonetim
isleyisinin de eklenmesi ile orgiitsel basarisizliklar kaginilmaz bir hal alacaktir. Ustelik tiim bunlara
yoneticilerin olumsuz algilanan tutum ve davranislarini da ekledigimiz zaman, ¢alisanlarda atalet
duygusunun ¢ikmasi kag¢inilmaz bir hal alacaktir.

Bireylerin algilarinin toplami ile ortaya g¢ikan olumsuz bakis acilari, duygulara ve dolayist ile
davraniglara da olumsuz bir sekilde yansiyacaktir. Kaldi ki diinyada ve iilkemizde calisan
mutluluguna yonelik yapilan aragtirmalarin da ortaya koydugu gibi, ¢alisanlarin yaridan fazlasi
mutsuz c¢alisan olarak nitelendirilmektedir. Orgiit diizeyinde ortaya cikan atalet algisinin Srgiitiin
kimligi iizerinde de etkili olmamasi beklenemez. Bu nedenle de orgiitsel kimligin saglamligi i¢in ¢are
aranmasi gereken en 6nemli sorunlardan bir tanesi olarak atalet olgusu olacaktir.

Bu calisma, orgiitsel kimlik dejenerasyonu iizerinde Orgiitsel atalet algisinin ortaya ¢ikarabilecegi
olumsuz etkilemeleri ortaya koymay1 hedef almaktadir. Kimlik kavrami, insanlarin hayattaki durus
tarzlarint ve var olus nedenlerini agiklayabildigi gibi, orgiitlerin de mevcut sektorlerinde var olus
nedenlerini ortaya koyan bir unsudur. S6z konusu kavram iizerinde ortaya ¢ikabilecek en ufak
olumsuzluklar dahi, kartopu gibi biiyliyerek yikict bir hal haline gelebilecektir. S6z konusu
kavramlara iligkin genel diislinceler ve literatiirsel bakis acilari, kuramsal ¢erceve bashigi altinda
detaylandirilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Atalet

Tarihsel siirec icinde insanoglu siirekli degisim ve gelisim i¢inde olmustur. insanligin gelismesi ise
uygarliklarin gelisimi ile es deger sekilde sonuglar dogurmustur. Her insan hayat seyrinde, bilissel,
duygusal ve davranigsal 6zelliklerini kullanarak toplumsal yapi i¢inde kendisine yer edinir. Zihni
gelismeler duygusal unsurlarla desteklenmedikge ve nihayetinde bunlar davranisa yansimadikca
diistincelerin herhangi bir ehemmiyeti s6z konusu olamaz. Zihni yapida ortaya ¢ikan varsayim ve
paradokslar, hayata gecirilmeseydi, beseri ve toplumsal gelisimlerden de bahsetmek miimkiin
olamayacakti.

Giinliik hayatimizda neleri yapmasi gerektigini planlayan, hayal eden veya eyleme gectiginde neler
kazanacagini diislinen binlerce insanla karsilasmak miimkiindiir. Bu diislinceleri hayata ge¢irmekte
istekli olmasina ragmen, ¢ogu insan eyleme ge¢meden diisiincelerini heba etmektedir. Burada asil sir,
yapilmas1 gereken seylerin uygun zamanda, uygun yerde ve uygun sartlar altinda yapilmasidir. iste
bu konuda karsimiza atalet adi verilen bir kavram ortaya ¢ikmaktadir. Atalet, sadece kisileri degil,
sirketleri, lilkeleri ve toplumlari bile etkisi altina alabilecek bir kavramdir.

Atalet kavrami, hikayemsi bir anlatimla anlatmak istendiginde, aklimiza Ezop masalarindaki hizina
giivenerek tembellik eden tavsan ile yavas ama azimli davranig gostererek hedefe ulasan kaplumbaga
ilk akla gelen olacaktir. Meshur sekilde anonim bir kissa haline gelmis olan suyu 1sinan kurbaga
hikayesi ise diger hikayeyi destekleyici olarak karsimiza ¢ikabilir. Sicak su dolu bir kaba atilan
kurbaganin bir ¢irpida kendini disar1 atmasi ve ikinci asamada oda sicakliginda bir kapta suya atilan
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kurbaganin suyu yavas yavas 1sitilmasina ragmen reflekslerinin yavaslayip kaptan disar1 ¢ikamamasi
ile sonuglanan karsilastirmali kissa da, ataletin en yikict yaninin olaylarin olusum asamasinda kisinin
kendisini ve mevcut durumunu fark edememesi durumunda ortaya c¢iktigi ifade edilmektedir.
Masallar ders alimmak i¢in anlatilmis ger¢ek olaylara dayandirilarak tasvir edilmis yasamsal
gercekliklere dayanmaktadir. Gergek hayatta da hikayelerde bahsi gegen tavsan veya kurbaga gibi
kendi durumunu fark edemeyen kisilere rastlamak miimkiindiir.

Calismamizin ana konularindan biri olan atalet kavraminin, farkli bilimlerde calisma yapan
aragtirmacilarin perspektifinden, farkli sekillerde tanimlandigini séylemek miimkiindiir.

Dilbilimsel acgidan atalet "at1l" kokiinden gelmektedir. Sosyal bilimlerde ise atalet kavrami daha ¢ok,
hareket yetenegi konusunda yetersiz kalma, yilginlik, yavaslik, tiikenmislik gibi durumlari ifade
etmek i¢in kullanilmaktadir (Sekman, 2017:30). Fizik alaninda atalet, cisimlerin, disaridan kuvvet
uygulandiginda harekete ge¢mesi ve herhangi bir kuvvet etkisi altinda kalmadigi siirece ilk
konumlarinin degismeyecegini agiklamak tizere kullanilmig bir kavramdir (Liao vd., 2008: 184).

Atalet kavrami, psikolojik ve fizyolojik olmak iizere iki tiirde ortaya gikabilir. Psikolojik atalet,
insanin ruhunu sarmig vaziyette onu eylemsizlestiren hal durumunu ifade etmek i¢in fizyolojik atalet
ise, insan bedenini sarmalayarak onu hantallagtiran durum igin kullanilan kavramdir. Psikolojik atalet
icinde olan bir birey, donuk ve duragan bir beyin yapisi ile yorgun ve bikkin bir ruh haline biiriinerek,
hayat kimyasininin dengesini kaybetmis bir birey haline doniisiir. Bu nedenle de bu bireyler,
diisiindiigii seyleri eyleme geciremezler. Fizyolojik atalet ise fiziksel ve bedensel eylemsizliklere yol
acan bir durumdur. Psikolojik atalet, fizyolojik ataleti besleyen bir katalizor durumundadir. Kisaca
ifade etmek gerekirse psikolojik ataletin diisiinsel dengeye, fizyolojik ataletin ise bedensel dengeye
zarar verici bir durum oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Atalet durumuna diismiis kisilerin, psikolojik pranga takilmis ve labirent i¢inde yolunu kaybederek
devrimsel bir yasantida kendini bulamayan kisiler oldugunu sdylemek miimkiindiir. Buradan
hareketle bireylerin bir araya geldigi sosyal bir yapt olan isletmelerin atalet kavramindan
etkilenmeyecegini sdylemek de akli diisiinceye ters diisecektir. Ciinkii bireysel ataletin, orgiitsel yap1
icine kanalize edilmesi ile karsimiza orglitsel atalet kavrami ¢cikmaktadir.

Yonetim bilimi agisindan atalet, bir kurumun ¢evresindeki gelismelere adapte olma hizinin diisiik
olmasi, hantal bir yapiya sahip olmas1 ve kurumsal islevlerini yerine getirmedeki yavashigini ifade
etmektedir (Sekman, 2017:31). Bir bagka ifade ile atalet orgiitlerin degisimler karsisinda gostermis
oldugu direng, etkili ve hizli olamama durumu, statiilkonun korunmasi olarak da ele alinmistir
(Kinnear ve Roodt, 1998: 44). Benzer bir tanimlama da Larsen ve Lomi (2002) tarafindan yapilmistir.
Larsen ve Lomi (2002) orgiitsel ataleti; Orgiitlerin degisen ihtiyaglar1 karsilayamayacak duruma
gelmeleri bunun sonucunda hareketsiz kalmalar1 veya degisime karsi tepki vermek i¢in cok geg
kalmalar seklinde tanimlamislardir (Larsen ve Lomi, 2002: 273). Bunlara kars1 Ahrne ve Papakostas
(2001) orgiitsel atalet kavramini tanimlarken, tamamen duraganlik olarak degil, orgiitlerin ¢cok yavas
ve isteksizce degismeleri iizerinde vurgu yapmaktadir (Ahrne ve Papakostas, 2001:3). Orgiitsel ataleti
bi¢cimsel olarak ele alan Nakagawa ve Watanabe (2007: 7) ise; bir orgiitiin ¢cevresel degisime cevap
vermekten ¢ok kendi i¢sel degisiminde 1srarct olma egilimine dikkat cekmeye ¢aligmistir.

Biitiin bu tanimlar dikkate alindiginda orgiit igerisindeki atalet kavraminin; yenilesim eksikligine ve
orgiitlin siradan davranigini sergilemesine yol acacagi, bu durumun da isletmenin hayatta kalmasini
tehlikeye atabilecegi ya da yliksek rekabet ortaminda isletmenin avantajini zayiflatacagini sdylemek
miimkiindiir. Bu nedenle, bir kurum veya kurulus i¢in ataletin, 6grenme yetenegine olan olumsuz
etkilerinden kaginmasi ve bilgiyi verimli ve etkili bir sekilde kullanmasinin 6nem kazanacagini
s0ylemek miimkiindiir (Liao vd., 2008: 184).

Tanimlamalar ve atalet ile ilgili diisiinsel cerceveler dikkate alindigi zaman, arastirmacilarin
genellikle orgiitsel yapiyr etkileyen bir hal iizerinde durduklari goze carpmaktadir. Kaldi ki bu
tanimlamalarda isletmelerin sosyal yapisini olusturan insan faktorii cok fazla 6n plana ¢ikartilmamis
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olmasi, tanimlamalarin eksikligini ortaya koymaktadir. Calismamizin basinda bahsettigimiz gibi,
insanlarin biligsel, duygusal ve davranigsal 6zelliklerinin yansimalari is hayatinda caligma iklimi
dedigimiz olguyu ortaya ¢ikartmaktadir. Calisanlarin 6zellikle psikolojik ve fizyolojik atalet icinde
olmasi halinin toplami neticesinde orgiitsel atalet ortaya ¢ikabilecektir.

Orgiitsel ataleti canl1 bir organizma olarak diisiiniilerek yorumlanan isletmelerin yapisal bir sonucu
olarak ifade etmek, s6z konusu sosyal yapiy1 olusturan insani unsurlarin goz ardi edilmesi anlami
tagiyacaktir. Kuantum yonetim mantigi, durumsallik, kosul bagimlilik veya popiilasyon ekolojisi gibi
kuramlarin temelinde yer alan, degisen c¢evresel sartlara ayak uydurma cabasi ve nihayetinde elde
edilecek olumlu veya olumsuz sonuglar, genel olarak yapisal bir kapitalizmi simgeleyen isletme
yapilarinin mi, yoksa o yapiya ruh veren yoneticiler ve calisanlara m1 mal edilmelidir. Elbette bu
yapinin basar1 ve basarisizlig1 ¢alisanlarin eserinden baska bir sey olmayacaktir. Bu yilizden de bize
gore Orglitsel ataleti, “galiganlarin geneline yayilmis olan veya yayilmakta olan eylemsizlik, yilginlik,
yavaslik, tiikkenmislik gibi insanlarin psikolojik ve fizyolojik dengesine zarar verici olumsuz tiim
unsurlarin bir araya gelmesi sonucunda ortaya g¢ikan algisal, duygusal ve davranigsal durumlarin
toplamidir” seklinde tanimlamak miimkiindjir.

Alan yazinda orgiitsel ataletin, bilgi ataleti ve deneyim ataleti olmak iizere iki temel boyuttan olustugu
daha ¢ok kabul gérmiistiir. Bu boyutlarin fikir babasi ise Shu-hsien Liaoa; Wu-Chen Feib & Chih-
Tang Liu (yil)’dur. Bilgi ataleti ile; bireylerin 6nceki bilgileriyle yasamlarinit siirdiirmeleri ve bu
dogrultuda yeniye ihtiyagc duymadan ve Ogrenmeden statiikoyu korumalar ifade edilmeye
calisilmistir (Kinnear ve Roodt (1998: 44). Bagka bir ifade ile bireylerin gegmis deneyim ve bilgilerini
yeterli goriip, yeni bilgi 6grenme noktasinda uyusuk durus sergilemelerini aciklayan 6grenme ataleti,
bilgi ataleti olarak isimlendirilmistir (Shalikar vd., 2011: 1208). Diger bir boyut olan Deneyim ataleti
ise bireylerin problemin ¢6zliimii konusunda ge¢mis deneyimlerinin yetersiz kaldig1 ve karsilastigi
sorunlara kars1 mevcut deneyim ve bilgiler ile ¢6ziim tliretememesi durumunu anlatir (Liao vd., 2008:
189). Bireylerin zaman kisaltmak ve maliyet azaltmak i¢in kullandiklar1 gegmis deneyimler ve bilgi
kaynakli ¢oziimler cogu zaman ise yarar ve kullanilabilir ¢oziimler liretememektedir. Bireyler bazen,
¢oziim i¢in gerekli olan yan yollardan gitmeme, 6niindeki engeli asmak icin farkli bir ¢6ziim yolu
arayisi i¢inde olmama ve hatta belirli bir durum i¢in sabit kullandiklar1 yontemlerde 1srarci olma
egilimlerinde olabilmektedirler (Liao, 2002: 25). Orgiitler agisindan da ayni durumun gegerli oldugu
sOylenebilmektedir. Gegmise bilgi ve deneyimlere bakarak gelecegi ongdrmeye calisan orgiitler
atalete dlismektedirler.

Orgiit igerisinde ¢ok fazla rutin faaliyetin bulunmasi, drgiitiin faaliyetlerindeki tutumunu degistirme
konusunda ¢ok fazla zorluk yasanmasina ve buna bagli olarak da orgiitiin atalete diismesine sebep
olmaktadir (Holmen ve Fallahi, 2013: 2). Larsen ve Lomi (1996: 307)’de orgiitsel ataletin kaynaginin
kurallar ve rutin faaliyetler oldugunu belirtmekte ve buna ek olarak orgiitiin boyutunun ve yasinin da
onemli bir faktor oldugunu eklemektedirler.

Orgiitsel diizeyde ortaya c¢ikmis olan atalet olgusundan kurtulma ile ilgili olarak arastirmacilar
tarafindan farkli goriisler One siriilmiistiir (Soysal, 2010: 23). Bu manada alisilmis davranis
kaliplarindan kurtulmak, prosediir ve kurallar1 amaglara yonelik olarak ve c¢evresel degisimleri de
dikkate alarak esnetmek ataleti ortadan kaldirabilmek adina yararli olabilecek yontemlerden bir
tanesidir. Diger taraftan Orgiitlerin gevresel sartlar1 iyi analiz ederek, faaliyet gosterdikleri sektor
hakkinda oldukga detayli ve genis bilgi ve tecriibeye sahip olan profesyonellerden yararlanmalarinin
da yerinde olacagini belirtilmektedir (Godkin 2008:193). Collins ve Wilson’a gore de orgiitsel ataleti
azaltmak icin is zenginlestirme, is rotasyonu, egitim ve mentorliik sistemine yiiksek yatirim yapmak
da orgiitsel ataleti minimum diizeye indirecek uygulamalar arasinda sayilabilir (Collins ve Wilson,
2006: 1363). Son olarak orgiitlerin, varliklarin siirdiirebilecekleri ve kendilerini gelistirebilecekleri
iyi bir ortam yaratabilmesi i¢in, kendi i¢ ve dis ¢evreleri hakkinda mutlaka bilgi sahibi olmalar1 ve bu
bilgileri de miimkiin oldugunca gilincel tutmaya c¢alismalar1 gerektigini sdylemek miimkiindiir
(Golmoradi ve Ardabili, 2016: 372).
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Ancak defaatle dikkate alinmasi gereken en Onemli unsur, atalet unsurunun bireylerin zihinsel
haritalarinda ortaya c¢ikan olumsuz algilamalarla ve bu algilamalara bagli olarak diisiincelerin
davranissal eylemsizlik haline doniismesi ile ortaya ¢ikabilecegidir. Buradan hareketle bu tiir diisiince
ve algiya sahip olan bireylerin igletme biinyesi icinde ¢cogalmasi, hali ile 6rgiitsel yap1 agina yayilacak
ve Orgiitsel atalet kavramina doniisecektir. Bu durum daha genis agidan bakildiginda orgiitsel iklim
ile de bagdastirilabilecek bir olgudur. Calismamizin diger konusu olan orgiitsel iklim konusu da
asagida aciklanmistir.

2.2. Orgiitsel Kimlik

Delfi’deki Apollon Tapinagi’na yazilmistir su sézler: “Kendini Bil.” 6. Yiizyilda yazilmis olan bu soz
yasamsal evren igersin de var olan kisinin stirekli kendini aramakta oldugunu anlatmaktadir bize. Sokrates’ in
de ¢okga kullandig1 bu kavram, bireyin “ben kKimim?" sorusuna cevap aramaya baslamasina, boylelikle benlik,
kisilik ve kimlik olgusunun meydana gelisine ortam hazirlamaktadir. Kisiligin askin boyutu ile ilgili her
canlinin i¢inde kendisi olma diirtiisii, Aristo’nun ifadesi ile normu vardir. Enneagram kurami olarak
adlandirilan kisinin kendi 6z dogasina yakindan bakmasi ¢abasi, daha sonralari toplumsal yapida yer edinme
duygusuna yani kimlik kazanma duygusuna doniigiir. Ciinkii insan sosyal yapi iginde yasamaya mahkum
kilinmustir,

Kimlik, ortak aidiyetlerden baska, hayallerimiz, arzularimiz, taninma bi¢imimiz gibi hayattaki durusumuzu ve
konumumuzu bildiren niteliklerin toplamini ifade etmektedir (Bostanci, 1998; Akt.Yanik, 2013: 227). Aym
zamanda kimlik, bireyin kendisi, davranislari, ihtiyaglari, motivasyonu ve ilgileri ile belirli bir 6l¢iide tutarlilik
gosterip kendisini digerlerinden farkli bir varlik gibi algilamasini igeren biligsel ve duygusal nitelikte bilesik
bir zihinsel yapi olarak da tanimlanabilmektedir (Argon, Ertiirk, 2013: 160). “Ben kimim?” sorusuna verilen
cevap, bir kimlik, bir organizmay1 insanin var olug kategorileri iginde anlamli bir eylem nesnesi olarak sunan
bir tamimdir (Wiegert, Teitge, 2007, 31). Biitiin bu tanimlara baktigimizda kimlik kavramini kiginin i¢inde
bulundugu ortamda sahip oldugu sosyal konumu koruma cabalar1 olarak yorumlamak miimkiindiir. Tipki
insanlar gibi orgiitlerde i¢inde bulundugu rekabet ortaminda sosyal konumlarini korumak i¢in bir kimlige
ihtiya¢ duymaktadirlar.

Orgiitsel kimlik kavram, Tajfel ve Turner'm (1979:104) 1970’1i yillarda ortaya g¢ikardigi sosyal kimlik
teorisinden (SIT) tiiretilmistir. Bu kuram, bireylerin, ben kavramlarinin bir parcasi olan sosyal kimliklerini
belirli bir sosyal grubun {iyesi olmalarina iligkin bilgilerinden, buna yiikledikleri anlamdan ve bu iiyelige
yonelik duygularindan yola ¢ikarak olusturduklar1 varsayimi tizerine kuruludur (Mummendey ve Schreiber,
1983: 390).

Orgiitsel kimlik arastirmalar1 1980’lerin basindan itibaren gelisme gdstermeye baslamustir ve bu arastirmalar
orgiit ozelliklerinin ¢alisanlar tarafindan nasil yorumlandigi tizerine odaklanmustir. (Aust, 2004;517).

Orgiitsel kimlik farkli bakis acilarma ve ulasilmak istenen amaca gore degisik bigimlerde
tanimlanabilmektedir. Bazi farkli kaynaklara gore oOrgiitsel kimlige iliskin tanimlamalar Tablo 1’de
verilmektedir.

Tablo 1: Farkli Kaynaklara Gore Orgiitsel Kimlik Tanimlart
Kaynak Tanimlar
(Downey, 1987:7) Orgiit kimligi bir orgiitiin temel bicimi, dzelligi, karakteri ve kisiligidir. So6z
konusu bu dgeler o orgiitii tanimlar, yonlendirir ve sekillendirir.
(Marwick, C. Fill, | “Orgiitiin kendini farkli paydaslara sunus sekli ve kendini diger orgiitlerden
1997: 397) farklilagtirmada kullandig bir arag.” seklinde de tanimlanmaktadir.
(Ak, 1998:18) Orgiitsel kimlik; “Bir firmanm, 6rgiit ya da kurulusun, bir iiriin ya da hizmetin
adinin (markasinin), yaptig1 isin, bu isin yapilisindaki anlayisin, gorsel ve beyinsel
(fikir) olarak akillarda, basarili/basarisiz, olumlu/olumsuz, giizel/girkin olarak
yerlesmis seklidir, tanimlanan kimligidir”.
(Hepkon, 2003: 178- | Orgiitsel kimlik kurumun tanimlanmasinin odak noktasidir.
179)
(Empson, 2004:759) Orgiitsel kimlik, orgiit {iyelerinin sosyal bir grup olarak kendilerini nasil
tanmimladiklarinin ve diger orgiitlerin tiyelerinden nasil ayr1 gordiiklerinin bir
ifadesidir.
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(Corley ve digerleri, | Orgiitiin 6ziinii, bu 6z ile beraber ruhunu, érgiitiin kendini nasil tanimladigini,
2006: 91; Whetten ve | amaglarini ve vaatlerini yansitir.

Mackey, 2002)
(Korkmaz, 2007:87) Orgiitsel kimlik, orgiitte ¢aliganlarin davramslari, orgiitiin iletisim bigimleri,
felsefesi ve gorsel unsurlarindan olusur.

(Cornelissen vd., 2007: | Orgiitsel kimlik, 6rgiitiin tasidig1 simge ve gereclerin dis cevreyle etkilesiminden
4) ortaya cikan Oriintiidiir

(Tasdan, 2013: 4) Orgiitsel kimlik kavramu, “bir érgiitiin diger drgiitten farki, kalic1 ve nemli olarak
gorlilen Ozelliklerinin tespiti ve Orgiitteki ortak yasama, Orgiit iiyelerinin
bagliliklarinin anlasilmasi” olarak tanimlanabilir.

Tablo 1 ‘de ki tamimlara baktigimizda genel olarak aragtirmacilarin orgiitsel kimligin yapisal 6zelliklerine bagl
tanimlamalar yaptigini ve c¢alisanlarin olusturdugu toplam kimlik algisinin eksik kaldigim fark etmekteyiz.
Oysa ki orgiit dedigimiz kavram insan faktorii ile anlam kazanan bir yapidir.

Biitiin bunlar1 diisiindiigiimiizde bize gore orgiitsel kimlik, “calisanlarin 6zgiin kimliklerinin etkisiyle olusan,
orgiitlin kendisini diger orgiitlerden farkli kilan ve orgiitiin amacini, yapisini, kiiltiiriinii yansitan methum”
olarak tamimlayabiliriz.

Orgiitsel kimligin merkezilik, zamansal siireklilik ve ayirt edicilik olmak iizere {i¢ temel 6zelligi bulunmaktadir
(Albert,Whetten, 1985; Akt. Aust, 2004: 518). Merkezilik 6zelligi, orgiitsel kimligin, disaridan gériinmeyen
ve orgiitiin esas var olus nedeni olan 6ziinii yansitir. Orgiitiin bu 6zii baz1 orgiitsel 6zellikleri de merkezi
konuma tagir. Orgiitsel kimligin zamansal siirekli olma ozelligi ise orgiit icinden kaynaklanan biiyiik
doniistimler haricinde kimligin devamli olmasidir. Bir diger 6zellik olan ayirt edici olma 6zelligi ise merkezi
ve gegici siirekli unsurlarin érgiitii digerlerinden ayristirmasidir (Corley ve digerleri, 2006:91-93). Orgiitsel
kimligin ayirt edici olmasi, orgiitiin benzerleri arasinda farklilagmasini saglar (Ackerman, 2010:41).

Orgiitsel kimlik algisim etkileyen ve orgiitsel kimlik algisinin sonucunda ortaya ¢ikan pek cok faktor vardir
(Akatay, 2009:302). Orgiit kiiltiirii, 6rgiitsel imaj, drgiitsel dzdeslesme ve orgiitsel vatandaslik bu faktdrlerden
bazilaridir. Orgiit kimligi olusurken 6rgiitiin kiiltiiriinden etkilenmektedir. Orgiit kimliginin galisanlar ve dis
cevre iizerinde yarattig1 algilar ise 6rgiit imajin1 olusturmaktadir. Orgiitsel kimlik calisanlarin sahip olduklar
Ozgiin kimlikleri ile etkilesim halindedir. Bu etkilesim hali orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel vatandaglik
kavramlarinin ortaya ¢ikmasinda etkilidir. Ciinkii 6rgiitsel 6zdeslesme dedigimiz kavram orgiit tiyesinin orgiit
kimligi ile kedini biitiinlestirme derecesi olarak tanimlanabilmektedir. Bireyler orgiitiin kimligini ne kadar
igsellestirirse orgiitsel 6zdeslesme o kadar artacaktir. Yine ayn1 sekilde orgiitsel vatandaglikta bu i¢sellestirme
diizeyine bagli olarak, bireyin is tanimlarinin Gtesinde goniillii olarak fazladan gosterdigi ¢aba olarak
tanimlanabilmektedir.

Orgiitle ilgili kavramlara baktigimizda temelinde bireyin yer aldigin1 gérmekteyiz. Calismamizda ele aldigimiz
oOrgiitsel atalet kavrami ve Orgiitsel kimlik kavraminin temelinde de yine birey kavrami yer almaktadir.
Bireylerdeki atalet olgusunun zaman igerisinde orgiite yansidigi bununda orgiitiin kimligine yansiyacagini
diisiindiigiimiiz i¢in bu iki olguyu birlikte ele almaya deger bulmaktayiz.

3. ARASTIRMA METODOLOJISi
3.1. Amag¢ ve Yontem

Bu caligmanin genel amaci, orgiitsel atalet davraniglarina yonelik algilamalarin 6rgiitsel kimlik tizerindeki
etkilerinin olup olmadigini ve etkisi varsa ne tiir etkiler ortaya ¢ikarabilecegini belirleyemeye yoneliktir. Alan
yazini arastirmalart neticesinde kavramsal yapinin olusturulmasi ile calismamizin teorik kismi
olusturulmustur. Arastirmamizin uygulamaya yonelik kisminda ise, 6rneklem grup tizerinde uygulanmis olan
anket ¢calismasinin sonuglarinin analizi ile elde edilmis verilerden hareketle nitel bir ¢alisma ortaya konulmaya
calistlmistir. SPSS istatistik programi ile yapilan analizler sonucunda frekans, t, anova, korelasyon ve
regresyon analizleri bulgular1 kapsaminda 6neri ve sonug kismi olusturularak, ¢alisma sonlandirilmustir.

3.2. Ana Kiilte ve Orneklem

Arastirmanin genel evrenini, Mersin ilinde farkli sektérlerde is¢i diizeyinde calisan toplam 24.815 kisi
olusturmaktadir. Elde edilmis olan bu rakam TUIK bélge raporlarindan elde edilmistir. Evreni temsilen farkli
zaman ve sektorlerde % 95 giiven araligl ve % 5 kabul edilebilir hata diizeyi hesaplamalarina gore 379 adet
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calisana ulasilmasi hedeflenmistir. Bu nedenle de tesadiifi 6rneklem se¢imi yontemi ile 700 anket formu
dagitilmis olup, dagitilmis olan anket formlarindan 612 adet formun geri doniisii saglanabilmistir. S6z konusu
formlardan ise 59 adetinde eksiklik tespit edildiginden analiz kapsam disinda birakilmistir. Ancak eksik olan
anket formlarinin analiz dis1 birakilmasina ragmen 6rneklem grubunda yer alan 553 kisinin doldurdugu anket
formu, hedeflenmis olan 379 rakamimni fazlasi ile astigindan dolayi analize tabi tutulmustur.

3.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler
Arastirma kapsaminda test edilmek istenilen hipotezler agsagidaki gibidir:

Hipotez;: Orgiitsel atalet algis1 ve alt bilesenleri ile drgiitsel kimlik ve alt bilesenleri arasinda negatif yonlii bir
iligski s6z konusudur.

Hipotez,: Orgiitsel atalet algis1 ve alt bilesenlerinin, orgiitsel kimlik ve alt bilesenleri {izerinde negatif yonde
bir etkisi vardir.

Aragtirmamiza ait arastirma modeli sekil 1’de sunulmustur.

ORGUTSEL
ATALET

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezler
3.4. Arastirmada Kullamilan Veri Toplama Araclar

Arastirma ¢ergevesinde kullanilan orgiitsel atalet davraniglarina yonelik algilamalar1 6lgmek amaci ile Liao,
S., Fei, W. and Liu, C. (2008) tarafindan gelistirilen ve Cankaya (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan toplam
14 soru dnermesinden olusan “Orgiitsel Atalet Olcegi” kullamilmstir. S6z konusu dlcekte yer alan 14 soru
Oonermesinin 1’den 7’ye kadar olan soru onermeleri “bilgi ataleti” boyutunu olustururken, 8 ile 14. Sorular
arasinda yer alan soru Onermeleri “deneyim ataleti” boyutunu olusturmaktadir. Alan yazininda bu sekilde

isimlendirilmis olan boyutlara sagdik kalarak ¢alismamizda da s6z konus boyutlar aynen kullanilmistir.

Aragtirma kapsaminda yer alan 6rgiitsel kimlik olgusunu 6l¢ebilmek igin ise Dick,R.V., Knippenberg, D.V.,
Kerschreiter, R., Hertel, G., Wieseke, J.. (2008) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel kimlik Ol¢egi” kullanilmustir.
Orgiitsel kimlik dlgegi toplam 6 soru dnermesinden olusmakta olup, tek bir boyutta degerlendirilmistir.

Son olarak arasgtirmamizda kullanilmak {izere hazirlanmis olan anket formunda, katilimcilarin demografik
Ozelliklerini belirlemek adina “yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum ve ¢aligma siiresi” ile ilgili goktan
se¢meli soru Onermelerine yer verilmistir. Demografik 6zellikler disindaki soru onermeleri ise 5°1i likert
yontemi kullanilarak sunulmus ve bu dogrultuda cevaplandirmalari istenmistir.

4. BULGU ve TARTISMALAR
4.1. Demografik Ozelliklere Yonelik Bulgular

Caligma kapsaminda yer alan katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin verdikleri cevaplar tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo 2. Demografik Ozellik Bulgular (n:553)

Yas Sayi % Medeni Durum Sayi %
21-30 353 63,8 Evli 385 69,6
31-40 108 19,5 Bekér 168 30,4
41-50 52 9,4 Cinsiyet Say1 %
51-60 28 5,1 Erkek 344 62,2

60 + 12 2,2 Kadin 209 37,8
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Tablo 2. (Devami) Demografik Ozellik Bulgulari (n:553)

Egitim Say1 % Calisma Siiresi Say1 %
Orta Ogretim 25 4,5 1Ay-1wl 111 20,1
Lise 148 26,8 1-5 Yil 258 46,7
On Lisans 135 24,4 6-10 Y1l 127 23,0
Lisans 224 40,5 11-15 Y1l 35 6,3
Lisansiistii 21 3,8 16 Yil + 22 40

Katilimcilarin yas dagilimlarina bakildigi zaman 21-30 yas grubuna en yogun y18ilmanin oldugu ve en diisiik
yigilmanin ise 60 yas lizeri calisanlara ait oldugu belirlenmistir. Egitime iliskin demografik ozellikler
incelendiginde ise, lisans seviyesinde 6grenim gorenlerin en yogun yigilma gosterdigi (%40,5), en diigiik
y1gilmanin ise lisans {istii egitim goren kisiler iizerinde ortaya ¢iktigr (%3,8) belirlenmistir. Katilimcilarin
cinsiyet dagilimlarina bakildiginda %62,2°si erkek, %37,8’i kadinlardan olusmaktadir. Medeni duruma
yonelik incelemelerde ise 6rneklem grubunun %69,6’sin1n evli, %30,4’iiniin bekar oldugu yoniinde veri elde
edilmistir. Calisma siireleri agisindan ise en ¢ok y1gilmanin 1-5 y1l arasinda oldugu (%46,7), en az y1gilmanin
ise 16 yil Ustili (%4,0) kapsaminda yer aldig1 tespit edilmistir.

4.2. Dogrulayic1 Faktor Analizleri ve Giivenirlilik Bulgular:

Orgiitsel atalet davranislarina yonelik algilar1 tespit edebilmek adina kullandigimiz olgek 14 soru
onermesinden olusmaktadir. 14 soru 6nermesi ise kendi iginde iki alt boyutta isimlendirilmistir. Orgiitsel
kimlik olgusunu tespit edebilmek adina kullanilan 6l¢ek ise 6 soru Onermesinden ve tek bir boyutta
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Olceklerin iginde yer alan soru &nermelerinin yapisal gegerliligi ve
dogrulayict faktor analizlerini tespit edebilmek icin ve verilerin uygunlugunu belirleyebilmek adina Kaiser
Meyer Olkin katsayis1 ve Bartlett Sphericitiy degerleri dikkate alinmistir. Arastirma kapsaminda kullanilmis
olan s6z konusu Olgeklerin ve alt boyutlarin igindeki soru gruplarimin kendi igerisinde giivenirliligini
belirlemek adina ise Cronbach Alfa degerine bakilmistir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen faktor ve giivenirlilik bulgular: tablo 3 ve tablo 4’ te sunulmustur.

Tablo 3. Orgiitsel Atalet Olgegi Dogrulayici Faktdr Analizi ve Giivenirlilik Sonuglar

Boyutlar _ Soru Agiklanan Toplam Cronbach's | Genel Cronbach's Alpha
Onermesi | Varyans Varyans Alpha
Bilgi Ataleti 1-7 39,286 ,624
Deneyim Ataleti 8-14 21,519 60,895 ,850 753
Kaiser Meyer Olgek Giivenirliligi ,884
Bartlett’s Kiiresellik Testi Ki-Kare 3113,641
Sd 91
P Degeri ,000

Orgiitsel atalet alt boyutlarina yonelik dogrulayici faktdr analizi sonucunda bilgi ataleti alt boyutunun soru
Onermeleri siras1 ile ,509; ,655; ,680; ,657; ,718; ,708 ve ,764 degerlerinde faktor yiikii aldiklar tespit
edilmistir. Ayn1 sekilde deneyim alt boyutunun ise sirasi ile ,683; ,715; ,630; ,702; ,733; ,765 ve ,653
degerlerinde faktor yiikiine sahip oldugu belirlenmistir. Faktor yiiklerinin hepsi de yeterli diizeyde deger
aldiklar1 i¢in soru 6nermelerinden analiz kapsami birakilan higbir soru s6z konusu olmamustir. Ayrica elde
edilmis olan verilere gore oOrgiitsel atalet Olceginin 2 alt bilesenleri toplam varyansin %60,895’ini
aciklayabildigi sonucuna ulasilmistir.

Orgiitsel atalet alt bilesenlerin giivenirlilik dereceleri incelendiginde ise alt bilesenlerin ,624 ve ,850 degerinde
Cronbach's Alphaya sahip oldugu ve genel cronbach’s alpha degerlerinin ise ,753 (KMO: ,884; Ki-Kare:
3113,641; sd: 91; p:,000) oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Kimlik Olcegi Faktor Analizi ve Giivenirlilik Sonuglari

Boyutlar Soru Onermesi Cronbach's Alpha
Orgiitsel Kimlik 6 ,902
Kaiser Meyer Olgek Giivenirliligi ,900

Bartlett’s Kiiresellik Testi Ki-Kare 1926,274

Sd 15

P Degeri ,000

Orgiitsel kimlik 6lgeginin dogrulayici faktér analizi sonucunda genel cronbach’s alpha degerlerinin ,902
(KMO: ,900; Ki-Kare: 1926,274; sd: 15; p:,000) oldugu belirlenmistir.
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Sosyal bilimler arastirmalari i¢in her iki 6l¢egin de yeterli diizeyde gegerlilik diizeyine sahip oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

4.3. Degiskenlere iliskin Tanimlayic1 Bulgular
Orgiitsel atalet ve Orgiitsel kimlik degiskenlerine ait tanimlayic1 bulgular tablo 5’te yer almaktadar.
Tablo 5. Orgiitsel Atalet ve Orgiitsel Kimlik Degiskenlerin Alt Bilesenlerine Ait Tanimlayici Bulgular

Degiskenler Alt Boyutlar N Min. Max. X S
Bilgi Ataleti 553 1,00 4,57 2,98 ,625
Orgiitsel Atalet
Deneyim Ataleti 553 1,43 5,00 3,58 75
Orgiitsel Kimlik - 553 1,00 5,00 3,83 972

Orgiitsel ataletin alt bilesenlerinden biri olan “bilgi ataleti” alt bileseninin (X= 2,98 S=,625) ve “deneyim
ataleti” alt bileseninin (X=3,58 S=,775) ortalama degerleri dikkate alindig1 zaman yiiksek ortalamanin deneyim
ataleti alt boyutuna ait oldugunu sdylemek miimkiindiir Orgiitsel kimlik degiskeninin ise (X= 3,83 (S=,625)
ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.

4.4. Degiskenler Arasindaki iliskilere Ait Korelasyon Sonuclar:

Calismamizin temel bagligini olusturan orgiitsel atalet ve alt boyutlarinin 6rgiitsel kimlik {izerinde etkili olup
olmayacagini belirleyebilmek asina oncelikle s6z konusu degiskenler arasinda korelasyon iligkisinin olup
olmadiginin tespit edilmesi gerektiginden dolay1 paratemerrik nitelikteki verilere Pearson korelasyonu analizi
yapilmigtir. Elde ettigimiz sonuglar tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Korelasyon Analizi Bulgulari

Degiskenler / Alt Boyutlar X sd Bilgi Ataleti | Deneyim Ataleti | Orgiitsel Kimlik
Pearson Corr. 1
Bilgi Ataleti | 2,98 | ,000 [ )
Orgiitsel Sig.(2-tailed)
Atalet _ _ Pearson Corr. | -567" 1
Deneyim Ataleti| ,775 | ,000 ] ]
Sig.(2-tailed) ,000
Ao ) Pearson Corr. -,268"" -,535" 1
OKrgu:_sr(el Orgiitsel Kimlik [ ,972 ,000 ] ]
imi Sig.(2-tailed) ,000 ,000

™ 0.01 seviyesinde korelasyon (2 kuyruklu) ™ 0.05 seviyesinde korelasyon (tek kuyruklu) ("p < 0,01, * p < 0,05)

Orgiitsel ataletin alt bilesenlerinden biri olan “bilgi ataleti” bileseni ile drgiitsel kimlik arasinda (r=,268,
p<0,00) diisiik diizeyde, negatif yonlii anlaml1 bir korelasyon oldugu tespit edilmistir. Ayn1 sekilde Orgiitsel
ataletin alt bilesenlerinden biri olan “deneyim ataleti” bileseni ile orgiitsel kimlik arasinda (r=,535, p<0,00)
orta diizeyde, negatif yonlii anlaml1 bir korelasyon oldugu sonucuna ulasilmisgtir.

Elde edilen bulgulara gore orgiitsel atalet davraniglarina yonelik algilamalar ile rgiitsel kimlik algis1 arasinda
negatif yonli bir iligki s6z konusu oldugu, bu nedenle orgiitsel atalet davranislarinin s6z konusu oldugu
durumlarda orgiitsel kimlik algisina yonelik diisiincelerin olumsuz yonde azalabilecegi yoniinde bir iligki
kurulabilecegini sdylemek miimkiindiir. Elde edilen bulgulara gore “Orgiitsel atalet algis ve alt bilesenleri ile
orgiitsel kimlik ve alt bilesenleri arasinda negatif yonlii bir iliski s6z konusudur” seklinde kurgulanan Hipotez;
kabul edilmigtir.

4.5. Degiskenlere Ait Regresyon Sonuclari

Korelasyon bulgular dikkate alindiginda degiskenlerin birbiri ile negatif yonde iliskili oldugu sonucu elde
edilse dahi, orgiitsel atalet davramislarinin orgiitsel kimlik {izerinde etkisinin olup olamayacagi regresyon

analizi ile belirlenmeye calisilmistir. Bu amagcla yapilan regresyon analizi bulgulara tablo 7°de yer
verilmistir.

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed / Indexed

st SRR


mailto:editorsmartjournal@gmail.com

Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal

Tablo 7: Degiskenler Arasi Regresyon Analiz Sonuglari

Katsay1

Model Std.Sapma Beta () t Sig.
Bilgi Ataleti
R= 268 R= 072 F= 42,610, p= 000 026 208 6528 000
Deneyim Ataleti
R= 535 R= 286 F= 220,892, p= 000 029 535 14,862 000
a.Predictors (Contant), Orgiitsel Kimlik
Anova®:Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

Elde edilen regresyon analizi sonuglarina gore, bilgi ataleti alt degiskeninin orgiitsel kimlik degiskenine ait
varyans1 %26,8 oraninda aciklamaktadir. bilgi ataleti alt degiskeninin orgiitsel kimlik degiskenine ait varyansi
ise %53,5 oraninda agikladigi bulgusuna rastlanmistir. Elde edilen bu bulgular neticesinde, orgiitsel ataletin
bilgi ataleti alt bilesenine yonelik algilamalarin, orgiitsel kimlik algisini %26.8 [(B= -,268), (p<0.05)] (R2:,072;
B:-,268; p: ,000) oraninda negatif yonde etkilendigini ifade etmek miimkiindiir. Bu bulgunun yaninda o6rgiitsel
ataletin deneyim ataleti alt bileseninin, orgiitsel kimlik algisin1 %53.5 [(B= -,535), (p<0.05)] (R2:,286; B:,-535;
p: ,000) oraninda negatif yonde etkiledigini de sdylemek miimkiindiir.

Elde edilmis olan sonuglar bir arada ele alindig1 zaman “Orgiitsel atalet algis1 ve alt bilesenlerinin, rgiitsel
kimlik ve alt bilesenleri tizerinde negatif yonde bir etkisi vardir” seklinde kurgulanan Hipotez, kabul edilmistir.

Kisaca orgiitsel atalet davranislarina yonelik algilarin, biinyesinde olumsuz diisiince ve eylemler
barindirmasina bagli olarak, biinyesinde olumlu unsurlar barindiran orgiitsel kimlik algisini olumsuz yonde
etkilemesi beklenen olagan bir durumdur. Bu nedenle orgiitsel kimligin sinerjik etkisini korumak ve/veya
arttirmak igin Orgiitsel atalet davramiglarina yonelik algilamalarin ortadan kaldirilmasi isletmeler agisindan
olumlu sonuglar dogurabilecektir.

5. SONUC ve ONERILER

Orgiit icerisinde calisan bireylerin, sosyal hayatta oldugu gibi, isletme igerisinde de sosyal bir grubun iiyesi
olarak sosyal bir kimlik kazanim gayretleri olagan bir durumdur. Ciinkii sosyal hayatin bir pargasi olan isletme
hayatinda da bireyler, bir gruba mensup olma ve bu yolla bir kimlik kazanma duygusuna farkli anlamlar
yiikleyebilmektedirler. Orgiitsel yasam iginde kendi kimlikleri 6ncelikli olmak iizere, genel bazda orgiitsel
kimlik algilart ise ¢alisanlarin diigiinsel 6zelliklerinin davranigsal unsurlara doniigmesine neden olabilmektedir.

Orgiitsel kimlik algisinin olumlu veya olumsuz olarak kisiler iizerinde yansimalarma bakildi§1 zaman, yapisal
ozelliklerinden dolay1 en fazla etkili olabilecek unsurlardan bir tanesi de orgiitsel atalet algisinin oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Yapilan bu ¢aligmada, orgiitsel atalet algisinin 6rgiitsel kimlik dejenerasyonu iizerinde etkili olup olmadigini,
olas1 bir etki s6z konusu ise ne yonde ve ne derecede ortaya ¢ikabilecegini tespit etmek amaglanmigtir. Bu
ama¢ dogrultusunda kurgulanmis olan hipotezler ve sonuglarimi ise asagidaki gibi ayr1 ayr1 aciklamak
miimkiindiir.

Orgiitsel ataletin alt bilesenlerinden biri olan “bilgi ataleti” bileseni ile drgiitsel kimlik arasinda (r=,268,
p<0,00) diisiik diizeyde, negatif yonlii anlaml1 bir korelasyon oldugu; orgiitsel ataletin alt bilesenlerinden biri
olan “deneyim ataleti” bileseni ile orgiitsel kimlik arasinda (r=,535, p<0,00) orta diizeyde, negatif yonlii
anlamli bir korelasyon oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug dogrultusunda ise “Orgiitsel atalet algis1 ve alt
bilesenleri ile orgiitsel kimlik ve alt bilesenleri arasinda negatif yonlii bir iligski s6z konusudur” seklinde
kurgulanan Hipotez; kabul edilmistir.

Iki degisken arasindaki etkilesim modeli igin yapilan regresyon analizi sonuglarina gore, bilgi ataleti alt
degiskeninin orgiitsel kimlik degiskenine ait varyans1 %26,8 oraninda agikladigi, bilgi ataleti alt degiskeninin
orgiitsel kimlik degiskenine ait varyansi ise %53,5 oraninda agikladig1 sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda
“Orgiitsel atalet algis1 ve alt bilesenlerinin, orgiitsel kimlik ve alt bilesenleri iizerinde negatif yonde bir etkisi
vardir” seklinde kurgulanan Hipotez, kabul edilmistir.

Caligmanin sonucunda ise Orgiitsel atalet davramislarina yonelik algilarin, genel yapisal 6zellikkleri dikkate
alindiginda olumsuz diislinceler barmdirdigindan, biinyesinde olumlu unsurlar barindiran orgiitsel kimlik
algisini olumsuz yonde etkileyecegi beklenen olagan bir durum olarak karsimiza ¢ikmustir.
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Elbette elde edilmis bu bulgular her sektor ve isletme icin genellenemeyecektir. Ancak baska arastirmacilar
tarafindan da farkli sektor ve isletmelerde de uygulamalarin yapilmasi umut edilen bir diistincedir.
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